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CONFIDENTIAL 

 
 

 مشاركة المجتمع وأصحاب المصلحة

� ذلك الفئات 
� تلك المجتمعات ، �ما ��

� نعمل فيها. نحن نتعامل مع المجتمعات والأشخاص �� نحن ندرك أننا جزء من المجتمعات ال��
� تعت�� مهمة �ال�س�ة لهم، من خلال الحوار ح�ث يتم الاستماع إليهم، وتؤخذ آرائهم الضع�فة والمحرومة، �شأن مسائل حقوق  الإ�سان ال��

ك مع مجم . حيثما �ان ذلك مناسً�ا، �ش�� � الاعت�ار. نحن نعتقد أن القضا�ا المحل�ة �� الأ��� ملاءمة لتناولها ع� المستوى المح�� وعة �ع��
� وأصحاب المصلحة

� قضا�ا حقوق الإ�سان المتعلقة �أعمالنا.  واسعة من المجتمع المد��
�� 

 

 والشمولالتن�ع 

مون بت�افؤ الفرص وأساس التوظ�ف وشمولنقدر تن�ع و نحن نقدم  � ،الأشخاص الذين نعمل معهم. نحن مل�� � ، التط��ر ، الت�س�ب ، التعي��
� ، التدر�ب

وري لتحقيق أهدافنا. ، الأداء ، �� المؤهلات(�� �� آي) التع��ض والتقدم �� � القوى العاملة أمر ��
ة. التن�ع �� المهارات والخ��

، فإننا �س� جاهدين لجذب المواهب ورعايتها والاحتفاظ بها من خلف�ات متنوعة   . �منظور غ�� منحاز و�التا��

 

� العن�ي  التمي��

 � ، الأصل القو�� أو الاجتما�� ، اللون ، الج�س، ع� أساس العرقالمضا�قة والإهانة ، نعمل ع� الحفاظ ع� أما�ن العمل الخال�ة من التمي��
 .الرأي الس�ا�� أو أي حالة أخرى محم�ة �موجب القانون المعمول �ه، تحد�د الج�س أو التعب�� ، الميول الج�س�ة، الإعاقة، السن، الدين

 � ام، الت�ف الالمضا�قة، نحن لا ن�سامح مطلقا مع التمي�� المعاملة غ�� العادلة أو الانتقام من أي ن�ع. لا يتم ال�سامح  ،غ�� سل�م، قلة الاح��
� أي ظرف متعلق �العمل خارج م�ان العمل. 

� م�ان العمل و��
 مع التحرش من أي ن�ع ��

 

 �ةمفاوضة الجماعالح��ة النقا�ات و 

� الانضمام إ� اتحاد عما�� أو �شك�له أو عدم الانضمام إل�ه دون خو 
م حق موظفينا �� ه�ب أو المضا�قة. عندما إننا نح�� ف من الانتقام أو ال��

مون ب�قامة حوار بناء مع ممثليهم المختار�ن �ح��ة.  � ف �ه قانونًا ، فإننا مل�� � من خلال اتحاد مع�� مة (�� �� آي) يتم تمث�ل الموظف�� � مل��
 . �  �المساومة �حسن ن�ة مع هؤلاء الممثل��

 

 م�ان عمل آمن وسل�م

� وأنظمة السلامة والصحة  سلامة وصحة موظفينا �� ذات ام �قوان�� � أهم�ة قصوى. س�اس�نا �� توف�� م�ان عمل آمن وص�� والال��
المط�قة، �الإضافة إ� المتطل�ات الداخل�ة. نحن نعمل لتوف�� ب�ئة عمل آمنة وصح�ة ومنتجة، �ال�شاور مع موظفينا، من خلال معالجة 

 �ة. المخاطر المحددة للحوادث والإصا�ات والآثار الصح

 

 أمن م�ان العمل

ه�ب وغ�� ذلك من الظروف غ�� الآمنة والمزعزعة أو المزعجة  مون �الحفاظ ع� م�ان عمل خالٍ من العنف والمضا�قة وال�� � نحن مل��
ام خصوص�ة ، عند الحاجة، و�تم الحفاظ عليها مع اح�� � معة وس �س�ب التهد�دات الداخل�ة أو الخارج�ة. يتم توف�� ضمانات الأمن للموظف��

 الموظف. وكرامة 

 



  

 

CONFIDENTIAL 

 

 العمل الق�ي والاتجار �ال��� 

� السجون، والعمل 
� ذلك العمل ��

، والعمل الاستع�ادي، والعمل العسكري، المق�د إننا نحظر استخدام جميع أش�ال العمل الق�ي، �ما ��
 .وأش�ال العبود�ة الحديثة وأي ش�ل من أش�ال الاتجار �ال��� 

 

 عمالة الأطفال

ا.  18توظ�ف الأفراد الذين تقل أعمارهم عن نحن نحظر  ً  خط��
ً

� تتطلب عملا  عامًا للوظائف ال��

 

 المنافعساعات العمل والأجور و 

وط اتفاق�ات المساومة الجماع�ة المعمول  لقد وضعنا س�اسة الأجور لدينا �ش�ل تناف�� �س�ة إ� القطاع وسوق العمل المح�� ووفقًا ل��
� والفوائد. نحن نقدم  عمبها. نقوم ب�نف�ذ أ�شطتنا 

� ذلك الأجور وساعات العمل والعمل الإضا��
� المعمول بها �ما �� الامتثال التام للقوان��

 من خلالها تط��ر قدراتهم وكذلك توف�� فرص للتقدم. �مكنهم  فرص لموظفينا 

 

 حقوق الأرض والموارد المائ�ة

� واستخدام الم�اە ع�� سلسلة الق�م الخاص
� قد �كون لها استخدام الأرا�� ام حقوق الإ�سان ال�� ة نحن ندرك الآثار الهامة ف�ما يتعلق �اح��

ب المأمونة وحما� �ة إ� إمدادات الم�اە المستدامة وم�اە ال�� م الحاجة ال��� � ن�ناولها من خلال س�اسة وعمل محدد. نحن نح�� ة بنا، وال��
 والمجتمعات من خلال ال�ف الص�� المناسب، �ما يتما�� مع س�اس�نا الب�ئ�ة.  الب�ئ�ةمن النظم  �ل

 

 �  التوج�ه والإ�لاغ للعامل��

م � . تل�� � � جميع الموظف�� ام الاتصالات المفتوحة والصادقة ب�� �الامتثال (�� �� آي)  �س� جاهدين لإ�شاء أما�ن عمل يتم فيها تقدير واح��
� العمل والعمالة السار�ة أينما نعمل. �ما  � ع� درا�ة �س�اسة حقوق الإ�سان من خلال التدر�ب (�� �� آي)  ضمنتلقوان�� أن الموظف��

 .وعمل�ة التصديق السن��ة

� والأعراف والممارسات الخاصة �الم�ان الذي � � لغة الس�اسة والقوان�� عمل ف�ه أو لد�ه أسئلة حول أي موظف �عتقد أن هناك نزاعًا ي�شأ ب��
� الإ�لاغ ���ة عن أي انتهاك محتمل لهذە الس�اسة، �جب ط�ح هذە الأسئلة والمخاوف مع الإدارة المحل�ة، أو 

هذە الس�اسة أو يرغب ��
� أ�ضًا الإ�لاغ عن الان ، أو مسؤول أخلاق�ات المجموعة. �مكن للموظف�� �ة، أو مسؤول الأخلاق�ات المح�� تها�ات المشبوهة الموارد ال���

� موقع الللس�اسة من خلال 
و�� كةالال��� نت ع� العنوان المح��  (�� �� آي) الخاص ���  ع� الإن��

http://www.cciethicsline.com/  :�ع�� الاتصال ع ، 

� ع� العنوان التا�� +90 212 371 07 32
و�� أو لن يتم اتخاذ أي إجراءات انتقام�ة  cci@cciethicsline.com : ، أو ع�� إرسال ب��د إل���

� وس(�� �� آي)  قومت. سوف ع�� عن مخاوفهموجب هذە الس�اسة ضد أي موظف ثأر�ة � تخذ ��التحقيق والتعامل مع مخاوف الموظف��
 .الإجراء التصح��� المناسب ردا� ع� أي مخالفة

جمات والمعلومات ذات . �مكن ا(�� �� آي)تتما�� س�اسة حقوق الإ�سان مع مدونة أخلاق�ات  � ذلك ال��
لعثور ع� هذە الس�اسة، �ما ��

نت: (�� �� آي) الصلة، ع�� موقع   http://www.cci.com.trع� الإن��
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 تقار�ر عامة

امات والجهود والب�انات المتعلقة �حقوق الإ�سان، �ما  � يتما�� مع س�اسة حقوق الإ�سان هذە، كجزء من نقدم تقار�ر للجمهور عن الال��
 .تق��ر الاستدامة السنوي الخاص بنا. �ش�� هذا التق��ر إ� إطار الإ�لاغ عن الم�ادئ التوجيه�ة للأمم المتحدة

�  (�� �� آي)تحتفظ  � هذە الس�اسة ما �دل ع� وجود عقد ب��
� أي وقت. لا يوجد ��

� تعد�ل هذە الس�اسة ��
ي) (�� �� آ�الحق ��

نامج �� ضمان استمرار التوظ�ف مع  � هذا ال��
 . (�� �� آي)وموظفيها أو أن المشاركة ��

 


