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10.000

Calisan

870.000

Satis noktasi

430

Milyon tiketici

Hizmet verdigimiz pazarlar
genelinde hizli tuketim mallari
sektorunun en iyi sirketi olma
ve faaliyetlerimizi surdurulebilir
bir sekilde buyutme vizyonuyla,
kurumsal bir vatandas olarak
sorumlu davraniyor ve deger
zinciri boyunca farkli paydas
gruplarimiz icin strdurulebilir
deger yaratiyoruz.
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GRI:102-45; 102-46; 102-49; 102-50

RAPORUMUZ

HAKKINDA

CCl olarak, buglne kadar yayinlamis
oldugumuz surdurulebilirlik

ve faaliyet raporlarimiz ile
faaliyetlerimizin guncel ¢iktilarini,
gelecege dair plan ve hedeflerimiz ve
surdurudlebilirlige dair yaklasimimiz
cercevesinde ele aldik. 2021 raporlama
doéneminde ise finansal ve finansal
olmayan performansimizin butunsel
bir degerlendirmesi ile gelecege
donuk stratejimizin paylasildigi

ikinci entegre faaliyet raporumuzu
paydaslarimizin gérusline sunuyoruz.

Bu raporda, faaliyet gosterdigimiz

1 Glkeden 10'U' (Turkiye, Urdin,
Azerbaycan, Kazakistan, Pakistan,
Kirgizistan, Tacikistan, TUurkmenistan,
Irak ve Ozbekistan) kapsaminda

1 Ocak — 31 Aralik 2021 tarihleri
arasindaki doneme ait yatirirmlarimizi,
hedeflerimizi, uygulamalarimizi

ve elde ettigimiz performans
sonuclarimizi paylaslyoruz.

2021 yilinda entegre faaliyet
raporunun kapsami CCl'in
toplam Uretim hacminin
%100’Unu kapsamistir?

GELECEGE BAKIS

RAPORLAMA STANDARTLARI

Bu rapor GRI Standartlari: Temel
secenegi ve Uluslararasi Entegre
Raporlama Cercevesine uyumlu olarak
hazirlanmistir. Uluslararasi Entegre
Raporlama Konseyi (International
Integrated Reporting Council - [IRC)
tarafindan yayimlanan Entegre
Raporlama Cergevesinde onerildigi
gibi; dncelikli konular, is stratejisi ve
2021 performansi arasindaki baglantilar
kurulmustur.

Rapor ayni zamanda, Birlesmis

Milletler Kuresel ilkeler Sézlesmesi
ilerleme Bildirimi (COP) ve Birlesmis
Milletler Kadinin Guglenmesi
Prensiplerine (WEPs) ve Sermaye
Piyasalari Kurulu Strdurulebilirlik
ilkeleri Uyum Cercevesi'ne dair ilerleme
bildirimlerimizi de yansitmaktadir.
Raporumuzun igerik gelistirme strecine
AATIO00 Guvence Standardinin 6nem,
kapsayicilik ve duyarlilik ilkeleri; finansal
bildirimlerde ise Uluslararasi Finansal
Raporlama Standartlari (International
Financial Reporting Standards - IFRS)
kilavuzluk etmistir. CDP, Uluslararasi
Calisma Orgutu (ILO), Birlesmis Milletler
Yolsuzlukla MUcadele S6zlesmesi
(UNCAC) ve DUnya Kaynaklar EnstitUsu
(WRI) tarafindan gelistirilen Sera Gazlari
Protokolu (Greenhouse Gas Protocol) ve
uluslararasi kabul gérmus dncu ilke ve
cerceveleri kullanarak sosyal, cevresel
ve etik performansimizi élglyor ve
raporluyoruz.

DOGRULAMA

2009 yilindan beri yayinladigimiz
surdurulebilirlik raporlarimizda

oldugu gibi, ikinci entegre faaliyet
raporumuzda da secili veriler bagimsiz
olarak denetlenmistir. 2021, CCI

DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ

KURUMSAL YONETISIM

Turkiye Operasyonu'nun Kapsam 1,

2 ve 3 GHG emisyonlari, ISO 14064-
1:2018 standardina gore UgUncu taraf
bir kurulus tarafindan denetlenmis

ve dogrulanmistir. Yapilan bagimsiz
finansal denetim, Sermaye Piyasasi
Kurulu'nca yayimlanan Bagimsiz
Denetim Standartlari’na ve Kamu
Gozetimi, Muhasebe ve Denetim
Standartlari Kurumu (KGK) tarafindan
yayimlanan Turkiye Denetim
Standartlar'nin bir parcasi olan
Bagimsiz Denetim Standartlar’'na
(BDS'lere) uygun olarak yuruatUlmauastur.
CClI Turkiye Operasyonu denetimlerden
basariyla gegcmistir.

CCI Grup yonetimi, 6102 sayili Turk
Ticaret Kanunu'nun (TTK) 514 ve 516'nci
maddelerine ve Sermaye Piyasasi
Kurulu'nun (SPK) 1I-14.1 no'lu “Sermaye
Piyasasinda Finansal Raporlamaya
iliskin Esaslar Tebligi'ne (Teblig) gére
yillik entegre faaliyet raporuyla ilgili
olarak, entegre faaliyet raporunu
bilangco gununu izleyen ilk g ay

icinde hazirlamak ve genel kurula
sunmak; raporu, grubun o yila ait
faaliyetlerinin akisi ile her yonuyle
konsolide finansal durumunu dogru,
eksiksiz, dolambagsiz, gercege uygun
ve durUst bir sekilde yansitacak sekilde
hazirlamak konularindan sorumludur.
Etik Kurallar ve mevzuat kapsamindaki
etige iliskin diger sorumluluklar da
birlikte calistigimiz bagimsiz denetim
sirketi tarafindan yerine getirilmistir.
Bagimsiz Denetim, TTK hUukUumleri ve
Teblig cercevesinde yillik faaliyet raporu
icinde yer alan konsolide finansal
bilgiler ile Yonetim Kurulu'nun yaptigi
irdelemelerin, Grup'un denetlenen
konsolide finansal tablolariyla ve
bagimsiz denetim sirasinda elde
edilen bilgilerle tutarli olup olmadigi ve
gergegdi yansitip yansitmadigi hakkinda

EKLER 2

gorus vererek bu gorusleri iceren
entegre raporu duzenlemistir.

Bu raporda konsolide finansal durum,
konsolide finansal tablolara gére
degerlendirilir. Raporda ayrica, grubun
gelismesine ve karsilasmasi muhtemel
risklere de acikcga isaret edilir. Yonetim
Kurulu raporu hazirlarken Ticaret
Bakanligr'nin ve ilgili kurumlarin yaptigi
ikincil mevzuat duzenlemelerini de dikkate
alir. Bu konulara iliskin Yonetim Kurulu’'nun
degerlendirmesi de raporda yer alir.

Yapilan bagimsiz denetim, Sermaye
Piyasasl Kurulu'nca yayimlanan
Bagimsiz Denetim Standartlari’'na ve
BDS'lere uygun olarak yurutUlmustar.
Bu standartlar, etik hUkUmlere uygunluk
saglanmasi ile bagimsiz denetimin,
faaliyet raporunda yer alan konsolide
finansal bilgiler ve Yonetim Kurulu'nun
yaptigi irdelemelerin konsolide finansal
tablolarla ve denetim sirasinda elde
edilen bilgilerle tutarli olup olmadigina
ve gercegdi yansitip yansitmadigina

dair makul guvence elde etmek Uzere
planlanarak yurutulmesini gerektirir.

Bu raporun Surdurulebilirlik Performans
Gostergeleri bolumundeki Bagimsiz
Sinirll GUvence Raporu’nda tanimlandigi
gibi, secilen bilgiler kapsaminda
Turkiye, Pakistan ve TUrkmenistan'daki
faaliyetlerimiz icin bagimsiz sinirli
glvence alinmistir. Secilen bilgiler,
TUrkiye, Pakistan, TUrkmenistan i¢in
toplam enerji verileri, Grdn basina enerji
kullanimi, toplam su ¢ekimi ve tiketim
verileri, rin basina su kullanimi ve atik
verilerinden olusmaktadir.

TCCI''n mevcut durumda Suriye'de bir faaliyeti
bulunmamaktadir ve 2017 yilindan beri icecek satisi
olmamistir.

2 Ozbekistan CCl operasyonlarina 2021 yili 4.
ceyrekte katilmistir. Rapor kapsaminda sadece
finansal degerlendirmesi yer almaktadir.
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GRI:102-46

GELECEGE BAKIS

Bu denetim baglaminda, CCl'in, Turkiye,
Pakistan, TUrkmenistan tesislerinden
alinan 2021 verileri degerlendirilmis ve
tarihi finansal tablolarin denetimleri

veya incelemeleri haricinde Revize ISAE
3000 (Uluslararasi Guvence Sozlesmeleri
Standardi) gore Sinirh GUvence alinmistir.

*CCl Raporlama Kilavuzu'na raporumuzun
Ekler bélimunden ulasabilirsiniz.

RAPOR YAPISI

Raporumuzda alti sermaye 6gesi
(finansal, Uretilmis, fikri, beseri, sosyal,
dogal) etrafinda tum paydaslarimiz
nezdinde yarattigimiz degeri ele aliyoruz.
Bunlari yaparken paydaslarimizin
beklentilerini anlamak ve karsilamak
her zaman dnceligimiz oldu. Bes
bdélumden olusan raporumuzun ilk
bolumu olan “CCl'a Genel Bakis”;
genel bilgiler, 6ne ¢ikan gelismeler,
paydaslarimizla etkilesimimiz ve
entegre yonetisim yaklasimimizi
iceriyor. “Gelecege Bakis” baslikl ikinci
bdélumde paydaslarimizla etkilesimimiz
ve kapsamli risk degerlendirmelerimiz
sonucunda sekillendirdigimiz stratejik
onceliklerimize yer veriyoruz ve “Deger
Yaratma Yaklasimimiz” adli dgUncu
bolumde paydaslarimiz icin deger
yaratmaya yonelik programlarimizi ve
calismalarimizi 6zetliyoruz. “Kurumsal
Yonetisim” altinda yonetim kurulu
Uyeleri ve Ust dUzey yoneticilere iliskin
ayrintili bilgilerle birlikte faaliyetlerimiz
ve kurumsal yonetime iliskin ek
bilgilere deginirken, son olarak “Ekler”
bolumunde ilgili paydaslar icin
faaliyetlerimiz, operasyonel ve finansal
performansimiza dair ayrintilara ve
teknik ve nicel bilgilere yer veriyoruz.

DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ

KURUMSAL YONETISIM EKLER

GERI BILDIRIM

Paydaslarimizdan geri bildirim
almak, uygulamalarimizin,
performansimizin ve raporlama
sureclerimizin surekli gelisimi icin
hayati 6neme sahiptir. Her bir geri
bildirimi degerlendiriyor, strekli
ve surdurulebilir gelisim amaciyla
kullaniyoruz.

Tum paydaslarimiz,
corporate.affairs@cci.com.tr

adresine e-posta géndererek,
+90 216 528 40 00

numarali telefondan Kurumsal
iliskiler Departmani'ni arayarak
veya cci.com.tr adresindeki
internet sitemizde yer alan "Bize
Ulasin" sekmesi Gizerinden fikir,
oneri ve/veya sikayetlerini bizlerle
paylasabilirler.
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YONETIM KURULU

BASKANIMIZIN MESAJI

GELECEGE BAKIS

DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ

Degerli Paydaslarimiz

Gectigimiz yil yayinladigimiz ilk Entegre
Faaliyet Raporumuzla Turkiye merkezli

hizli tuketim sektortunde bir ilke imza
atmistik. Finansal ve finansal olmayan
performansimizi, is planlarimizla birlestirerek
sadece basarilarimizi degil gelecegimizi

de paylasmanin yolunu a¢gmistik. Simdi de
2021 yili boyunca tum paydaslarimiz igin
yarattigimiz degeri ikinci Entegre Faaliyet
Raporumuzla sizlerle paylasmaktan mutluluk
duyuyorum.

Bu rapor ayni zamanda, Coca-Cola icecek’in
degerlerini tam anlamiyla yansitan bir
belgedir. Takim calismasi ve tutku ile
sarildigimiz islerimizin tum ciktilari dogruluk
ve hesap verebilirlik yaklasimi ile bu raporda
vUcut buluyor. Temelinde “Degder Yaratmak”
yer alan sUrdUrulebilirlik stratejimiz, “Hizli
tUuketim mallari sektordnun en iyi sirketi
olma” vizyonuna donuk attigimiz her adimda

KURUMSAL YONETISIM

EKLER 4

kilavuzumuz niteligindedir. Basarilarimiz kadar
gelisim alanlarimizi da deger zincirimizdeki
her paydas grubuyla duzenli olarak paylasiyor,
isimizi buyUturken attigimiz tum adimlari ilk
cevre politikamizi yayinladigimiz 2002'den ve
ilk sardurulebilirlik raporumuzu yayinladigimiz
2009'dan bu yana seffaflikla agikliyoruz. Hangi
sektérde, hangi marka ile hangi ise girersek
girelim, her zaman paydaslarimiza deger
katmayi, deder Uretmeyi hedefliyoruz. Bizi
bugUnlere getiren, bizi biz yapan parmak
izimizi, kKUlturumuzu, degerlerimizi gelecege
tasimak en bUyUk hedefimiz.

2021 yilinda Covid-19 pandemisinin degisik
varyantlari, asilama faaliyetleri, kUresel tedarik
zincirinde yasanan sikintilar, artan enerji

ve emtia maliyetleri, lojistik problemleri,
dunya capinda yUkselen enflasyon ve
ekonomilerdeki bUyUmenin toparlanmasi yila
damgasini vurdu.
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GRI:102-14

Bu zorluklar isiginda CCl olarak 2021

yilinda hem finansal hem de operasyonel
olarak pek ¢ok basariya imza attik. Bu
gelismeler bizi gelecekte de guclu kilacak
tarihi adimlar oldu. Mesela Ozbekistan’i
operasyon Ulkelerimiz arasina katarak hizmet
sundugumuz cografyayi 11 Ulkeye, ntUfusu
ise 430 milyona yUkselttik. Ozellestirme
kapsaminda ¢cogunluk hissesini satin
aldigimiz Coca-Cola Bottlers Uzbekistan'in
azinhk hissesini de The Coca-Cola
Company'den satin alarak sahipligimizi
%100’e ¢cikardik. Entegrasyon suUrecine
hemen basladik ve buglne kadar énemli bir
ilerleme kaydettik. Bu satin alma bolgedeki
konumumuzu guglendirirken The Coca-Cola
Company ile olan basarili is birligimizin de
bir kaniti oldu. Onimuzdeki dénemde de
Coca-Cola sisteminin dnemli bir siseleyicisi ve
ortagi olarak sistemdeki guclu is birligimizi
pekistirmeye devam edecegiz.

GUclu finansal yapimiz ve uluslararasi
kurumlarin sirketimize dénuk glven
tazeleyen degerlendirmesinden hemen
sonra 2022 yilina da yine buyUk bir adimla
basladik. Ocak ayinda Avrupa, Orta Dogu

ve Afrika (EMEA) bolgesindeki icecek
endUstrisinin ilk surdUrudlebilirlik endeksli
tahviline imza attik. Gelismekte olan ulkelere

yonelik risk istahinin zayifladigi bu dénemde fayda olusturan stratejileri odagina almasi
gercgeklestirilen bor¢clanma kapsaminda, gerekiyor. Gelecede guvenle ilerlemenin,
yUzde 4,75 faiz Gzerinden 7 yil vadeli 500 her alanda istikrari yakalamanin, buyumeyi
milyon dolar tahvil ihrag ettik. TUrkiye'nin surdurudlebilir kilmanin yolu Uretmekten ve
en buyuk surdurulebilirlik endeksli tahvil Uretken olmaktan geciyor. Basarilarimizin
ihracini, devletin yurtdisi pazarlara bor¢lanma mimarlari olan ¢alisanlarimiza, sergiledikleri
orani referansina gdre 300 baz puan dusuk tutku ve bagliliktan 6turu tesekkur
maliyetle gergeklestirmis olduk. Bu tahvil ile ediyorum. is ortaklarimiz, musteri, bayi
finansal stratejimiz ve sUrdurulebilirlik odak ve distribUtorlerimizin katkisi ve tum
alanlarimiz arasindaki guclu bagdi da ortaya paydaslarimizin destegi bu basarilari
koymus olduk. mumkun kildi. Siz kiymetli paydaslarimiza,
CCl'a olan inanciniz ve desteginiz igin
Zorlu bir yili; ortak cabayla, birlik icinde, tesekkuUrlerimi sunuyor, ikinci Entegre
basariyla geride birakmanin kivancini Faaliyet Raporumuzu begdeniyle okumanizi
yaslyoruz. Bu zorlu surec is planlarimizda diliyorum.
doénusume yol acsa da, disiplinli finans
yonetimimiz, karl operasyonlarimiz ve Saygilarimla

surdurulebilirlik odakli is stratejimiz sayesinde
basarih bir yil gecirdik. 2022; strdUrulebilir
bUyUme icin yeni ve etkili cozUmlerin
sunulacagl, ozellikle yenilikci teknolojilerin,
Ar-Ge calismalarinin yogunluk kazanacagdi bir
yil olacak. Ekonomide carklarin yeniden ve
daha glclu dénecedi bir ddnemin baslamasi,
Ulkemizde istikrarin ve dngoérulebilirligin
hakim olacagi bir yil olmasi en blyuk
temennimiz.

Gelecegin gereklilikleri konusunda hepimizin Tuncay OZILHAN
farkindaligimizi artirmasi, deder katan ve Yoénetim Kurulu Baskani
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CEO'MUZUN

MESAJI

CCI'A GENEL BAKIS

GELECEGE BAKIS

DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ

Degerli Paydaslarimiz,

Gectigimiz iki yIl boyunca tium dunya buyUk
bir sinav verdi. Bilimin i1siginda yururken

bize yol gdsteren yildizin icimizdeki amag
oldugunu hepimiz bu surecte en derinden
hissettik. Gelecege umutla bakabilmek

ve gezegenimizin refahi yolunda adim
atabilmek icin ihtiyacimiz olan guc hep bu
amactan dogdu. CCl'da bizi ayricalikli kilan
ise tek takim olarak birbirimize ve isimize
baglihgimiz ile deger yaratma amacimiza
olan inancimizdi. Bizi insan yapan en buyuk
degerin paylasmak oldugunu yeniden
hatirladik. 2020 yilinda da finansal ve finansal
olmayan performansimizi tek bir raporda
birlestirme kararimizin altinda yarattigimiz
degeri her anlamda tum acikligiyla
paydaslarimiza sunmak yatiyordu. Gegen
vilki raporumuz Turkiye'nin ilk FMCG entegre
faaliyet raporu oldu. Bir yil boyunca tum
paydaslarimizdan aldigimiz olumlu yorumlar
da bu kararimizin dogrulugunu kanitladi. CCl
olarak ydonumuz her zaman paydaslarimiz icin
deger yaratmak, yaptigimiz islerin tamaminda
surdurulebilirlik odagini korumak ve bunu
tum acikhgiyla paylasmaktan yana oldu. Bu
noktadan hareketle 2021 yili raporumuzu
cografyamizin Unlt dUsunurud Mevlana'dan
aldigimiz ilhamla “oldugumuz gibi” diyerek
sekillendirdik. Hem finansal hem de finansal
olmayan performansimizi en agik, en yalin ve
en seffaf haliyle sizlere sunmak istedik. Elde
ettigimiz basarilar kadar gelisim alanlarimizi,
yol alacagimiz konular kadar imza attigimiz
ilkleri “oldugumuz gibi” sizlerle paylasmaktan
mutluluk duyuyoruz.

KURUMSAL YONETISIM EKLER

“Oldugumuz gibi” temasini belirlerken hareket
noktamiz 2021 yilinda éne ¢ikan kapsayicilik

ve gesitlilik manifestomuz oldu. CCl'da biz,
herkesin ‘kendisi’ olarak deger yaratabilecedi,
acik, kucaklayici, guveni esas alan bir sirket
kulturunu ve gesitliligiyle zenginlesen kapsayici
bir sirket olmayi taahhut ediyoruz. Bunu da
yayinladigimiz manifestomuzla ortaya koyduk.
Calisanlarimiza toplumsal cinsiyet, kulturel ve
yas kaliplarinin étesinde tum ailemize “oldugun
gibi deger yarat” cagrisinda bulunduk. 2021 yili
boyunca kapsayicilik ve cesitlilik yaklasimimizi
guglendirmek Uzere pek cok adim attik.
Manifestomuzu takiben kelimelerin dUnyayi
degdistirdigini bilerek toplumsal cinsiyete
duyarl dil rehberimizi yayinladik. Rehberi

tUum ulkelerimizde egitimlerle yaydik ve dil
uyarlamalarricin calismalarimizi baslattik. Diger
taraftan Birlesmis Milletler Kadin Birimi'nin
kadina karsi siddetle mUcadele kampanyasina
biz de ses verdik ve siddete karsi sifir tolerans
tavrimizi ortaya koyduk.

CCl olarak sirketimiz kadar tum
ekosistemimizin gelisimini de
sorumlulugumuz olarak kabul ediyoruz.

Her konuda sirket icinde yarattigimiz
farkindahgin bulundugumuz toplumlarda

da paydaslarimizla beraber ortak katkiya
dénusmesini gozetiyoruz. Karbon Saydamlik
Projesi (Carbon Disclosure Project - CDP) 2021
Tedarikgi iligkileri Derecelendirmesinde, ‘A’
alarak liderlik bandina oturmamiz ve ‘B-' olan
Avrupa bolgesinin ve FMCG (Hizli TUuketim
Uranleri) sektérantn ortalamasindan yUksek
bir nota sahip olmamiz bir tesaduf degil, bu
cabalarimizin sonucudur.
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2021 bizim igin farkli cografyalarda operasyonel
olmanin getirdigi cesitliligin ve kapsayicilik
kUltdrinun meyvelerini aldigimiz bir dénem oldu.
DUnyanin icinde bulundugu zorlu dénemde bizler
kultur, nesil ve toplumsal cinsiyet kaliplarinin
otesinde farkliliklarin ne kadar besleyici oldugunu
bir kez daha gorduk. Cesitliligin sagladigr mozaik
yeni adimlarimiza ilham olurken sektérimuzde
pek cok dncultge de imza attik. Farkli kulturlerdeki
calisma deneyimimiz ve yerel ihtiyaclara cevap
veren ¢6zUm odakli yaklasimimizla yillar icinde
elde ettigimiz basarilar bize cesaret verdi. Son
olarak uzun zamandir Orta Asya'da hizmet
sunmadigimiz tek Ulke olan Ozbekistan'i da
operasyon cografyamiza ekleyerek tium bdélgeyi
kapsar konuma eristik. Bu tarihi adim operasyon
cografyamizi 11 ulkeye yukselterek hizmet
verdigimiz nUfusu 430 milyon kisiye ulastirdi.

30 yildir bolgede faaliyet gostermenin getirdigi
deneyim ve 6grenimle FMCG sektorinde buyuk
bir potansiyele sahip olan Ozbekistan pazarina da
deger katacagimiza inaniyoruz.

Basaril is sonuclarimizla Ulke ekonomilerine
sagladigimiz katkinin yani sira zor zamanlarda

da icinde bulundugumuz toplumlarin yaninda
olmaya devam ettik. Yaz aylarinda Turkiye'de
yasanan orman yanginlari ve sel felaketlerinde
tum imkanlarimizla seferber olduk. Calisanlarimiz,
Urlnlerimiz, sogutucularimiz ve sogutucu
tirlarimizla tum afet bolgelerinde mucadele
ekiplerine destek verdik. Ulkemizin kaybolan yesil
ortusunun yenilenmesi icin Ege Orman Vakfi ile
isbirligi yaparak 50 bin fidanlk Coca-Cola Turkiye
Hatira Ormanlari'ni hayata gegirdik.

Toplumsal katkimizin ¢evresel ayak izimizle
kesistigi bir diger noktada ¢abalarimiz uluslararasi
kurumlarca takdir gérdu. 2014 yilindan beri

GELECEGE BAKIS

DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ

dUzenli olarak tum seffafligimizla “su guvenligi”
calismalarimizi raporladigimiz Karbon Saydamlik
Projesi (CDP) skorumuz “A-"ye yukseldi. “Su
Guvenligi” skorunda Turkiye merkezli sirketlerde,
FMCG (Hizli Tiketim UrGnleri) alaninda

“A-" alan tek sirket olduk. “iklim Degisikligi
Programi”’nda ise gecen seneki “B"” skorumuzu
koruyarak hem dunya hem de global sektér
ortalamasinin Uzerinde performans gdsterdik.
Operasyonlarimizin surddrulebilirliginin, faaliyet
gosterdigimiz cografyadaki toplumlarin ve dogal
kaynaklarin surdurulebilirligi ile cok yakindan

iliskili olduguna inaniyoruz. Faaliyet gdsterdigimiz
tum cografyalarda suyun geri kazandirilmasi ve
karbon saliminin 6nlenmesine yonelik projeler ve
sureg iyilestirmeleriyle cevre Uzerindeki etkimizi

en aza indirmeyi amacliyoruz. Surdurulebilirlik
alaninda attigimiz tum adimlarin da bu dogrultuda
ornek olmasini ve tum paydaslarimiz i¢in faydaya
dénusmesini dnemsiyoruz. 2020 yilinda 1.69L/L
olan su kullanim oranimizi 2021 yilinda 1.65 L/L'ye
dusurduk. Deger zinciri boyunca gerceklestirilen iyi
uygulamalar sonucunda 2021 yilinda 588 bin ton CO,
salimini dnledik. Ambalaj hafifletme uygulamalarinin
yardimi ile 128 ton resin tasarruf ettik. TUrkiye'de
operasyonlarimizda kullandigimiz suyun %8'ini,
CCl'da ise %6'sini ikincil amaclarla geri donusturduk.
TUm surdurulebilirlik bashklarimiza istinaden CCI
olarak imzacisi oldugumuz Birlesmis Milletler
Kuresel ilkeler Sézlesmesi'nde (UNGC) belirtilen
ilkelere de bagli kalacagimizi taahhut ediyoruz.

Diger taraftan finansal performansimizi da

her zaman “oldugumuz gibi” tim acikligiyla
paylasmaya devam ediyoruz. Bu raporda
detaylariyla acikladigimiz verilerin de gosterdigi
gibi yillardir kaliteli bUyUmeyi odagimiza alip
siki finansal politikalar ve iyi Kurumsal Yonetim
uygulamalari ile isimizi basariyla surduruyoruz.

KURUMSAL YONETISIM EKLER 7

2021 yilinda, net satis gelirimiz, %52,4 artarak 21,9
milyar TL'ye, FAVOK'UmUz %48,8 artarak 4,7 milyar
TL'ye ulasti. Konsolide satis hacmimiz ise %16,2
artarak 1,4 milyar Unite kasa olarak gergeklesti.
Genis portfoyumuz, uzun zamandir suregelen
karh bUyUme performansimiz ve bUyUmekte olan
pazarlardaki 6ncl pozisyonumuz finansal kredi
derecelendirme kurumlarinca da teyit edildi.
Standard&Poor’s, ilk kredi derecelendirmesinde
uzun vadeli kurumsal kredi notumuzu ‘yatirm
yapilabilir' seviye olan “BBB-" olarak belirledi.
Boylece Turkiye'de S&P'nin yatirim yapilabilir
seviyede kredi notu verdigi iki firmmadan biri olduk.
Ayrica Fitch, sirketimizin uzun vadeli kredi notunu,
“yatirnm yapilabilir” seviye olan ‘BBB-' olarak
aciklad.

TUm bu gelismelerin isiginda biz CCl olarak bir
kez daha 2021 yilinin bizlere kazandirdigi her turlu
ogreti, deneyim ve gurur duyacagimiz basariy!
sizlerle paylasmaktan buyuk mutluluk duyuyoruz.
Bu raporda bulacaginiz sonuglarin ardindaki
guglu CCl ailesine tesekkurlerimi sunuyor ve
“oldugumuz gibi” derledigimiz Entegre Faaliyet
Raporumuzu begdeniyle okumanizi diliyorum.

Saygilarimla,

Burak BASARIR
CEO
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ILK BAKISTA
CCl

ViZYONUMUZ

“Faaliyet gosterdigimiz tim
Ulkelerde hizli tuketim sektordnun
en iyi sirketi olmak.”

GELECEGE BAKIS DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ KURUMSAL YONETISIM EKLER 8

Deger Yaratma Yaklasimimiz

@ Musteri odakli organizasyon @ Butlnsel icecek sirketi

€ Katma deger yaratan @ Ticari mukemmellik

musteri cozUmleri

@ Rekabetci hizmet sunma MUSTERI VE TUKETICI
zihniyeti MdUsterilerimizin tercih ettigi is ortagdi
olmak; TUketicilerimize her yasam tarzina
ve duruma uygun genis bir Grun yelpazesi
sunmak

DEGER
YARATMAK

TOPLUM CALISANLAR

Sorumlu bir kurumsal MUkemmel bir igyeri
vatandas olmak olmak

€ Kurumsal yonetim @ VYetkinlik ve liderlik

@ Cevresel ayak izi @ Bagly, cesitli ve kapsayici

@ isyerindeki haklar @ YUksek performansli

Tek Ekip kaltaru
@ Sosyal onay

Kurumsal Degerlerimiz

TAKIM
CALISMASI

Ortak basarimiz igin
birlikte calisiriz.

TUTKU

Yaptigimiz her ise aklimizi ve
yUregimizi koyariz.

HESAP
VEREBILIRLIK
BuyUk bir sorumluluk

duygusuyla hareket eder
ve hesap veririz.

DOGRULUK

Etik degerlere bagli acik
ve durUstUz; birbirimize
guvenir ve saygl duyariz.
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MARKALARIMIZ

. MEYVE SUYU & ENERJI igECEéi &
GAZLI iCECEK SOGUK CAY & KAHVE SU & MADEN SUYU SPORCU iCECEGi

Ccetsty tea
Fa —
— cosTA
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GRI:102-2;102-4;102-6;102-7

FAALIYET

GOSTERDIGIMIZ
COGRAFYA

@ 430

milyon tuketici

Faaliyet Gosterilen Ulkeler*

Azerbaycan, Irak, Kazakistan,
Kirgizistan, Pakistan**,

Suriye, Tacikistan, Turkiye,
TUrkmenistan, Urdun ve
Ozbek|stan***

Ulkede fabrika *31 Aralik 2021 itibariyla CCI fabrikalarini géstermektedir.
**31 Mart 2022 itibari ile
**Ozbekistan (Q4 2021'den itibaren)

Yaklasik

& 10.000 == 870.000 23

satis noktasi
calisan # marka
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GRI:102-2

BASLICA FINANSAL
VE OPERASYONEL

GOSTERGELERIMIZ

Faaliyet Nufus . ; Kisi Bagi Alkolsiz ~ CCl'in Gazli CCl'In Gazl
" ’ . Kisi BasI GSYIH ; ; ) h )
Gosterilen (milyon) PPP (bin $) () Hazir Icecek Iceceklerdeki Iceceklerdeki 2
Ulkeler* () Tuketimi (L) (%) Pazar Payi (%) Siralamasi (°) ©)
o
Turkiye 85,0 293 12,6 %65,5 1 < ©
)
Pakistan 2252 4,6 28 %49,5 1 p pt _
@
Kazakistan 19,0 26,8 131,7 %51,2 1 E 3
Irak 412 95 1377 %392 2 NI ]
© ~
- - — © ® ~
Ozbekistan 339 72 58,9 %51,6 1 N %) © N o
) n = ~ I
Azerbaycan 10,2 173 80,2 %738 1 e B e
Kirgizistan 6,6 44 70,8 %651 1 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021
Urdun 11,0 9,2 85,6 %19,1 2 Turkiye Uluslararasi Konsolide Turkiye Uluslararasi Konsolide
Tacikistan 97 35 356 %54,3 1

Turkmenistan 6,1 14,9 S5V %49,2 1 . " . - .
: Faaliyet Kari (milyon TL) FAVOK (milyon TL)
Suriye 18,3 37 - - -

Kaynak: *Ulkeler lretim hacimlerine gére siralanmistir (CCI 2021 mali yili i hacimleri)

(1) & (2) IHS Markit, (3) GlobalData Industry Estimates & IHS Markit, (4) & (5) * Nielsen / GlobalData

/ CCl Internal System - (4) ve (5) icin Veri Kaynagi Detaylari; TR/KAZ: Nielsen Retail Panel, Full Year 2021; PAK/IQ/UZB/AZE/
KYR/JOR/TAJ/TUM GlobalData Industry Estimates & CCl Internal Volume, FY'2021

Konsolide (milyon TL) 2020 2021
Satis Hacmi (milyon UC) 1184 1.376 0
5 ©
Net Satis Gelirleri 14.391 21.930 @ :’;;
M
Faaliyet Kari 2143 3.434
[
Faaliyet Kari Marji %14,9 %15,7 o M ©
M X 5
FAVOK 3137 4666 o o~
- [}
FAVOK Marji %21,8 %21,3 N o
o Il = M H &
Net Kar 1233 2.271 N =y B
~ Ly =
Net Kar Marji %8,6 %10,4
- 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021
Toplam Ozkaynaklar 8737 14.970
Tuarkiye Uluslararasi Konsolide Turkiye Uluslararasi Konsolide
Toplam Varliklar 19147 32786

Net Borg 1.477 5176 *Ttrkiye ve Uluslararasi operasyonlarin Faaliyet Kari ve FAVOK rakamlari diger gelir/giderler hari¢ gésterilmektedir.
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CCI faaliyet gosterdigi Ulkelerin
cogunda pazar lideri konumundadir.

CCI'IN FAALIYET GOSTERDIGi
ULKELERDE NUFUSUN YAKLASIK

%60,

30 YAS ALTI NUFUSTAN

OLUSUR.
Konuma Gore 2021 2021
CCI Calisanlari (say1) (%)
Turkiye Operasyonlari*  2.097 %27
Turkiye Grup Ofisi** 252 %3
Urdan 317 %4
Kazakistan 733 %10
Azerbaycan 349 %5
Pakistan 2412 %29
Irak 857 %11
NIQ HC 260 %3
SIQ HQ 597 %7
Turkmenistan 194 %3
Tacikistan 101 %]
Kirgizistan 318 %4
Suriye 1 o]
Ozbekistan

* Turkiye operasyonlari arasinda fabrikalar ve satis ofisleri
bulunmaktadir.

**Grup Ofisi, 10 sirketin timunden sorumlu ¢alisanlar icerir.

*** CCl'n mevcut durumda Suriye'de bir faaliyeti
bulunmamaktadir ve 2017 yilindan beri icecek satisi olmamistir.

GELECEGE BAKIS

DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ

KURUMSAL YONETISIM EKLER

ONE CIKAN GELISMELER

"Hizmet verdigimiz pazarlarin
genelinde ve sektérimiizdeki en
iyi sirket olma ve faaliyetlerimizi
surdurulebilir bir sekilde

biyltme vizyonumuzla deger
zincirimizdeki tum paydaslarimiz
icin surdurilebilir bir katma deger
olusturuyoruz."

"Calisanlar",

"Toplum",

"Musteriler ve Tuketiciler"

icin "Deger Yaratma"

amacimiz faaliyetlerimizin
merkezinde yer almaktadir.
Urettigimiz degeri 6 temel baslik
altinda paydaslarimiza sunuyoruz:
Tuketici Saghgi, Musteri Degeri,
insan Haklari, Beseri Sermaye,
Toplumsal Kalkinma ve Cevresel
Ayak izi.

12
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HOS GELDIN
OZBEKISTAN

Uzun yillardir Orta Asya'da faaliyet
gostermedigimiz tek Ulke olan
Ozbekistan'l 2021 yilinda operasyon
cografyamiza ekledik. FMCG
sektérinde buyuk bir potansiyele
sahip olan Ozbekistan ile tim Orta
Asya'ya hizmet vermekten gurur
duyuyoruz.

Bu tarihi adim ayni zamanda
Ozbekistan'in ézellestirme
sureclerinin de ilk 6rneklerinden
biri oldu. Satin alim anlasmasi 2021
Ozbekistan Ekonomi Forumu'nda
CCl ve Anadolu Grubu Yonetim
Kurulu Baskani Tuncay Ozilhan, CCI
CEO’su Burak Basarir, Ozbekistan
Cumhuriyeti Basbakan Yardimcisi
Jamshid Kuchkarov ve Ozbekistan
Cumhuriyeti Devlet Varlik Yonetimi
Ajansi (UzSAMA) Direktoru
Akmalkhon Ortikov tarafindan
imzalandi.

Ozbekistan'da Taskent, Namangan,
Urgenc'te bulunan G¢ fabrikamiz,
yetkin ¢alisanlarimiz ve bolgedeki
30 yili agkin deneyimimizle tum | | 3
paydaslarimiz icin deger yaratmaya etim Kapasitesi
devam ediyoruz.
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ONE GIKAN
GELISMELER

GELECEGE BAKIS

ONCE INSAN

DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ

KURUMSAL YONETISIM

EKLER 14

TUKETICIi MEMNUNIYETI & SORUMLU TUKETIM

CClI Cesitlilik ve Kapsayicilik
Manifestosu yayinlandi.

Toplumsal Cinsiyete Duyarli Dil
ve lletisim Rehberi'ni Tlrkce ve
ingilizce dillerinde yayinladik.

CCl Ust Yonetimi ve 90’dan
fazla yénetici Uc modulden
olusan “Onyargidan

2oan

Kapsayicilhiga” egitimi aldi.

2021 yihinda, ¢alisanlarimiza
78.261 saat Is Sagligive
Guvenligi egitimi sagladik.

Calisanlarimizin fiziksel, zihinsel
ve duygusal olarak saghkl

ve direncli oldugu bir “refah
kultaru” yaratmak amaciyla
CCI Care programini baslattik.

2021 Yetenek Hazirlik
Endeksi (TRI) puanimizi
%62'den %66'ya cikardik.

2021 yilinda LinkedIn tarafindan
En lyi Isveren Markasi
odulunun sahibi olduk.

Calisanlarimiz sinif ici ve
cevrimici platformlar araciligiyla
toplam 88,453 saat egitim aldl.

Irak ve Tacikistan'da
calisanlarimizi kapsayan ozel
saglik sigortasini yayinladik.
UrdUn’de sadece calisanlarin
kapsandigi sigortayl es ve
cocuklarin da kapsamda
olacagi sekilde genislettik.

2021 yilinda Damla Minera Sade
ile Uluslararasi Tat ve Kalite
EnstitUsU’'nin Lezzet Oduli'ne
layik gorulduk.

Urdun'de Cola-Cola ve

Coca-Cola Zero ambalajlarina
"geri donustiur" ibaresi eklendi.

Coca-Cola icecek is birligi ile
Migros, metal, cam ve plastik
icecek ambalaj atiklarinin geri
donuUsumune destek veren
pilot bir uygulamay! hayata
gecirdi.

Saghk Bakanhgi ile
Coca-Cola Turkiye'nin de | %
Uyesi oldugu Turkiye Gida L3

ve Icecek Sanayii Dernekleri
Federasyonu'nun is birligiyle
Turkiye Seker Tuketimini/
Kullanimini Azaltma
Rehberi imza altina alindi.

Turkiye'de pazarlamada
olumlu cinsiyet temsilini
ve gesitliligi tesvik /&
etmek amaciyla kurulan m
UNSTEREOTYPE ALLIANCE'In
imzacilari arasinda yer aldik.

Merak Ettim Platform’u,
2021'de 236.336 kullanici
tarafindan ziyaret edildi.

CCI Musteri Etkilesim Merkez
hizmetleri kapsaminda
kurumsal Whatsapp hizmeti
hayata gecirildi. ingilizce ve
Arapca dillerinde de hizmet
verilmeye baslandi.
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SORUMLU TEDARIK VE URETIM

Tedarikci Kilavuz ilkelerine (SGP)
uyum icin fabrika denetimleri
gerceklestirildi. 2021 yilindaki
fabrika SGP denetimlerinde
%98'lik bir basari oranina
ulastik.

2021 yilinda, CCl operasyonel
mukemmellik (OE) projeleri ile,
12.5 Milyon MJ enerji,

5 bin ton CO,e emisyonu ve

185 bin m? su tasarrufu sagladik.

Dijital Uranlerimiz
kapsamindaki kamyon
verimliligi artisi ve rota
optimizasyonu saglayan
Sehirlerarasi Nakliye Planlama
Optimizasyon Projesi sayesinde
143.153 litre yakit tasarrufu
sagladik.

2021 yilinda Turkiye'de %8,3
oraninda geri donusturulmus
plastik (r-PET) kullandik.

2021 yilinda Turkiye'de
yeniden doldurulabilir cam
sise uygulamalariyla 5,6
milyon adacin atmosferden
uzaklastirdigr miktara esit olan
67.302 ton COe Onledik.

Plastik kasalarimizda %25 g
oraninda geri donusturulmus iy
HDPE (yUksek yogunluklu
polietilen) kullandik.

Ambalaj hafiftletme
; SIS
uygulamalarinin yardimi ile =
128 ton resin tasarruf ettik. J

Turkiye'de operasyonlarimizda ~
kullandigimiz suyun %8'ini, 7O
CCl'da ise %6'sini ikincil C<—>

amaglarla geri donusturduk.

Elektrikli forkliftlerle
karbondioksit salimimizi %68
oraninda azaltarak 521 ton
karbondioksitin atmosfere
karismasini onledik.

Deger zinciri boyunca
gergeklestirilen iyi uygulamalar
sonucunda 2021 yilinda

485.000 ton CO; salimini dnledik.

o9
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SORUMLU KURUMSAL VATANDASLIK
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Ability Pool, yapilan
isbirligi ile CCl Gonullaliuk
Programi dijital platform
Uzerinden yonetilmeye
baslandi.

50 bin fidanlik Coca-Cola
Turkiye Hatira Ormanlari’'nin
toprakla bulusmasi ile 20.570
ton'a es deger CO, emisyonunu
engellemis olacagiz.

Dem Dernek ile yUruttigumuz
iyiligi Etiketle projesi
kapsaminda 4 isitme engelli
ve sagir Universite 6grencisinin
yillik isitme cihazi bakim
masraflari karsilanmistir.

3.2.1 Basla! 2021

yilinda Kazakistan ve
Kirgizistan'da basariyla
uygulanmaya devam etti.

Kiz Kardesim Projesi ile 2015
yilindan bu yana, TUrkiye
genelinde 350.000'den fazla
kadina erisim sagladik.

CClI Pakistan, Pakistan Cevre
Bakanhgi isbirligiyle 50.000
fidan dikti.

Kirgizistan'da atik toplayicilari
ve Horeca aktorleri arasinda
isbirligi kurarak plastik ambalaj
atiklarinin geri dénusturulmesi
ve toplanmasi igin bir atik

agi olusturmayi hedefleyen
WasteNet projesi hayata
gegirildi.

PAANI Projesi kapsaminda,

2 filtreleme tesisi daha

kurduk, boylece toplam 30 su
filtreleme tesisi ile yaklasik 1,1
milyon kisiye temiz suya erisim
imkani sagladi.

Konya ve Harran'daki
projelerde 2021 yilinda yaklasik
4 milyar litre su tasarrufu
saglandi.

CCl Azerbaycan, Ekoloji ve Tabii
Kaynaklar Bakanhgi ve ASAN
Gonulluleriile birlikte Hazar
Denizi sahillerinde 1.000'den
fazla gonullunun katilimiyla
toplam 6,5 ton atik toplandi.

WasteNTt
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ODULLERIMIZ

2021 ODULLERIMIZz

CEO'muz Burak Basarir,
“Institutional Investor” tarafindan
duzenlenen Turkiye 2021 Yatirimci

iliskileri Odulleri kapsaminda
BIST TUm Endeksi Sirketler
kategorisinde
En lyi CEO
odultune layik géruldu. Basarir
ayrica Institutional Investor'in
1500'den fazla yatirimci ve uzman
tarafindan oylanan Avrupa, Orta
Dogu ve Afrika (EMEA) Bolgesi
Yoénetim Ekibi arastirmasinda
en yuksek puan alan Ust duzey
yoneticiler arasinda yer aldi.

CCl Yatirimci iliskileri
ekibi de EMEA Yonetici Ekibi
arastirmasinda
3. sirada konumlandi.

GELECEGE BAKIS

Grup insan Kaynaklari
Direktdrumuz Ebru Ozgen,
Ekonomist Dergisi'nin 2020 yili
arastirmasinda
En GUcll 50 iK Lideri

arasinda yer ald.

Grup insan Kaynaklari
Direktérumuz Ebru Ozgen,
Fortune Turkiye dergisine gore

Turkiye'nin En Etkili
50 CHRO'su
arasinda yer aldi

DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ

KURUMSAL YONETISIM

CIDO'muz Leyla Delig,
Constellation Business
Transformation 150 (BT150)
tarafindan dunya capinda
en etkili 150 yoneticiden biri
olarak kabul edildi.

Ambalaj Malzemeleri ve
Bilesenleri kategorisinde
geri donusturulmus petile
sariimis etiket ile
Worldstar global ambalaj

odulleri sahibi olduk.

EKLER

CDP 2021 sonuglarinda

Su Guvenligi skorunda,

Turkiye merkezli FMCG
sirketleri arasinda

“A-" alan tek sirket olduk.

“Iklim Degisikligi
Programi’nda ise, gecen
seneki “B” skorumuzu
koruyarak, hem dunya
hem de global sektor
ortalamasinin Uzerinde
performans gosterdik.
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2021 ODULLERIMIZz

Fast Company Dergisi'nin
"Kurumsal Kultdr 100"
arastirmasinda, kultur
acisindan Turkiye'nin
ilk 100 sirketi arasinda

yer aldik.

IAST@MPANY

2021 LinkedIn Yetenek

Odulu'nde Turkiye'de

En lyi isveren Markasi
secildik.

GELECEGE BAKIS

DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ

KURUMSAL YONETISIM

CCl Kazakistan ulkenin sosyoekonomik gelisimine olan katkilari nedeniyle
Kazakistan Dis Isleri Bakanhgi tarafindan

Uzun Vadeli is Ortagi odultne layik goraldu.

CEO'muz Burak Basarir ve Grup
HRD'miz Ebru Ozgen, 35 bini
askin calisanin oylariyla Altin

Liderler Odulleri'nde

En lyi CEO ve En lyi CHRO
odullerine layik goruldu.

Dunyanin 6nde gelen
satin alma teknolojileri ¢6zuim
ortadi Zycus'un duzenledigi
Horizon Oduilleri'nde CCI,

En iyi Organizasyonel Uyum
odulu’'nu aldu.

EKLER

IDC CIO Zirvesi'nde
5 kategoride 5 o6dule
layik gorulduk.
OneCCl Programi
En iyi Degisim
Yonetimi Projesi
odulunu alirken CCINext,
ASA-AkKIllI Saha Asistani ve
Dijital Baglanti — Baglantil
Planlama ve Dijital Ekip ile
ucgunculuk
odullerini aldik.

CClI Tacikistan, 2019 ve 2020
sonuglarina gore “Cumhuriyetin
En lyi Vergi Mukellefi” 6daltnd
aldi. Tacikistan Cumhuriyeti
HUkUmeti'ne bagli Vergi
Komitesi, CCl Tacikistan'i 2020
yili sonuclarina goére

Cumbhuriyetin En lyi
Mukellefi secti.



GECMIiS |
ODULLERIMIZ

2020
-

e Baykus Odulleri - Yenilikci ve
Global Baykus Kategori Oduleri
Turkiye'de

"Cevrimici Alisveris Yolculugunu
Anlamak" Projesi Pakistan'da "Bakkal
Fiyatini Anlamak" Projesi

CCI Turkiye — Pakistan

® ABD Disisleri Bakanligi Odulu
CCIl Azerbaycan

®  MENA Stevie® Odulleri

“insan Kaynaklari Yonetiminde,
Planlamasinda Ve Uygulamasinda
inovasyon” Kategorisinde GUmuis Odul

CCI Turkiye

¢ Randstad isveren Markasi
Arastirmasi
Gida Sektérinde En lyi isveren Odull
CcCl

[

2020 LACP Spotlight Awards
Odulleri

SardarUlebilirlik Raporu internet Sitesi,
Surdardlebilirlik Raporu icerigiyle
Web Sitesi/ Intranet Kategorisi'nde
‘Platinum’ Odulu

Bagimsiz Sirketler Arasinda Gumus
odul

ilk 100 Sirket Arasinda Birincilik

CCl

CCI'A GENEL BAKIS

GELECEGE BAKIS

2020

~

Arguden Yonetisim
Akademisi'nin "Surdurulebilirlik
Yonetisimi Karnesi

1. Kategoride Yer Alan Tek Turk Sirketi
CCl

Best Business Awards
Ustlin Destek Odulu
CClI

2019

-

Uluslararasi Lezzet Enstitusu
UstUn Lezzet OdUlU
CCI Kirgizistan

TCCC

En lyi Pazarlama Performansi Oduli
TCCA Siseleme Sirketleri Arasinda

CCI Kazakistan

Kalite MUkemmellik Oduli

Kalit Ve Gida Guvenligi Programlarinda
Tcca Siseleme Sirketleri Arasinda

CCl Azerbaycan

iIK Mikemmelligi Odulleri
En lyi isveren Odulu
CCI Kirgizistan

Stevie Orta Dogu
ve Kuzey Afrika

“insan Kaynaklari Yonetimi,
Planlamasi ve Uygulamasinda
Yenilikgilik GUmus Odulu”
“Next Talent Programi”

CClI Turkiye

DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ

~

KURUMSAL YONETISIM

2019

Kirgiz Cumhuriyeti Hukiumeti
Devlet Cevresel ve Teknik
Guvenlik Teftis Kurulu

Onur Belgesi

CCI Kirgizistan

“Kiz Kardesim Projesi"ne

Oduller

- Altin Pusula CSR-Egitim
Kategorisi

- 1. KUresel CSR Odulleri
Kadinlarin Guglendirilmesi

- Communitas Odulleri
Kurumsal Sosyal Sorumlulukta
Mukemmellik

- Uluslararasi CSR Mukemmellik
Odulleri Kurumsal Sosyal
Sorumluluk

- En lyiisletrme Odulleri En lyi CSR

- IPRA Altin Diinya Odulleri
Kurumsal Iletisim

Coca-ColaTurkiye

Topluluk Yatirimlari -
Su Yonetimi Projeleri

Gelecegin Tarimi Projesi,
Gelecedin Tarimi Odulleri

Coca-ColaTurkiye

KALDER

"Azalan Su Kullan!.ml-Oranl
Projesi” “KAIZEN Odulld”

CCI Turkiye Ankara Fabrikasi

Azerbaycan Ekoloji ve Dogal
Kaynaklar Bakanhgi

Cevreyi Koruma Calismalarina
odul

CCIl Azerbaycan

EKLER 18

2018

-

® Amerikan iletisim
Profesyonelleri Ligi

10. Surdurulebilirlik Raporu
GUmus Odul “LACP Inspire
Odulleri”

CCl

® TCcCc

Enerji Verimliligi Oduld
Kdycegiz ve Sapanca Fabrikalari
Su Verimliligi Odulu

Elazig Fabrikasi

® LEED Altin Sertifika

"Enerji Verimliligi inisiyatifleri"
CCI Dudullu Genel Merkezi

® Kazakistan Bagkani

“PARYZ OdUlu” CCl'in
Surdurulebilir Kalkinmaya
Katkilarindan Oturd

CClI Kazakistan

® Kirgizistan Cumhuriyeti
Ekonomi Bakanhgi

Onur Belgesi - CCl'In Ulusal
Ekonomiye Katkilarindan Oturu

CCI Kirgizistan
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2017
-

®  Cevre ve Sehircilik Bakanhgdi
Operasyonu

"Geri Dé&NUsUM OdUlg"

CClI Turkiye

® 4. Surdurulebilir is Odulleri
Tarkiye

BiyUk Odul

"Su Verimliligi"

CClI

®  KirgizCumbhuriyeti
"Kirgizistan'in En lyi Vergi
MUkellefi Odulu"

CCI Kirgizistan

®  ingiliz Guvenlik Konseyi
"Uluslararasi Guvenlik Oduld"
CCI Turkiye

®  Turkiye Bilim, Sanayi
ve Teknoloji Bakanhgi
"Verimlilik Projeleri Yarismasinda

ikincilik" Orta Olgekli isletmeler
Arasinda

CCI Mersin Fabrikasi

CCI'A GENEL BAKIS

GELECEGE BAKIS

2016

®  CDP Turkiye

"iklim Liderligi Odula"
CCl

L4 Pakistan Kizilayi

"Tesekkur Plaketi"

Kriz Ve Dogal Afetlerde
Gosterilen Is Birligi Yaklasimi i¢in
CCI Pakistan

2015
-

® 12, Stevie Uluslararasi

Sirket Odulleri

“3.2.1. Basla! (CSR) Programi"
"Bronz Odul"

CCl

®  KALDER EFQM Operasyonu

"En lyi Ulke Siseleme
Operasyonu"
CClI Turkiye

"MUkemmellik Odulu"
Bireysel Saglik Kategorisi

"Cevre Alaninda En lyi
Performansa Sahip Fabrika"
CCl izmir Fabrikasi

"Organizasyon Yetkinligi
Gelistirme Alaninda
Mikemmellik Odaly"

CCI Bursa Fabrikasi

"Ulusal Kalitede MUkemmellik
Bayuk Oduala”

CCl Mahmudiye Fabrikasi

DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ

KURUMSAL YONETISIM

2014
-

®  Yesil is Platformu

"Su Yonetimi"
CClI izmir Fabrikasi

® CEVKO

Buyuk Odul

"Vesil Nokta Sektor Odulleri"
CClI

®  TCCC EAG Baskani Cevre
Odulleri

"Kalite Alaninda En lyi
Performansa Sahip Fabrika"
CCIl Ankara Fabrikasi
"Cevre Alaninda En lyi
Performansa Sahip Fabrika"
CCl izmir Fabrikasi

® KALDER EFQM

"Ulusal Kalitede MUkemmellik
Odulleri"

CCI Bursa ve Mahmudiye Fabrikalari

2013
-

®  Etik Degerler Merkezi Dernegi
"Etik Odulu"
CClI

®  TCCC EAG Baskani Cevre Odullleri
"En lyi Ulke Siseleme Operasyonu"
CCl

"Kalite Alaninda En lyi
Performansa Sahip Fabrika"

"Cevre Alaninda En lyi
Performansa Sahip Fabrika"

EKLER 19

2012

-

4 KALDER EFQM
"Surdurulebilir Bir Gelecek igin
Sorumluluk Alma Odula”

CCI Ankara Fabrikasi

® TCCC EAG Baskani Cevre
Odulleri

"En iyi Ulke Siseleme
Operasyonu Buyuk Odulu"
CCI Turkiye

"Kalite Alaninda En lyi
Performansa Sahip Fabrika"
CCl Ankara Fabrikasi

"Cevre Alaninda En lyi
Performansa Sahip Fabrika"

CClI izmir Fabrikasi

2010

-

® TCCC EAG Baskani Cevre
Odulleri

"En lyi Performansa Sahip
Fabrika Cevre Odulu"

CCl izmir Fabrikasi

"En Iyi Ulke Siseleme
Operasyonu Buyuk Odulu"
CCI Turkiye




E CCI'A GENEL BAKIS

GELECEGE BAKIS DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ KURUMSAL YONETISIM EKLER 20

KILOMETRE

TASLARIMIZ

» Ik cevre » TUrkiye Hesap Verebilirlik » ISAE 3000 bagdimsiz guvence
politikasini Siralamasinda ilk sirada yer denetiminden gectik (ilk kez)
yayimladik. aldik.

» Iklim Degisikligi Liderler Grubu
Kurucu Uyesi olduk.

» CDP Kuresel Saydamlik Liderlerinde

» Birlesmis Milletler Kuresel
ilkeler Sézlesmesi'ni (UNGC)

» CDP Turkiye
iklim Liderligi
Odulleri saydamlik
kategorisinde en
yuksek ikinci puani
aldik.

» CDP Kuresel
Su Programi’'na
Turkiye'den katilan ilk
sirket olduk.

» Kurumsal Yonetim
Puanini 8.8'den 9.25'a
cikardik.

imzaladik.

» [Ik strdardlebilirlik raporunu

yayinladik.

» CCl Operasyonu, tum siseleyiciler arasinda
TCCS'de "En lyi 10 Enerji Tasarrufu Hedefi
Programi’'ni" tamamlayan ilk cok uluslu
operasyon oldu.

» UNGC 100 Endeksi'nde Turkiye'den ve TCCS
buUnyesinden listelenen ilk sirket olduk.

» Yeni "Etik Kurallar", "isyerindeki Haklar

PolitikasI" ve "Etik Hizmeti" uygulamaya kondu.

» GHD envanteri igin ilk ISO 14064-3
sertifikasini aldik.

» CDP TUrkiye 100 iklim Degisikligi Raporu’nda
Karbon Saydamlik ve Performans Liderleri
arasina girdik.

» Turkiye'de KAGIDER'den "Cinsiyet Esitligi
Sertifikasi" aldik.

Turkiye'nin bir numarali gida ve
icecek sirketi olduk.

» “2°C Tebligi” imzalandi.

» TUrkiye'nin CDP Karbon Performansi Liderleri
arasinda ilk iki sirketten biri olduk.

» TUrkiye'de izmir ve Mersin Fabrikalari ile TCCCve
WWF'in (DUnya Dogay! Koruma Vakfi) “En lyi 10
Enerji Tasarrufu Hedefi Programi'ni” tamamladik.

» Rio+20 Konferansi'nda en iyi Yesil Ekonomi Projeleri
arasinda Turkiye'yi temsil ettik.

» DUnya Ekonomik Forumu Cinsiyet Esitligi Calismalari
sonucunda “is'te Esitlik” taahhtdU imzaladik ve bu
girisimin Turkiye platformunda yer aldik.

» KAGIDER (Turkiye Kadin Girisimciler Dernegi) ve
DuUnya Bankasi'nin ortak girisimi olan ve kurumsal
iK sistemlerini ve uygulamalarini degerlendiren ve
kariyer gelisim firsatlari agisindan kadin dostlugunu
raporlayan “Firsat Esitligi Modeli"ne katildik.




E CCI'A GENEL BAKIS GELECEGE BAKIS DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ KURUMSAL YONETISIM EKLER 21

»“2025 Vizyonunu ve Stratejik » "BIST 100 Surdurulebilirlik » “ECPI Gelismekte Olan Pazarlar ESG » Kurumsal Yonetim puaninda 9,45'e
Cercevesini” acikladik. Endeksi'ne katildik. Ozkaynak Endeksi'ne" katildik. ulastik.

» “BIST 50 Surdurulebilirlik » "MSCI Kuresel » “Vigeo Eiris En lyi Gelismekte Olan Pazar » TUrkiye Operasyonu'nun atik verileri
Endeksi'ne” katildik. surduralebilirlik Performanslari siralamasina" katildik. icin bagimsiz guvence raporu alindi.

» “Euronext Vigeo Gelisim 70 Endeksi'ne" katildik. » Bagimsiz Kadin Yoneticiler Projesi » "isyerindeki Haklar PolitikasI" "insan
Endeksi'ne” katildik. » “FTSE4Good Gelisme kapsaminda Sabanci Universitesi'nin Haklar PolitikasI" olarak guncellendi.

» “BM Kadinlarin Guglendirilmesi Endeksi'ne” katildik. Kurumsal Yonetim Forumu ve Sermaye » CCI Dudullu Genel Merkezi LEED
iIkelerini” imzaladik. »"Tarkiye CDP iklim PiyasalaranL‘J'ru'I'u tgraflndan baslatilan Altin Sertifikasi aldI.

» Kurumsal Yonetim Puanini Degisikligi Liderleri" "%30 Kullbd Turkiye Kuruluna” katildik.

9.25'den 9.40'a ¢ikardik. arasinda listelendik.

» UNGC 100 Endeksi'nde » Pakistan'da CORE ittifaki (Collect and Recyle » ERTA (Entegre Raporlama
Turkiye'den ve TCCS buUnyesinden Alliance- Topla ve Geri Donustur Birligi) es Turkiye Agd1) Uyesi olduk.
ver alan tek sirketiz (2013'ten beri). kuruculari arasinda yer aldik. » Tarkiye'de "is Dinyasi Plastik
» S&P Global'in 2021 Kurumsal » LEAD Network CEO Taahhudunu imzaladik. Girisimi'ne" katildik.
Surdurdlebilirlik Degerlendirmesi » "VIVE'yi Destekleyen Alicilar (Buyers Supporting » Kurumsal Yénetimde 9,46
icin davet aldik ve puanimizi bir VIVE)" Gyesi olduk. puan aldik.

onceki raporlama donemine gore

19 puan artirdik. » TUSIAD is birliginde Sabanci Universitesi

Kurumsal Yonetim Forumu tarafindan

» Kurumsal Yonetim Puanimizi yaritilmekte plan Sabanci Vakfi ve Birlesmis

9,46'dan 9,47'ye cikardik. Milletler Nufus Fonu (UNFPA) tarafindan
» UNGC SKA'lar icin CFO Gorev desteklenen Is Dunyasinda Siddete Karsi (BADV)
GucU’'ne dahil olduk. projesi kapsaminda CCI Turkiye Ev I¢i Siddet

politikasini yayinladik.




GRI:102-12;102-13

CCI'A GENEL BAKIS

GELECEGE BAKIS

SURDURULEBILIRLIK
ENDEKSLERINDE TANINIRLIK

Sdardurulebilir is
uygulamalarimiz

ve surdurulebilirlik
vizyonumuzun seffaf
sekilde aciklanmasinin
katkilariyla, CCl ulusal ve
kuresel surdurulebilirlik
endekslerinde seckin bir
yere sahiptir.

2013 yilinda Birlesmis Milletler
Kuresel ilkeler Sézlesmesi (UNGC) ile

baslatilmasindan bu yana, CCl hala

Turkiye'de UNGC 100 Endeksi'ne
dahil olan tek sirkettir. Endekse
giren sirketler, tum dunyadan
gerekli kriterleri karsilayan UNGC
Uyeleri arasindan seciliyor.

Gerekli kriterleri karsilayan
Uyelerin yonetimlerinin 10 UNGC
ilkesine baghliklarini sergilemesi,
surdurulebilirlik performanslarini
surekli gelistirip agiklamalari ve
tutarli temel karhhgi sirdtrmeleri
gerekiyor.

DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ

CCl, UNGC 100 Endeksi'ndeki
ilk ve halen tek Turk
sirketidir.

2020-2021 déneminde
surdurulebilirlik uygulamamizin
ve performansimizin
degerlendirmesine gore,

CCl, 2020 Aralik ve 2022

Haziran aylari arasindaki
dénemde Borsa istanbul (BIST)
Surdurulebilirlik Endeksi'ne
girdi. CCl 2015'te BIST
Surdurulebilirlik Endeksi'ne
giren ilk 29 sirketten biri oldu.

KURUMSAL YONETISIM

CCl, BIST Surdurulebilirlik
Endeksi'ne girdi.

EKLER

2018-2019 déneminde cgevresel,
sosyal ve kurumsal yonetim
performansimizin Morgan
Stanley Capital International
tarafindan degerlendirilmesi
sonrasl, CCl, BBB puaniyla
2020 MSCI ESG Liderleri
Endeksi'ne girdi. MSCI ESG
notu 19 Kasim 2021 tarihi
itibariyle de BBB olarak teyit
edildi. CCl, 2016 yilinda MSCI
Kuresel Surdurulebilirlik
Endeksi'ne dahil oldu.

22

CClI, MSCI ESG Liderleri
Endeksi'ne girdi.
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GRI:102-12;102-13

FTSE4Good

CCl, CDP iklim Degisikligi ve Su
Programlarina gonullt olarak

2020 Temmuz ayinda, CCl, 31
Ulkeden 813 sirketi iceren Hisse
Senetleri Gelismekte Olan Pazarlar
evrenine dahil olan en gelismis
100 sirketten biri secilerek bir

kez daha Vigeo Eiris Gelismekte
Olan Pazarlardaki En Yuksek
Performansli Sirketler siralamasina
girdi. Bu endekste yer alan
sirketler, Vigeo Eiris tarafindan
degerlendirilen kurumsal cevre,
toplum ve yonetim konularinda
alti temel alana béltnen 38 kritere
dayanan bir inceleme ile belirlenen
en yuksek skorlari alir.

2016 yilinda, CCl, gevresel,
sosyal ve kurumsal yénetisim
konularindaki yuksek
performansi nedeniyle
FTSE4Good Gelisim Endeksi'ne

2017 Aralik ayi itibariyle, CClI,

Gelismekte Olan Pazarlar ESG
Hisse Senedi Endeksi'ne (ECPI)
dahil oldu. ECPI ¢cevresel,
sosyal ve yonetim performansi
ile ilgili arastirmalara 6zel lider
bir derecelendirme ve endeks
sirketidir.

katilhyor. CCl, performans ve seffaflik
kategorilerinde CDP Turkiye
tarafindan Ug kez iklim Liderligi
Oduli'ne layik goraldi. 2021

yilinda, CCl, Su Programi Skorunu
A-'ye yiikseltirken iklim Degisikligi
Programi skorunu B olarak korudu.

girdi ve 2020 listesinde de
yerini korumaya devam etti.
FTSE4Good Gelisim Endeksi,
2016 yilinda yatirimcilarin tim
dunyada kullandigi global
endeks ve veri lideri FTSE
Russell tarafindan hazirlandi.

2021 yilinda, CCl, Su Guvenligi Vigeo Eiris En lyi Gelismekte
Programi Skorunu A-‘ye Olan Pazar Performanslari
yukseltti. siralamasina dahil edildi.

CCl, ECPI Gelismekte Olan
Pazarlar ESG Ozkaynak
Endeksi'ne katildi.

CCl, FTSE4Good Yukselen
Endeksi'ne girdi.




SURDURULEBILIRLIK

CCI'A GENEL BAKIS

RAPORLAMASI

Yil

Rapor Standardi

Kapsam

GELECEGE BAKIS

Bagimsiz Glvence

DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ

KURUMSAL YONETISIM

Dogrulama

2007-
2008

2008-
2009

2010

201

2012

2013

2014

2015

2016

2017

2018

2019

2020

2021

Turkiye'deki ilk GRI kontrollU rapor

Turkiye

Turkiye'deki ilk GRI B duzeyi rapor,
UNGC CoP

+Kazakistan +Urddn

GRI B duzeyi rapor, UNGC CoP

+Azerbaycan

Turkiye'deki ikinci
A+ GRI duzeyi rapor

Turkiye su ve enerji verileri

G3.1 Kilavuzlari GRI A+ dUzeyi rapor,

UNGC CoP

+Pakistan’in en iyi
uygulamalari

Su, enerji ve atik verileri
(Azerbaycan, Kazakistan, Urdin ve
Turkiye) ve Turkiye'deki sera gazi
emisyonlari

GRI G4 Kilavuzlari, UNGC CoP

Su, enerji ve atik verileri
(Azerbaycan, Kazakistan, Urdin ve
Turkiye) ve Turkiye'deki sera gazi
emisyonlari

Turkiye ve Pakistan su ve enerji

GRI G4 Kilavuzlarl, UNGC CoP +Pakistan verileri Bagimsiz inceleme

Yeni GRI Standartlari, UNGC CoP Turkiye ve Pakistan su ve enerji e )
L7 Turkiye Sera Gazl Envanteri

ve WEP raporlari verileri

Yeni GRI Standartlari, UNGC CoP +Kirgizistan Turkiye su ve enerji verileri Turkiye Sera Gazl Envanteri

ve WEP raporlari

Yeni GRI Standartlari, UNGC CoP Tarkive su ve enerii verileri Kapsam 1ve 2 icin Turkiye

ve WEP raporlari Y ] GHG Envanteri

Yeni GRI Standartlari, UNGC CoP Tarkive su ve enerii verileri Kapsam 1ve 2 icin Turkiye

ve WEP raporlari Y ] GHG Envanteri

Yeni GRI Standartlari, UNGC CoP +Tacikistan Turkiye ve Tacikistan icin su ve Kapsam 1ve 2 icin Turkiye

ve WEP raporlari

enerji verileri, Turkiye atik verileri

GHG Envanteri

GRI Standartlari: Temel Segenedi,
UNGC CoP, WEP ve IIRC Cercevesi

+TUrkmenistan
ve Irak

Turkiye ve Irak igin su ve enerji
verileri, TUrkiye atik verileri

Kapsam 1ve 2 icin Turkiye
GHG Envanteri

GRI Standartlari: Temel Secenedi,
UNGC CoP, WEP, IIRC ve SPK
Sardurulebilirlik ilkeleri Uyum
Cergevesi

Turkiye+Pakistan (Pakistan'da
2021 yilinda faal olan fabrikalar
icin)+TUrkmenistan i¢in enerji, su
ve atik verileri

Kapsam 1,2 ve 3 icin Turkiye
GHG Envanteri

EKLER 24

CCl' surdurulebilirlik, hesap verebilirlik ve seffaflik lideri haline getirme hedefimiz dogrultusunda, CCl'in
surdurulebilirlik raporu, surdurulebilirlik performansimizi paydaslarimizla paylasmak icin en dnemli iletisim
aracimizdir. SUrdurulebilirlik raporlarimiz gelistikge, kuresel surdurulebilirlik endekslerine dahil edildik, cevresel ve
sosyal konularda seffafligi takdir eden paydas gruplari ile olumlu iliskiler gelistirdik ve kurumsal itibarimizi artirdik.

CCl surdurulebilirlik
raporlari is DUnyasi

ve Surdurulebilir
Kalkinma Dernegi (SKD
Turkiye) Reporting
Matters tarafindan
degerlendirildi

2017 yilindan beri CCl'in
surdurulebilirlik raporlari, DUnya
Sardurulebilir Kalkinma is
Konseyi'nin (WBCSD) "Reporting
Matters" programi ¢ergevesinde
Surdurulebilir Kalkinma Dernegi
(SKD) Turkiye tarafindan
incelenmektedir. Program
kapsaminda, Uye sirketlerin
surdurulebilirlik raporlari ilkeler,
icerik ve deneyimden olusan

U¢ ana kategoride kapsamli 18
gostergeye gore analiz edilir. CCl
Surdurulebilirlik Raporlari, Dengeli
icerik kategorisinde iyi uygulama
olarak kabul edilmekte olup bu
basarilarin ve gelisim alanlarinin
seffaf iletisimindeki basarimizi
vurgulamaktadir. 2016 yilindan bu
yana CClI raporlama skorunu 19
puan yUkseltmistir.
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ENTEGRE

YONETIM
YAKLASIMIMIZ

CClI Yonetim Kurulu, surdurulebilirligi is
stratejisinin bir parcasi olarak gérmekte
ve tum paydaslar icin deger yaratma
yaklasimini benimsemektedir. TUm
faaliyetlerinde finansal, dogal, iliskisel,
Uretilmis, beseri ve fikri kaynaklarini

en verimli sekilde kullanmaya ve
etkisini strekli olarak iyilestirmeye
odaklanmaktadir. Bunun igin her bir
sermaye ogesi kapsamindaki girdi ve
kaynaklar, gerceklestirilmek istenen
ciktlya uygun sekilde yUrutulen
faaliyetler ve bunlarin sonucunda her
bir paydas grubu icin yaratilan deger
duzenli olarak gdzden gecirilmekte

ve ihtiyaglar dogrultusunda
guncellenmektedir. CCl risk ve
firsatlarin degerlendirilmesi, stratejilerin
gelistirilmesi ve gelecege donuk

kisa, orta ve uzun vadeli hedeflerin
belirlenmesinde, gelistirmis oldugu
butuncul yaklasimi strekli daha ileriye
tasimayl amaclamaktadir.

KOMITELER ILE iLGILi BILGILER iCIN
LINKE TIKLAYINIZ:
HTTPS://WWW.CCIL.COM.TR/
YATIRIMCI-ILISKILERI/KURUMSAL-
Y%C3%B6NETIM/Y%C3%BENETIM-
VE-Y%C3%B6NETIM-KURULU/
PX

KOMITELER

GELECEGE BAKIS

CCI tum faaliyetlerini, faaliyet gosterdigi
Ulkelerdeki yerlesik duzenlemelere

ve Turkiye Sermaye Piyasalari Kurulu
tarafindan denetlenen Kurumsal
Yonetim ilkelerine gore yuritmektedir.
Paydaslarimiza performansimiz
hakkinda seffaf bilgi vermek Uzere, her
yil Kurumsal Yonetim ilkeleri Uyum
Raporumuzu yayimliyoruz. Kurumsal
Yonetim performansi, CCl Yonetim
Kurulu tarafindan Yonetim Kurulu
bunyesindeki Kurumsal Komitelerin is
birligiyle yonetilmektedir. Kurumsal
Yonetim Komitesi, Aday Gosterme ve
Ucretlendirme Komitesinin gérevini de
yerine getirir.

CCI'in gUclu kurumsal yénetim yapisi
stratejik hedeflerimize ulasmada
hayati bir rol oynamaktadir. Kurumsal
Yénetim Komitesi, sGrdurulebilirlik
onceliklerini goz 6nunde bulundurarak
is stratejisinin belirlenmesinde ve
uygulanmasinda nihai sorumluluga
sahiptir. Bu sorumluluk, Ust dlzey
yonetim temsilcisinin yer aldigi ve
CEO tarafindan idare edilen CCl icra
Komitesi tarafindan Ustlenilir. CEO'nun
sponsoru oldugu genel stGrdurulebirlik

DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ

KURUMSAL YONETISIM

konulari, CCl Grup Surdurulebilirlik
ofisi liderliginde yurutulur. Cevresel
surdurdlebilirligin sponsorlari Grup
Kurumsal iliskiler Direktord, Grup
Tedarik Zinciri Direktord, COO ve

Ulke genel mudurleridir. 3 ana odak
alanimiz icin ayri gérev gugleri entegre
dusUnce sistemiyle calismaktadir: iklim
Degisikligi, Su Liderligi ve Surdurulebilir
Ambalajlama & Atik Yonetimi. Ofis
binalarimizda uygulamaya koymayi
planladigimiz donusum programlari
ve Uretim tesislerimizde hayata gecen
“El Ele Cevre” Programi, tamamlayici
ogelerdir. Gorev gugleri, ilgili
fonksiyonlarin katilimiyla ayda 2-4 kez
bir araya gelir. 3 ayda bir Yonlendirme
Komitesi'ne raporlama yaparlar.

Sosyal Surdurulebilirlik 6zelinde Grup
insan Kaynaklari Direktéri sponsordur.
is Saghgi ve Guvenligi Yonlendirme
Komitesi ve Cesitlilik ve Kapsayicilik
Danisma Komitesi gorev yapmaktadir.
Lokasyon bazli iISG komiteleri, her ay
toplanir ve ¢ ayda bir Ulke Saglk

ve Guvenlik komitelerine raporlama
yaparlar. Tum CCI tlkeleri genelinde Ulke
Komiteleri is birligiyle, Grup iSG ekibi,
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iSG ile ilgili hususlari koordine ederek alt
ayda bir toplanan is Saglhgi ve Gavenligi
Yonlendirme Komitesine raporlar.
Cesitlilik ve Kapsayicilik Danisma Kurulu,
3 alana odaklanir: Toplumsal Cinsiyet
Esitligi, Kusaklar arasi gesitlilik, kultur ve
deneyim.

Yonetisim tarafinda iseYatirim Komitesi,
Risk Komitesi, Etik ve Uyum Komitesi,
Bilgi GUvenligi Yonlendirme Komitesi

ve is Surekliligi Komitesi belirlenen
stratejik konularin her birinde belirlenen
hedeflere ulasmak icin entegre dustnce
sistemi yaklasimiyla 6 sermaye dgesi
cercevesinde, ilgili calisma gruplariyla
birlikte ayri ayri calismakta, grup
seviyesinde kararlar almakta ve icra
Komitesine rapor vermektedir. Bu
komiteler yil icinde dlzenli araliklarla ve
ek olarak ihtiya¢ halinde toplanmaktadir.
CEO, COO, Mali isler Direktort ve

Grup Tedarik Zinciri Direktorl olusan
Yatirirm Komitesi ise, 6nemli yatirrm
kararlarindan dnce gerekli gorulen
sikliklarda toplanir. Dijital teknoloji ile
ilgili yatirirm kararlarindan 6énce CIO da
Yatirim Komitesi toplantilarina katilir.



https://www.cci.com.tr/Yatirimci-Iliskileri/Kurumsal-Y%C3%B6netim/Y%C3%B6netim-ve-Y%C3%B6netim-Kurulu/Komiteler
https://www.cci.com.tr/Yatirimci-Iliskileri/Kurumsal-Y%C3%B6netim/Y%C3%B6netim-ve-Y%C3%B6netim-Kurulu/Komiteler
https://www.cci.com.tr/Yatirimci-Iliskileri/Kurumsal-Y%C3%B6netim/Y%C3%B6netim-ve-Y%C3%B6netim-Kurulu/Komiteler
https://www.cci.com.tr/Yatirimci-Iliskileri/Kurumsal-Y%C3%B6netim/Y%C3%B6netim-ve-Y%C3%B6netim-Kurulu/Komiteler
https://www.cci.com.tr/Yatirimci-Iliskileri/Kurumsal-Y%C3%B6netim/Y%C3%B6netim-ve-Y%C3%B6netim-Kurulu/Komiteler
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Yonetim Kurulu
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MODEL| TABLOSU

Surdurulebilirlik

Kurumsal

Yonetim Komitesi DEE Y [SlliEE]

Komitesi

Riskin Erken
Saptanmasi Komitesi

Yonetisim

Sdrdurulebilir
Ambalaj ve
Atik Yonetim
Gorev Gucu

iklim Su
Gorev Gucu Gorev Gucu

Yesil Ofis Girisimi

El Ele Cevre Programi

Toplumsal Kalkinma

Cesitlilik ve insan Yatirm Risk Etik
Kapsayicilik Haklari Komitesi ve Uyum
I
Saglik ve
Guvenlik
Komitesi

Bilgi
Guvenligi

is surekliligi
Yonetimi
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RISK

YONETIMIMIZ

RiSK YONETIM YAPISI

Risk yonetimini yonetim kuruluna

bagdli calisan Riskin Erken Saptanmasi
Komitesi icra ederken; isletme Risk
Yonetimi (ERM) Ekibi de dogrudan CEO
ve Riskin Erken Saptanmasi Komitesine
bagli calisir ve kolaylastirici olarak gorev
alir. Ayrica, risk degerlendirmelerinin
gergeklestiriimesinden sorumludur.
ERM ekibi Uyeleri; CEO, Hazine ve
Yatinmoci iligkileri Direktéru ve Bolge
Direktorleridir.

ERM, DUnya Ekonomik Forumu'ndan,
kuresel anketlerden ve Coca-Cola
Sistemi'nden elde edilen girdileri
kullanarak Ulke ve grup duzeyinde risk
degerlendirmesi gerceklestirir. Riskler,
genel gerceklesme olasiligina ve kisa
vadede gerceklesme intimaline ve
etkisine gore onceliklendirilir.

CCI Ulke Genel Mudurleri, risk
yonetiminden ve riskin azaltilmasindan
sorumludur. Ulke Genel Muddirleri,

risk degerlendirme sonugclarina gore
oncelikli tehditleri ve iyilestirme
firsatlarini tespit eder, bunlari Stratejik is
Planlarina entegre eder ve risk azaltma
eylem planlari hazirlar. YUksek 6ncelikli
riskler, Yonetim Kurulunun Riskin

Erken Saptanmasi Komitesine bildirilir.
Risk azaltma planlarini izlemek icin
gerceklestirilen i¢ denetimlerin sonugclari
Denetim Komitesine bildirilir.

GELECEGE BAKIS
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KURUMSAL YONETISIM

Yonetim Kurulu

©

Kurumsal
Yonetim Komitesi

Ulke Genel
Mudurleri

Risk Yonetim Egitimleri

Calisanlarimiza risk yonetimi ile ilgili
duzenli egitim veriyor ve CCl i¢ portali
Uzerinden erisilebilen ERM internet
sitesinden bilgi sagliyoruz. internet
sitesinde bir ERM araci ile birlikte
kilavuzlar, baslica makaleler, faydali
baglantilar ve ERM ile ilgili bir farkindalik
egitimi sunumu yer almaktadir.

IS SUREKLILIGI

CCl, TCCC'nin olaylarin énlenmesi ve
yonetilmesi icin verimli ve entegre bir
yap! olusturmak ve surdurmek amaciyla
hazirlamis oldugu Olay Yonetimi

ve Kriz Cozumu (IMCR) programini
uygulamaktadir. IMCR programinin
uygulanmasi temel bir yonetim faaliyeti

olup CClI bunyesindeki herkes bu
programi uygulamaktan sorumludur.

©

Denetim
Komitesi

©

Riskin Erken
Saptanmasi Komitesi

Riski Azaltma
Eylem Plani

Olaylarin faaliyetlerimiz Uzerindeki
etkisini 6nlemek veya azaltmak icin,
faaliyet gosterilen tUm Ulkelerde olay
yonetim ekiplerimiz bulunmaktadir.
Her ekip yillik egitim toplantilarina
katilarak karmasik olay simulasyonlari
Uzerinde galismaktadir. IMCR programi
kapsaminda, her Ulke Ug yilda bir kriz
durumlarina hazir olmak, farkindalik
olusturmak, eksiklikleri tespit etmek
ve iyilestirmeler icin eylem planlari
gelistirmek amaciyla IMCR Dogrulama
Programi yurUtulmektedir.

CCl operasyonu igindeki Olay Yonetimi
ve Kriz CozUmu (IMCR) programi,

Grup IMCR GCrup Koordinatoéru ile
birlikte IMCR Ulke Koordinatérleri
tarafindan yonetilmektedir. Ayrica, IMCR
programindan sorumlu iki kilit ekip
vardir:

1. Olay Analiz Ekibi (IAT)
2. Olay Yonetim EKkibi (IMT)
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Olay Analizi Ekibinin
Rolli ve Sorumluluklari

Olay Analiz Ekibi (IAT) daimi Uyelerden
olusur ve duzenli olarak toplanir. Olay
Yonetim Ekibi (IMT) ise, belirli bir durum
|IAT tarafindan tanimlandiktan, sonra
bu durumla (olay, ciddi olay veya kriz)
ilgilenmek Gzere toplanir. Hem Olay
Analiz Ekibi hem de Olay Yonetim
Ekipleri, ortak TCCC/CCI ekipleridir.

Grup duzeyinde meydana gelen olaylar
icin (birden fazla CCl Ulkesini iceren
olaylar) tutanak toplantilari toplantinin
hemen ardindan hazirlanir ve CClI
CEO'suna sunulur; kopyalari da CCI IMCR
Cekirdek Ekibine gonderilir.

Olay Yénetimi Ekibi-islevi

Olay Yonetim Ekibi (IMT), belirli bir
olayin yonetimine yardimci olmak

icin IAT tarafindan secilen “uzman”
Uyelerden olusur. Uzman Uyeler,
TCCC'den veya halihazirda IAT'de
olmayan yerel siseleme ortagindan
fonksiyon baskanlari veya onlarin
temsilcileridir (Kurumsal iliskiler,
Tedarik Zinciri, Finans, IK, Pazarlama, IS,
Dagitim ve Satis, Guvenlik, Planlama,
vb.). IMT ayrica, olayin niteligine

bagli olarak zaman zaman uzmanlik
gerektirebilecek Coca-Cola sisteminin
icinden veya disindan diger kilit
uzmanlari da igcerebilir. Bu uzmanlar
IMT'ye tavsiye saglamaya hazir ve IMCR
sureci ve planina asina olmalidirlar.

IMT, genellikle CCl'dan COQ'lari veya
TCCC'den Bolge Genel Mudurlerini
icermez. Bir olay sirasinda, is
operasyonlarini surdurmek énemlidir
ve bu Ust duzey ydneticilerin bir

olaya odaklanmasini saglamak, isin
cikarlarina en iyi sekilde uymayabilir. Bu
Ust dUzey yodneticilere duzenli brifingler
ve eylem onerileri saglanir ve kararlari
IMT tarafindan uygulanir.



Uygulamaya koydugumuz isler

2019 yilinda, Azerbaycan, Kazakistan,
Kirgizistan ve Pakistan'da IMCR
Dogrulama Programi yUrutulmustar.
2020 yilinda, Urdin ve Irak'taki kriz
ekiplerine egitim verdik ve dogrulama
programini tamamladik. Covid-19

salgini sUrecinde kriz yonetim takimlari
gunluk is yapis seklimizin bir parcasi
haline geldi. Calisanlarimizin saghgi ve
guvenligini dnceliklendirmemizin yani
sira, topluma olan sorumlulugumuz
cercevesinde de Uretim ve dagitim
faaliyetlerimizi kesintisiz yerine getirmek
Uzere, yonetimsel her adimimizi salgin
kosullari cercevesinde dikkatle ve dzenle
attik.

2021'de her Ullke ve Grup Ofis (GO) icin
Kriz Yonetim Kilavuzumuz yenilendi.
Azerbaycan IMCR ekibine online egitim
verildi, diger tium Ulkelerimizin IMCR
koordinatérleri ile pandemi amaclh
periyodik toplantilar devam ediyor.

VERI GUVENLIGi VE GiZLiLiK

Veri guvenligi dijitallesmenin is
sUreclerine entegrasyonunun ust
duzeyde oldugu gunUmuz is dUnyasinda
giderek daha buyuk énem tasiyan bir
olgu haline gelmistir. WEF Kuresel

Risk Raporu’'na gore veri dolandiriciligi
veya hirsizligy, siber saldirilar ve bilgi alt
yapisinin ¢okmesi, olasilik ve etkileri

bakimindan ilk 10 klresel risk arasindadir.

Ayni zamanda WEF tarafindan
yayinlanan Covid-19 Sonrasi Zorluklar

ve Firsatlar Raporu’na gore Covid-19
salginiyla birlikte, tim dunyada ¢evrimigi

CCI'A GENEL BAKIS

GELECEGE BAKIS

iletisim oraninin artmasi dnemli siber
guvenlik sorunlarini da beraberinde
getirme potansiyeli tasimaktadir. TUm
bu riskleri azaltmak ve bu risklerin
beraberinde getirdigi zorluklarla bas
etmek Uzere CCI gUlgclu bir bilgi gtvenligi
ve gizlilik programina sahiptir.

DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ

Bilgi Glivenligi Yonetimi

CCl, potansiyel risklerin etkili yonetimini
saglayan ve bilgi sistemlerimizin ve
hizmetlerimizin gUvenlik ve gizlilik
kontrollerini iceren sirket genelinde

bir bilgi gtvenligi yonetim yapisi
uygulamaktadir. icra Komitesi ve
Guvenlik Yonetim Ekibi'nden olusan
Bilgi GUvenligi Yonlendirme Komitesi,
2009 yilindan beri yonetim organi
olarak hareket etmektedir. CCl, guvenlik
hedeflerine ulasmak igin 1ISO 27001
ISMS standardina gore kapsamli bir
Bilgi Guvenligi Yonetim Sistemi (ISMS)
uygulamaktadir. CCl, 2016 yilinda I1SO
27001 sertifikasini almistir ve 2021 dahil
olmak Uzere 2016’y takip eden her yil
guvenlik denetimini tamamlamistir.

Guvenlik Farkindahgi

CCl, 2014 yilindan beri tum c¢alisanlar
icin zorunlu bir siber gtvenlik

KURUMSAL YONETISIM

farkindalik programi yuUrutmekte ve
bdylece sirket genelinde siber guvenlik
farkindaligina destek vermektedir.
Farkindalik programi raporlari
risklerden haberdar etmek icin Ust
yonetime sunulmaktadir. Bu farkindalik
programinda, gevrimici ve cevrimdisi
egitimler, CCl isyerlerindeki teshir
alanlarinda farkindalik posterleri ve
kurumsal sosyal ag gruplari ile kimlik
avl, seyahat guvenligi, URL guvenligi,
e-posta guvenligi ve fiziksel guvenlik
gibi ¢esitli konularda e-posta bildirimleri
yer almaktadir. Ayrica en aktif calisanlar
icin éduller verilen siber guvenlik
yarismalari gergeklestirilmektedir.

CCl, 2021 yilinda kademelendirilmis
egitim modelini devreye alarak

egitim modelini U¢ temel kademe

ile yonetmeye baslamistir.
Kademelendirilmis egitimin baslica
hedefleri arasinda “least privilege”,
“need to know”, “segregation of duties”
gibi prensiplerin kurum genelinde
anlasiimasi ve liderlik rollerinin bu
hususlar hakkinda daha detayli bilgiye
sahip olmasi bulunmaktadir.

Gizlilik ve Verilerin Korunmasi

CCl, galisanlarinin ve musterilerinin
kisisel bilgilerinin guvenligini saglamak
icin tedbir amacl dnlemler almaktadir.
BT ortamimiz, guvenlik tedbirlerimiz,
politikalarimiz ve siber gtvenlik
farkindalik programimiz, gizlilik ve

veri koruma gerekliliklerine uyumu
desteklemektedir. CCI, Turkiye'de
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’'nun
ongordugu gereklilikleri yerine
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getirerek Kanun ile uyumu saglamistir
ve VERBIS sistemine kayitlidir. Yeni
duzenleme gelismelerini takip etmek
ve genel uyumu surdlUrmek Uzere,
Veri Koruma ve Dijital Gizlilik Komitesi
veri koruma farkindaligini sirdtdrmek
icin duzenli olarak toplanarak anlik
denetimler gerceklestirir ve anlik
denetimlerin sonucunu Ust ydnetime
bildirir.

Mevzuata Uyum

CCl, asagidaki listelenen yasal
duzenleme sartlarina uyumu saglamak
icin cok sayida inisiyatif tasarlamis ve
uygulamistir:

- 6698 No.lu Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu (KVKK) ve Kisisel
Verileri Koruma Kurumu kararlari.
Ulkelerin lokal kisisel verilerini
koruma regulasyonlari.

- Sermaye Piyasalari Kurulu tarafindan
yayimlanan tebligler

- Elektronik Ticaretin DUzenlenmesi
Hakkinda Kanun, Ticari iletisim ve
Ticari Elektronik iletiler Hakkinda
Yénetmelik uyumu ve ileti Yonetim
Sistemine kayit gerekliliginin yerine
getirilmesi.

- GUmruk ve Ticaret Bakanhgi'nin
Yetkilendirilmis YUkUmIU programi

- 5651 No.lu internet Ortaminda
Yapilan Yayinlarin DUzenlenmesi ve
Bu Yayinlar Yoluyla islenen Suclara
Mudahale Edilmesi Hakkinda
Kanun.
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2021 Hedefleri Performans Durum 2022 Hedefleri
Sistem guvenlik politikasi uyumluluk denetimi altyapisini E'lg' gUvenllgLorsla_rlnzasyoEunun kurumszavllla§aratt<b0t0n
kurum cihazlari ve altyapi modulleri icin kurmak urumun ortak akil lle hareket etmesini saglayaca
yapilarin operasyonalize edilmesi.
SURIATD ng gygulamalanmn e e Tum Ulkelerde isletilen sureclerin daha derin irdelenerek
adina gelismis web saldirilari engelleme platformunu . . o : . :
. . - olasi sureg tehlikelerinin teshis edilmesi.
internete agik tum web uygulamalari igin kurmak
Siber saldiri izleme kabiliyetlerini modernize etmek,
MITRE ATT&CK cercevesini izleme sUreclerine entegre Bilgi giivenlidgine iliskin risklerin vénetisim
ederek sUrec olgunlugunu daha detayl takip etmeye gt guveniigine tisin. rny 3
. = : - i metodolojisinin iyilestirilmesi.
baslamak, daha saglikl ve hizli guvenlik olay yonetimi
saglanmak
CCl guvenlik

Veri koruma kabiliyetleri, olay tespit tanimlari, strekli geri
besleme ve optimizasyon konularinda ilerlemeye devam
etmek

Bilgi glvenligi farkindaligi hususunda siber saldirilar,
sifre glvenligi, web gezinimi glvenligi, e-posta guvenligi,
mobil cihaz gUvenligi ve diger ilgili konu basliklarinda
egitimler gelistirmeye devam etmek

Gelismis taktik, teknik ve prosedurler kullanan
saldirganlari taklit ederek karmasik saldirilara karsi CCI'in
guvenlik olgunlugunu test etmek ve gizlilik, butunluk,
erisilebilirlik ve guvenlik kaybini dnlemek icin acil, kritik
riskleri ve zafiyetlerin uygulamak ve azaltmak

CCl veri ve analitik operasyonlari icin guvenlik, uyumluluk

ve etik gerekliliklerini ve bosluklari degerlendirmeyi
surdurmek

teknolojileri altyapisi
2021 yilrigerisinde
ciddi bir dénusum
gegcirerek renovasyon
calismalarini
tamamlamistir.

TUum hedeflenen
calismalar

tamamlanmistir.

XDR yaklasiminin degerlendirilerek olasi gelistirme
firsatlarindan yararlanilmasi. Saldiri tespit ve mudahale
surelerinin dusurulmesi.

Kurulan ve kurgulanan tum yeni guvenlik altyapilarinin
olgunluk seviyelerinin yUkseltilmesi, maksimum verimin
alinmasi icin gerekli galismalarin tamamlanmasi.

Gelismis taktik, teknik ve prosedurler kullanan
saldirganlari taklit ederek karmasik saldirilara karsi CCl'in
guvenlik olgunlugunu test etmeye devam edilmesi.

Test senaryolari zenginlestirilerek farkl tipteki saldiri
kampanyalarina kurum dayanikliliginin gézlemlenmesi.
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CCl olarak temel degerlerimiz hesap
verebilirlik ve dogruluktur. En degerli
varligimiz olan Coca-Cola markasini
ve CCI'l mUmkun oldugunca
korumakla yukumluyUz.

CCI Etik Kurallari, calisanlarimiza
degerlerimize uymak ve “dogru
olani yapmak” Uzere yol gdsterir.
Faaliyet gosterdigimiz tum uUlkelerde
ve tum calisanlarimiz i¢in bu
kurallar gecerlidir. Ayrica, CCl olarak
calisanlarimizin ve paydaslarimizin,
sirket bunyesindeki olasi yasal
duzenlemelere aykirilik teskil
edebilecek yahut etik uygunsuzluk
olarak degerlendirilebilecek
uygulamalari, CCl Etik ve Uyum
Sorumlusuna veya bagimsiz

olarak isletilen etik yardim hattina
bildirmeleri icin mekanizmalar
gelistirdik.

GELECEGE BAKIS

ETiK YONETIiSIM

CCl'iln Kurumsal Yonetim Komitesi, Etik
Kurallarinin tamamen uygulanmasini
ve tatbik edilmesini saglar. Kurallarin
uygulanmasi CCl Etik ve Uyum
MUdUurdnun ve Yerel Etik ve Uyum
Yoéneticilerinin gorevleri dahilindedir.
CClI Grup Ofis Etik ve Uyum Komitesi;
CFO, insan Kaynaklari Direktor, Bas
Hukuk Musaviri, Kurumsal iligkiler
Direktorl ve ic Denetim Direktéri
dahil olmak Uzere tum Ust yonetimin
katilimiyla toplanmaktadir.

CCI Etik ve Uyum Muduru, CCl genelinde
tum uyumsuzluk vakalarinin kaydini
tutar ve inceleme sureglerini takip

CCI Etik Kurallar Ayrintilar icin lGtfen tiklayin.
https:/www.cci.com.tr/Portals/3/Documents/PDF/CCI.

code_of ethics_main.pdf

DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ

KURUMSAL YONETISIM

ederek tamamlanmasini saglar. Etik
Kurallarin ihlalleri ile ilgili sorusturmalari
genel olarak CCl ic Denetim Departmani
yoénetir. insan Haklari Politikasi'nin
ihlaline iliskin durumlarda ise insan
Kaynaklari Departmani incelemeleri
yurutur ve CCI Etik ve Uyum Komitesi
sorusturma bulgularina ve kendi yaptigi
degerlendirmelere gore karar verir.
Karar alma yetkileri, Etik Kurallarla ilgili
Konularin Yonetimine Dair Kilavuz'da
belirlenmis olan kurallara uygun olarak
Yerel Etik ve Uyum Komiteleri'ne
devredilebilir.

Her bir etik kural ihlali sonucunda
ihlalin niteligine ve kosullarina uygun
ve ayrica her bir Ulkenin yerel mevzuati

EKLER 30

ile uyumlu olacak sekilde disiplin
tedbirleri uygulanir. ilk kez islenen

ve daha az 6nemliihlaller igin ihtar
mektubu gonderilirken, daha ciddi
ihlaller sonucunda is sézlesmesi Ucretsiz
askiya alinabilir, hakedis édemeleri ve
primler kaybedilebilir veya is sdzlesmesi
feshedilebilir.

Rusvet ve Yolsuzluk
Yonetimi ile ilgili bilgiler igin

“5. BolUm-BIST icin ilave
Aciklamalar” bolumune
bakiniz.

CCI Etik Kurallar El kitabi Ayrintilar icin lutfen tiklayin.
https://www.cci.com.tr/Portals/3/Documents/PDF/code_of.

ethics_handbook.pdf

Calisanlarimizin etik konularla ilgili endiselerini rahatlikla ifade edebilmeleri icin birgcok kanal sunuyoruz.

CCI Etik Hizmeti

Yuz Yize Bildirim

» 7/24 erisilebilir olup tamamen bagdimsiz bir
Ucuncu tarafca isletiimektedir.

» www.cciethicsline.com adresinden
web sitesi (TUrkge, ingilizce, Rusca ve
Arapca) Uzerinden veya 6zel bir telefon
numarasindan erisilebilir

» Calisanlarimizin bdyuk cogunlugunun

kullandigi diller olan Arapca, ingilizce,
Rusca ve Turkge dillerinde ¢evrimigi

Internet sitesi Calisanlar endiselerini dogrudan;

» Yoneticilerine

Joy]
Y0[]

» Yerel Etik ve Uyum Yoneticilerine
bildirebilirler.

E-Posta ceviri hizmetleri mevcuttur. Bunlarin Sikayetci tarafindan tercih edilirse,
disindaki dillerde de bildirimler calisanin adi ve bilgileri gizli kalir.
2 alinmakta ve tarafimizca cevirisi yapilarak
“E kaydedilmektedir.
Telefon » Sikayetci tercih ederse, calisanin adi ve

e-posta adresi anonim ve gizli kalir.
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2021'DE UYGULAMAYA
KOYDUGUMUZ iSLER

2021 yilinda Uguncu taraf paydaslarla
iliskiler, hediye ve agirlama, ¢ikar
catismasi ile ilgili politikalarimiz

Uzerine yeni ¢alismalar yuruttuk. 2022
yiliigin amacimiz, bu guncellenen
politikalarin uygulanmasini saglamak ve
faaliyet gosterdigimiz tum ulkelerdeki
uygulamalarda bUtunlugu saglamaktir.

Bununla birlikte, CCl distribUtorlerine
yonelik UGguncu taraf risklerini azaltmak
amaclyla Avrupa imar ve Kalkinma
Bankasi (EBRD) ile is birligi yaparak “Etik
Riskleri Yonetim Programi”’na devam
ettik. Covid-19 salgini ortaya ¢ikincaya
kadar yararlanici distributorler igin etik
ve uyum yonetimi programinin ikinci
fazi tamamlandi. 2021 yilinda devam
eden pandemi etkisi sebebi ile programi
tamamlamak mumkun olamamistir,
ancak 2022 yili igin programi
tamamlamayi ve bu girisimi gelistirerek
isletmelerin faaliyetlerinin devamliigini
temin etmek Uzere kendilerine surekli
erisim saglayabilecekleri cevrimigi
egitim katalogu sunarak gelistirmeyi
hedefliyoruz.

Turk Rekabet Kurulu tarafindan 4054
saylll Rekabetin Korunmasi Hakkinda
Kanun'un ihlal edilip edilmediginin
incelenmesi amaci ile Coca-Cola Satis
ve Dagitim A.S. hakkinda baslatiimis
olan sorusturma, sirketimiz tarafindan
rekabetci endiseleri ortadan kaldiracak
kapsam ve nitelikte taahhutlerin Kurul'a
sunulmasi ve bu taahhutlerin de Kurul
tarafindan kabul edilmesi ile birlikte
sonlandiriimistir. CCl, bu zamana kadar

GELECEGE BAKIS

oldugu gibi bundan sonra da rekabet
hukuku kurallarina ve taahhutlere tam
uyum ilkesi cercevesinde faaliyetlerini
sUrdUrmeye devam edecektir.

ETiK EGiTiMI

2020 yilinda, tum calisanlarimizin

Etik Kurallarla ilgili entegre bilgiye
sahip olmalarini saglamak amaciyla
devreye aldigimiz EtikTV'nin icerdigdi
bes farkli bélumden olusan, Etik
Kurallarin tum konularini kapsayan,
tum CCl galisanlarina ulasarak vaka
analizleri ile konulari anlatan, ilk
cevrimici Etik EgGitimi tum calisanlarca
tamamlanmistir. EtikTV'yi, Etik Kurallara
faaliyet gosterdigimiz Ulkelerin

kendi dillerinde hakimiyetlerini
saglayabilmeleri amaciyla 11 farkli

dilde hazirladik. Ayrica EtikTV,

artik oryantasyon programinin bir
parcasi durumundadir ve yeni ise
baslayan calisanlarimiz is sUreclerini

ilk gunden CCI Etik Kurallarinin
bilinciyle yurutebilmektedirler. Bu

yil genel olarak etik kavramini, genel
kurallari icerecek sekilde yeni bir
hatirlatma bolumu hazirlanmaktadir ve
onumuzdeki yil icerisinde bu bolumun
de tum c¢alisanlarimizca tamamlanmasi
planlanmaktadir.

2021 yilinda tum Ulkelerde sinifigi etik
egitimleri de devam etmistir; ayrica
her seviyeden ve her departmandan
katihmcilarla “Uyum Sohbetleri” basligi
altinda ¢alisanlarimizin etik stregleri
degerlendirmelerini, etik konularinda
her tUrlG gorus ve dusuincelerini
paylasmalarini saglayan serbest
formatta 20 ayri toplanti dUzenlenmis

DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ

KURUMSAL YONETISIM

ve bu toplantilarin ¢iktilari Uzerinden
2022 yiliicin alinacak aksiyonlar
belirlenmistir. Faaliyet gdsterdigimiz
tum Ulkelerde dijital panolari ve

sirket i¢i sosyal medya platformunu
kullanarak calisanlarimiza Etik Kurallari
ve rusvetle mucadele kurallariile ilgili
bilgilendirici paylasimlarda bulunmaya
devam ederek farkindaligimizi artirdik.
TCCC uygulamalari dogrultusunda
Etik Kurallari ve rusvetle mucadele
politikasini inceleyerek glncellemeyi
surdurduk.

ETIiKLE iLGiLi
FARKINDALIGI ARTIRMA

2013 yilindan beri, calisanlarimiza;
revize edilen Etik Kurallari, Etik
Kurallari El Kitabi ve prosedur
hukUmleriile ilgili egitimler
verilmektedir. Calisanlarimizla,

Etik Kurallari El Kitabi ve ilgili tim
prosedurler paylasiimaktadir. ise yeni
alinan butun calisanlar Etik Kurallarini
okuduklarini ve hukumlerine

uymay! kabul ettiklerini onaylayan

bir kabul formu imzalamakla
yukimludurler. Batun ¢alisanlarimizin
bu kabulu, belirli araliklarla yapmasi
gerekmektedir. Bununla birlikte, is
yapmakta oldugumuz tum taraflar ile
CCl olarak uymayi taahhut ettigimiz
Etik Kodumuzun temel ilkelerini iceren
“Tedarikgiler icin Temel ilkeler ve is
Etigi Kodu” dokumani paylasilarak,
onlarin da sirketimiz tarafindan kabul
edilmis olan ilkeler ¢cercevesinde
hizmet ve tedarik saglamalari temin
edilerek, etik uyum anlayisinin tum
paydaslarimiza yayilmasini temin
etmekteyiz.

EKLER 31

CCl ETIK RISKLERI
YONETIMi PROGRAMI
(IRM)

2019 yilinda uygulamaya konan
IRM, CClI distribUtorlerinin
uluslararasi kabul gérmus
uygulamalari takip etmeleri ve
kurumsal yonetim becerilerini
gelistirmelerini saglamak Uzere
CCl'In tedarik zincirindeki KOBI'lerin
desteklenmesine odaklanmaktadir.
Program, CCl tedarik zincirine daha
cok entegre olmalari, uluslararasi
kabul gormus uygulamalari takip
etmeleri, bir uyum programi
hazirlamalari, Etik Kurallarla ilgili
egitimler ve farkindalik programlari
duzenlemeleri ve CCl'In Etik
Kurallarina uymalari icin KOB/'leri
desteklemektedir. CCl, daha fazla
distribUtoérdn bu programdan
yararlanmasi icin gelecek donemde
Programin kapsamini genisletmeyi
planlamaktadir.

O
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PAYDASLARLA

ETKILESIMIMIZ

Paydaslarla etkili ve gug¢lu bir
diyalog kurulmasi, faaliyetlerimizi
surdurudlebilir kilmamiz ve
paydaslarimizi strdurulebilirlik
stratejimize dahil etmemiz agisindan
onem arz etmektedir.

2013 yilindan beri paydaslarimizi ve
iletisim yollarimizi dnceliklendirmek
adina AccountAbility's AATO00

SES Standardi ve EFQM Sirket
Mukemmellik Modeli ile kapsamli
bir paydas eslestirme calismasi
uyguluyoruz.

Her paydas grubunu duzenli olarak
sureclere dahil ederek surdurulebilirlik
calismalarimizi paylasmayi, maddi
konulari degerlendirmeyi ve
paydaslarin fikir ve geri bildirimlerini
konsolide etmeyi amacliyoruz. Farkli
paydas gruplariyla gesitli iletisim yollar
yandaki tablolarda gosterilmektedir.

GELECEGE BAKIS

Paydas Gunu Serisi

CCl ve TCCC Paydas GUnu Serisi,
surdurulebilirlik calismalarimiz ve
faaliyette bulundugumuz Ulkelerdeki
Uretim kapasitemiz ile ilgili
farkindalik yaratmak ve kilit yerel
paydaslarla iliskilerimizi daha da
gelistirmek amaciyla yerel bir baglilik
platformu olarak tasarlanmistir.

Paydas GUnu serisi, 2017 yilindan

bu yana sistemli bir sekilde
uygulanmaktadir; CCl ve TCCC
temsilcileri yerel paydaslarla bir araya
gelerek bolgedeki faaliyetler ve CSR
calismalari ile CCl'in surdurulebilirlik
vizyonu hakkinda bilgi vermektedir.
2021 yilinda duzenlenmesi planlanan
Bursa, Isparta ve Kdycegiz'deki
Paydas Gunleri, Covid-19 salgini
onlemleri kapsaminda ileri bir tarihe
ertelenmistir.

DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ

KURUMSAL YONETISIM

TCCC itibar Anketi

TCCC buUnyesinde, paydaslarimizin
goruslerini ve gelen geri bildirimleri
baz alarak eylemlerimizi planliyor

ve uyguluyoruz. Bu nedenle
paydaslarimizin fikirlerine cok deger
veriyor ve basta tuketicilerimiz olmak
Uzere tUum paydaslarimizla periyodik
olarak kurumsal bir itibar anketi
gerceklestiriyoruz.

2021 yilinda, dguncu bir kurum
aracihgiyla EFQM ve AATI000
standartlarina uygun olarak
Turkiye'de sosyal ve kamusal alanda
aktif olan, nUfuzlu tUketici nUfusu
temsil eden érnek bir grupla iki itibar
anketi gerceklestirdik. Bu anket
sayesinde tUketici algisina yon veren
kitlenin seffaflik, hesap verebilirlik,
finansal dayaniklilik, kurumsal sosyal
sorumluluk, Grdn ve hizmet kalitesi,
calisma kosullari, kampanyalar

- reklamlar, iletisim, inovasyon,

cevre ve sirket performansi gibi
konularda Coca-Cola Turkiye ile ilgili
olan dusUncelerini ve tutumlarini
inceleyebilmeyi amacladik.

EKLER 32

Anadolu Grubu
Kurumsal Itibar Calismasi

2021 yilinda Anadolu Grubu, Anadolu
Grubu'nun kurum olarak algi ve
itibarini tespit etmek amaci ile

tum Anadolu Grubu firmalarini
iceren bir kurumsal itibar calismasi
gerceklestirdi.

Uclncd bir kurum aracihigiyla
gerceklestirilen bu calismada itibar
indeksi, genel kurum algisi, kriterler
bazinda kurum algisi, bilgi kaynaklari
ve iliski basarisi gibi konularda tum
paydaslarimizin Anadolu Grubu
firmalariile ilgili dustuncelerini ve
tutumlar hakkinda geri dénus
alinmasi amagclandi. Bu ¢alisma

icin kurumsal yatirimci ve finans
cevresi, medya mensuplari, STK ve
meslek kuruluslari, bayiler, Universite
ogrencileri (bursiyer), Universite
ogrencileri (genel), burokrat, yerel
yonetim ve milletvekili, akademisyen,
bireysel yatirimcilar ve genel halk
gibi paydas gruplarinin fikirleri alindi.
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PLATFORMLARI
Paydas Sureclere .
Gruplan Diyalog Platformu Dahil Etme Sikhgi Temel Bashiklar 2021 One Cikanlar
L 2021 yilinda, krizler veya zorlu durumlarda calisanlarin dustncelerini
Galisan Baglihgive ve duygularini anlamak icin CCI genelinde iklim Arastirmalari
E/Iekmrp‘u:'ygyt’&‘?g,elt'{ Iéyerl,l uygulamasina devam edildi ve ¢ikan sonuglar dogrultusunda odak
o QRGN i) Ellie) I=Rimeleir, is sonuclari, cevresel grup calismalari gerceklestirildi.
(o) (o] Genel Katilimli Toplantilar, . R L . .
m CCldea Platformu ve inovasyon i ) performans, topluluk 2021 yilinda Faaliyet gosterdigimiz cografyada emsal teskil eden
Guny, CCl editim programiar, Duzenli projeleri, oduller ve ilk uygulama érneklerine de imza attik; drnegin Urdiin'de sadece
CALISANLAR IiderIii( gelisim egitimleri ' takdirler, maas ve yan hak calisanlarin kapsandigi sigortayi es ve gocuklarin da kapsamda olacagi
satis tesvik programlari, itibar S sekilde geniglettik.
anketleri, basin raporlari, I e - ; e
gonallalik programiari Daha detayli bilgi icin “Boltim 3: ONCE INSAN” bélimunid
inceleyebilirsiniz.
"Surdurulebilir Seker Pancar Uretimi" Projesi.
2021 yilinda bazi seker tedarikcilerimiz bazilari Sustainable Agriculture
Initiative (SAl) tarafindan verilen sGrdurulebilir tarim sertifikasini
Egitim programlari, iyilestirme Malzeme ve hizmet almaya hak kazandi.
y denetimleri, fabrika ziyaretleri, kalitesi, gelecek planlari, VIVE'yi Destekleyen Alicllar.
tedarikgi glnleri Tedarikgi stratejik inisiyatifler, . PO S
oTwe . . . ; VIVE, icecek tedarik zincirleri igin géonully, surekli iyilestirme
performansi skorlari, tedarikgi Duzenli is performansi, T A L2
anketleri. is birlidi portall cardardlebilirlik isveri surdurulebilirlik programidir ve Ureticilerden son kullanicilara kadar
TEDARiK(;iLER endUstri}v/;I kalk?nrpr)wa ve |,oilot haklari so@utmé Y/ surdurulebilirlik ile ilgili tim operasyonlari ve faaliyetleri kapsar.
Sliemalar oki mz;mlarlnda inovasvon "VIVE'yi Destekleyen Alicilar", kendini strdurulebilir malzemeler
calls P 4 tedarik etmeye adamis sirketlere acik bir platformdur.
Daha detayli bilgi icin “Bélim 3: SORUMLU TEDARIK”
béliminu inceleyebilirsiniz
CCl'In kadin distributorlerinin liderlik ve kurumsal kapasitesini
gelistirme ve ticari iliskilerimizi gelistirme yonunde calismalarimiz
o ) devam etmistir.
AAA D!strlbutor el e suree CClI Kazakistan, 2021 yilinin Kasim ayinda ASA (Artificial Sales
o iyilestirme calismalari, duzenli ) Assi isimli : ) ini basl
I—I ziyaretler, egitim programiari is performansi, ticari ssistant) isimli yapay satis asistani sistemini baslatmistir.
. o fabrika ziyaretleri, distribUtor Periyodik planlar, memnuniyet CCl sisteminin en buyUk parcasi olan bayilerimizin streclerini yazmak
DISTRIBUTORLER/ memnuniyet anketi, distributor skorlari ve bu suregleri bayi bakis agisi ile degerlendirerek, bayilerimizin ve
¥ i iletisi alisanlarinin ihtiya¢ duyduklarinda basvuracaklari bir kaynak ortaya
SATICILAR portali, CClI MUsteri lletisim calls yag duy $ Y Yy

Merkezi

koymak amaci ile Bayi Iis Gelistirme kitabi (Big BOOK), hazirlanmistir.

Daha detayl bilgi icin “Bélim 3: MUSTERILERLE BIRLIKTE
KAZANMAK” béluminu inceleyebilirsiniz.
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2021 One Gikanlar

Coca-Cola Musteri Tanitim
o Turu, MUsteri Memnuniyet
Anketi, CCl Cagri Merkezi,
egitimler, destek programlari,
duzenli ziyaretler, fabrika
ziyaretleri, odak grubu

MUSTERILER calismalari, is planlama
toplantilar

is performansi, ticari
Periyodik planlar, Grunler,
pazarlama planlari

CCl, 2030 yilina kadar gida kaybini ve israfini yariya indirmek amaciyla
DUnya Kaynaklari Enstitust 10*20*30 girisimine Migros'un éncelikli
tedarikgisi olarak katildl.

CCl Kazakistan Ekim ayinda CCl Next/Red Box online platformunu
hizmete acti. Platform, geleneksel kanaldaki musterilerin
promosyonlara katilmasini ve ¢evrimici siparis vermesini sagliyor.

2021 yilinda MUsteri iletisim Merkezi'nde hizmet kalitesini artirmak
amaclyla musterilerimizin bize TUrkce haricinde ingilizce ve Arapca

ile ulasmalarina olanak saglayacak guncelleme yapildi. Gorantult
Teknik Servis hizmeti devreye alinarak sogutucu arizasi konusunda
sorun yasayan musterilere canl destek secenegi sunuldu. Sesli hizmet
verilen MUsteri iletisim Merkezimize arti bir kanal olarak whatsapp
hizmetini baslatarak ulasilabilirligimizi arttirdik.

Daha detayli bilgi icin “Bélim 3: MUSTERILERLE BIRLIKTE
KAZANMAK” béliuminu inceleyebilirsiniz.

Coca-Cola Cagri Merkezi, Coca-
Cola Merak Ettim Platformu,
Coca-Cola Sosyal Etkilesim
Merkezi, internet sitesi,
bilgilendirici yayinlar, fabrika

TUKETICILER ziyaretleri, Griin etiketleri

Urtn kalitesi, musteri
memnuniyeti, dustk

Duzenli ve sifir kalorili Gran
alternatifleri, besin etiketi,
Urun icerikleri

Saglik Bakanligr ile Coca-Cola Turkiye'nin de Uyesi oldugu Turkiye Gida
ve Igecek Sanayii Dernekleri Federasyonu’nun is birligiyle Turkiye Seker
Tuketimini/Kullanimini Azaltma Rehberi imza altina alindi.

13 Aralik 2021 tarihinde, Reklamverenler Dernegi tarafindan baslatilan
Reklamda Toplumsal Cinsiyet Esitligi Kurulu (RTCEK)'nun destegdi ile
Birlesmis Milletler Kadin Birimi (UN Women) ve pazarlama sektorinun
isbirligi cercevesinde ‘Unstereotype Alliance’'in Turkiye'deki duyurusu
gerceklesti.

Daha detayl bilgi icin “Bélim 3: TUKETICI MEMNUNIYETI
& SORUMLU TUKETIM” bélimiind inceleyebilirsiniz.

N

[I [I [I itibar anketleri, konferanslar,
sektor toplantilari, paydas
KAMU KURUM gunleri, fabrika ziyaretleri

VE KURULUSLARI

CCl'iIn operasyonel,
cevresel, kalite ve topluluk
ile ilgili performansi;
duzenlemelere uyum

Duzenli

Turkiye Cevre Ajansi tarafindan gergeklestirilen Depozito Yonetim
Sistemi calistaylarina katilim saglanmis ve Ulkemiz sartlarina en uygun,
depozito modelinin kurulabilmesi icin sektor gorusleri aktariimistir.

Tarim ve Orman Bakanhgi tarafindan gercgeklestirilen Su Surasi
calismalarina katilm saglanmistir. Calismalarin ¢iktilari 21

Ekim 2021 tarihinde Cumhurbaskanhgi tarafindan kamuoyuna
duyurulmustur. Su Surasi kapsaminda endustriyel su yonetimi
kapsaminda fabrikalarimizda yaptigimiz calismalar Bakanlik yetkilileri,
akademisyenler ve diger sirket temsilcilerine anlatiimistir.

Turkiye Sanayi Sevk ve idare Enstitlst (TUSSIDE) koordinasyonunda
yurUtulen Seker Master Plan Projesi kapsamindaki hazirlik
calismalarina ve calistaylara katilim saglanmistir.

Daha detayli bilgi icin “Bélim 5: EKLER - Uyelikler” bélimdnd
inceleyebilirsiniz.
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Paydas Sureclere .
Gruplan Diyalog Platformu Dahil Etme Sikhgi Temel Basliklar 2021 One Cikanlar
CClI, CEVKO kurucu Uyesi olup CCl Kamu iliskileri Lideri Yénetim
Kurulu Uyesidir. CEVKO ile stratejik is birligimiz sayesinde tuketici
sonrasi ambalaj atigi toplama oranini strekli artirdik ve tuketicilerin
geri donusumle ilgili farkindaligini yUkselttik.
— ) Proje ortakliklari, kurumsal e T ra— CCl, atik kirliligiyle mucadele ve geri kazanim konulu topluluk
= ve bireysel calisan uyelikleri, evreselpkalit)é ve t’o luluk projelerine yatirim yapiyor. CCl, Pakistan'da Collect and Recycle (CoRE)
L__L konferans ve sunumlara Duzenli ﬁe ilgili |c’>erformansrp Alliance es kuruculari arasinda yer aliyor.
, ka,t'l",m' itibar anketleri, Paydas seffaflik ve raporlarﬁa Coca-Cola Turkiye, UNDP is birligiyle Kollekt Temiz Akdeniz Toplum
STK'LAR Gand Tabanl Geri Dénlstm Projesi kapsaminda 2021 yilinda Karabucak
Deresi'nde “Atik Tutucu Sistemi”ni hayata gegirdi.
Daha detayli bilgi icin “Bélim 3: SORUMLU KURUMSAL
VATANDASLIK” béliumunu inceleyebilirsiniz.
2021 yilinda da hem Turkiye hem de Pakistan'daki sendika ile
iliskilerimiz uyumlu ve yapici bir cergcevede devam etmistir. Karsilikl
iyi niyete dayali olarak kurulan etkin paydas iliskimizin, pandemi
Sendikada temsil, toplu is insan haklari ve sonrasinda isimizin surekliligi ve calisanlarimizin refahi konusunda
sozlesmeleri, temsil toplantilari, Duzenli isverindeki haklar olumlu etkileri olmustur. Ayrica Pakistan'da gérisme sUreci
SENDIKA fabrika ziyaretleri Y/ tamamlanmis ve iki yillik toplu sézlesme imzalanmistir.
Daha fazla bilgi icin “Bélim 5: EKLER - Toplu is S6zlesmeleri
Kapsamindaki Calisanlar” bélimdunu inceleyebilirsiniz.
Urtinler, pazarlama ve
L . . tanitim kampanyalari,
D g\éz?rztisrigla;:ndzjletﬁl?le”' finansal sonuglar, 5Snemli 2021 yilinda basin bultenleri ve dézel roportajlar aracihidiyla paydas
Ji aretlloer itinar'anketleri Duzenli gelismeler, surdurulebilirlik toplantilari ve CEO bulusmalarinin da aralarinda oldugu 6nemli
MEDYA sgsyal médya ! icerikleri, sosyal sorumluluk gelismeler medyayla paylasiimistir.
projeleri, inovasyonlar,
oduller vb.
Coca-Cola Merak Ettim Platformu CCI Gonulluluk Programr’nin, kuruluslarin géonullulugu daha etkin
bagislar, web sitesi, fabrika ' yonetmelerini saglayan dijital bir platform olan AbilityPool ile
ziyaretléri destek p’rogramlarl gergeklestirdigi isbirligi ile 100'den fazla Sivil Toplum Kurulusunun
gonalli uyygulamalar Coca-Cola projelerinde ve kendi hayata gecirdigi projelerde génulltlerimiz, tek
w Cagr Merkezi, kitle iletisimi Oriin Kalitesi. Grn bir ortamda buluguyor.
@ Uzerinden bilgilendirme, trdn icerikleri azyarlama ve 2020-2021 déneminde CCl ve sosyal inovasyon platformu ImecelLAB
etiketleri, reklam ve pazarlama Duzenli s P ortakhginda genclerle beraber, “DongUsel ekonomi bakis agisiyla

TOPLUM VE
GEVRE

faaliyetleri, cevre egitimi
toplantilari, sosyal katihm projeleri,
saha calismalari, toplantilar, anket
ve fikir toplama, itibar anketleri,
yillik raporlar, strdurulebilirlik
raporlari

tanitim kampanyalari,
spor turnuvalari

ambalaj atiklarinin geri dénustm oranlarini nasil artirabiliriz?”
sorusuna surdurulebilir, yenilikgi ve uygulanabilir cézimler aradik.

TUrkiye'de ve Pakistan'da toplam 100 bin fidani toprakla bulusturduk.

Daha detayli bilgi icin “Bélim 3: SORUMLU KURUMSAL
VATANDASLIK” béliumund inceleyebilirsiniz.
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2021 One Cikanlar

Kurumsal Uyelikler, ortak
projeler, toplanti ve
konferanslara katilim

Surdurulebilir Kalkinma
Amaglari ile ilgili kararliigimiz
dogrultusunda, CCl olarak

Sektdrun tamamini
ilgilendiren konular,
duzenlemeler, mevzuata

Paydasi oldugumuz sektor dernekleriyle birlikte kamu kurumlarinin
Depoziyo Yonetim Sistemi basta olmak Uzere ¢esitli calismalarina
katki saglanmistir. Bu kapsamda 2021 yilinda toplanti ve calistaylara
aktif katilimin yani sira fabrikalarimizi ziyarete gelen paydaslarimiza iyi
uygulamalarimiz aktariimistir.

CCl, Turk Sanayicileri ve Is insanlari Dernegi'nin (TUSIAD) bir Uyesi
olup CCI Kamu lligkileri, Birlesmis Milletler Kuresel ilkeler Sézlesmesi
(UNGC) Turkiye Yonetim Kurulu Uyesidir.

TUSIAD, UNGC ve SKA'nIn Duzenli uyum, konferanslara ) )
SEKTOR iklim Degjisikligi, Cesitlilik ve konusmaci olarak katilim, CCl Kurumsal Iliskiler Direktort ve Kamu lliskileri Lideri, 1994 yilinda
Kapsayicilik ve Cinsiyet Esitligi fabrikalara karsilastirma icecek sektorunun buyUmesini desteklemek, sektorin Turkiye
GRUPLARI ve Kadinlarin Guclendirilmesi amagli ziyaretler ekonomisine katkisini artirmak ve sektérdeki strdurulebilirlik
calisma gruplarina, ve “is calismalarina liderlik etmek amaciyla kurulan MEDER'in Yonetim
Dunyas! Plastik Girisimi’ne Kurulu'nda yer almaktadirlar.
aktif olarak katiliyoruz. o L . L
Daha detayli bilgi icin “Bélim 5: EKLER — Uyelikler” bélimunu
inceleyebilirsiniz.
2021 yilinda 15 gevrimici konferans, 2 ESG temali konferans, 1ylz ylze
o o ve 1 online roadshow ile toplam 165 toplantida 334 yatirimci ve analist
A .A Genel Kurullar, CCl web sitesi, goérusmesi gerceklestirdik.
o n o Kamuyu Aydinlatma Platformu Dizenli Mali ve operasyonel 2021 yili icerisinde KAP Uizerinde 48 tane dzel durum aciklamasi yaparak
A A (KAP), konferanslar, online ve performans ve raporlama sirketimiz ile ilgili dSnemli olaylar hakkinda yatirimcilarimizi bilgilendirdik.

HiSSEDARLAR

yuz yUze toplantilar

Daha detayl bilgi igin “BSIim 4: KURUMSAL YONETIME
ILISKIN EK BILGILER” bélimUuinu inceleyebilirsiniz.

©

YATIRIMCILAR

Yillik raporlar, yatirrmci
konferanslar, analiz uzmani
toplantilari, yatirimci
sunumlari, surdurulebilirlik
raporlari, entegre faaliyet
raporu, sosyal medya hesaplari,
webcast, e-posta dagitimlari, Her yil
6zel durum duyurulari,
Kamuyu Aydinlatma
Platformu, CCl'in kurumsal
web sitesi Uzerinden dogrudan
geri bildirim formlari, ESG
Endeksler raporlamasi

Operasyonel ve finansal
performans

Gelecege donuk
beklentiler

Yapilan ve planlanan
yatirimlar

Faaliyet gosterdigimiz
Ulkelerdeki
makroekonomik ve politik
gelismeler ve bunlarin CCI
Uzerindeki olasi etkileri

ESG'yi konu alan yatirimci konferanslarina katim saglanarak yatirnmecilar
sirketin ESG calismalari ve gelisimi konusunda bilgilendirilmis ve
yatirimcilarin geri bildirimleri ilgili departmanlar ile paylasiimistir.

26 Kasim 2021 tarihinde Sustainable Finance tarafindan dtzenlenen
‘How Can ESG External Assurance Build Trust?' isimli webinara Grup
Surdurulebilirlik ve lletisim Liderimiz konusmaci olarak katild.

S&P Yabanci para cinsinden uluslararasi kredi notu,
"BBB-" olarak belirlendi.

Fitch Yabanci para cinsinden uluslararasi kredi notu,
"BBB-" olarak teyit edildi.

CDP 2021 sonuglarinda Su Guvenligi skorumuzu “"B"den "A-"ye
yukselttik. iklim Degisikligi Programi’nda gecen seneki "B"” olan
skorumuzu koruduk.

Daha fazla bilgi i¢in “Bélim 1: SURDURULEBILIRLIK
ENDEKSLERINDE TANINIRLIK", B6lim 3: OPERASYONEL
PERFORMANS",ve “BOLUM 3: FINANSAL PERFORMANS”
boltimlerini inceleyebilirsiniz.
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GELECEGE BAKIS

ONCELIKLENDIRME

ANALIZ]

Onceliklendirme analizi
surdurudlebilirlik dnceliklerimiz basta
olmak Uzere bizim icin dnemli olan
konulardaki performansimizi surekli
olarak gdzden gecirmek ve sonuglari
yillik olarak degerlendirmek
acisindan 6nemlidir.

Onceliklendirme analizi kapsaminda
paydas katiliminin éneminin
farkindaligiyla paydaslarimizin fikir
ve geri bildirimlerini dikkate alarak
duzenli olarak her paydas grubu ile
temaslarda bulunuyoruz.

Oncelikli konularimiz;

- KUresel ve sektorel risk ve firsatlar,

- CCl ve TCCC'nin stratejik
oncelikleri,

- CCl'In faaliyetleri ve deger zinciri
Uzerindeki sosyal, ekonomik ve
cevresel etkileri,

- Paydaslarin endise ve beklentileri

olmak Uzere 4 dnemli baslik
altinda analiz ediyoruz.
inceleme ve analizlerimiz
sonucu olusturdugumuz guncel
dnceliklendirme matrisimiz icra
Komitesi'nin degerlendirmesi ve
onayindan geciyor.

2020 yilinda Turkiye, Pakistan ve
Kazakistan'da dis paydaslarimizla
2030 yilina dair belirledigimiz
hedef ve taahhutlerimize yonelik
toplantilar duzenleyerek onlarin
da gorus ve geri bildirimlerini
aldik. Bu raporlama déneminde
degisen ve donUsen dunya
sartlarina paralel olarak, hem
paydaslarimizin degerlendirme
ve karar sureclerindeki etkisi hem
de CCl i¢in etki boyutu artan
konular daha oncelikli hale geldi.
2030 yili hedef ve taahhutlerimiz
kapsaminda yer alan konulari
tekrar gdzden gecirdik ve 2021

yill sonunda rapor danismanimiz
ile birlikte Entegre Faaliyet Rapor
kapsamimizi olusturacak éncelikli
konulara dair bir cevrimicgi anket
calismasi gerceklestirdik. Anketlerin
doldurulmasi ve tamamlanmasinin
ardindan anket sonuglarini

analiz ederek oncelikli konular
listesi olusturduk. inceleme ve
analizlerimizde énemli konulari
oncelikli, yiksek 6ncelikli ve cok
yuksek dncelikli olmak Uzere Ug¢
gruba ayirdik ve bu konularin, Kilit
paydaslar ve CCl nezdinde dncelik
derecesinin yuzdesel dagilimina
bakarak dusUkten yUksege olacak
sekilde matriste konumlandirdik.

DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ
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0 Urtin Guvenligi ve Kalitesi a Bilgi Guvenligi ve Dijitallesme @ Toplumsal Yatirimlar
o Saglik, Guvenlik ve iyi Olma Hali e Calisan Baghhgi
© surudurulebilir Ambalaj

e Su Yonetimi

e Enerji Yonetimi ve iklim Krizi

@ Zengin ve Yenilikci Urtin Portféyu
e Tedarik Zincirinde Mikemmeliyet @ Ustun Tedarikgi Yonetimi

@ Yeni isglcul ve Yetenek Yoénetimi @ Surdurdlebilir Tarim

Q Cesitlilik ve Kapsayicilik @ Biyoloji Cesitlilik

@ cronomik Etki ® conuiniux

e Deger Zinciri Boyunca insan
Haklari

CCI 2021 YILI ONCELIKLENDIRME MATRISIi

Oncelikli Yiiksek Oncelikli

Cok Yiiksek Oncelikli

Paydas Degerlendirmeleri ve Karar
Almalari Uzerindeki Etki Boyutu

Ekonomik, Cevresel ve Sosyal Etki Boyutu

o MdUsteriler & TUketiciler o Calisanlar o Toplum ve Cevre
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SURDURULEBILIRLIKLE iLGILI ONEMLI BASLIKLAR

TUKETICI TuUketicilerimize tercihlerine uygun ve is modelimizde hayati 6neme
SAGLIEI §ah|p yukself ardn kalitesi ve gUvenlik standartlarinda genis bir
icecek portfoylU sunuyoruz.
Zengin Ustun
Uran Tedarikgi
Portfoyd Yonetimi
(o} o . MuUsteri odakli is modelimiz ve Ustln tedarikgi yonetimi
Urd Tedarik MUSTERI = i e %
o '“IQ.& ZAe _ar\d k; . yaklasimimizla operasyonel mikemmellik icin cografyalarimiz
s Mikemmeliyet DEGERI genelinde musteri memnuniyet diizeyini strekli artirmak konusunda
kararliyiz.
< is Saghg“?lu& .
Yénetimi Guvenligi . Oncu politika ve uygulamalarimizla, operasyonel deger zincirimiz
INSAN boyunca tum calisanlar icin mikemmel, gtvenli, cesitlilige sahip, firsat
HAKLARI esitligi sunan ve gal@anlar Uzerinde olumlu etkiler yaratan bir isyeri
) olmayi taahhUt ediyoruz.
chr:]eet?r‘m Cesitlilik &
& iklim Kapsayicilik
Degisikligi
. Calisanlarimizin gesitli etkilesim platformlari Uzerinden beklentilerini
Surdaraiebilr Deger Zinei BESERI dinliyor, beklentilerini tam olarak karsilayan bir isyeri yaratmayi
Ambalajlama Boyunca SERMAYE hedefliyor ve yetenek gelisim programlariyla gelisimlerine yatirim
insan
Haklari YEIIBOIEE:
Toplumsal
Y: | . -~ 0 a o g q
sunmisr calisan Genglerin istihdami, kadinlarin guclendirilmesi, su yénetimi ve sifir atik
Baglilig] 000 TOPLUMSAL  (onularina odaklanan ve calisan génilliligi ile desteklenen projelerimizle
Conaliulik KALKINMA topluma gururla hizmet eden sorumlu bir kurumsal vatandas olmayi ve
yatirimlarimizla olumlu ekonomik etkiler yaratmayi taahhUt ediyoruz.
Ekonomik Yetenek
Etki Yénetimi

AYAK izi "sUrdurdlebilirambalaj" uygulamalarina yogun bir sekilde odaklanarak

Daha az dogal kaynak kullanarak, verimli faaliyetler yUrtterek ve
CEVRESEL daha az atik Ureterek, "enerji ydnetimi ve iklim degisikligi", "su" ve
cevre Uzerindeki etkilerimizi en aza indirmeyi amacliyoruz.
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GELECEGE
BAKIS

236.336

Merak Ettim Platformu
2021 ziyaretgci sayisi

485.000

iyi uygulamalarla salimini
onledigimiz CO, miktari (ton)

3.897

Calisanlarimiza verdigimiz cevre
egitimi (saat)

Operasyonel mukemmellik
faaliyetlerimizin strdurulebilirligi
acisindan onemli bir

belirleyicidir. CCl olarak arun
kalitesi ve gUvenliginden &dun
vermeden 11 Ulkede 30 fabrikada
yuruttugumuz faaliyetlerimiz
kapsaminda tuketicilerimize genis
bir Grun yelpazesi ile ulasiyoruz.
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GRI:102-11

FAALIYET

ORTAMIMIZ

EKONOMIK VE SiYASI
KOSULLAR

CCl, zaman zaman siyasi istikrarsizliklarin,
makroekonomik zorluklarin ve guvenlik
sorunlarinin yasandigi gelismekte olan
Ulkelerde faaliyet gosteren bir bolgesel
icecek sirketidir.

Buna ek olarak 2020 yilinda yasanan
Covid-19 salgini, kapanmalardan

dolayl ekonomide yarattigi yavaslatici
etki ile tum dunya gibi CCl'in faaliyet
gosterdigi Ulkeleri de dnemli dlcude
etkilemistir. Salgin sebebiyle Ulke
ekonomilerinin daraldig, belirsizlik
ortaminin arttigi, tuketici guveni ve alim
gudcunun azaldigi bir donemin ardindan,
yeni varyantlar nedeni ile salginin
seyrindeki dalgalanmalar devam etse de
merkez bankalarinin devreye soktugu
destekleyici para politikalari, yayginlasan
Covid-19 asilamasi ve toplumda
mobilitenin tekrar baslamasi ile gelen
kademeli normallesme ve ekonomik
toparlanma sUrecine girilmistir. Faaliyet
gosterdigimiz Ulkelerdeki toparlanma
hizi ise hUkUmetlerin parasal destek
politikalari ve asilama hizi ile dogru
orantili olarak degisiklik gostermistir.
Ote yandan, 2021 yilinda diinya
genelinde yasanan hizli ekonomik
toparlanma sureci ve kapanmalarin
bUyUk oranda ortadan kalkmasi, hizli
talep artisi ve arz-talep dengesindeki
bozulmalar nedeni ile tedarik sikintilari,
hammadde ve enerji fiyatlarinin

ciddi sekilde yukselmesine ve bu da

GELECEGE BAKIS

yUksek enflasyona neden olmaktadir.
Ekonomileri bUyUk oranda dogal
kaynaklar Uzerine kurulu olan Irak ve
Orta Asya Ulkelerinde yUkselen petrol
ve dogalgaz fiyatlarindan olumlu yonde
etkilenirken &zellikle Afganistan'da
yasanan rejim degisikligi, Orta Dogu

ve Orta Asya'da siyasi ve ekonomik
belirsizligi arttirmaktadir. Diger taraftan,
Turkmenistan'da kur ¢cevrimi sorunlari
devam ederken, gelismekte olan Ulke
para birimleri ABD Dolari karsisinda
degder kaybi devam etmistir. TUm bu zor
kosullar ve belirsizlik ortamina ragmen,
CCl sahip oldugu kalifiye is gucu, hizli
adaptasyon ve mUkemmel icra kabiliyeti,
ihtiyatl gider yonetimi ve guglu ortaklik
yapisl sayesinde hem Turkiye'de hem de
uluslararasi pazarlarinda satis hacmini
ciddi oranlarda arttirmis ve karhihgini
yUksek seviyede tutarak kaliteli bUyUme
algoritmasini muhafaza etmistir. Bu
sayede de gUclu bilango ile yUksek
likidite pozisyonuna sahip olurken,
saglikli serbest nakit akisi yaratimina
devam etmistir.

2021_’DEKi ULUSLARARASI
GELISMELER

COP26: 31 EKim - 12 Kasim 2021 tarihleri
arasinda Glasgow'da gergeklestirilen
26. BM iklim Degisikligi Konferansi'nda
(COP26) bir araya gelen ulkeler, Paris
Anlasmasi ve Birlesmis Milletler iklim
Degisikligi Cerceve Sézlesmesi'nde
verilen taahhUtler dogrultusunda
katedilen gelismeleri tartistilar. iklim
degisikligi ile mUcadele/sera gazi
azaltimi, adaptasyon, finans ve is birligi
olmak Uzere dort temel konunun ele
alindigi zirvede emisyon seviyesini
2030'a kadar %45 dusurme, uluslararasi
karbon ticareti, metan emisyonlari ve
fosil yakit atilimi alanlarinda mutabakata
varild.

DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ

KURUMSAL YONETISIM

Ayrica, uluslararasi bir plan olarak
tasarlanan Glasgow Atilim GUndemi
(Glasgow Breakthrough Agenda)
tanitildi. Aralarinda Turkiye'nin de
bulundugu 40'In Uzerinde Uulke,
2030'dan 6nce temiz enerji teknolojileri
ve surdurulebilir ¢ézumleri tum karbon
yogun sektorlerde (kUresel emisyonlarin
%50'sinden fazlasini kapsayan 5 sektor:
enerji, ulastirma, gelik, hidrojen ve tarim)
en uygun fiyatli, ulasilabilir ve en cazip

EKLER 40

secenek haline getirmek icin birlikte
calismayi vaat etti.

COP26'nin 6ncesinde Turkiye Paris
Anlasmasi'ni onaylamis ve net sifir
olma yolunda hedefini 2053 olarak
aciklamistir. CCl olarak diger faaliyet
gosterdigimiz Ulkeler de COP26'da
imzaladigi uluslararasi bildirge ve
deklarasyonlari da gdéz énlne alarak bir
yol haritasi hazirlayacaklar.

CCI'In faaliyet gosterdigi lilke yonetimlerinin COP26 zirvesinde imzaladiklari taahhtitler

Ormansizlasmaya

Son

Hedef Tarihi

Kémur Metan
Kullanimina Emisyonunu
Son Kes

Net Sifir

TUrkiye* @ 2053 ® ®
Pakistan ©) 2050 ) ©
Irak ® Hedef Belirlenmedi ® @
Urdun ® Hedef Belirlenmedi ® ®
Kazakistan @ 2050 @ ®
Azerbaycan @ Hedef Belirlenmedi @ ®
Kirgizistan @ Hedef Belirlenmedi ® @
Tacikistan ® Hedef Belirlenmedi ® ®
TUrkmenistan @ Hedef Belirlenmedi ® ®
Ozbekistan @ Hedef Belirlenmedi ® ®
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iLGiLi REGULASYONLAR

CCl olarak sorumlu oldugumuz dlizenlemeler
bakimindan degisken bir ortamda faaliyet
gosteriyoruz. Raporlama donemi icinde
duzenleyici kurumlar tarafindan bazi
degisiklikler yapilmistir.

GEKAP: Geri Kazanim Katilim Payi (GEKAP),
2019 yilinda Resmi Gazete'de yayimlanarak
2020 yilinda yururluge girmistir. GEKAP,

tuzel Kkisilerin ithal ettikleri veya piyasaya
sunduklari drdnlerin birincil ve ikincil ambalaji
icin geri kazanim katilm payi beyannamesi
vermesini gerektirmektedir. Sirketimiz GEKAP
mukellefidir.

TEK YONLU AMBALAJLAR iCIN DEPOZITO
IADE SISTEMI (DIiS): Dénglsel ekonomiye
gecis icin tek yonlU icecek ambalajlariigcin

DIS uygulamasinin 2022 yilinda yUrrlige
girmesi planlanmaktadir. Bu kapsama dahil
olacak malzeme turlerinin 2022 yilinin basinda
belirlenmesi beklenmektedir. Depozito
sisteminin hayata gecirilebilmesiigin ilgili
tum paydaslarla calismalarimiz sirmektedir.
Tuketicilerin ambalaj atigi kirliligi konusundaki
farkindahginin artiriilmasi ve gcevresel etkimizi
azaltma arzumuzla birlikte, déngusel bir
ekonomiye geciste geri donlsum oranlarimizi
artirma calismalarimiz devam etmektedir.
DiS'e gecilmesi ile birlikte DiS'e dahil olan
urunler icin GEKAP mukellefiyetinin kalkmasi
beklenmektedir.

TURKIYE CEVRE AJANSI: Tlrkiye Cevre Ajansi
Kurulusu ve Bazi Kanunlarda Degisiklik
Yapilmasina Dair Kanun TBMM'de kabul
edilerek 30.12.2020 tarihinde Resmi Gazete'de
yayimlanmistir. Cevre, Sehircilik ve iklim
Degisikligi Bakanhgi bunyesinde faaliyet
gosteren Turkiye Cevre Ajansi'nin kurulmasi
ile Bakanhgin gcevre koruma ile ilgili Depozito
Yonetim Sistemi gibi bazi sorumluluklari
Ajansa devredilmistir.

DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ

KURUMSAL YONETISIM

EKLER
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Uluslararasi Regllasyonlar

Tuketim ve Satis Vergileri: Faaliyet
cografyamizda, dlzenli vergilendirmeye
ek olarak, urunlerimiz her bir yargi
bolgesinde tUketim vergisi gibi
vergilere tabi olabilir. Belirli icecekler
icin dolayl vergiler, farkli Ulkelerde
tUketim vergisi adi altinda veya

diger terimlerle gorulebilir. OTV ve
diger dolayl vergiler sonucunda
musterilerden alinan alkolstz icecek
fiyatlari artabilir. TUrkiye'de gazli

ve gazsiz tim mesrubatlara OTV
uygulanmakta ve Kolali icecekler bu
cercevede diger gazli iceceklerden
ayrilmaktadir. Pakistan'da gazli
iceceklerin satisinda KDV'ye ek olarak
bir tuketim vergisi uygulanmaktadir.
Urdun'de, yalnizca gazli Grunler icin bir
tUketim vergisi uygulanir. Tacikistan'da
tuketim vergisi gazli icecekler, gazli
alkolsUz icecekler (CSD) ve caylar igin
gecerlidir.

izlenebilirlik Etiketlemesi: Takip ve
izleme etiketlemesi, Avrasya Ekonomik
Birligi duzeyinde onaylanmis bir
girisimdir. Su ve icecekler, izlenebilirlik
etiketlemesine tabi Urdnlerin zorunlu
listesine dahil edilmistir. Her Ulke
Uyesi, Mart 2022'den 6nce olmamak
kaydiyla, bu duzenlemeyi uygulayabilir.
Girisimin temel amaci, yasadisl ticareti
ve taklit Urunleri kontrol etmek ve
izlemektir. Ancak alkolsuz iceceklerin
zorunlu etiket takip sistemine (veya
izlenebilirlik etiketlemesine) dahil
edilmesi, Ureticilere gereksiz ekstra
maliyet getirecektir. CUnku tutun, alkol
ve ilag sektorlerinin aksine alkolstz
iceceklerde sahtecilik ve kacakgilik riski
yok denecek kadar azdir.

GELECEGE BAKIS

DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ

TEKNOLOJIK KOSULLAR

“Dijital Cag"in icinde degisime dnayak olmak ve sirketin vizyonuna erismek
icin teknolojiye yatirim yapiyoruz. Teknoloji kullaniminda amacimiz:

Musteri Deneyimi: Veriyi ve dijital yetkinlikleri kullanarak musteri
deneyimini iyilestirmek.

Varlik Optimizasyonu: Varliklarimizin kullanimini artirmak, daha yUksek
verimlilik, kalite ve ¢evresel surdurulebilirlik duzeylerine ulasmak.

insan Deneyimi: Calisanlarimiza yeniden beceri kazandirmak /
becerilerini gelistirmek ve hayati kolaylastirmak icin zaman vermek.

inovasyon: Surekli yenilik getirmek ve yeni is firsatlari yaratmak

KURUMSAL YONETISIM

EKLER 42

Daha yUksek optimizasyon ve verimlilik
seviyelerine ulasmak icin Kurumsal
Kaynak Planlama, MUsteri iliskileri
Yoénetimi, Sézlesme Yonetimi, Satin
Alma Yonetimi, Depo Yonetimi ve
Nakliye Yonetimi gibi temel yapitasi
¢6zUmleri kurmaya ve otomasyonda
ivmeyi artirmaya devam ediyoruz. API ve
mikro servis tabanli teknolojiler, bulut,
yapay zeka/makine dgrenmesi (diyalog
bazli yapay zeka, goruntl isleme, derin
sinir aglari gibi), endustriyel nesnelerin
interneti, ug bilisim ve robotik streg¢
otomasyonu yeteneklerimizi birlestirerek
organizasyonumuzun, Uretim hatlarinin
ve musteri deneyiminin dijital ikizini
olusturuyoruz. Bu sayede cevik is
modellerini kullanabiliyor ve degisen
piyasa kosullarina surekli uyum
saglayabiliyoruz.

Tum paydaslarimizla strekli etkilesimde
kalarak degisime 6n ayak olmayi

ve deger yaratmaya devam etmeyi
amagcliyoruz. Bu dogrultuda inovasyon
calismalarimizi gelistirme ve inovasyon
kUltUrd olusturma bilinciyle inovasyon

ve inkUbasyon merkezimiz olarak
konumlandirmak Gzere BUDOTEK
Teknopark ofisimizde ¢alismaya da
devam ediyoruz. Merkezimizde musteri,
cevre ve ¢calisanlarimiza deger katmak
amaciyla gelismis teknolojileri, veri ve
yapay zeka tabanli sektorel ¢cozumleri
deniyor, tasarliyor, gelistiriyor ve
Urunlestiriyoruz. Teknopark ofisimiz, start-
up topluluklar, Universiteler ve ekosistem
ortaklariyla ¢cozumleri sergilemek, birlikte
yenilik yapmak ve birlikte gelistirmek icin
is birligi yapmamiza imkan veriyor.
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RISK VE

FIRSATLAR

CCl olarak, faaliyet gosterdigimiz
tum cografyalarda isimizi yonetirken
global riskleri takip ediyoruz.
Coca-Cola Sistemi'nden elde
ettigimiz verilere ek olarak DUnya
Ekonomik Forumu’nun géruslerini
ve kuresel anketlerin sonuclarini da
degerlendiriyoruz. Risk ve firsatlari,
bolge ve Ulke seviyesinde ele aliyor,
her yil, o yili takip eden 3 yil icin is
planlarini olusturuyor ve gdzden
gegiriyoruz.

CCI'A GENEL BAKIS
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KURESEL RiSKLERE BAKIS

2021 yilinda, Covid-19 salgini ttm dunyada
etkisini gdstermeye ve bircok farkli alanda
farkh tehditler olusturmaya devam etti.
Covid-19 salgini ile birlikte iklim degisikligi
de etkilerini hizli ve sert bir sekilde her
gegen gun daha da fazla gosteriyor. 2022
Dunya Ekonomik Forumu (WEF) Kuresel
Riskler Raporu, COVID-19 gelecekteki
olasi krizler icin dayanikli ekosistemlerinin
hazirlanmasinin yani sira en énemli riskler
arasinda iklim krizi, artan toplumsal
bolunmeler, siber riskler ve esit olmayan
kuresel toparlanma surecini isaret

ediyor. Rapora gore en 6nemli ve uzun
vadeli riskler iklim riskleri ile ilgiliyken;

en 6nemli kisa vadeli kUresel endiseler
arasinda ise toplumsal bélinmeler, gegim
krizleri ve zihinsel saglik durumlarinda
bozulmalar yer almaktadir. Kiresel Risk
Algl Arastirmasi’'na gére dunyayi 10 yilda
bekleyen 10 risk su sekilde:

1. iklim icin eyleme gecme basarisizligi
2. Asiri hava kosullari
3. Biyogesitliligin kaybi

4. Sosyal uyumun asinmasi

5. Yasam icin gerekli kosullari elde
etmeye yonelik krizler

6. Bulasici hastaliklar

7. insanlarin cevreye verdigi zarar

8. Dogal kaynak krizleri
9. Borg krizleri

10. Jeo-ekonomik zorluklar

Kaynak: 2022 Dunya Ekonomik Forumu (WEF)
Kuresel Riskler Raporu

DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ

KURUMSAL YONETISIM

iklim Eylemi

Dunya ekonomik Forumu 2022 Kuresel
Riskler Raporu’'na goére iklim eylemindeki
yetersizlik, tum dlnyada etkisi en yUksek
risk olarak tanimlaniyor.

2021, tum dunyada sicaklik rekorlarinin
kirlldigi, asiri hava olaylarinin yasandigi,
su kithginin etkilerinin ozellikle tarim
sektérunde hissedildigi bir yil olarak
geride kaldi. iklim eyleminin aciliyeti, COP
26'da bir kez daha ortaya kondu ve tium
Ulke ve kurumlardan net “0” hedefine
ulasmak icin somut eylem planlarini
ortaya koymalari talep edildi. AB Yesil
Mutabakati, Paris iklim Anlasmasi gibi
genis etki alanina sahip girisimler, iklim
eylemini hizlandirsa da fosil yakita dayali
sektorler buyume trendlerini strddrayor.
DuUnyada yasanan yesil dontsim, tim
bolgelerde esit hizla ilerlemiyor.

EKLER 43

DonuUsUmun gerisinde kalan Ulke ve
kurumlar, bu alandaki finansman
kaynaklarina erisim sikintisi gekiyor,
rekabet avantajlarini yitiriyor, musteri ve
calisan taleplerini karsilayamiyor.

CCl'da bizler yesil dontsum konusunda
Uzerimize dusen sorumluluklari

yerine getiriyoruz. iklim degisikliginin
operasyonlarimiz Uzerinde yarattigi risk
ve firsatlari stUrekli gdzden geciriyor,
sUreg ve Urunlerimizi bu analizlere goére
sekillendiriyoruz.

iklim eylemi alaninda
yuruttugumuz calismalarin

detaylarina "Bolum 3:
SORUMLU TEDARIK & URETIM"
bdlumunden ulasabilirsiniz.
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Dijital D6niisiim

Pandeminin de etkisiyle dijital sistemlere
artan bagimlilik beraberinde yeni risk ve
firsatlari da getirdi.

Pek cok sektor hizla dijitallesti,
uzaktan calismaya yayginlasti ve dijital
donustimu kolaylastiran platformlar ve
cihazlar cogaldi. Dijitallesme, pek ¢cok
sektdr icin 7/24 kesintisiz operasyonlar,
ulasilabilirlik ve hiz sagladi.

Artan dijitallesme ile birlikte siber
guvenlik tehditleri de buyUyor. 2020'de
kotu amacgli yazilimlar %358 ve fidye
yazilimi saldirilari ise %435 oraninda
arttl. Siber saldirilarin maliyetlerinin
dusUk olmasi, daha agresif saldiri
yontemleri, siber guvenlik uzmanlarinin
sayisinin azhigi ve parcall yonetisim

GELECEGE BAKIS

mekanizmalari bu saldirilarin riskini
artiriyor. Veri guvenligini saglayamayan
kurumlar, paydaslari nezdinde guven
kaybina ugruyor.

CCl'da bizler dijital dontsum ¢alismalari
ile muUsterilerimiz, calisanlarimiz ve
operasyonel verimliligimiz agisindan
fayda yaratmayi amacliyoruz.
Dijitallesme yatirrmlarimizin dnemli bir
kismini siber guvenlik harcamalarimiz
olusturuyor, bu iki konuyu birlikte
yonetiyoruz.

Dijitallesme ve bilgi guvenligi
alanindaki performansimiz

icin "Veri Guvenligi ve Gizlilik"
bolUMUNU ziyaret edebilirsiniz.

DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ

KURUMSAL YONETISIM

Kiresel G6¢ Dalgalan

Ekonomik zorluklar, iklim degisikliginin
artan etkileri ve politik istikrarsizlik
milyonlarca insani gége zorluyor. 2020
yilinda, tarihi bir rekorla, 34 milyon

insan zorunlu gég¢e maruz kaldi. Ancak,
bircok Ulkede, pandeminin etkileri, artan
ekonomik korumacilik ve yeni is piyasasi
dinamikleri, gd¢cmenler icin engeller
yaratiyor. Bu engeller, ekonomileri
gocmenlerden gelen hargliklara bagli
bircok Ulkede maddi sorunlara, alim
gucuUnde azalmalara neden oluyor.

Bu gd¢ dalgasi, CCl'in faaliyet bolgelerinde
de kendisini etkisini hissettiriyor. Gogler,
ekonomik ve politik istikrarsizliklara ve
guvenlik sorunlarina neden oluyor. Tum
faaliyet bolgelerimizde, kapsamli risk
yonetimi ve operasyonel devamlilik planlari
uyguluyoruz. Bolge halkinin refahini artiran
sosyal sorumluluk projeleri gelistiriyoruz.

EKLER L4

Yeni Riskler ve Uyum

GUNUmUuz dunyasinda sirketler, gun
gectikge daha kompleks, birbirine

bagli ve dinamik bir risk ortami ile karsi
karsiya kaliyor. Bulut teknolojileri, yapay
zeka, iklim degisikligi, dagitik defterler
alanindaki gelismeler, siber gtivenlik ve
dijital varliklar gibi alanlar yeni bir risk
yaklasimini gerekli kiliyor. Mevcut risk
olcum metodolojilerindeki yetersizlikler,
kalifiye insan kaynadi eksikleri gibi
durumlar, sirketler icin uygunsuzluk ve
risklerini ydonetememe potansiyeli tasiyor.

AB Yesil Mutabakati, Paris iklim
Anlasmasi giktilarina uyumlanma,
doéngusel ekonomiye gegis sureci gibi
pek ¢cok gelisme, 6nemli uyum riskleri
barindiriyor. Sirket risk matrislerinin
bu yeni riskleri de olgun riskler kadar
kapsamli degerlendirmesi gerekiyor.

CCl'da, sahip oldugumuz ¢evik kurumsal
risk yonetimi ve uyum kulturud ile
finansal ve finansal olmayan riskleri
birlikte yonetiyoruz.

Risk yonetimi ve uyum
alanindaki performans hakkinda

detayl bilgi almak icin “Risk
Yonetimimiz" bolumunu ziyaret
edebilirsiniz.
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Yetenege Erisim

Yeni nesil calisanlarin degisen
beklentileri ve pandemiyle yayginlasan
uzaktan calisma egilimleri, tim
sektdrlerde ¢alisma hayatinin yeniden
tanimlanmasina neden oldu. Yapilan
arastirmalar genc ¢alisanlarin amag
odakli, toplumsal ve ¢evresel fayda
yaratan, ¢alisanlarin kendilerini ortaya
koyabildikleri ve fark yaratabildikleri is
ortamlarini tercih ettiklerini gdsteriyor.

Siber glvenlik, bayUk veri, yapay zeka/
makine 6grenmesi gibi alanlardaki
uzmanlar, pek ¢cok sektér tarafindan en
cok aranan yetenekler arasinda. Ancak
sinirl sayida nitelikli uzaman sahip bu
alanlarda yetenege erisim icin rekabet
yasaniyor. Nitelikli calisanlarin nemli bir
rekabet avantajl yarattigi sektérumuzde
sirketlerin yetenege erisememesi

ve onlari koruyamamasi énemli bir
operasyonel risk olusturuyor.

Faaliyet gosterdigimiz tum bdlgelerde,
tercih edilen bir isveren olmak icin
calisiyoruz. Calisanlarimiza 6grenmeyi
destekleyen, katilimcl, yenilikgci bir

is ortami sunuyoruz. Onlarin istek

ve beklentilerini dinliyor, gelecegdin
yetkinliklerinin insasi icin ¢alisiyoruz.

Yetenege erisim konusunda
performansimizin ve

hedeflerimizin detaylarina
“Yetenek Kazanimi”
boélumunden ulasabilirsiniz.
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EKLER 45

Amaca Dayali Markalar

Degisen tuketici ve ¢alisan beklentileri,
amaca dayall (purpose driven)
kurumlara olan talebi artiriyor.
GUnumuzde paydaslar, kurumlari
yalnizca sunduklari Grun ve hizmetlerle
degil dunyada ¢ézmeye calistiklar
sorunlar, savunduklari degerler ve
misyonlari ile de degerlendiriyor. Pek cok
farkli paydas grubuyla etkilesim halinde
olan CClI gibi ¢ok uluslu sirketler icin

bu beklenti hem risk hem de firsatlari
beraberinde getiriyor.

CCl'da bizler, faaliyet bolgelerimizin
toplumsal refahini artirmak igin
yarattigimiz istihdam, satin alma
faaliyetlerimiz, ddedigimiz vergilerin
yani sira ¢ok sayida toplumsal yatirm
projesini de hayata geciriyoruz.

Bu alandaki performans

ve hedeflerimizin detaylari

icin “Toplumsal Yatirimlar”
bolumUunuU ziyaret edebilirsiniz.
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CCl ACISINDAN ONEMLI RISKLER

Oncelikli Risk

Tanim

Eylem

Makro-ekonomik
istikrarsizlik

YUksek kuresel enflasyon, COVID virUsUnudn yeni varyantlarinin
ortaya ¢ikmasi ile sinirlanan mobilite, issizlik, tuketici harcama
seviyelerindeki degisiklikler ve bol likiditenin sona ermesi
beklentisi ekonomiler Uzerinde baski olusturuyor. Bu durum,
drunlerimize olan talebin azalmasi, satin alinabilirligin
dusmesi, muUsteri ve tedarikgilerimizin mali sorunlar yasamasi,
politik ve diger riskler gibi isimizi olumsuz etkileyen durumlar
yaratabilir.

» Disiplinli ve optimize edilmis indirim (discount) yonetimi

» Satin alinabilirlik ve deger yaratimi icin OBPPC yonetimi

» lleri analitik ile mUsteri ve SKU seviyesinde siki karlilik takibi

» Finansal korunma (Hedging)

» Geri 6deme maliyetleri iyi hesaplanmis secici yatirimlar

» Surekli verimlilik calismalari, standardizasyon ve otomasyon projeleri
» Optimum calisan sayisi ve varlik kullanimi

» Isletme sermayesinin yakin takibi

» Kaliteli BuyUme Algoritmasinin saglanmasi igin uyum igin sistem ve
yonetim uyumlanmasi

Tedarik Zincirinde

Artan talep ve kirilgan tedarik, kritik hamsnmaddeler icin arz
kisitlar yaratiyor. Son ekonomik bUyume, guglu ve strdurulebilir
ekonominin yani sira, daha kati gcevre dUzenlemeleri, maden
sektorune yapilan dusuk yatirimlar, zayif dolar, kuresel fonlarin

» Onceden alim

» Uzun vadeli sézlesmeler
» Finansal korunma

» Alternatif tedarikgiler

Kirllmalar yUksek uzun vadeli konumu gibi cok sayida faktor tarafindan MimKki Idu | tedarik
& Maliyet kérUklendi. Uretici mal ve nakliye streclerinde yuksek enflasyon ? um. un. © - ggunca yereltedari )
Enflasyonu goruluyor Nakliye maliyetlerinin 2022'de ve muhtemelen 2023'e » Tedarik zinciri operasyonlarinin desteklenmesi
kadar yuksek kalmasi bekleniyor. Mallardan hizmet harcamalarina » Stratejik tedarikgilerde sezon dncesi onemli SKU'lar icin envanter
gecis, bazi fiyatlandirma baskilarini hafifletecek olsa da, COVID ile olusturma
ilgili kapatma riskleri tedarik zinciri kesinti risklerini yUksek tutuyor. » Alternatif ambalajlar
Saglik, Guvenlik & Refah:
» GUvenlik protokollerinin standartlasmasi
» COVID-19 icin onleyici tedbiler
» SUrekli egitim ve acik iletisim
» Mavi yaka calisanlar icin tum lokasyonlarda offline, yerel dilde egitimler
) » KPI takibi
Saglik ve Guvenlik: Is saghgi ve guvenligi ve is kazalari riskleri, » 0" B1UmIU kaza taahhud.
Kisisel Saghk & COVID-19 pandemisi ile artan saglik endiseleri, is yerlerinin

Yetenek Yonetimi

yeniden duzenlenmesi ihtiyacl, duygusal ve akil saghginin
saglanmasi

» Hayat Kurtaran Kurallar

» is Ortaklariyla bilgi ve tecribe paylasimi

» Fiziksel, duygusal, sosyal ve finansal refah planlari

Yetenek Yonetimi:

» Cevik & Stratejik Yetenek Kazanimi & Gelisen Calisan Markasi

» Yeteneklerin ve takimlarin kisisel ve mesleki gelisimlerinin desteklenmesi
» insan odakli bir yaklasim ile calisanlarla iletisim ve onlari elde tutma

» Cesitlilik ve kapsayicilik ajandasinin énceliklendirilmesi
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Oncelikli Risk Tanim Eylem

Degisen Tuketici
Tercihleri,
Perakende
Ortami ve Yeni
Dijital is Modelleri

TUketici tercihleri, satin alma tetikleyicileri ve tUiketim
aliskanliklarini hizla degisiyor. TUketicilerin saglk egilimleri
ve Urdnlerimizin saglik Uzerindeki etkisine iliskin bazi yanlis
kanilar, bazi UrUnlerimize olan talepte degiskenlik yaratabilir.
Bu degisikliklere uyum saglayamamak, isimizi ciddi sekilde
etkileyebilir.

» Kazandiran bir portfoye sahip butunsel icecek sirketi
» Fit for purpose servis ¢cdzumler

» "0 Seker” Stratejisi

» KigUk ambalajlarin sunulmasi

» E-RGM Stratejisi

» Dijitallesme

Etik, Uyum,
Duzenleme ve
Vergiler

Faaliyetlerimiz, Ulkeden Ulkeye degdisen cok sayida
duzenlemeye ve vergi politikasina tabi. Bu duzenlemeler,
Uretim, satis ve dagitim, paketleme, belirli bilesenlerin
iceriklerde kullanimi ve etiketleme gereklilikleri ile ilgili
duzenlemeleri de igeriyor. Bu ¢esitlilik, isimizi, yasal,
duzenleyici veya vergi degisiklikleri risklerine maruz birakabilir.
Ayrica faaliyet gosterdigimiz Ulkeler yolsuzluk algli endeksinde
alt siralarda yer aliyor. Ekonomik zorluklar ve pandemi kosullari
nedeniyle suistimal riskleri artabilir. HikUmetlerin verileri
kontrol etme ve kisisel verilerin korunmasina odaklanma
egiliminin artmasi, isimiz Uzerinde olumsuz etkiler yaratabilir.

» RUsvet ve yolsuzlukla mucadele riskini d6nlemek icin tum calisanlarla
surekliiletisim ve egitimler

» «Konusma/Uyari/ihbar» farkindaligini artirmak

» TUm Ulkelerdeki yeni veya degisen dlUzenlemelerin surekli izlenmesi
ve etki azaltim ¢alismalarinin uygun sekilde yurutulmesi

» Paydas yonetimi
» Sektdrel koalisyonlar ve ekonomik etki calismalari

Siber GUvenlik

Siber saldiri, veri merkezi arizasi, veri gizliliginin ihlali ve asiri
duzenlemeler. Bu gelismeler su sekilde sonuglanabilir:

» Finansal kayip
» Operasyonlarin kesintiye ugramasi
» itibar kaybi

» Siber tehditlerin proaktif olarak izlenmesi ve onleyici tedbirlerin uygulanmasi

» Yeniden duzenlenmis ve iyilestirilmis guvenlik agigi yonetim sureci

» TUm kurum igcinde paylasilan bir sorumluluk olarak siber guvenlik

» SUrekli gUvenlik bilinci egitimi

» Paydaslara ulasma ve iletisime dncelik vererek artan dlzenlemeleri
proaktif olarak ele almak icin erken uyari yetenegi

» Erisim kontrolU, glvenlik operasyonlari merkezi (SOC-7/24 izleme),
guvenlik acigi yonetimi, kaynak kodu incelemesi

icve Dis
Politikada ve
Guvenlikte
istikrarsizlik

Degisken ve zorlu jeopolitik kosullar, tuketici talebini
etkileyebilir ve pazarlarimizda guvenlik riskleri olusturabilir.

» isimizi uyum ve itibarla ilgili zorluklardan korumak icin paydaslarimizla
iletisim kurmak

» IMCR hazirhigi
» Fiziksel ve elektronik guvenlik
» Seyahat Guvenligi
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Eylem

Dogal Afetler ve Is

Olumsuz hava kosullari, dogal afetler ve halk saghgi krizleri
isimizi, finansallarimizi, operasyonlarimizin sonuglarini ve

» Proaktif hazirhk
» Acil mUdahale planlarinin ve ekiplerin hazir olmasi
» Acil durumlarda alinacak 6nlemler konusunda herkesi yeterince

gibi dolayli etkilerden de risklerimizi olusturuyor. iklim
degdisikliginin isimiz ve tedarik zincirimiz Uzerindeki uzun
vadeli dogrudan ve dolayli etkilerini takip ediyoruz.

Devamliligi firsatlarimizi olumsuz etkileyebilir. bilgilendirmek icin dlzenli tatbikatlar
» TUm lokasyonlar igin yetkili kurumlardan alinan sertifikalar
» Azalt-yeniden kullan-yenile-geri dénustur
» Ambalaj geri kazanimini yonetmek ve cevresel etkileri en aza indirmek
icin yerel topluluklar, STK'lar, start-up'lar ve akademi ile ortakliklar
» En uygun toplama modeli icin farkl paydaslarla aktif iliskiler kurmak
» Fabrikalarimizda genel su kullanim verimliligini artirmak
» Kaynak Hassasiyet Degerlendirmesi (SVA) ve Kaynak Suyu Koruma
(WMP) calismalarinin uygulanmasi
Tum dinyada ambalaj atiklari ve plastik kirliligi ile ilgili artan » Yerel toplum projeleri ile suyu dogaya geri kazandirmak.
endiseler var. Yeterli miktarda guvenli, erisilebilir su yalnizca » Enerji verimliligi programlari
faaliyet gosterdigimiz topluluklarin refahi ve saghgi icin degil, » Etkin filo ve yakit yonetimi ile lojistik kaynakli dogrudan emisyonlari
CSY: Ambalaj, ayni zamanda ticari basarimiz i¢in de gerekli. Uretimimizin azaltmak ve optimizasyon uygulamalari
Su,ulkljmu. gksa‘mashlgeker VIS [KEPRAS gibi tarimsal haﬁmmaddelver » iklim dostu sogutma programlarina odaklanarak dolayli emisyonlari
Degisikligi Uzerindeki kitlik/fiyat etkisi, mevzuat ve yliksek vergiler

azaltmak

» DistribUtorler, bayiler, tedarikgiler ve diger paydaslarla isbirligi yaparak
iklim koruma bilincini artirmak

» Etkili, uzun vadeli su stresi ¢ozumlerini degerlendirmek, anlamak ve
Uretmek ve kaynak su koruma planlarini uygulamak i¢cin hUktmetler,
STK'lar ve yerel halk ile ortakliklar kurarak toplum ve isimiz igin riski
azaltmak

» Su tuketimini azaltmak icin yeni teknolojileri arastirmak ve bunlara
yatirim yapmak

» SUrdurUlebilir kaynaklar saglamak icin firsatlari arastirmak ve fizibilite
calismasi yapmak

TCCC ile iliskiler

is modelimiz, TCCC ile yaptigimiz anlasmalara dayanmaktadir.
Sozlesmelerin feshi veya olumsuz yenileme kosullari
karhligimizi olumsuz etkileyebilir.

» iliskiyi ydneten anlasmalar

» Ust yonetim toplantilarina katilim

» Coca-Cola sistemi genelinde duzenli iletisim ve en iyi uygulama paylasimi
» Stratejik konulara odaklanan ortak projelere katilm

» Uygulama ve yatirimlarda muUkemmellik
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2021-2023 ICIN STRATEJIK ONCELIKLERIMIZ

“KALITELI" BUYUMEYI
HIZLANDIRMAK

Tuketicilerimize her
gecen gun gelisen

zengin ve yenilikgi Urudn
portfoyUmuzle yuksek
kalitede hizmet saglayarak
karli buyUGmemizi
sardurulebilir kiliyoruz.

il

Stratejik kategorilerde
bUyUmeyi tesvik ediyoruz

Dengeli portfoy ve firsat,
marka, paket, fiyat ve kanal

(OBPPC) stratejisi uyguluyoruz.

Hacim ol¢egini iyilestirerek
onceki sene degerlerini
aslyoruz.

Uran maliyetini ve operasyonel
giderleri yonetiyoruz.

Yatirrmlarimizda karli talep
yaratmaya oncelik veriyor,
varlik tabani kullanimini
optimize ediyoruz.

Net isletme sermayesi koruma
programini isletiyoruz.

HIZLI TUKETIM URUNLERI
YONETIMINDE SEKTORUN
EN iYiSi OLMAK

Birlikte buyUmek adina
musterilerimizle etkilesim
halinde olan isine bagli
ekiplerimiz araciligiyla en iyi
musteri ve tedarikgi yonetimi
ve is gelistirme uygulamalarini
hayata gegiriyoruz.

5

Talebi algiliyor, yonlendiriyor
ve karsiliyoruz.

Pazara giris ydnetiminde
dijital muUsteri ve dijital
calisan deneyimini
artirlyoruz. Tek takim
kultdranu yayginlastiriyoruz.

Gelir artisi yonetimi icin uzun
donemli strateji gelistiriyor,
hassas analizler yapiyor

ve gelir artisina yonelik
yeterlilikleri tim sirket
kapsaminda genisletiyoruz.

GELECEGE BAKIS

DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ

KURUMSAL YONETISIM EKLER

2021-2023 doneminde, tum paydaslarimiz i¢in deger yaratacak is kararlarini alirken bize bes temel
alanda yol gosteren stratejik onceliklerimizle, “Faaliyet gosterdigimiz tum Ulkelerde hizli tiketim
mallari sektoérdnun en iyi sirketi olmak” vizyonumuz dogrultusunda ¢alisiyoruz.

GALISANLARIMIZLA
BIiRLIKTE KAZANMAK

TUum ¢alisanlarimizin
deger gordugu ve kendini
gelistirmek icin esit
firsatlara sahip oldugu
cesitli ve kapsayici bir
calisma ortami yaratiyoruz.

000

—4am

“Amaca Uygun” ve “Gelecege
Uygun” yetenek gelisimi ve
calisanlarimiz icin kariyer
yonlendirmeleriyle yetenek
yonetimi uygulamalarimizi
sturdurlyoruz.

Gelisim programlari ve kritik
pozisyonlar i¢in yedekleme
planlamasiyla liderlik
gelisimini destekliyoruz.

Tum galisanlarimiz igin

temel degerlerimizi ve
politikalarimizi uyguluyor, CCl
kaltlranu yayginlastiriyor,
cesitlilik ve kapsayiciliga dnem
veriyoruz.

Takim performansini artirmaya
yonelik surecler, sistemler ve
politikalar uyguluyoruz; uygun
calisma ortamlari olusturuyor
ve calisanlarla guglu iletisim
kuruyoruz.

SEKTOREL LiDERLIK
IGIN DiJITALLESMEK

Sektorel liderligimizi
surdirmek amaciyla verimliligi
artirmak ve operasyonlarimizi
gucglendirmek icin
dijitallesiyor ve yenilikgi
uygulamalari isimize dahil

ediyoruz.
i}

icten disa bakis acislyla
sirketin dijital ikizini
olusturuyoruz.

Distan ice bakis agisiyla
isletmeler arasi (B2B)
platformumuz aracihgiyla
muUsterilerimizin yaklasimini
takip ediyor ve etkilesime
gegiyoruz.

Dijital teknoloji ile
varliklarimizi optimize
ediyoruz.

Calisan deneyimini
gelistirerek yasamlarini
kolaylastiryoruz.

PAYDASLARIMIZLA
BiRLIKTE KAZANMAK

Deger zincirimizde yer alan
tum paydaslarimizla birlikte
kazanmaya odaklaniyor,
toplum ve gezegen igin
deger yaratiyoruz.

Entegre yonetisim
yaklasimimiz gelecege
donuk hedeflerimiz
sayesinde isimizle birlikte
toplumun surdurualebilir
gelisimine odaklaniyoruz.

Toplumsal programlar
araciligiyla sosyal deger
yaratiyoruz.

Etkili yonetim
uygulamalarimizla yasal
duzenlemelerle ilgili riskleri
azaltiyoruz.

ic ve dis iletisim kanallarini
kullanarak CCl'in hikayesini
daha iyi anlatiyor ve
itibarimizi artirmaya
odaklaniyoruz.
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2022

BEKLENTILERIMIiZ

CCl yilbasindaki beklentilerinin
Uzerinde sonuglar gergeklestirerek
2021 yilinda guclu bir kapanis yapti.
2021 yilinda CCl'in portfoylUndeki
tum Ulkeler buyUmeye katki sagladi.
Operasyonumuzun temelleri saglam
olmakla birlikte, kisa vadede zorlu
kosullarin etkisini géstermeye
devam ettigi degerlendirilmektedir.
Biz de 6numuzdeki yil igin temkinli
pozitifligimizi strdUruyoruz.

Yeni Covid-19 varyantlari operasyonel
ortam icin belirsizlik olustururken,
makroekonomik volatilite ve

tedarik zinciri sikintilari marjlari
baskilamaktadir.

Hissedarlarimiz icin deger yaratma
hedefimiz dogrultusunda, mukemmel
icra kabiliyetimiz, etkin gelir bUyUmesi
yonetimimiz, maliyet yonetimindeki
ihtiyath bakis acimiz ve siki finans

yonetimimizle bUyuUmeyi surdlrecegiz.

Sirketimizin 2022 yili igin beklentileri
su sekildedir (tum rakamlar aksi
belirtilmedikge raporlanan bazda
verilmistir):

GELECEGE BAKIS

Satis Hacmi:

YUksek tek hane ile dUsuk cift
hane araliginda hacim buyUmesi;
proforma bazda (CCBU satis
hacmi rakamlarinin 2021 ve 2022
satis hacmine %100 dahil edilerek
hesaplanmasi durumunda) ise orta
tek haneli satis hacmi buyUmesi.

- TUrkiye'de 2021 yilina paralel
performans

- Uluslararasi operasyonlarda
yUksek onlu yuzdelerde buylUme;

DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ

proforma bazda yUksek tek haneli
blUyime

Net Satis Geliri:

DUsuUk - orta 40'h yUzdelerde kur
etkisinden arindirilmis net satis
geliri buyUmesi

FAVOK Marij::

Gorece karlihgi dusuk CCBU'nun
etkisi ve emtia fiyatlarinin baskisi
dahil edildiginde 2021 yilina paralel
ile 100 baz puan dusus araliginda

KURUMSAL YONETISIM

EKLER 50

Yatirim Harcamalari/Satislar:

Konsolide net satis gelirinin %8-10'u
kadar

isletme Sermayesi ve Serbest Nakit
Akisi:

DusUk tek haneli isletme
sermayesi/Satislar

Artan yatirrm harcamalarina ragmen
20271'e gore serbest nakit akisinda
mutlak artis
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%98

Tedarikei Kilavuz ilkeleri
(SGP) denetimi basari orani

18.261

saat is Saghgi ve
Guvenligi egitimi

390.00

2015 yilindan bu yana Kiz
Kardesim Projesi ile erisim
saglanan kadin sayisi

- Yarattigimiz degerin

DEG ER YARATMA surdurulebilirligini saglamak
icin isimizi buyuk bir

YAKLASIMIMIZ tutkuyla yapiyoruz. Sahip
oldugumuz surdurulebilirlik
bilincini deger zincirimizin
tumunde yayginlastirmaya
odaklaniyoruz.
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GRI:102-9

) THE Faaliyet gosterdigimiz 11 Ulkede igecek Uretimi, satisi ve dagitimi icin TCCC'nin en 6nemli siseleme
D EG E R COCA-COLA ortaklarindan biriyiz. TCCC markalarin sahibidir, markalari gelistirir ve son tuketiciye pazarlamasini yapar.
) ) ) ) ® COMPANY CCl olarak TCCC ile ortak vizyon ve degerleri paylasir, TCCC standartlarina uyar, TCCC'nin kuresel
ZI N C | R | M | Z (TCCCQ) iLE hedeflerine katkida bulunur ve pazarlama stratejileri icin ortak planlar yapariz. TCCC, CCl'a gbzetim ve
ORTAKLIGIMIZ denetim saglar.

Tuketicilerimize genis bir
yelpazede guvenli ve kaliteli
urunler sunmak igin isimizi
bUyuk bir tutkuyla yapiyoruz.
Takim c¢alismasi icin en iyi is
ortaklarini seciyor ve dogrulukla
calisiyoruz. Deger zincirimizin
her asamasinda hesap
verebilirligi 6n planda tutuyoruz.

URETIM

Daha ¢ok Uretirken daha az tuketiyoruz.
Daha surdurulebilir bir Gretim icin 11
Ulkede 30 fabrikada kaynak verimliligimizi
artirmak ve ambalajlarimizi gelistirmek
icin surekli yenilikler yapiyoruz. %99'a
varan geri donusum oranlarina ulasiyor
ve sifir atik hedefimize ulasmak icin cok
hizli ilerliyoruz. Uluslararasi standartlara
uyuyor ve onaylanmis mukemmellik
programlariyla calisiyoruz. Fabrikalarimiz,
Coca-Cola Sistem Isletme Faaliyeti
Gerekliliklerine (KORE) gore yillik olarak
denetleniyor.

SATIS VE PAZARLAMA

MUsterilerimizle kazanmak,
organizasyonumuzun odak noktasinda yer
allyor. 870.000'den fazla satis noktasinda
muUsterilerimizle yakin bir sekilde

calisiyor, sosyal ve gevresel uygulamalarla
surdurulebilir blyUmeyi saglamak icin
ortak is planlari gelistiriyoruz. Pazarlama
ve reklam stratejimizi uygularken TCCC
Sorumlu Pazarlama Politikasina uyuyoruz.

LOJISTIK

Depolama operasyonlarini musteri ve
distributor talebine goére planliyor ve dijital
teknolojiyi kullaniyoruz. DistribUtorlerimizie
buyUyoruz. CCl degerlerini deger zincirimize
yaylyoruz. Optimum Pazara Giris performansi

KAYNAK KULLANIMI

Deger zincirimizin tamaminda en
iyi kaliteyi ariyoruz. TCCC ve diger

tedarikgilerle birlikte yUksek kaliteli, GERI DON U$UM icin distribUtorlerimizin yetenek gelisimine
lezzetli icecekler Uretmek igin yatirim yapiyoruz. Cevresel ve sosyal deger
konsantre, ham madde ve ambalaj TCCC'nin Atiksiz DUnya vizyonu yaratmaya katki saglayan uygulamalarimizi
malzemelerini strdurulebilir bir sekilde dogrultusunda, iade edilebilir cam bayilerimiz arasinda yayginlastiriyoruz.
tedarik etmek adina ¢alisiyoruz. sise uygulamalarimiz ve 6zel geri

Tedarikgilerimize, kendilerinden donusum calismalarimizla piyasaya

bekledigimiz minimum ¢evresel, sundugumuz ambalajlari geri topluyoruz.

sosyal, ekonomik ve etik kosullari Ambalajlarimizdaki geri donusturulmus

belirleyen Tedarikci Kilavuz ilkelerine icerigi artirmak icin surekli yenilikler

(SGP) uymalarini sart kosuyor ve yapiyoruz. Hedeflerimize ulagmak igin TU KETiM

SGP’ye uyumlarina dair denetimler STK'lar, yerel topluluklar ve TCCC ile

gerceklestiriyoruz. ortaklik yapiyoruz. 23 marka ile 430 milyon tuketiciye
ulasiyoruz. Tuketicilerimize, her
yasam tarzina ve duruma uygun
genis bir Urln yelpazesi sunarken,
Urdn guvenligi ve kalitesi

onceligimiz olmaya devam ediyor.




FINANSAL SERMAYE

CCI'A GENEL BAKIS

ER YARATMA MODELIMiz

GiRDi VE KAYNAKLAR

Finansal gelirler

iS FAALIYETLERI

Finansal risk yonetimi

Gelir artisi yonetimi
Fiyatlandirma

GELECEGE BAKIS

DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ

KURUMSAL YONETISIM

EKLER

GIKTILAR

- Optimum kurumsal

yonla)

- 21930 Milyon TL Net Satis

53

YARATILAN DEGER

- Daha iyi kurumsal yonetim

o AR 4 | 5 S 17 S degere ulasmak seviyesi
Yatirimlar I§ etrr;e sermayesi yonetimi - Seffafligi artirmak - Marka itibari
Satis gelirleri LI - Yatinmet iliskileri (gift - Yatirimei tabanini

gesitlendirmek

FINANSAL SERMAYE

Promosyon i A Geliri; 3.434 Milyon TL
Insan Be§er| Faaliyet Kari
Haklari Sermaye
STK, ticari menfaat gruplari, sektor dernekleri
toplantilari, konferanslar, calistaylar, paneller ve
=l Paydas beklentileri projelere aktif katiim . Marka itibari - Sosyal kalkinma i~
; $irlfet prgnsipleri ve Tedarikei, distribUtér ve musteri destek ve gelisim - Seffafligi artirmak - Paydas degeri §
5 deﬂgerlen programlari - Guven insa etmek « Guavenilir is ortagi 5
‘j Duzenlemeler ve Tedarikgi, distributér ve musteri denetim ve () ©, - Yasal risk azaltma - Dolayl ekonomik 2
w yasalar anketleri Saglik, gtvenlik ve iyi olma hali programlari ) . . . . : e w
4 . o URETIM SATIS VE - Faaliyet géstermek icin etki: Pakistan, Turkiye, w
¥ Is egilimler _ lletisim kampanyalari PAZARLAMA sosyal lisans Kazakistan ve Kirgizistan'da =
= Calﬁma_ortamlndakl KSS Programlari . Kizkardesim SROI = 2.44 toplam 102.750 dogrudan =
degisiklikler Verel ueal e Tt ® ve dolayli istihdam
Etkilesim platformlari erel ve ulusal resmi makamlarla etkilesim
Yatirimcl tanitim gezileri L.
LOJISTIK
Eneriji ve su verimliligi programiari KULLANIMI . )S/g;(it:mlieblllr kaynak - Cevreyle ilgili farkindalk
e R . - Paydas is birligi
s Sy St.flrd?rglebwr ambalaj girisimleri . GERI - Faaliyet gostermek icin - Dogal kaynaklarin >
EY  Enerji Surdurdlebilir satin alma uygulamalari (soguk AN TUKETIM sosyal lisans ve ekosisternin g
= ) icecek ekipmanlari, tarim, forkliftler) DONUSUM CEnoeee 2
o Konsantre ve icecek bazi L . - Kaynak tasarrufu surduardlebilirligi [
- Seker Cevre sorunlari icin STK'larla ortakliklar @ . u
. i a&it : - Su verimliliginde %3
;tl Ambalaj ham maddeleri SGP ve SAGP'ye dayali tedarikgi egitimleri =/ ~ iyile§tirmeg ° :tl
» ) . . . ) g
8 Tedarikei Kilavuz ilkeleri §\rket ilkelerine iliskin denetimler - 185 bin m? su tasarrufu 8
a e I¢ ve dis bilinglendirme kampanyalari ]
Surdardlebilir Tarim o . . - 588 bin ton CO, salim tasarrufu
Kilavuz ilkeleri UcUncu taraf firmalarla kaynak suyu gtvenlik 2
acig1 degerlendirmesi (SVA)
w w
> i ; - i o . s >
< - Uretkenlik ve verimlilik - Is Saghgi ve Guvenligi <
E ) Makina ve ekipmanlarin satin artisl - insan haklarina uygun E
[l Binalar alinmasi - Tedarik zincirinin calisma ortami )
Y Altyapi Bakim ve onarim iyilestiriimesi - is verimliligi 2
5 Ekipmanlar Kalite yonetimi E
= Lojistik Toplumsal Cevresel Tuketici Musteri . 1376 Milyon UC Satis 7
= Kalkinma Ayakizi Saglhigi Degeri Hacmi 5
w . lisan baglihg - Saglik, gvenlik ve iyi olma w
: 8'..378 ,ga“san . Yetenek ve performans yonetimi 15 4 & 5 Geine 3. 4 5 ;a o -ag e haT‘i;I ey E
s Yoénetim sistemleri ve L . S .. o . . - Uretkenlik artisi ' 3
A programlan Ogrenme ve geligim TANT UI ml - Cesitlilik ve kapsayicilik - Esit firsat &
© Sirket prensipleri ve degerleri Sagllk guvenlik w‘s* \»yﬁ olma hali uygulamalari = = = - Motivasyon/memnuniyet - Calisanlarin kariyer gelisimi w
E CoRTIETK Insan haklari, gesitlilik ve kapsayicilik EEsL) L i - Kisisel gelisim - Suregelen yetkinlik gelisimi 5
Yl Liderlik ekibi ve sirket Galisan iletisimi ve etkilegimi E f/l' ﬁ/l' - Bilgi ve becerilerde ilerleme  * Toplumlarin yasam i
kaltard . Calisan Basina 815 saat egitim  Kalitesinde iyilesme
12 e | 13 1, 10 ™
i~ @ =, . Calisan baglhlig - Galisan deneyimi ¢
§ ArGe ve inovasyon yatirimlari  Proje gelistirme m = v - Uretkenlik ve verimlilik artigi -+ Musteri memnuniyeti ;
il Yonetim sistemleri ve ArGe ve inovasyon icin ortakliklar 17 Mg 17 Mg - Tedarik zincirinin - Tdketici memnuniyeti G
Jal scrtifikalar kurulmasi iyilestirilmesi - Guven insa etmek &
g Bilgi islem altyapisi Fikri mulkiyetin korunmasi @ @ - Bilgi ve becerilerde ilerleme - inovasyon g
(s [

- 2008-2021 aras! 1.593 Operasyonel Mikemmellik Projesi
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pE(";ER ZINCIiRi BOYUNCA
INSAN HAKLARI

ONCE I NSAN insan haklarina saygi bir temel

CCl degeridir. Bu degeri faaliyet
gosterdigimiz tum cografyalarda

ve is sureclerinde hakim kilarak
operasyonlarimizi strdUrUyoruz.
Evrensel insan haklarina saygi
duyulan, agik, cesitlilik barindiran ve
katilimci bir calisma ortami saglamaya
kararliyiz. Her bir ¢calisanimiza

deger veriyor, kapsayicl ve adil

bir calisma ortami yaratmak igin
calisiyoruz. Calisanlarimizin mesleki
hedeflerini gergeklestirmelerini ve
yapabileceklerinin en iyisini yapmalari
icin onlara ilham verebilmeyi
amacliyoruz. Sahip oldugumuz anlayisi
tum deger zincirimizde yayginlastirmak
en temel amaclarimizdan biridir.

Operasyonlarimizin surdurulebilirligi icin
en 6nemli faktoér “insandir”. Bu anlayisla
politikalarimiz ve uygulamalarimizla
herkes icin guvenli ve esit bir ¢calisma
ortami sunmaya ve deger zincirimizdeki
her birey Uzerinde olumlu etkiler
yaratmaya kendimizi adadik.

CCl INSAN HAKLARI
POLITIKASI ASAGIDAKI

) KONULARI ELE ALMAKTADIR:
CCI INSAN HAKLARI

POLITIKASI

CCl insan Haklari Politikasi Coca-
Cola Sisteminin yani sira, Insan

» Toplum ve Paydaslara Baglilik
» Cesitlilik ve kapsayicilik
» Keyfiayrimcilik

Haklari Evrensel Beyannamesi,
Uluslararasi Calisma OrgUtu
ilkeleri ve Birlesmis Milletler is
Hayati ve insan Haklari Rehber
ilkeleri'nden faydalanilarak
olusturulmustur.

» Orgutlenme ve toplu
sozlesme 6zgurligu

* Guvenli ve saglikli isyeri
« isyeri gtivenligi

Hedefler ve Basarilar

2021 Hedefleri

» Zorla ¢alistirma ve insan
ticareti

Performans Durum 2022 Hedefleri

» Cocuk isci calistirmama
taahhtdu

CCl INSAN HAKLARI POLITIKASI
HTTPS://WWW.CCI.COM.TR/PORTALS
/O/HUMANRIGHTS-TURKISH.PDF

oo

CCl fabrikalarinin TUm CCl fabrikalarinin
denetimlerden SGP

basariyla gegerek, Gergeklestirildi. Denetimlerindeki
YESIL kategoride %98'lik basarisini

degerlendirildik. devam ettirmek.

» Adil calisma saatleri, Ucretler

ve yan haklar SGP
Denetimlerinde

%98!'lik bir basari
oranina ulasmak.

» Arazi Haklarinin ve Su
Kaynaklarinin Korunmasi



https://www.cci.com.tr/Portals/0/HumanRights-Turkish.pdf 
https://www.cci.com.tr/Portals/0/HumanRights-Turkish.pdf 
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CCI'M HUMAN

CCl'da insaniz, haklarimiz var. insan haklarina saygi duyariz

Tum calisanlar arasinda acik ve

durUst iletisime deger verilen ve

saygl duyulan isyerleri yaratmaya
calisiyoruz. CCl, faaliyet gosterdigimiz
her yerde yUrUrlukteki is ve istihdam
yasalarina uymayi taahhut eder. CCl,
calisanlarin insan Haklari Politikasi'ni
icsellestirecekleri egitim programlarini
duzenli olarak uygulamaktadir.

Politikamizin ilkeleri ile calistigl
bdlgenin yasalari, gelenekleri ve sirket
uygulamalari arasinda bir uyumsuzluk
olduguna inanan c¢alisanlarimiz olabilir.
Potansiyel bir ihlali bize bildirmek
isteyen herhangi bir calisanimiz, soru
ve endiselerini yerel yénetime, insan
Kaynaklarina, Grup Calisan iliskilerine,
Yerel Etik Yoneticisine veya Grup Etik
Yoéneticisine iletebilirler. Ayrica http://
www.cciethicsline.com/ adresindeki
CCI Etik Hatti gUvenlikli internet sitesi
araciligiyla veya +90 212 371 07 32
numarasini arayarak ya da
cci@cciethicsline.com adresine e-posta
gondererek supheli politika ihlallerini

GELECEGE BAKIS

isimlerini belirterek veya gizleyerek
bildirebilirler.

Sirketimiz bu politika altinda
endiselerini bildiren herhangi bir
calisana karsi hicbir misillemede
bulunulmayacagini veya karsi islem
yapilmayacagini taahhUt eder. Sirket
calisanlarin endiselerini arastiracak,
ele alacak ve bunlari yanitlayacak ve
herhangi bir ihlale yanit olarak uygun
duzeltici aksiyonlar alacaktir.

2021 yilinda insan Haklari Politikasi

ile ilgili olarak Etik Hatti Gzerinden:
Merkez Calisan iliskileri tarafindan
kontrol edilen, insan Haklari Politikasi
uzmanlari tarafindan sorusturulan ve
Etik ve Uyum Komitesi tarafindan karara
baglanmak Uzere sisteme kaydedilen

56 adet bildirim aldik. Uygunsuzluklarin
énune gecebilmek amaciyla insan
Haklari Politikasi egitimlerini duzenli
olarak tekrarladik. Ayrica Pakistan'da 245
taseron calisanimiza da “insan Haklar”
egitimi verdik.

DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ

insan Haklari Egitimleri
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Katilimci Toplam Katilimci Toplam

Sayisi Saat Sayisi Saat

(2019-2020) (2019-2020) (2021) (2021)
Azerbaycan 351 377 182 182
Irak 907 1.723 28 47
Urdun 560 307 65 535
Kirgizistan 89 88 58 58
Kazakistan 745 1122 92 133
Pakistan 2.229 2.229 356 534
Tacikistan 182 275 9 1,5
Turkiye 2.530 2.530 200 200

Pakistan'da

2435

tageron calisanimiza da
“INSAN HAKLARI”

egitimi verdik

sgsgsgegetopsfsyete



CESITLILIK VE

KAPSAYICILIK

CCI CESITLILIK VE

KAPSAYICILIK MANIFESTOSU

CCl olarak sistemlerimizi herkese esit
firsatlar sunma ve kapsayicilik anlayisi
Uzerine kurduk ve 2013'te yayinladigimiz
CCl igyeri Haklari Politikasl ile baslayan,
2019'da insan Haklari Politikas’'na dénisen
prensiplerimizle bu ¢ergeveyi net sekilde
belirledik. 2021 yilinda yayinladigimiz
manifestoda CCl olarak taahhudumuiz
calisanlarimizla birlikte, icerisinde kendimiz
olarak deger yaratacagimiz agik, kucaklayici
ve guvene dayali bir sirket kulturud ile
cesitlilik iceren kapsayici bir sirket olmak.
Calisanlarimiza olduklari gibi deger yaratma
olanagi saglayan bir calisma ortami
sunmakta kararlyiz.
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DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ

KURUMSAL YONETISIM

EKLER 56

3 oncelik alanina odaklanarak, acgik ve gliven veren bir kulturle cesitli ve kapsayici bir calisma ortami olusturmaya kararliyiz:

KUSAKLAR ARASI CESITLILIK

CCl'da amacimiz, ¢alisanlarin
yaslari, gegmis deneyimleri,
kisisel ve profesyonel nufuzlari
ne olursa olsun kendilerini
degerli hissetmelerini ve
fikirlerini paylasma gucune sahip
olmalarini saglamaktir.

KULTUR

CCl'da kapsayici bir kultur,
calisanlarin fikirlerini sdylerken
farkli goruslere kucak agan ve
guven ve saygl icinde birlikte
calismayi saglayan bir kultardur.
1 Ulke, 15 dil ve 30'dan fazla etnik
kokenin temsil edildigi bir sirket
olarak, CCl'in basarisinin her bir
calisanimizin 6zgunltgu ve farkli
gecmisleriyle glclu bir sekilde
baglantili olduguna inaniyoruz.

TOPLUMSAL CINSIVET ESITLIGI

CCl'da ¢alisanlarimizla ilgili tdm
sistemlerimizde; gérunurluk,
guglenme ve kaynaklara erisim
acisindan esit haklar hedefliyor,
toplumsal cinsiyet esitligi i¢in
calisiyoruz.

CCl'da kelimelerin dunyayi
degistirebilecegine inaniyoruz.
Toplumsal cinsiyet esitligi icin de
kelimelerin gucUnu arkamiza alarak
yola ciktik ve dil kullanimindaki
doénusum igin ilk adimi attik. Kadir
Has Universitesi Toplumsal Cinsiyet
ve Kadin Calismalari Arastirma
Merkezi isbirligi ile hazirladigimiz
Turkge ve ingilizce olarak
hazirladigimiz Toplumsal Cinsiyete
Duyarli Dil ve iletisimn Rehberi ve
cevrimici egitimi yayinladik.

©

CCI'm Aslhi
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Hedefler ve Basarilar

2021 Hedefleri

Performans

Durum

2022 Hedefleri

Genel Mudur (GM) isletme
hedeflerinin %20'sinin ¢esitlilik ve
kapsayiciliga odaklanmasi

Cesitlilik ve Kapsayicilik iletisim
Serisi

» Ulke Genel Mudur'lerinin is hedeflerinin %15'i
Cesitlilik ve Kapsayicilik’a ayrildi.

» CCl iK Direktért tim CCl calisanlarina hitaben
Manifestoyu anlattigi bir cevrimigi toplanti
duzenlendi.

» Manifesto tum ulke dillerine ¢evrildi ve yayinlandi.

» Toplumsal Cinsiyete Duyarli Dil ve iletisim
Rehberi ve sanal egitimi ingilizce ve Turkce olarak
yayinlandi. Dijital platformlar Uzerinden rehber
tanitildi ve farkindalik yaratacak paylasimlar
yapildi. CCl tUlke sorumlulari ile boyle bir rehberin
nasil hazirlanacagina iliskin bir atolye calismasi
duzenlendi.

» CCl Ulke Genel Mudur'lerinin is
hedeflerinine yonelik, aksiyon planlari
olusturuldu.

» CCl'In Kapsayicllik ve Cesitlilik
konusunda iK sistemleri ve Glkeler
entegre oldu, strateji ve odak noktalari
hizaland.

» Cesitlilik ve Kapsayicilik Ulke Genel
Muddurlerinin is hedeflerinin bir
parcgasl olmaya devam edecektir.

» Cesitlilik ve Kapsayicilik konusunda
yolun basinda oldugumuza inaniyor,
bu konuyu énceliklerimiz arasinda
aliyoruz. 2022 yilinda belli araliklarla
egitim ve iletisim kampanyalari
dUzenlenecektir.

» Toplumsal Cinsiyete Duyarli
Dil ve iletisim Rehberi ve sanal
egitimini CCl Ulkelerinin dillerinde
hazirlanacaktir.

Cesitlilik ve Kapsayicilik Ulkeleri
Calisma Grubunun Kurulmasi

» BUtun Ulkelerde galisma gruplari kuruldu ve
planlar merkez tarafindan konsolide edilerek,
takip edildi.

» 2022 s Plani toplantisinda, her bir Glke
Cesitlilik ve Kapsayicilik konusundaki
performanslarini ve planlarini ézel bir
oturumda aktardi.

» BUtUn ulkelerde ¢alisma gruplari,
CCl'in ortak hedefleri dogrultusunda
lokal aksiyon planlari olusturacaktir.

insan Haklari Politikasl Pekistirme
Egitimleri

» insan Haklari Politikasi egitimi pekistirme ve ise
girenlerin oryantasyonlarin bir pargcasi olmaya
devam etti.

» insan Haklari PolitikasI egitimleri
cevrimigi olarak devam ettirildi.

» CCl insan Haklari Politikasi
oryantasyonlarin bir pargasi olmaya
devam ederken, ¢alisanlarin bu
konudaki farkindaligini arttirici
iletisim planlari yapilacaktir.

CClI Ev ici Siddet Politikasl
Farkindaligi

» 25 Kasim-10 Aralik Arasinda Birlesmis
Milletler Kadin Birimi '(UNWomen) farkindalik
'‘#KayitsizKalmayin' kampanyasina dahil olundu.
Turkiye ve Ulkelerde kampanyaya katilim cagrisi
yapildi, etkinlikler dUzenlendi.

» CCI TR Kadin Calisan Platformu ile BM Kadin
Birimi'nin kampanyasi kapsaminda bir farkindalik
calismasi yapild.

» Tarkiye'de icisleri Bakanligi Emniyet Genel
Mudurlugu Kadin Destek Uygulamasi (KADES)
CClI Turkiye calisanlarina yonelik bir toplanti
ile resmi yetkililerce tanitildi. bilgilendirme
panolarimizda KADES uygulamasi tanitilmaya ve
hatirlatiimaya devam edilmektedir.

Gergeklestirildi.

» CCl, Ev ici Siddet ile farkindalik
konusunda galismalar devam
etmektedir. Kurucularindan
oldugu is DUnyasi Ev ici Siddete
Karsi grubunun platform kurma
calismalarinda aktif gorev alacaktir.
Politikanin dort CCI Ulkesine
yayllmasi planlanmaktadir.
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Hedefler ve Basarilar

2021 Hedefleri

Performans

Durum

2022 Hedefleri

Cesitlilik ve Kapsayicilik ve Bilingsiz
Onyargi farkindalik calistayi &
Kapsayici Liderlik Egitimleri

» CCI Ev ici Siddet konusunu énceliginden
cikartmamakta, duzenli araliklarla ¢calisanlarina
bu konuda bilgilendirme yapmaktadir. Birlesmis
Milletler Kadin Birimi ile yUrutulen "KayitsizKalmayin
kampanyalarina katilarak sadece Sirket icinde degil,
sirket disinda da bu konudaki farkindaligin artmasi
icin iletisim gucunu kullanmistir.

» CCl Ust Yoénetimi ve 90'dan fazla yénetimi Uc
modulden olusan “Onyargidan Kapsayiciliga”
egitimi aldi.

Gercgeklestirildi.

» “Onyargidan Kapsayiciliga” egitimleri
verilmeye devam edilecektir.

Segmentlere ayrilmis ise alma
programlari (giris-orta yonetim
dlzeyinde satis bolumundeki ve
muhendislige ozel rollerde olan
kadinlar)

» Tedarik zinciri ve Satis i¢in dzel ise alim hedefleri
belirlendi.

Gergeklestirildi.

» Calisan sayilarinda toplumsal
cinsiyet agisindan denge kurulana
kadar, kategorilere ayrilmis is alim
programlari yapilmaya devam
edilecektir.

SC operatoéru ise alma programi
(Meslek okullarrile is birligi
icerisinde)

» Departmanlarin toplumsal cinsiyet esitligi
hedefine ulasmalari icin 6nemli bir aday havuzu
olan Meslek Lisesi ve Meslek Yuksek Okullari ile
2022 yilinda bir proje hayata gecirilecektir.

» ihtiyac analiz strecleri tamamlandl,
hedef sehirler belirlendi, Turkiye
Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB) ve il
Milli Egitim Mudurlukleri ile paydas
toplantilari yapildi.

» Bu cercevede, Turkiye Odalar ve
Borsalar Birligi (TOBB), hedef sehirler
icin il Milli Egitim Madurlukleri ve
hedef okullar ile streg yurutulecektir.

Ulkelerin Cesitlilik ve Kapsayicilik
Olgunluk Degerlendirmesi

» Birlesmis Milletler Global Compact Turkiye Hedef
Toplumsal Cinsiyet Esitligi Programi kapsaminda
duzenlenen degerlendirme yapildi.

» Birlesmis Milletler Kadin Birimi Toplumsal Cinsiyet
konusundaki degerlendirmesinin bir parcasi
olundu.

» Uluslararasi sertifika programlari ve
icerikleri analiz edildi.

» 2022 Butge hazirliklari kapsaminda,
fabrikalarimizi “engelsiz isyeri” haline
getirilebilmek icin neler gerektigi ile
ilgili analiz calismasi gergeklestirildi.
Bunun dogrultusunda her ulkeye bu
konuya ayrilmis bir but¢e konuldu.

» Kapsayiclilik ve Cesitlilik'in dncelik
alanlari olarak belirlenen olan
engelsiz igyeri, cinsel yonelim ile
“esit ise esit Ucret” konularinda
degerlendirmelere ve/veya
sertifika programlarina katilinmasi
planlanmaktadir.

Liderlikte Kadin Programi

» CCl Kadin galisanlarinin yetkinliklerinin analizini temel
alan Liderlikte Kadin Programi igin ihtiyag analizi yapildi.

» icerik, program ve tedarikci secilmesi ile
ilgili bir degerlendirme sureci gegirildi.

» CCl Kadin Liderleri hedef alan
Liderlik Programi 2022'de
gerceklestirilecektir.

LEAD Network CEO Yuvarlak
Masasi'na katilmak

» 29 Nisan 202T'de CCI CEO'su Burak Basarir LEAD
Network'un duzenledigi CEO Yuvarlak Masasi'na
katildi.

» Perakende sektorundeki buyuk
markalarin CEQ'lari bir araya gelerek,
pandemiden hangi dersleri alabilecegimiz
ve perakende sektordnu nasil daha
kapsayici ve toplumsal cinsiyet esitligine
dayali hale getirebilecegimizi konularinda
ortak akil icin katkida bulundular.

» CCI CEO'su ulusal ve uluslarasi
yuvarlak masa toplantilarina ve
Coca-Cola Sistem panellerine
katilmaya devam edecektir.
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Cinsiyete Goére Calisanlar

Yasa Gore Calisanlarin Yizdesi - Kidemli Yonetim (%)
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LEAD NETWORK

Coca-cola icecek CEO'su Burak Basarir'in 2020'de imzaladigi lead network
taahhudunu, Ust yonetim ekibi ve Ulke genel mudurleri de imzalayarak 2025'e
kadar yonetici pozisyonlarinda calisan kadin sayisini artirma sorumlulugunu

Ustlendiler.

DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ

Onyargidan Kapsayiciiga Egitimi

2021 yilinda dnyargidan kapsayiciliga
egitimi gergeklestirilmistir.

“COCA-COLA
iCECEK UST
YONETIMI, YONETICI
POZiSYONLARINDAKI
KADIN SAYISINI
ARTIRMAK ADINA
LEAD NETWORK

CEO TAAHHUDU’NU
iMZALADL.”

icci

TOPLUMSAL CiNSIYETE DUYARLI DiL

Toplumsal Cinsiyete Duyarl Dil ve iletisim
Klavuzu Turkce ve ingilizce olarak yayinlandi.
Sirket ici farkindalik artirmaya yonelik iletisim
calismalari yurutuldud. Eszamanli olarak
Toplumsal Cinsiyete Duyarl Dil ve iletisim
Sanal Egitimi TUrkce ve ingilizce olarak tum
Ulkelerimize yayinlandi.

KURUMSAL YONETISIM EKLER 60

Calisan Kaynak Gruplari:
CCI Kadin Platformu ve 2022 Baskanlk
Secimleri

» Calisan Kaynak Gruplari icinde stiphesiz
en uzun soluklu olani CCl Kadin Calisan
Platformu’dur. Kadin Calisanlarimizin
kurduklari bu platformlarin, en énemli
ozelligi baskanlarinin segimle géreve
gelmesi, baskanlarinin insan Kaynaklari
Departmani disindan secilmesi ve
yonetiminde her departmani temsilen
en az bir kadin ¢alisanin bulunmasidir.
Bu konunun bir insan Kaynaklari
projesi olarak goérulmemesini gok
onemsiyor, degisiklik ve gelisimin
ancak bu konu tum fonksiyonlar, kadin
—erkek gozetmeksizin tum calisanlar
sahiplenirse gerceklesecegine inaniyoruz.

KADINA SIDDETE KARSI CCI

'‘Kadin' ve ‘siddet’ kelimelerinin cimle icinde bile yan yana gelmesine razi
degiliz. CCl Kadin Calisan Platformu olarak da kadinlara yonelik siddete kayitsiz
kalmadik. 10 Aralik insan Haklari ginti vesilesiyle kadinlara ve kiz cocuklarina
uygulanan siddetin her tdrlUsunu bir kez daha reddetmek i¢in Birlesmis
Milletler Kadin Birimi'nin Atesbocekleri projesine destek verdik. Kadin ve siddet
kelimeleri arasindali mesafeyi artirmak igcin CCl icinde konustugumuz tim
dillerde sesimizi yukselttik.
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IS SAGLICI VE

GUVENLIGI

is SAGLIGI o
VE GUVENLIGi YONETIMI

Coca-Cola isletme Gereklilikleri'ne
(KORE) paralel olarak yonetilen saglik
ve guvenlik konulari, ayni zamanda

is¢i sendikalariyla imzalanan toplu
pazarhk sdzlesmeleri baglaminda da ele
alinmaktadir.

Lokasyon bazli birimler arasi iSG
komiteleri, her ay toplanir ve U¢ ayda
bir Ulke Saglik ve GUvenlik komitelerine
raporlama yaparlar. Tum CCI Ulkeleri
genelinde Ulke Komiteleri is birligiyle,
Grup ISG Muadard, iSG ile ilgili hususlari
koordine ederek U¢ ayda bir toplanan
is Saghgi ve Guvenligi Yonlendirme
Komitesine raporlar. Nihai sorumluluga
sahip en kidemli yénetici CEO olup

iK Direktort ISG acisindan komuta
zincirinin basinda yer almaktadir.
Faaliyetteki tum fabrikalarimiz 2019
yilina kadar OHSAS 18001 Yonetim
Sistemi sertifikasina sahiptir. TUm
fabrikalarimizin yeni ISO 45001
standardina ge¢me plani Covid-19
salginina bagli gecikmelerin etkisiyle
%95 oraninda tamamlanmistir (Sadece
TUrkmenistan fabrikalarinin gegisi
kalmistir). Bu gegis sUreci 2022 yilinin
ilk ceyreginde tamamen tamamlanmis
olacaktir.
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Hedefler ve Basarilar

2021 Hedefleri

Performans

Durum

2022 Hedefleri

Takip eden 3 yilda da
her tarll bagimsiz
denetimden basariyla
gecmeye devam etmek.

TUm fabrikalarimiz
denetimlerimiz basari ile
sonuglandi.

Tamamlandi.

TUm denetimleri major
uygunsuzluk olmadan
tamamlamak.

Arac kazalarini %10
azaltmaya devam etmek.

Arac kazalari orani
yUkseldi.

Hedefin altinda kalindi.

Arac kazalarini %10
azaltmak.

Tum ulkelerde

filo araclar icin yolculuk
rotasi risk degerlendirmeleri
yapmaya devam etmek.

Ulkelerde yolculuk rotasi
risk degerlendirmesi
yapildi.

Devam ediyor.

TUm ulkelerdeki tum
rotalar icin yolculuk rotasi
risk degerlendirmeleri
yapmak.

LTIR skorunu %10
azaltmak.

LTIR skorumuz yUkseldi.

Hedefin altinda kalindi.

LTIR skorunu %30
azaltmak.

Yuklenici kazalarini %30
azaltmak.

Yuklenici kazalari orani
yUkseldi.

Hedefin altinda kalindi.

Yuklenici kazalarint %30
azaltmak.
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GUVENLIGi KULTURU

Uretim tesislerinde meydana gelen 2016 2017 2018 2019 2020 2021
kazalarin cogu, ¢alisanlarin is saghgi

. ¥ " ) Turkiye* 16.159 21.284 25.407 33.241 25149 35222
ve guvenligi gereklilikleri konusunda
dikkatli ve bilingli davranmamalarindan Urdin 992 1.096 1.698 1.595 3792 2.747
kaynaklanmaktadir. Bu nedenle
uygulanmakta olan Hayat Kurtarici Kazakistan 4.525 2.996 1772 5176 4.233 5.842
Kurallar ve Davranis Odakh Gavenlik Azerbaycan 4392 2902 3202 2782 1388 3392
Kualturl Programi, calisanlara ve
rutin ve/veya rutin olmayan islemler Pakistan 18.557 10.271 15.610 15117 13.972 14.520
sirasinda siklikla gézlemlenen tehlikeli ]
davranislara odaklanmaktadir. Kultirel Kirgizistan 6.603 6.843 5540 8.340 1.849 4172
donugum programimiz iki agamadan Tacikistan - . N/A 1255 661 1324
olusmaktadir. llk adim, en yaygin
tehlikeli uygulamalari belirlemek, TUrkmenistan - - - - 501 2.078
ikinci adim ise ¢alisanlarimizi korumak
icin bunlari gtvenli uygulamalara Irak - - - - 7177 8.964

donusturmek ve onlara guvenli ¢calisma
ortamlari saglamak icin duzenleyici ve
onleyici bir plan gelistirmektir. *Turkiye(Operasyon ve Grup Ofisi)

Programda hem &dul ve takdir
prosedurleri, disiplin cezasi ve egitim
gibi geleneksel yontemleri hem de
Guvenlik Olimpiyatlari (ISG farkindalik
yarismasi) gibi yeni aracglari ve is
guvenligi temalarina dayali drama
performanslari kullanilmaktadir.

ISG kaltura, 2022'de insan Orgutsel
Performans (HOP) Programi baslatilarak
daha da gUglendirilecektir.
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LTIR - Kayip Zamanli Kaza Orani (Yilda 100 Calisan Basina) LTISR - Kazalardan Kaynaklanan Kayip Gun Orani (Yilda 100 Calisan Basina)
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0 2021 iSG Performansimiz hakkinda daha fazla bilgi icin lUtfen

Bolum 5: Surdurulebilirlik Performmans Gostergeleri'ne bakiniz.
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TEMEL i§ S.AGLICVII VE
GUVENLIGi HEDEFLERI

CCl olarak, galisanlarimizin is-6zel yasam
dengelerini iyilestirirken; motivasyonlari,
Uretkenlikleri ve is performanslarini
olumlu yéonde etkilemek adina guvenli
ve saglikli bir calisma ortami sunmanin
temel sorumlulugumuz olduguna
inaniyoruz. Bu dogrultuda, ana iSG
hedeflerimiz;

»Sirketimizin en degerli ve dnemli
kaynagi olan beseri sermayemizi her
tUrld is sagligr ve guvenligi riskinden
veya tehlikesinden korumak,

»iSG'nin isimizin ayrilmaz bir parcasi
olmasini ve yonetim, liderlik ve
taahhut yoluyla aktif sekilde
desteklenmesini saglamalk,

»Sirketi lokal yasal duzenlemelere
uyumla yasal tehlikelerden asgari
olcude korumak ve sektordeki en
iyi uygulamalari hayata gecirerek
mevcut yasal zorunluluklarin Gzerinde
standartlari uygulamak,

»TUm diger kaynak ve varliklari is ile
ilgili olusacak risk ve tehlikelerden
korumak olarak belirlenmistir.

GELECEGE BAKIS DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ KURUMSAL YONETISIM
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CCI'DA iS SAGLIGI VE
GUVENLIGi EGITIMLERI

is saghgi ve gavenligi kultarimuzi
gelistirmek ve CCl adina hizmet
sunan yuklenici ve calisanlarimizin
gereksinimlerini karsilamak icin
cesitli hedefler dogrultusunda
periyodik iSG egitimleri
gerceklestiriyoruz.

Bu egitimlerde ilk yardim, kapali
alanlar, yUksekte calisma, acil
durum mudahaleleri, elektrik
guvenligi, basingli gaz guvenligi,
tedbirli surus, forklift guvenligi gibi
ana konularin yani sira, Covid-19
farkindaligina da odaklandik.

2021 yilinda, ¢alisanlarimiza

18.261

saat is Saghdi ve Guvenligi
egitimi sagladik.




EL ELE GUVENLIK
PROGRAMI

Periyodik kontrollerimizi
guclendirmek icin 2016 yilindan beri
surdurdugumuz El Ele Guvenlik
Programimiz ile CCl'da is saghgi

ve gUvenligi uygulamalarini
standartlastiriyor ve sistematik hale
getiriyoruz.

2021 yilinda Guvenlik Olgunlugu
Endeksi (SMI) skoru bakimindan iSG
performansimizda %5,2'lik bir artis
gerceklesti ve skorumuz %80 olarak
yansidl.

2021 yilinda hala Covid-19 salginiyla
mucadele ederken odak noktasi
guvenlik kulturd Uzerindeydi.
Davranis Odakli is Guvenligi

(BBS) uygulamasi baslatildi. 2021
yilinda TCCC tarafindan iletilen
olan yeni Global Kaza ve Olum
Onleme Programi tum Ulkelerde
tamamlanmistir.

Hayat Kurtaran Kurallar (LSR) bu
programin ana dayanagdi olurken,
uygulamalarda on saflardaki
calisanlarin guvenli olmayan
davranislari ve yoneticilerin hesap

verebilirligi Uzerine odaklanilacaktir.

CCI'A GENEL BAKIS GELECEGE BAKIS DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ KURUMSAL YONETISIM EKLER

CCI CARE: CClI WELLBEING
PROGRAMI

Calisan Refahi, sirketlerin kultGrint
sekillendirmede temel unsur

haline geliyor ve pandemi, galisan
refahinin &nemini daha da ortaya
¢ikarmis durumda. CCl'da halihazirda
gerceklestirilen calisan refahi
inisiyatiflerinin ek olarak, ¢calisan refahi,
2021 yilinda genis kapsamli katihm
planinin G¢ ana unsurundan biri oldu
ve daha genis bir uygulama cergevesi
baslatildi.

CCl olarak, refah inisiyatifinden
yararlanarak, ¢calisanlarimizin
potansiyelini daha fazla ortaya ¢ikarmak
icin bUyUk bir firsata sahip oldugumuza
inantyoruz. Calisanlarimiza “deger
yaratmak" icin, ¢alisanlarimizin fiziksel,
zihinsel ve duygusal olarak saglkl

ve direngli oldugu bir “refah kultard”
yaratmak istiyoruz. Calisanlarimizi bu
konuda bilinglendirerek bu kalturu
olusturmayi ve refahlarini iyilestirmek
icin 6grenebilecekleri arag ve tekniklerle
donatmay! amacliyoruz.

Calisan Refahi Cergevesinin
4 Anahtar Unsuru

Fiziksel: Calisanin fiziksel saghgina ve
calisma kosullarina odaklanmak

Duygusal: Psikolojik guvenlik,
calisanlarin stres dUzeyleri ve calisan
yardim programlari

Sosyal: Taninma kultury, cesitlilik,
kapsayicilik, CCl Spor KulUpleri/Takimlari,
KSS ve gonulluluk odaklari

Finansal: Uzmanlarla Finansal Finansal
Okuryazarlk Farkindalik oturumlari

Her anahtar unsurun altinda t¢
boyutun olmasi planlanmaktadir.

Farkindalik: iletisim, egitimler, web
seminerleri ve e-60grenme vb.

Katilim Faaliyetleri: insanlarin
birbirleriyle etkilesimde bulunacagi ve
rekabet edecegdi faaliyetler.

Olgiim: Faaliyetlerin ve girisimlerin
etkisini 6lgmek igin her unsurun kendi
KPI'lari olacaktir.

CCl CARE$S
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GALISANLARIMIZ iCiN
ALDIGIMIZ COVID-19 SALGINI
ONLEMLERI

CCl olarak pandemi sUrecinin ilk
gunudnden itibaren “Guclu Kal ve Saglikli
Kal” mottosuyla 6nceligimizi “Insan

Sagligi ve Guvenligi” Uzerine kurguladik.

Bu dogrultuda insan sagligini tim
planlama ve galismalarimizin odak
noktasina degerlendirmeye, hem
ulusal hem de uluslararasi otoriteler
tarafindan yayimlanan tum bilgi

ve onlemleri aktif olarak takip

devam ediyoruz. Bu hizli degisime
adaptasyon surecinde ¢alisanlarimizin,
musterilerimizin ve toplumun saghgini,
guvenligini ve refahini korumak igin
atilmasi gereken tum adimlari hizla
attik.

insanlarimizin saghigi ve gtvenligi
kapsaminda fiziksel sagligin yaninda
mental saglga da onceliklerimiz
arasinda yer verdik. TUm operasyonel
cografyalarimizda ilgili riskleri
ongodrerek planlamalar yaptik ve gesitli
onlemleri hayata gecirdik.

2020 yilinda baslayan 6nlem ve
eylemlere CCl pandemi stratejisi
dogrultusunda 2021 yilinda da devam
edilmistir. Yil boyunca, calisanlarimiza
pandemi ile ilgili guncellemelerin yani
sira gesitli Ulkelerin aldigi 6nlemleri
duzenli olarak aktarmaya devam ettik.
Kriz Yonetim Ekibi, yerel yonetimler
tarafindan yayinlanan yonetmelikleri
duzenliolarak takip ederek Ulke
bazinda Covid-19 vaka sayilarini takip
ederek olasli kriz senaryolari Uzerinde
calismaya devam etti.

Raporlama déneminde hijyen

ve temizlik uygulamalarina

devam ettik. Ofis, kantin ve arag¢
dezenfeksiyonlarini gunlik olarak
gerceklestirdik. Is Sagligi ve Guvenligi
Rehberimizi ve Covid-19'a karsi
onleyici tedbirler konusundaki bilgi
birikimimizi CCl is ortaklarimiz

ile paylastik. Fabrikalardaki tum
Uretim, depolama ve ortak alanlarda
PAA ve ozon hava dezenfeksiyonu
uygulama sikligini artirdik. Ortak
alanlarda sosyal mesafe, yer ve

koltuk isaretlemeleri, kantinde tek
kullanimlik porsiyonlar, girislerde ates
6lcuimu, otomatik dokunmatik kayar
kapi sistemleri gibi uygulamalari
hayata gegirdik.

KURUMSAL YONETISIM

EKLER
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TUm paydaslarimiz icin yarattigimiz degerin ¢alisanlarimiz icin deger yaratmakla basladigina olan inancimizla;
cesitlilik barindiran, isine bagli, tek ve kapsayicl bir ekip olarak ¢alisiyoruz. Calisanlarimizin beklentilerini dinliyor,
yetenek gelisimi ve performans yonetimi programlariyla gelisimlerine katki sagliyoruz.

Hedefler ve Basarilar

2021 Hedefleri

Performans

Durum

2022 Hedefleri

Yetenek Hazirlik Endeksi'ni (TRI) 2021'de %62'den
minimum %65'e yukseltmek ve 2022'de %70'e
ulasmak

CCl genelinde Yetenek Gelisim Forumu (TDF)
Surecini surekli iyilestirmek ve TDF Tabanl Hareketler
basari seviyesini minimum %80'de tutmak

2021 Yetenek Hazirlik Endeksi (TRI): %66'ya
yUkseltildi.

CCl genelinde TDF Tabanli Hareketler basari
seviyesi 2021 yilinda %83'e yUkseltildi.

Tamamlandi.

Tamamlandi.

Yetenek Hazirlik Endeksi'nin minimum
%70'e yUkseltilmesi

TDF Tabanli Hareketler basari seviyesini
minimum %85'e yUkseltilmesi

CCl'daki tum roller i¢in gerekli sorumluluklar,
yetkinlikler, deneyimler ve teknik becerilerle
kariyer haritalari tasarlamak ve islevler icinde ve
arasinda olasli kariyer hareketlerini etkinlestirmek

CCl genelindeki 1050 kadar is tanimlari icin is
ailesi gruplamalari yapilarak 420 kadar basari
profili olusturuldu.

Tamamlandi.

Yeni gelisen roller ve is tanimlari icin ihtiyaglar
dogrultusunda ayni formatta basari profilleri
olusturmak, olusturulan basari profillerinin
One People Platform (OPP) Uzerinde
pozisyonlar Uzerine yUklenerek sistem
entegrasyonunun saglanmasi ve kariyer
haritalarina yansitilmasi

TUm CCI Gelecegin Liderlerinin potansiyelini
kuresel, guvenilir bir bilimsel aragla dogrulamak
ve gelecekteki yetenekleri belirlemeye ve cekmeye
devam etmek

Belirlenen tum Gelecegin Liderlerinin
potansiyeli kUresel, gluvenilir ve bilimsel bir
aragla 6lgimlenmistir.

Tamamlandi.

Sirket genelinde Gelecegin Liderleri
adaylarinin sayisinin artiriimasi, Gelecegin
Liderleri listesini Eksiksiz, Dogru, Tutarlh bir
sekilde tutmak ve grubun Ust yonetimi ile
iletisiminin artiriimasi

TUum CClI ¢alisanlari icin yeni bir “kariyer
yonlendirme” projesi ile bir kariyer gelistirme
platformu olusturmak ve calisanlarin ¢cok
yonlu kariyer yollari ve Bireysel Gelisim Plan’lari
(IDP) dogrultusunda kariyer hedeflerini
gerceklestirmelerini saglamak

Olusturulan Basari Profilleri baz alinarak sirket
icinde kariyer imkanlarini gosteren “Kariyer
Haritalar” olusturuldu. Kariyer Haritalarinin
OPP sistemine entegrasyonu calismalari
tamamland.

Tamamlandi.

Olusturulan ve OPP sistemine entegre
edilen Kariyer Haritalarinin canliya alinarak
calisanlarin kullanimina agilmasi, galisanlarla
iletisiminin saglanmasi, verimli kullanim

icin gerekli rehberlerin olusturulmasi ve
kullanim ve gelisimin takibinin yapilmasi
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2021 Hedefleri

GELECEGE BAKIS

DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ

Performans Durum
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2022 Hedefleri

3C Liderlik Yetkinlik Cercevesini CCl genelindeki
yetenek yonetimi sistemlerine, araglarina ve
sUreclerine entegre etmek

CCl genelinde uygulanan degerlendirme
surecleri ve araclari, sureglerde kullanilan
mulakat formlari ve calisanlarin Bireysel
Gelisim Planlari (IDP) 3C Liderlik Yetkinlik
Modeli (Yetkinlikler/Kabiliyetler, Potansiyel,
Kultur & Degerler) ile értusturuldu.

Devam ediyor.

ise Alim sUrecleri & Yetenek Yénetimi ve
Gelisim ve Egitim programlari 3C Liderlik
Yetkinlik Modeli Uzerinden tasarlanmaya ve
olcimlenmeye devam edilmesi

TUum calisanlara tutarli standartlar uygulamak
ve CCl'daki her galisan icin adil ve objektif
performans degerlendirmesi saglamak adina
performans yonetimi kalibrasyon surecini
iyilestirmek

Kalibrasyon sureci tum Ulkelerde uygulanmis
ve yUksek performans ve dlsuk performans
gosteren galisanlarimizin adil ve objektif

bir degerlendirme ile ayristiriimasina
odaklaniimistir. Ciktilar Ust Yonetim nezdinde
gobzden gecirilmis ve degerlendirilmistir.
Sonuglar ideal beklenen ortalama dagilimlar
dogrultusunda beklenen yuzdeleri tam
yansitmadigindan Ulkelere bu yil kalibrasyon
dagihm hedefleri verilmistir ve bu yil ideal
dagilimin saglanmasi, daha etkin bir
performans degerlendirmesi yonetimi
beklenmektedir.

Devam ediyor.

Calisanlarimizin objektif degerlendirilmesi
yonunde iyilestirme alanlarina yonelik
¢cdzUmler gelistirmeye devam edilmesi

Tum dlke LT ve ELT'leri icin Accelerate 3.0l hayata
gecirmek. (Ulkeler: Grup Ofis, Kazakistan, Pakistan
ve Turkiye)

2021'de YUrutulmedi.

Tamamlanmadi.

Accelerte Master Class (Liderlerin Liderleri
icin) ve Accelerte Essentials (Digerlerinin
Liderleri icin) programlarinin CCl genelinde
yayginlastirilmasi

U30+ Gelecegin Liderlerini Hazirlama
Programinin gelistirilmis versiyonunu yeni
katilmcilar icin hayata gecirmek.

Cevrimigi versiyonlar hayata gecirildi. Tamamlandi.

Yeni YUksek Potansiyelli Geng Yeteneklerin,
U30+ Gelecegin Liderlerini Hazirlama
Programina dahil olmasi

Koclugu guclendirmek ve CCl'da surekli yasayan
bir bakis acisi haline getirmek igin kogluk
becerileri egitimlerine ve hatirlatma egitimlerine
devam etmek.

Onceliklendirilen bir grup yénetim seviyesi
calisan online kogluk platformu Uzerinden
duzenli kogluk aldi.

Devam ediyor.

Kapsaminin ve veriminin gelistirilmesi

Lider Kadinlar Programinin ana modulunu hayata
gecirmek.

202V7de Yurutulmedi.

Tamamlanmadi.

Lider Kadinlar Programini CCl genelinde 40
kadin lider i¢in uygulamak




E CCI'A GENEL BAKIS

CCI YETENEK YONETIM
STRATEJISI

YUksek performansli tek takim
kaltlrdnt mumkun kilmak igin
yetenekli isglcu yaratmayi sagliyoruz.
Deder yaratma ve sUrdUrulebilir

is sonuglari saglama amacimiza
ulasmada, CCl degerlerini yasayan ve
faaliyet gosterdigimiz cografyalarda 3C
Liderlik Yetkinlik Modeli dogrultusunda
IMPACT liderlik davranislari sergileyen,
potansiyeli yuksek, kultiramuzle
uyumlu, degerlerimizi tastyan
yetenekleri cekmek, gelistirmek,
kapsamak ve elde tutmak igin tutarli
ve yenilikgi bir dizi sistem ve slreg¢
uygulamaya devam ediyoruz.

TUm calisanlar, faaliyet gdsterdigimiz
farkh cografyalarda cesitli islevsel roller
ve / veya sorumluluklar Ustlenmeye
istekli olarak CCI kultur unsurlarini

GELECEGE BAKIS

gelistirmeye ve is sonuclarini ve
gelecekteki bUyUmeyi strdurmek
icin gerekli mevcut ve gelecekteki
yeteneklerde gelistirmeye devam
etmeye kararlilar.

Yetenekli ve isine tutkuyla bagli beseri
sermayemizle deger yaratiyor ve birlikte
buyUyoruz. TUm ¢alisanlarimizin yetenek
ve performans ydnetimi streglerine dahil
olmasini sagliyor; yetenek yonetimini,
yetenek kazanimindan liderlik
gelisimine kadar butun bir streg olarak
goruyoruz. CCl genelinde standart

hale getirilen tek takim kulturd, tim
calisanlarimizin kendilerini gelistirme
firsatina sahip oldugu bir calisma ortami
saghyor.

CCl Yetenek Yénetimi ilkeleri'ni
sirketimizin intranet platformu
Uzerinden calisanlarimiza aktararak
calisanlara ve yoneticilere destek

DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ

KURUMSAL YONETISIM

oluyor, bu sayede surecin CCl genelinde
standardizasyonunu ve tum sagliyoruz.
Calisanlarimiz, faaliyet gosterdigimiz
cografyalarda CCl degerlerine baglilikla
cesitli fonksiyonel roller ve / veya
sorumluluklar Ustlenirler. Potansiyellerini
aciga cikararak, is sonugclarini ve
gelecekteki buyumeyi strdudrmek icin
IMPACT liderlik davranislari sergilerler.

I - etkile ve ikna et,

M - ilham ver,

P - miisteri ile birlikte kazan,
A - kapsayici ol,

C - citayi daima yukselt,

T - gelecegi disin

EKLER 69

Odul ve takdir uygulama platformumuz
(Recognize App) 2021 yilinda oldugu gibi
2022'de de odagimizda olmaya devam
edecek. Bu yil sonuna kadar Odul &
Takdir programimizi hayata gecirecegiz
ve bu platformu bu amacla cok daha

sik kullanacagiz. 2022 ve sonraki yillarda
bunu hayata ge¢cmesini ve islevligini
deneyimleyecegiz.

2020 yili Degerlerimiz ve Liderlik
Davranislarimiz IMPACT'e ek olarak
Kultur Elementlerine odaklandigimiz bir
yil oldu. 2019'da tetiklenen ve 2020'de hiz
kazanan Kultur Elementlerine yonelik
aktivitelere 2021 yilinda da devam

ettik. Kultur elementlerini sahiplenme,
yasatma ve gelistirmeye yonelik hedefler
belirledik, 2022 yilinda da bu hedeflerin
gerceklesmesiicin gesitli platformlari
kullanmaya ve Kultur Elementlerimizin
yasandigi bir ortam olusturmaya ydnelik
cabalarimiza devam ettirecegiz.



GELECEGE BAKIS

E CCI'A GENEL BAKIS

GELECEGIN LIiDERLERI - POTANSIYEL BELIiRLEME

2021 yilinda CCl Gelecegin Liderlerinin potansiyellerini kUresel, guvenilir

bir bilimsel aragla dlcimlemeyi hedefledik ve tim Gelecegdin Liderleri icin
potansiyel degerlendirme ¢alismasini tamamladik. Arag, "yetenekleri" kisilik
ozellikleri, ilgi alanlari, motivasyonlari dogrultusunda dederlendirerek daha
bilimsel sonuclara ulasmamizi ve Gelecegin Liderlerini dogru anlamamizi,
gelisimi tetikleyici unsurlari belirlememizi ve potansiyel tanimina ve
yeteneklerimize yonelik farkindaligin artmasini sagladi. 2022 yilinda potansiyel
degerlendirmelerimize devam edecegiz.

BASARI PROFILLERI VE KARIYER HARITALARI PROJESI

2021 yilinda CCI genelinde 1050 kadar rol i¢in is ailesi gruplamalari yapilarak
420 kadar basari profili olusturduk. Basari profillerinin One People Platform ile
entegre edilmesi ile ise alim, yetenek yonetimi, kariyer gelisimi, bireysel gelisim,
liderlik gelisim, atamalar, fonksiyonlar arasi gecisler gibi streclerimize kaynak
olmasini hedefliyoruz.

Basari profillerinden yola ¢ikarak CCl genelinde calisanlara yol gdsterecek
Kariyer Haritalari projesini baslattik ve kariyer haritalari gizdik. Bu sayede
calisanlarin sirket ici farkl kariyer imkanlarindan haberdar olmalari, bagl
bulunduklari yéneticileri ve insan Kaynaklari ortaklari ile kariyer hedeflerini
belirlemelerini, bu hedefler dogrultusunda bireysel gelisime odakl Bireysel
Gelisim Planlarini (IDP) olusturmalari ve kendilerini hedefledikleri role
hazirlamalari amaglanmistir. Cizilen kariyer haritalarinin One People Platform
ile entegre olmasi ig¢in calismalar tamamlanmistir. Kariyer haritalarinin
kullaniminin ve sistem detaylarinin iletisiminin 2022 yilinda ¢alisanlarla
yapilmasi hedeflenmektedir.

DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ

KURUMSAL YONETISIM EKLER

YETENEK GELiSiM FORUMU

Yetenek Yonetimi Sistemimizin en énemli adimi ve CCl'daki en gug¢lu ve
icsellestirilmis streclerimizden biri olan Yetenek Gelisim Forumu (TDF)
toplantilarini 2021'de de devam ettirdik. Yilda iki kez ve sirasiyla Nisan ve

Ekim aylarinda duzenlenen toplantilarda sirket kritik pozisyonlari yedekleme
planlarini gézden gegcirir, yedeklerimizi ve yeteneklerimizi konusur, mevcut

rol ve sonraki kariyer planlari dogrultusunda gelisim ihtiyaclarini belirler ve
alinan kararlar dogrultusunda aksiyonlari gézden geciririz. Sirket ici yetenek
havuzunun derinligini, yeterliligini ve hazir olma oranini gérmemizi saglayan ve
CCl capinda Ust pozisyonlar icin takip ettigmiz ana basari kriterlerimizden biri
olan Yetenek Hazirolma Endeksi'ni (TRI) 2021 yilinda da iyilestirme hedeflerimiz
dogrultusunda kullanmaya devam ettik. 2021 yilinda dort puanlik artisla

gecen yil hedefledigimizin bir puan Uzerine ¢cikmayi basardik. 2022'de de artis
trendimizi surdurmeyi hedefliyoruz.

BiREYSEL GELiSiM PLANLARI

2021 yilinda, tum kritik pozisyon sahiplerimizin, haleflerimizin ve gelecekteki
liderlerimizin kisa ve uzun vadeli kariyer hedefleri, gelecekteki yetenek
gelistirme ihtiyaclari ve yetkinlik gelistirme gereksinimleri dogrultusunda
Bireysel Gelisim Planlarini (IDP) izlemeye devam ettik. Onceki yildan farkli
olarak 2021 yilinda, Bireysel Gelisim Planlarini 3C Liderlik Modeli ile entegre
ettik. IMPACT Liderlik Davranislari dogrultusunda yeniden yapilandirilan 360
Derece Geri Bildirim Degerlendirme Anketi ve galisanlarin yoneticilerine
dogrudan geri bildirim saglayarak "feedback” kulturinl tesvik etmeyi
amaglayan Yonetici Geri Bildirim Anketi kullanilarak gelisim sureclerini
olcmeye devam ettik. Her iki anket de 2021 yilinda Performans Yonetim
Sistemi dongusunun baslamasiyla birlikte kullanildi. Daha sik, anlik ve esnek
geribildirim verebilmek, geribildirim kulturinu yayginlastirmak icin One People
Platform Gzerinden Surekli Geribildirim modulinu devreye aldik. 2022 yilinda
bu modulun ve anketlerin etkin kullaniminin arttiriimasi ve gelisimin strekli
olarak dlgumlenmesi hedeflenmektedir.
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2022 PLANLARI

2022'de, bilimsel araglar, sistemler

ve degerlendirmeler yoluyla veriye
dayali kararlardan yararlanmaya ve

TDF Toplantilarimizi ve sureclerimizi
gelistirmeye devam edecegiz.
Yedekleme planlamasi kaynak
kullanimi ve gUlg¢lu bir yedek calisan
gucu saglamak icin alaninin en iyisi
yetenekleri gelistirme taahhUdumuzu
surdUrecegiz. Sirket genelinde global ve
bilimsel araglarla dogrulanmis Gelecegdin
Liderlerini gelistirmeye ve CCl'in gelecegi
olan geng yeteneklere yatirim yapmaya
devam edecegiz. “Yonetici Geri Bildirim
Anketi”, “360 Derece Degerlendirme
Anketi”, “Surekli Geribildirim Modulu”
gibi arag ve sUreglerden yararlanarak
CCl'da geri bildirim kultdrunu daha

da tesvik edecegiz. Performans

Yonetim Sistemimizde dogru,

SMART hedeflendirmeye odaklanip,
degerlendirme ve kalibrasyon sureclerini
daha da etkinlestirerek gelistirecegiz. CCl
genelinde ¢esitli deneyimlerle yetenek
gelisimini saglamak igin olusturulan
CCI Kariyer Haritalari ile Kariyer
Yonlendirme Projesinin basarili bir
sekilde uygulanmasi icin ¢alisanlarimiza
rehberlik etmeye devam edecegiz.

GELECEGE BAKIS

YETENEK KAZANIMI

Yetenek kazanim sUrecimizi iyilestirmek,
veriye dayali ve bilimsel araclarla

"dogru se¢im ve ise alma kararlari"
taahhUdUmuzu yerine getirmek
amaciyla CCl "ise Alim Projesi" baslattik.
Amacimiz CCl'Iin ise alim surecini
faaliyet gosterdigimiz tum cografyalarda
standartlastirmak, yenilikci ve dijital

ise alim ¢ézUmleri sunmak, yetenek
ekipleri icinde farkindalik yaratmak ve
gerekli sistem ve yetkinliklere yonelik

iK yeteneklerini ve bilgisini kullanmakti.
Bu amag dogrultusunda atolye
calismalari baslattik, CCl genelinde
farkli iK ekiplerini proje ekibine dahil
ettik. Bu atolye calismalari sirasinda
kuresel egilimler gézden gegirildi. Atolye
calismalarinin temel odak noktasl, tum
sureclerde teknolojiden yararlanmak

ve CCl genelinde uctan uca yetenek
edinme sUrecini otomatiklestirmekti.
2021'de, tum ise alma sistem ve
sureclerimizi yeniden duzenleyip,

sistem ve sureclerimizde kullandigimiz
rehberleri, degerlendirme araglarimizi
3C (Kabiliyet; Kapasite-Potansiyel;
Kalturel Uyum) Yetkinlik Modelini

ise alma surecglerimizle uyumlu hale
getirdik. Daha yalin, otomatize ve

DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ

KURUMSAL YONETISIM

efektif olmasi icin gdézden gecgirdigimiz
ise alim sUrecimiz dogrultusunda

ise Alim Politikamizi yeniledik. Sirket
genelinde ise alim sureglerinde rol

alan iK ekiplerini ve yoneticilerimizi
dogru ve adil aday degerlendirme
yontemleri ile ilgili bilgilendirdik. Bu
sureclerin verimliligini 6lcumlemek icin
anahtar basari gostergelerimizi gdzden
gecirdik ve 2022'de bu gdstergelerin
dogru olcuimlenerek takip edilmesini
ve alacagimiz kararlarda bize 1sik
tutmasi icin daha fazla data saglamasini
amacliyoruz.

“Amaca ve Gelecege Uygun”
gorusumuze yonelik ise alimlara
odaklanmayi surdururken, CCI''in Kadinin
Guglenmesi Prensipleri (WEPs) ve
surdurulebilirlik hedefleri dogrultusunda
cesitliligi gozeten ise alim prensiplerimizi
de daha kapsamli ve sistematik hale
getirdik. 2021 yilinda da CCI Calisan
Deger Onerisi (EVP) ve Calisan
Markalasmasi'ni tum bdlgelerimizde
standart olarak uygulamaya devam
ettik. Bir yandan LinkedIn, Facebook,
Instagram gibi kariyer ve sosyal medya
platformlarini kullanmaya devam
ederek geng yeteneklere erisim agimizi
genisletirken, diger yandan sosyal
medyadaki varligimizi ve etkimizi daha
da glgclendirdik. Bu ¢alismalarimiz
dogrultusunda 2021 yilinda LinkedIn
tarafindan En lyi isveren Markasi
odulunun sahibi olduk.

Linked [}
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Tum CCI Ulkelerindeki seckin Universitelerin
ise alim ve kariyer gunlerine katihmimizi

ve staj programlarimizi, bu yil cevrimigi
olarak basariyla gerceklestirdik. En

iyi Universitelerdeki lisans egitiminin

son sinifindaki 6grenciler icin 2019'da
baslattigimiz yeni mezun Yonetici
Yetistirme CCI NEXT TALENT Programini
faaliyet gosterdigimiz farkli cografyalarda
da uygulamaya basladik. Program 2021
yilinda da beklenen basariya ulasti ve 2020
yilinda yari zamanl olarak ise aldigimiz 21
kisiden 15 genc yetenege ve sirketimizin
farkh fonksiyonlarina kazandirdik.

2021 yilinda da 32 kisiyi yari zamanli

olarak aramiza kattik ve 2022 yilinda
programi basariyla tamamlayanlari farkli
fonksiyonlarimiza kazandirmaya devam
edecegiz. Kazakistan operasyonumuzda

da Next Talent programini baslatarak 10
Universitede, 10 etkinlige katilarak 800
basvuruya ulastik. Final adimina kalan

32 kisiden 9 geng yetenegdi stajyer olarak
aramiza kattik. Geng yeteneklerimize henutiz
Universite egitimleri sirasinda ulasmayi
hedefleyen staj programimizi bu yil da
dijital olarak gergeklestirdik ve 42 Universite
ogrencisine yaz sezonu boyunca staj imkani
sagladik. SUreclerimizin butunlugune
verdigimiz énem dogrultusunda Summer
Fest katilimcilarimizdan 4 geng yetenedi
Next Talent olarak aramiza kattik.

BUtUnsel bakis agimizla geng yeteneklerle
iletisimimizi kuvvetlendirmeye ve onlar

icin deger yaratirken, kendilerine deneyim
imkanlari sunmaya devam edecegiz.

Final adimina kalan 32
kisiden

genc yetenegdi stajyer
olarak aramiza kattik.
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ééRENME VE LIiDERLIK
GELISiMi

Operasyonel surdurulebilirligimizi,
bUylUmeyi ve basarimizi devam ettirmek
icin calisanlarimizin liderlik becerilerini
guclendirmeyi hedefliyoruz. Bu
dogrultuda galisanlarimiza kendilerini
gelistirebilecekleri 8grenme ve gelisim
platformlari sunarken yine bu yonde
onlari gelistirecek egitimler ve araglar
gelistiriyoruz.

2021 yilinda, Calisan Stratejik

Oncelikleri dogrultusunda, egitim

ve gelisim alanindaki odak noktamiz
her kosulda c¢alisanlarimizla birlikte
kazanmak olmustur. Bu ¢ergcevede,
calisanlarimizin ihtiya¢ duyduklari
becerileri kendi inisiyatifleriyle
kazanmaya devam edecekleri ve ¢cagin
ilerisinde kalabilecekleri platformlar
olusturmak énemlidir. Her zaman
onceliklerimiz arasinda yer alan ve
buyUk onem verdigimiz liderlik gelisim
programlarimizi 2027de de uygulamaya
devam ettik. Pandemi ile birlikte degisen
ve dénUsen dunyanin kosullarina uyum
saglayarak, calisanlarimizin gelisimi

icin sundugumuz egitimlere, insan
etkilesimini surdlUrmenin ve fiziksel
etkinlikler dizenlemenin yani sira online
platformlar GUzerinden devam ettik.

Bu surecte LinkedIn Learning ile
yaptigimiz isbirligi kapsaminda
calisanlarimiza yeni nesil 6grenme
platformlarini denemeleri icin firsatlar
yarattik. 1.000'den fazla ¢alisanimiza
LinkedIn Learning lisanslari sunduk.
Calisanlarimiz 2021'de bu platform
aracihgiyla 3.386 saat 6grenim gordu.

GELECEGE BAKIS

Gelisim odakli her zaman ve her

yerde kullanilabilecek sirketimize 6zel
icerik kuratorlugu ile galisanlarimizin
becerilerini artirdik. Platformu aktif hale
getiren c¢alisan sayimiz %67'ye ulasti ve
bu firsat sayesinde calisanlarimiz kisisel
ve kariyer gelisimlerinin bugunune ve
gelecegine hazirlanma firsati buldular.

CCl e-kUtUphanesi, 6grenmeyi daha
erisilebilir kilmak ve CCl'In insan
gucunu gelistirmek ve yeniden
yapilandirmak amaciyla, 6grenme
araclarinin her birey icin farkli ve 6zgln
olabilecegdi dusuncesinden hareketle
olusturulmus bir platformdur. Online
sesli kitap, e-kitap, online kurs ve
ogrenme yollarinin yer aldigi CCl

DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ
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e-kUtUuphanesi 2021 yilinda tum CCI
calisanlarinin kullanimina acgiimistir.
Platform kuruldugu gunden bu yana
2.521 kisi tarafindan ziyaret edilmistir.
Platformdaki icerik sayisi 2.000'in
Uzerindeyken, buglne kadar indirilen
icerik sayisi 20.832'dir. Yalnizca 2021'de
platformdan 2.699 e-kitap ve sesli kitap
indirilmistir.

20271'de Ust dlzey yoneticilerimiz ve
gelecegin liderleri icin Harvard Business
School ile isbirligine devam ettik.
Belirlenen 100'den fazla aday arasindan
60'I daha fazla bilgi edinmek icin génullu
oldu ve Harvard Manage Mentor & HMM
Spark gevrimigci araglarini aktif olarak
kullanmaya basladi.

EKLER 72

Kocluk Kulturt Olusturma Projesi
kapsaminda ic Kocluk, Yénetici Koclugu
ve Dijital Kocluk alt projeleri ile Kogluk
becerilerinin kullanimini yayginlastirdik.
ic Kocluk'ta, hizlandirma 2.0 ve Liderlikte
Kadin programlarinin katilimcilari, i¢
kocluk yapmak icin génullu oldular ve i¢
kocluk programinin bir parcasi oldular.
Toplamda 40 sirket ici kog, 80 U30+
Yarinin Liderleri Programi katilimcimiza
kocluk verildi. Ayrica, secilen 15 kidemli
liderimize Yonetici Koglugu destegdi
vermeye devam ettik. Son olarak, Berlin
merkezli bir teknoloji ve kogluk hizmet
platformu olan CoachHub ile is birligi
icinde kritik rollerde, ardil hattinda

ve gelecegin liderlerinde bulunan 35
calisanimiz icin Dijital koclugu baslattik.




75 calisanimiza temel énceligimiz olan
is ingilizcesi yetkinliklerini gelistirmeleri,
ingilizce konusan topluluklar alanlarinda
aksiyon almalari ve online egitim
onerileriicin Ucretsiz online egitim
destegdi sunduk.

TUm CCI ulkelerinden 6zel bir se¢cim
sUreci ile secilen, “gelecegin liderleri”
olarak tanimladigimiz genc yetenekler
grubu “U30+ Yarinin Liderlerini insa
Etmek Programi’nin katilimcilarinin
gelisimini farkli arag ve kaynaklarla
surdurduk. IMD isletme okulu ile
ortaklasa tasarladigimiz program, tium
egitimlerde Ust dUzey yoneticilerin
katildigi 6zel bir program haline geldi.
Program katilimcilarina, Birlesmis
Milletler SUrdurulebilir Kalkinma
Amagclari ile uyumlu olarak kendi
Ulkelerinde gercek zamanl bir is zorlugu
bulmalari saglandi. Sponsorluk, kogluk
ve mentorluk dahil olmak Uzere 1 aylik
bir hazirliktan sonra 9 takim projesi
sunuldu ve “Tacikistan'da Kadinlari
Guglendirmek” Projesi kazanan olarak
secildi ve Ulke Genel Mudurleri'nin
KPI'lari uygulamaya alindi.

Kapsayicl Liderler yaratmak icin 2021
Mart - Aralik aylari arasinda tum CCI
Ulkelerinde 100'den fazla CCl lideri

CCI'A GENEL BAKIS

GELECEGE BAKIS

icin 3 dilde (Turkee, ingilizce ve Rusca)
“Onyargidan Dahil Etmeye Calistaylar”
baslattik. Katilimcilarin meslektaslarina
ve %55'i deneyimlerini Cok iyi

olarak nitelendirirken, %36'si bunun
mukemmel bir deneyim oldugunu
soyledi. ExCom Uyeleri ile ¢calistay

ile devam eden program, sonunda
program araciligiyla olusturulan
ogrenmeler ve farkindaliklar Gzerine
eylem planlarina da yer verdi.

Bu doénemde, sanal siniflar, CCl UNI

LMS icerik paylasimlari, IMPACT

Liderlik Davranisi hizlandirilmis kurslari,
yarismalar, secilen konusmacilar ve
taninmis egitimcilerden web seminerleri
iceren Dijital Ogrenme Katalogumuz
kapsaminda c¢alisanlarimiz icin cevrimigci
etkinlikler duzenlemeye devam ettik.

2021'de CCI Pakistan'in baslattigi ilk
Learn Fest'imizi gerceklestirdik. 6
haftaya yayilan 6 gunluk kapsamli
gundem, kapsaminda CCI Ulkelerinden
3.200'den fazla ¢alisan bu Dijital
Ogrenme Festivaline katildi. Etkinlikte
yerel endUstri is adamlari, etkili medya
kisilikleri, yildiz sporcular, Pakistan'dan
sov dunyasi efsaneleri ve CCl PKLT ile
birlikte i¢c cevreden EXCOM Uyeleri yer
aldi.

Online Ogrenme Platformlari

%17,60

B cciuNiLMs

B Diger Online
Dijital Ogrenme
Platformlari

%82,30
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Ogrenme toplulugu etkilesimlerini hizlandirmak icin sosyal platformumuz
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Calisan Basina Ortalama Egitim Saati
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Workplace'te bir 6grenme pazaryeri forumu actik. Forumda hem Ogrenme ve Gelisim

gundemindeki son gelismeleri duyurulmakta hem de calisanlari 6grendiklerini veya

var olan kuicuk capli 6grenmeleri paylasmaya tesvik edilmektedir.
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CALISANLARLA
ILETISIMIMIZ

VE CALISAN
BAGLILIGI

Calisan baglihgi, beseri sermayemizi
etkin bir sekilde ydonetmek ve deger
yaratmak icin temel bir odak alanidir.

CCl olarak, calisanlarimizi intiyaci
oldugu her alanda destekleme,
becerilerini, bilgilerini, yetkinliklerini
gelistirmek icin gerekli sistem, sureg,
program ve uygulamalari benimseme,
calisma ve yasam standartlarini
yuUkseltmeyi hedefleyen kaynaklari ve
calisma ortamini saglama yonunde
CCl' “MUkemmel Bir isyeri” yapma
hedefimize kararlilikla ilerliyoruz.

2021 yilinda da CEO'muz tum CCI
Ulkelerindeki calisanlarimizla rutin
olarak duzenlenen canli yayinlarda bir
araya gelerek sirketimizdeki gelismeleri

paylasip ¢calisanlarin sorularini cevapladi.

Tum Ulkelerde Ulke Genel Mudurlerimiz
de canliyayinlar duzenledi. Liderlik
ekibimiz yayinladiklari video mesajlar,
yaptiklari canli yayinlar ile calisanlarimizi
bilgilendirmeye ve farkl ortamlarda
calisanlarimizla bir araya gelmeye
devam ettiler.

GELECEGE BAKIS

DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ
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Hedefler ve Basarilar

2021 Hedefleri

Performans Durum

2022 Hedefleri

Krizler veya zorlu durumlarda
calisanlarin dusuncelerini ve

duygularini anlamak i¢in CClI
genelinde iklim Arastirmalari
yapmaya devam etmek

2021 yilinda CCl genelinde
iklim Anketleri uygulamasina
devam edildi ve ¢ikan
sonugclar dogrultusunda
odak grup calismalari
gerceklestirildi.

Devam ediyor.

Anket sonuclari ve odak
grup ¢iktilarini géz

onunde bulundurarak

ilgili aksiyonlarin alinmasi,
ihtiyaclar dogrultusunda CCI
genelinde ¢alisan baghligi
arastirma galismasinin
yenilenmesi

CCl'da kariyer gelisim
haritalarini kullanima
acllmasindan sonra, CCl 2019
baglilik anketi sonugclarina
dayanarak anlik etkiyi
olecmek icin nabiz dlcme
anketi uygulamak.

Fonksiyonlarla yapilan
calismalar sonucu CClI
Kariyer Haritalari olusturuldu,
sistem entegrasyonu
saglandi.

Devam ediyor.

2022 yili itibariyle iletisimi
yapilan Kariyer Haritalarinin
kullaniminin saglanmasi,
kariyer ydnetimine etkisini
olcimlemek icin ¢alisan
baghligi strecinin icine dahil
edilmesi
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Yasa Gore Yeni ise Alinanlarin Sayisi
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Operasyonu Grup Ofisi

Yasa Gére Ayrilan Calisanlar (2021/Sayi-%)

30-50 Yas 50 Yas 30-50 50 Yas
30 Yas Alu Arasi Uzeri 30 Yas Alu Yas Arasi Uzeri
o Kadin 34 23 1 %58,6 %39,7 %1,7
Turkiye Operasyonu
Erkek 74 76 9 %46,5 %47,8 %5,7
o o Kadin 5 17 0 %22,7 %773 %0,0
Turkiye Grup Ofisi
Erkek 15 26 4 %33,3 %57,8 %8,9
Urdi Kadin 5 1 0 %83,3 %16,7 %0,0
rddn
Erkek 32 22 6 9%53,3 %36,7 %10,0
Ve Kadin 8 22 0 %26,7 %73,3 %0,0
azakistan
Erkek 35 42 6 %42,2 %50,6 %7,2
Kadin 1 3 1 %20,0 %60,0 %20,0
Azerbaycan
Erkek 3 9 2 %214 %64,3 %14,3
Pakist Kadin 15 7 0 %68,2 %31,8 %0,0
akistan
Erkek 15 75 9 %15,2 %75,8 %9,1
) Kadin S 7 0 %56,3 %43,8 %0,0
Kirgizistan
Erkek 39 17 1 %68,4 %29,8 %1,8
o Kadin S 4 0 %69,2 %30,8 %0,0
Tacikistan
Erkek 9 15 1 %36,0 %60,0 %4,0
. ) Kadin (0] 3 (0] 9%0,0 %100,0 %0,0
Turkmenistan
Erkek 1 2 0 %33,3 %66,7 %0,0
rak Kadin 2 7 0 %22,2 %77,8 %0,0
ra
Erkek 38 47 2 %43,7 %54,0 %2,3
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TOPLAM ODULLENDIRME

Faaliyet gosterdigimiz tum ulkelerde
hizli tiketim mallari sektordndn

en iyi sirketi olma vizyonumuzu,
rekabetgi ve yUksek performansi
odullendiren Ucretlendirme ve yan
haklar uygulamalariyla destekliyoruz.
CCl olarak cinsiyet, irk, dil vb. ayrimi
yapmadan tum c¢alisanlarimizi
kucaklayan, hem kisa hem de

uzun dénemli basariy! destekleyen
farkh planlarimizla, ¢calisanlarimizin
gosterdikleri performansin ve yarattiklari
degerin karsiligini yuksek standartlar ile
almalarini sagliyoruz. Calisanlarimizin
seviyelerini belirlerken esitlik ve adalet
degerlerimiz dogrultusunda, tamamen
Ustlendikleri ise ve sorumluluk alanina
odaklaniyoruz.

2021'de bu amacla tum rollerin
sorumluluk alanlarini tekrardan gézden
gecirdigimiz ve is sorumluluklarini analiz
ettigimiz “Kademelendirme Projesi” ni
tamamladik. Bundan sonra da rollerimizi
duzenli olarak, belli bir sistematik
cercevesinde gozden gecgirerek, degisen
dunyaya hizli uyum saglamadaki
onderligimizi devam ettirecegiz.

Ekonomik kosullari surekli géz 6nunde
tutarak calisanlarimizin hem pazardaki
konumunu hem de Ucret paketlerini
dengeli ve rekabetci kalacak sekilde
koruyoruz. Ucret artislarini sirket stratejileri
ile paralel, is tanimlarina ve hedef yonetimi
sureclerine uyumlu olarak yaparken farkl

pozisyonlar arasindaki ic iliskileri ve piyasa
kosullarini da dikkate aliyoruz. Benzer
sekilde, calisanlarin sosyal gereksinimlerini
g6z 6nunde bulundurarak, ¢calisma

ve yasam standartlarini yUkseltmek
amaclyla 6zel saglik sigortasi, hayat
sigortasl, isveren katkil bireysel emeklilik
plani ve hizmet ddulleri gibi cok cesitli
yan faydalar sunuyoruz. Calisanlarimizin
sagliklarinda oldugu kadar, hastalik

ve vefat ile karsilasmalar durumunda
yasayabilecekleri finansal sikintilar
ongdrduk. Calisanlarimizin talep etmesi
durumunda hizli bir sekilde devreye
alinan ¢alisan kredisi mekanizmasini

ile onlarin kéty gunlerinde de onlarin
yaninda oluyoruz. Bunun beraberinde;
calisanlarimizin ézel ve mutlu gunlerini
birlikte kutlamayi da ihmal etmiyor;
evlendiklerinde, bebek sahibi olma gibi.
6zel gunlerde sirket olarak hediyeler
veriyoruz. CCl Ulkeleri arasinda esitlik ve
adaleti de " bu konudaki politikamizi"

her CCI Ulkesinin sartlarina uyumlu

hale getirdik. 2022 ve sonrasinda

guncel ihtiyaclara uyum saglayan,
dinamik ve guncel bir sekilde politika ve
prosedurlerimizin nabzini tutmaya devam
edecegiz.

2021 yili igerisinde satis ve Uretim
kadrolarimizda Uretkenligi ve

verimliligi arttirmak adina tesvik primi
uygulamalarimizi standardize ettik, 2022
ve sonrasinda degisen piyasa kosullarina
uygun olarak hedefleri yakinen takip
ederek UstUn basarlyi ve sirkete yaratilan
degeri 6dullendirmeye devam edecegiz.

Bu yil en buyuk odaklarimizdan biri de
calisanlarimizin ve ailelerinin sagligi oldu.
Bu sebeple tum CCI Ulkelerimizdeki
saglik sigortasi kapsamlarini, limitlerini
ve iceriklerini inceleyerek ciddi
iyilestirmeler yaptik. Ulkesinde emsal
teskil eden ilk uygulama orneklerine de
imza attik; drnedin Irak ve Tacikistan'da
calisanlarimizi kapsayan 6zel saglik
sigortasini yayinladik. Urdin'de sadece
calisanlarin kapsandigi sigortayi es ve
cocuklarin da kapsamda olacagi sekilde
genislettik. Orta Dogu cografyasinda
hayata gecirdigimiz bu uygulama
pazarda ornek temsil etmektedir.

2022 ve sonrasinda ise hedefimiz, tium
Ulkelerimizde calisanlarimizin es ve
cocuklarini da kapsama almak olacak.
Bunun beraberinde 2021'de uluslararasi
gecerliligi olan International SOS
programinin kapsamini genisleterek
yurtdisl seyahatte veya gorevde

olan c¢alisanlarimizin da uluslar arasi
standartlarda saglik hizmeti almasini
saglayacak iyilestirmeler ve gelistirmeler
yaptik.

Ucret ve yan haklarin yani sira;
calisanlarin motivasyonunu, baglihgini
ve performansini yUkseltmeyi
hedefleyen ve calisanlarin kendini daha
fazla gelistirmesine olanak taniyan “Odul
ve Takdir” programlarimizi 2022 itibariyle
bUtUncul bir bakis acgislyla degerlendirip,
tek bir ¢cati altinda toplayarak hayata
gecirmeyi hedefliyoruz.
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CCIDEA - CClI
INOVASYON GUNU

CCI Turkiye Operasyonu inovasyon
GUnuy, tum calisanlarin inovasyon
kultlru cercevesinde hayata
gecirdikleri proje ve fikirlerini
sunmalarina olanak sagliyor.
inovasyon Gund, CCl'in en iyi hizli
tuketim mallari sirketi olma vizyonu
ve EFQM Modeli'nin “yaraticilik

ve inovasyondan yararlanma”
hedefinden ilham alinarak
olusturulmustur.

Calisanlarimiz, bu interaktif
etkinlik aracihgiyla proje/ fikirlerini
paylasarak bir inovasyon kulturu
gelistirme firsati yakalarken; CClI
bunyesindeki topluluklarimiz ve is
operasyonlarimiz Gzerinde olumlu
bir etkiye sahip olabilecek yeni
fikirleri tesvik etme firsati sunuyor.
inovasyon Gunu ile CCldea, OE
projeleri ve inovasyon Yarismasi bir
araya geliyor.

CCI'A GENEL BAKIS

GELECEGE BAKIS

2020 yilindan itibaren tum CCI
Ulkelerinin katilimina agtigimiz
inovasyon gunumuzun ikincisini

07 Ekim 2021 tarihinde yine dijital
platformda gerceklestirdik. Gegen
senelerden farkli olarak, bu seneki
organizasyonumuzu hayata ge¢mis
projelerin yaninda yeni fikirleri de
duymak, en iyilerini belirlemek ve
fikir ekiplerimizi glg¢lU inovasyon
aracglari ile destekleyecegimiz dijital
bir inovasyon kampina dahil etmek
yaklasimi ile kurguladik.

2021 CCl Inovasyon gunu kapsaminda
toplam 152 proje ve 528 yeni fikir
basvurusu aldik. TUm ulkelerimiz kendi
lokal inovasyon gunlerini organize
ederek, en iyi proje ve fikirlerini
belirlediler. Ulkelerin lokal inovasyon
gunu secimleri sonrasinda 7 CCl
Ulkesinden toplam 13 finalist projenin
katilimi ile CCl One Innovation Day
202Tde sirketimizin en iyi 3 projesini
sectik. Ulkelerimizin secimleri sonrasinda
final adimina kalmaya hak kazanan 12
fikir ekibimiz ile de Inovasyon Kamp
Programimizi baslattik.

DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ

KURUMSAL YONETISIM

Anadolu Grubu Bi’ Fikir
Festivali (AG-BFF 2021)

Grup sirketlerinin katilmina
aclk olan Bi’ Fikir Festivali
kapsaminda, inovasyon
alaninda basarili olanlar
odullendirilmektedir.

2021 yilinda AG-BFF yari finaline
en iyi 4 projemiz ile katildik.
CAT(Crowdsourcing Al Tutor),
“Tedarik Zincirinde Yapay Zeka

Uygulamalari”, “Coke Club (CClI
Pakistan ) ve “PET Su Hattinin
Kombi Hatta Donusturulmesi -
CCl Irak”.

CAT(Crowdsourcing Al Tutor)
projemiz kasif , “PET Su Hattinin
Kombi Hatta Donusturulmesi

- CCl Irak” projemiz ise mucit
kategorisinde AG-BFF 2021
finaline yukselip, CCI'l temsil
ettiler. AG BFF organizasyonunda
CCI Turkiye olarak “En Fazla Proje
Sahibi Sirket” basari 6dulunt aldik.
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» Adel Kalemcilik > 1500kelime.
com Platformu

» Anadolu Efes Turkiye >
Tabiatimiz Ozel

» Coca-Cola icecek Turkiye > CAT

»Anadolu Isuzu > Akilli Fabrika
»Migros > Migros-Up

» Anadolu Isuzu > Otomatik
Yonlendirilmeli Arag

» Anadolu Efes Turkiye > Girisim
Kimya

» Coca-Cola icecek Irak > Pet
Sise Su Hattinin Kombi Hattina
Donusturulmesi



TUKETICI
MEMNUNIYETI &

SORUMLU
TUKETIM

ZENGIN URUN PORTFOYU

Tuketicilerimizin sUrekli degisen
tercihlerini karsilamak ve onlara daha
iyi hizmet verebilmek icin tlketici
odakli, markalarla ¢esitlendirilmis
portfoy secenekleri sunmaya ve tuketici

CCI'A GENEL BAKIS

GELECEGE BAKIS

2021 Hedefleri

DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ

Performans

KURUMSAL YONETISIM

Durum
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2022 Hedefleri

Uran portféydnt dedisen
tUketici ortaminda ayrintili
bir sekilde uyarlamaya devam
etmek (6rnegin, uygun fiyat
ve karliligi surddrmek icin
RGB (geri dontsumlid cam
sise) dusuUk kalorili portfoyu
degerlendirme

FuseTea Pet 330ml, Coca-
Cola Zero Sugar, Coca-Cola
Zero Sugar Lime, Monster
Mango Loco piyasaya
suruldu.

Gergeklestirildi.

Tuketici ihtiyaclarini anlayarak, Grdn
portfoylnU degisen tuketici trendlerne
uygun olarak ayrintili bir sekilde
uyarlamaya devam etmek (6rnegin,
uygun fiyat ve karliligi surdurmek igin
RGB (geri donusumlid cam sise) hatti
uzantisini ve gelismis dusuk kalorili
portfoyl degerlendirme)

memnuniyetini en yUksek seviyeye
¢lkarmak icin ¢calismaya devam ediyoruz.

Amacimiz, tum yasam tarzlari ve
ihtiyaclar icin uygun fiyatli, kolay
erisilebilir, yenilik¢i Grdnler sunmaktir.
Hedeflerimize yalin Uretim ve dijital

isletmeye donusum stratejimizle
ulasiyoruz. Bu yeni stratejinin temel

itici gucu, musteri intiyaclarina ve pazar
degisikliklerine hizli bir sekilde yanit
vermemizi saglayan surecler, araglar

ve egitimler dahil olmak Uzere gevik
operasyonlarimizdir.

Mevcut RGB (geri donusumlu
cam sise) serimiz, gazli icecek
markalarinda (Coca-Cola, Coca-
Cola Light, Coca-Cola Zero
Sugar, Fanta ve Sprite) RGB 200
ve RGB 300 SKU'lart igerir.



E CCI'A GENEL BAKIS

TURKIYE

GELECEGE BAKIS

DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ

E-TICARET KANALINDA
ALISVERIiSCi VE MUSTERI
ODAGIMIZI ARTIRARAK DEGER
YARATMAYA DEVAM EDiYORUZ.

Covid-19 salgini doneminde hizla
bUyuyen e-ticaret kanalina odagimizi
artirarak alisverisci, musteri ve marka
stratejilerimize uygun pazarlama

aktiviteleri olusturduk. E-ticaret
alisveriscilerinin ihtiyac¢larini anlamaya
yonelik arastirmalarla icgorulerimizi
guclendirdik ve aktivite verimliligimizi
artirdik. Okazyon odakli firsatlara
yatirim yaparak ve portfoyUmuzu yeni
Urun listelemeleriyle guglendirerek
hem musterilerimize hem de
tUketicilerimize deger yaratmaya
devam ettik.

KURUMSAL YONETISIM

EKLER 79

DAMLA MiNERA YENi
TATLARIYLA ARTIK DAHA GUCLU!

2021 yilinda yeni tatlarimiz
Karpuz-Cilek, Mango-Ananas ve
Armut-Kivi ile portfoyUmuzu
genigleterek ve meyvelerin capcanli
renklerini yeni siselerimizin etiket ve
kapaklarina yansittik. Damla Minera’nin
tarihinde ilk TV reklamini “icinde

Dunya Varmis, icince Dunya Varmis”
soylemi ile yayinlarken tum seneye
yayilan dopdolu dijital iletisim ve ticari
planlarimiz ile markamizin bilinirligini
artirdik. Bunun yani sira, Damla Minera
sade ile Uluslararasi Tat ve Kalite
Enstitist'nun Lezzet Odulu'ne layik
gorulduk. Maden Suyu kategorisinde
yarattigimiz bu transformasyon ile
202T'de is sonuglarimizda bUyuk
gelismeler kat ettik.

DAMLA MARKA ELGiSi
PROGRAMIMIZ iLE MARKAMIZA
DEGER KATIYORUZ!

“Damla’nin Dogal Kaynagina Yolculuk”
webinarimiz ile 90 musterimizin ve
satis ekibimizin katilimiyla dijital
kaynak ziyaretimizi gerceklestirdik.
Damla’'nin kaynaktan tuketiciye olan
yolculugunu takip ederek suyumuzun
dogalligini ve safligini bir kez daha
gozler bnune sermis olduk.



CCI'A GENEL BAKIS

GELECEGE BAKIS

DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ

KURUMSAL YONETISIM EKLER
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2021 YILINDA DiJiTAL
PROMOSYONLARIMIZIN GESITLILiGiNi
ARTIRARAK FIRSATLARI
DEGERLENDIRMEYE DEVAM ETTiK!

2021 Ocak ay! itibariyle Geleneksel Kanal'da
kutu330ml paketlerimizde ilk defa TOPLAKAZAN
dénemine basladik. Her bir agma halkisindan
¢lkan puanlarla internet, oyun puanlari, akaryakit
ceki veya yemeksepeti ¢ekleri gibi bircok alanda
hediyelerle tUketicilerin ihtiyaclarini karsilamayi
hedefledik. Yilin devaminda Kutu330ml
paketlerinde her markanin okazyonuna 6zel
markalarimizin iletisimini tuketicilerimize
duyurarak 6zel hediyeler kazanmasini sagladik.

Oyun dunyasl okazyonunu degerlendirmek icin
Coca-Cola Lime UrinUmuzden hem internet hem

de Microsoft XBOX hediye secenedi sundugumuz
promosyonumuzu gercgeklestirdik.

Geleneksel Kanal Ramazan dénemi icin

2.5l 'lerimizden 1L Coca-Cola Zero Sugar, Fanta

veya Sprite BOSYOK hediyelerle tuketicilerimizin
Ramazan Sofralari’'nda bulunduk. Yaz déneminde
ise evde tuketimi degerlendirmek icin
2.5'lerimizde 2 kapaga 1 adet Coca-Cola Zero Sugar
hediye dedik.

Fusetea markamizi yaz doneminde desteklemek ve
yaz aylarinda tuketicilerimizi serinleten Fusetea 1.5L
altindan 1L hediye verdigimiz promosyonumuzu
gercgeklestirdik.

Modern Kanal'da yil boyunca bircok aktivasyonlarla
Evde TUketim, Okula Dénus ve Yaz donemi

okazyonlarini desteklemeye devam ederken;
DahaDaha uygulamamiz Uzerinden de
promosyonlarimiz devam etti. CarrefourSA ve Yerel
Zincir Marketler'de ayri ayri hem PetlL hem de
coklu kutu paketimizi “Fanta ile Atistir” iletisimi

ile destekledik. Burger King ve Ulker ile is birligi
yaparak tuketicilerimize sunduk.

Covid19 ile hizla bluydmeye devam eden indirim
Marketleri Kanali ve Yerinde TUketim Kanali is birligi
ile kutu paketlerimizde dijital promosyonumuzu
tuketicilerimize sunduk.

indirim Marketleri SOK, Al01 ve BIM hem IC hem
FC paketlerde promosyonlarimizi gerceklestirerek
yil icerisinde okazyon iletisimlerimizi destekledik ve
tUketicilerimize deger katmayi hedefledik.



E CCI'A GENEL BAKIS

PAKISTAN

COCA-COLA VE YEMEKLER

2020'de Coca-Cola'yl yemeklerin yaninda
en iyi icecek tercihi olarak yeniden lanse
eden CCI Pakistan, bu kapsamdaki
kampanyasini modern ticarette ikincil
goruntuleme araclari aracihgiyla ulusal
capta en iyi 1.000 satis noktasinda

%100 iletisim yenilemesi ve artan
gorunurluk ile 150.000 geleneksel ticaret
magazasinda etkinlestirildi.

GERGCEK MUCIZE

Coca-Cola, herkesi insanligin gergek
mucizesini kutlamaya davet eden 'Gergek
Mucize' adli yeni bir kiresel marka
felsefesini ve platformunu tanittl. Bu
girisim, 1.000'den fazla Modern Ticaret
Magazasinin yenilenmesiyle birlikte, CCl
Pakistan tarihinde ilk kez 200.000 Satis
Noktasl ile simdiye kadarki en yUksek satis
noktasi erisimiyle baslatild.

GELECEGE BAKIS

DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ

SPRITE X RAHO CLEAR
KAMPANYASI

Sprite markasinin gencleri hedefleyen
kampanyasinin bir pargasi olarak 20
kanalda 350 spotu kapsayan medya
calismasiyla 15 milyon kisiye ulasildi.
Ayrica geleneksel kanalda 100.000 satis
noktasiyla bugune kadarki en genis

kapsamli Sprite kampanyasi yurutuldad.

ADAM SMITH AWARDS ASIA
2021:
Winner: Best AR Solution

CCI ONE INNOVATION DAY 2021:
3rd Best Executed Program
across CCI “Coke Club”

CCI & TCCC EME RGM
PERFORMANCE AWARDS:
Winner: All Around Category;
Finalist: Discount Management

S iy

KURUMSAL YONETISIM

EKLER 81

COKE CLUB:

Perakendecilerin sUreclerimize
katilimi, tercih edilen is ortagi olarak
kalabilmemiz icin kullandigimiz kanal
stratejimizdir. Pakistan gibi rekabetci
pazarlarda organize perakende, en
buyuk kanaldir.

Coke Club projesi, magaza ici paylasimi
artirmak icin Bakkal Kanali icinde 30
bin agirhkli satis noktalarinda baslatildi.
Projenin ana odak noktalari tek icimlik
urdnler, tek Grdnld (Coca-Cola iceren)
sogutucular ve magaza ici teshirdir.

Proje suresince, programi 60 bin agirhikli
satis noktalarinda gikarmayi basardik ve
Coke Club satis noktalari %24 buyUme
gosterdi.



E CCI'A GENEL BAKIS

GELECEGE BAKIS

DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ

KAPAK PROMOSYONU

COVID-19 salginiyla beraber evde gecirilen vaktin artmasina bagl olarak “Kapagin
altinda” (UTC) kampanyalari yil boyunca evde tuketim paketlerinde ve Azeema
déneminde devam etti. Binlerce Ucretsiz 750 ml PET sise Coca-Cola kazanma firsati
saglandi. Kampanya TV, a¢ik hava, magdaza ici ile dijital medya reklamlari ile desteklendi.

1. RAMAZAN PROMOSYONU

Ramazan iftarlari araciligiyla yemek
ritueli olusturmaya ve islemleri
yonlendirmeye devam eden PET 1.75It
(Kola, Fanta ve Sprite) promosyonunu
baslatiimistir.

2. ANINDA TUKETIM
PAKETLERINDE KAPAK
PROMOSYONU

Kuzay Irak'ta CAN 250ml ve NRB 250ml,
Guney Irak'ta CAN 330ml ve NRB 250ml
paketleriicin 360 derece pazarlama

kampanyasi yapildi. Kapak alti
promosyonunda oédul olarak CAN 150ml,
CAN 185ml ve 170 cep telefonunun
verildigi kapak alti promosyonlariyla, 5.6
milyon kapak dénusu oldu.

3. EVDE TUKETIM PAKETLERINDE
KAPAK ALTI PROMOSYONU

Marka imajini glglendirmek ve islem
sayisini arttirmak icin Coca-Cola, Fanta
ve Sprite 1.75L evde tuketim paketlerinde
yapllan kapak altl promosyonuyla
tuketiciler, Coca-Cola icecekleri ve tablet
hediye kazanma sansi yakalad.

KURUMSAL YONETISIM

YENi PAKETLER VE TASARIMLAR

Erisilebilirligi arttirmak ve islem hacmini
arttirabilmek amaciyla piyasaya PET
1.25It ve PET 300ml olmak Uzere yeni
paketler surduk. Azeema dénemindeki
bulusmalari hedefleyerek shrink ¢oklu
paketlerin lansmanini yaptik.

DASANi MiNERA LANSMANI

Dasani Minera portfoyu elma ve limon
lezzetleriyle genisletildi. Yeni lansman
200 ml ambalajlarda yapildi.

EKLER 82

E-TiCARET ALANINDA GELiSMEKTE
OLAN PLATFORMLAR iLE BiRLIKTE
GORUNURLUGUMUZU ARTTIRDIK

E-ticaret kanallari aracihgiyla GrUnlerimizi
insas! hizla buyuyor. 6 B2C ve 2 B2B

platformlarinda yer almaktayiz. BUyUmek
icin stratejimiz iki alana odaklanmaktadir:

- MuUsterilerimize ve tuketicilerimizin
kasa satislarini ortaklik kampanyalari ile
blyutmek

- Yiyecek dagitim uygulamalari ile
islemlerin ve kombo égunlerin
yuratulmesi

Kanal Oncelikleri:

- Sanal Raflar ile marka gorunurldgunu
arttirmak
- Kanal musterilerini arttirmak

- Etkilesim ¢ekebilmek icin tuketici
aktivitelerini arttirmaya odaklanma



CCI'A GENEL BAKIS

‘COKE AND MEAL’' KAMPANYALARI

Evde tUketim penetrasyonunu ve

pazar payini arttirmak amaciyla CCl
UrdUn yil basinda 2L iceceklerinde,
Ramazan déneminde ise 3L iceceklerde
kampanyalar yapti.Kampanya guclu
musteri iletisimi ile desteklendi.

GELECEGE BAKIS

DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ

YENi URUN LANSMANI:
SPRITE ZERO

CCl Urdun, sekersiz Grtnlerine hiz
vererek portféyunu genisletti ve farkli
bir aromada baska bir cekirdek markayi
piyasaya surdu.

YEREL "GERCEK MUCIiZE"
LANSMANI:

Yeni markalasmayi ticari ekibe tanitmak
icin Madaba'daki fabrika binasinda bir
sirket ici etkinlik gerceklestirildi.

KURUMSAL YONETISIM

HATIRLANAN iLK MARKA OLMAK
iCiN YILBOYUNCA iLETiSiM

Urdan'de marka farkindaligini arttirmak
(6zellikle hatirlanan ilk marka olmak igin)
ve marka imajimizi yukseltmek icin CCI
Urdin ev disi reklamcilik alaninda en
populer noktalarda etkindi. Urdun'deki
bUyuk billboardlarin ve yogun trafik
bolgelerindeki reklam panolarinda
buyUk bir Ger¢cek Mucize temali yaz
kampanyasi yurUterek tUketicilerin
zihnindeki Coca-Cola imajini vurguladik

EKLER 83

MODERN KANALDA GCOKLU PAKET
LANSMANI

Tuketicilerimizin evde aile veya
arkadaslariyla gecgirdigi anlara eslik
etmek amaciyla modern kanalda 5+1
coklu paketler piyasaya suruldu.

CC1 URDUN, 'RECYCLE ME'
KUTU iLE YESIiL YANINDA

Topluma olumlu katkida bulunmak ve
CCI'nin kurumsal sosyal sorumluluk
anlayisinin bir

pargasi olarak,

Cola-Cola ve

Coca-Cola Zero

ambalajlarina

"geri donustur"

ibaresini

eklendi.



E CCI'A GENEL BAKIS

KAZAKISTAN

COCA-COLA ZERO SUGAR YENI
GORSEL KiMLIiGiYLE YENIDEN
PiYASAYA SURULDU

Coca-Cola Zero Sugar, yeni gorunimu,
etiketi ve gorsel kimligi ile yeniden lanse
edildi.

FUSETEA
KUTULARI 2
FARKLI AROMADA
PiYASAYA
SURULDU

FuseTea 330 ml kutu
Mango-Papatya

ve Ananas-Mango
olmak UGzere 2 farkli
aromada piyasaya
saralda.

GELECEGE BAKIS

YENi GORSEL KiMLiGi VE
POZiTivVizZM KAMPANYASI iLE
BONAQUA RELANSMANI

Bonaqua insanlara,
etrafta ne olursa olsun
iyi seylere odaklanmanin
gercekten dnemli
oldugunu hatirlatmak
icin “ask”, “nefes al” ve
“hayal” olmak Uzere 3
farkli etiket ile piyasaya
surulda.

E-TiCARET KANALI

Kazakistan'da e-ticaret kanalinin hizla
buyUmesi ve gelismesine paralel olarak,
Glovo'daki gazli icecek satislarimiz 2.
ceyrekte, 1. ceyrege kiyasla %40 buyudu.
E-ticaret kanalina ozel, 6zellikle kiiguk
paketlere odakli promosyonlar ve aktiviteler
gergeklestirdi. Ayrica Wolt uygulamasi
Uzerinden ilk Dijital Yemek Festivalini
gergeklestirdik. Almaata ve Astana
sehirlerinin isometrik ilustrasyonlarina
Coca-Cola Yeni Yil Mucizesi entegre edildi.
Boylece tuketiciler, Coca-Cola Zero Sugar ve
Classic Urunlerine %30 indirim alabilecegi
restoranlara daha kolay erisirken, Coca-Cola
Santa evine yeni yil dileklerini de birakti.

DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ

KURUMSAL YONETISIM

YAZ PROMOSYONU

500 ml'lik pakette Coca-Cola, Fanta,
Sprite, CCZS ve CCLL i¢in baslatilan
kampanyada katilimcilar genis bir
yelpazede odul

kazanma sansina

sahip oldular.

Promosyon

kapsaminda

Kazakistanli yerel

muzisyenler

etiketiyle 14

parcadan olusan

6zel Coca-Cola

x Ozen albumu

piyasaya suruldu.

YENi GORUNUMUYLE COCA-COLA
LiIMON-LIME RELANSMANI

Coca-Cola Lemon-Lime, sekersiz
segmentte tUketicilere daha genis

bir yelpaze sunmak ve Zero Sugar'i
desteklemek i¢in yeni gorunumu, etiketi
ve gorsel kimligi ile yeniden lanse edildi.
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KUTU COLA 330
MULTIPACK LANSMANI

330 x 5+1, uygun fiyatli ve
tuketiciler icin cazip formatta
piyasaya sunuldu.

PET 1X2 MULTIPACK
LANSMANI

Yeni coklu ambalajlar -
Coca-Cola Classic 2Lx2 ve
Fuse Tea Mango-chamomile
1Lx2 kullanisli ambalajlariyla
piyasaya suruldu.

YENIi YIL PROMOSYONU

Yeni yil promosyonu ile CC Classic 1.75L
ve 2L, CCZS
1.5L ve 1.75L,
«Fanta» ve
«Sprite» 1,751
ve 2L icin
promosyon
baslatildi. TUm
katilimcilar
genis bir
yelpazede
odul kazanma
sansina sahip
oldular.



AZERBAYCAN

COCA-COLA SEKERSIZ LIMON-
LAYM LANSMANI

Yeni Urdnler gelistirmek; yeni pazarlari
hedeflemek, pazar payini ve gelir akisini
arttirmak igin

bir arac¢ saglyor.

Coca-Cola Sekersiz

Limon-laym

lansmani ile Coca-

Cola markasinin

imajinin

guclendirilmesi

ve tuketicilere

sekersiz

segmentte daha

cok secenek

sunulmasi

amaclanmaktadir.

NEVRUZ KAMPANYASI

Coca-Cola ve Yemekler birlikteligini
stratejisini tesvik etmek amaciyla Coca-
Cola, tuketicilere 2,5 L'lik 6zel aile ambalaji
ile sunuldu. Coca-Cola'yi aile yemeklerine
dahil etme fikrini uygulamak amaciyla
tUketicilere

promosyonlu

iceceklerden 2 altin

kapak karsiliginda

fosforlu bardaklar

hediye olarak

dagitildi. Ayrica,

diger ambalajlarda

etiketlerin Uzerine

ulusal kutlama

mesajlari eklendi.
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FANTA EGZOTiIK LANSMANI

Aromali segmentteki bUyUk firsat ve
turuncggil aromasinin basarili ticari
gecmisi sebebiyle Fanta Egzotik yenilikgi
aromasl,

iletisim

stratejisi ile

Nisan ayinda

piyasaya

suruldu.

Oldukga kisa

bir sirede

Fantaigin

satis hacmi

ve kategoriye

yUksek pazar

pay! katkisi

saglad.

COKLU PAKET LANSMANI

Covid-19 salgini déneminde artan
stoklama ihtiyacina cevap vermek
amacilyla Azerbaycan  da ilk defa
Coca-Cola 6x300 ml ve 4x1L ¢oklu
paketleri piyasaya surulda.

KURUMSAL YONETISIM

BONAQUA RELANSMANI

Bonaqgua relansmani kapsaminda paket,
logo ve iletisim stratejisi degistirilerek
marka tuketicilere daha modern bir
imajla sunuldu.

EURO2020 PROMOSYONU

EURO 2020 maglarinin gergeklestigi
Ulkelerden biri olarak Azerbaycan da
Coca-Cola 500ml paketlerinde ulusal
capta EURO 2020 promosyonu
dizenlendi.

Tuketiciler

kapaklarin altindan

cikan kodlari

yollayarak 8 hafta

boyunca cesitli

hediyeler kazanma

sansini yakalad.

Toplam 665,060

katilm ile oldukga

basarili bir sonug¢

elde edildi.
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DiJiTAL YEMEK FESTIVALI

Orta Asyanin dnde gelen e-ticaret
platformu Woltla beraber duzenledigimiz
dijital yemek festivali kapsaminda
tuketiciler festival
tarzinda dizayn
edilmis &zel bir
websitesinde
dolasarak Coca-
Cola esliginde
Azerbaycan da
ilk defa online bir
yemek festivali 4 WWW.DIGITALFOODFEST.AZ
deneyimlediler.

TURKMENISTAN
I

ccl TURKMENISTAN E-TIiCARET
AKTIVASYONU

Covid-19 pandemi surecinde CCI
Turkmenistan satis kanallarini genisleterek
ve Urun portféylnd Turkmenistan'in en
populer cevrimici satis platformlariyla
www.gipertm.com, www.sanlybazar.com,
www.ynamdar.com ve www.100haryt.com
calismaya devam etti.



http://www.gipertm.com
http://www.sanlybazar.com
http://www.ynamdar.com
http://www.100haryt.com
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KIRGIZISTAN
]

MUCIZE HEDIYELERLE KAPAK ALTI
PROMOSYONLARI

2021 yilinda satis hacmini arttirmak
amaciyla 3 adet araba, 100 adet akilli
telefon ve 100

adet bisiklet

kazanma sansini

iceren kapak alti

promosyonlari

yapildi. Bu basaril

kampanyayla satis

hacmimiz gecen

yila kiyasla +%23

artti. Biskek ve Os

sehirlerinde

36dul toéreni
duzenlendi.

YENi URUN LANSMANLARI

Satis hacmini ve kullanici tabanini
arttirmak icin inovasyonlar oldukga
onemlidir. Bu sebeple 2021'de 2 yeni
ardnudn - Fanta

Apple ve Coca-

Cola Lemon

Lime - lansmani

yapildi. Muhtesem

lezzetleriyle bu 2

arun, Kirgizistanli

tuketiciler

tarafindan sicak

karsilandl. Yeni

artnler 300 bin

Unite kasa hacim

artisi sagladi.

GELECEGE BAKIS
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COCA-COLA VE MUZIKLE KAPAK
ALTI PROMOSYONLARI

Diger bir basarili kapak alti
promosyonumuzda da evden tuketim
kanalinda Cola-Cola ve MUzik temasina
odaklanan kampanyalarla geng tuketici
sadakatini guclendirmek Uzerineydi.
Bu promosyonla,

tuketiciler muzikle

alakali olarak akilli

telefon, kulaklik ve

bluetooth hoparlor

kazanma sansi

yakaladi. Promosyon,

promosyon dénemi

boyunca +%39 hacim

artisi sagladi.

ONCEDEN FiYATLANDIRILMIS
ETIKETLER- RGM ODULU

Kirgizistan tarihinde ilk kez, 6nceden
fiyatlandiriimis etiketler

piyasaya suruldu ve

bunun icin 300 ml'lik

uygun fiyatli giris

paketimizi secildi.

Bu girisim gegenyila

kiyasla

300 mligin +%30'luk
onemli bir hacim
buUylUmesi sagladi. Bu
girisim CCAR ulkeleri
arasinda RGM Odulu ile
odullendirildi.

KURUMSAL YONETISIM

TACIKISTAN
| ]

TUKETICIi
PROMOSYONU

10 Nisan - 30
Haziran tarihleri
arasindaki
promosyon
sonucunda
iPhone'lar,
E-scooter'lar,
PlayStation,
sapkalar, tisortler
ve Sprite 1 L.
odulleri dagitildi.

COCA-COLA
SEKERSiZ LIMON-
LiME

Coca-Cola Sekersiz Limon
Lime lansmani Mayis
ayinda basladi. Portfoy
300 ml, 500 mlve 1,25 L
drunleri icermektedir.

Bu UrUnler sekersiz

Urdn portfoytnun
cesitlenmesine katki
saglamistir.

YENi LEZZET FANTA
APPLE

Fanta Apple 300ml,
500ml ve 1.25L siseler ile
piyasaya suruldu.
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E-TiCARET AKTIF
SUNUMU

Tacikistan Cumhuriyeti'nin
Bagimsizliginin 30. yil
donUmu serefine Dostavka.
tj ile Fanta Elma promosyonu
baslatildi.

BONAQUA iLE RAMAZAN
PROMOSYONU

Bonaqua promosyonu,
Nisan-Mayis Ramazan ayi
boyunca tanitildi.

iLK RGM KAMPINDAKI
UCRETLENDIRME KATEGORISIi’NiN
KAZANANI TACIiKiSTAN OLDU.

2021 Eylul ayinda, CCl ve TCCC RGM
ekipleri pazarin en ileri RGM organizasyonu
olma vizyonu ve net satis cirosunu karli
ve surdurulebilir bir

sekilde buyutme

misyonu ile

duzenlenen ilk

RGCM kampinda

bir araya geldi. CCl

Tacikistan ekibi 1.25It

icecek lansmani

ile Ucretlendirme

Kategorisi'nin

kazanani oldu.



SORUMLU

TUKETIM

URUN ETIiKETLEME VE
SORUMLU PAZARLAMA

Tuketicilerle iletisimimizde seffafliga
onem veriyor; tuketicilerimizin yasam
tarzlarina ve tercihlerine uygun secimler
yapabilmeleriicin Urunlerimizin

besin degerlerini seffaf bir sekilde
etiketlerimizde sunuyoruz.

Etiketlerimizde, enerji miktari (kilokalori,
kalori, kilojul), protein, karbonhidratlar,
yaglar, toplam seker miktari ve sodyum
gibi besin iceriklerine yer veriyoruz.

TUketicilerimizle kurdugumuz
iletisimde énemli olan noktalardan
biri de sorumlu reklam ve pazarlama
yaklasimimizdir. Bu dogrultuda
cocuklara sorumlu pazarlama
taahhutlerimiz i¢in Uluslararasi

TCCC SORUMLU PAZARLAMA
POLITIKASI
HTTPS://WWW.COCA-
COLACOMPANY.COM/POLICIES-
AND-PRACTICES/RESPONSIBLE-
MARKETING-POLICY

Cd
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Yiyecek ve icecek Birligi'ndeki

(IFBA) sektordeki meslektaslarimizla
uyumlu olarak, politikamizi daha

da gulclendirdik ve yas esigimizi 12
yasindan 13 yasina ¢ikardik. Pazarlama
faaliyetimiz, seyircinin %30'u veya
daha fazlasinin 13 yasindan kUguk
cocuklarin olusturdugu hicbir ortamda
yer almiyor. Yerel yonetmeliklerin

veya sektdr taahhutlerinin cocuklari
daha yUksek bir yas veya hedef kitle
esiginde tanimladigi durumlarda,
diger gerekliliklerle birlikte tim
pazarlama ve iletisimlerimize saygi
duymaya ve bunlara uymaya devam
edecegiz.

Toplam icecek sirketi portfoyUmuze
uyum saglamak i¢cin mevcut
politikamizi basitlestirdik ve
kolaylastirdik. Secilmis icecek
kategorilerinin artik ilkokullarda
dogrudan veya so6zlesmeli tguncu
taraf dagitimi yoluyla satilmasina
izin verilmektedir. Yerel bir isletme
olarak faaliyet gosteren kuresel bir
kurulus olarak, ilk ve orta dereceli
okullar i¢cin tum yerel duzenlemelere
ve endustrinin génullt taahhutlerine
uyuyoruz.

Su, %100 meyve/sebze suyu ve
smoothie'ler (seyreltiimis meyve
sulari dahil), sGt Grunleri ve bitki bazl
icecekler, ilkokul ve ilkokullarda satisa
izin verilecek tek icecek kategorisidir.
Bu icecekler ve beslenme kriterleri,
halk sagligi ve beslenme tavsiyelerine
uygundur ve dunya ¢apinda okul
yoénergelerine uygundur. ilkégretim
okullarindaki tim otomatlar/
sogutucular secim dugmesi harig
markasiz olacaktir.

DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ

KURUMSAL YONETISIM

SEKER TUKETIMININ
AZALTILMASI iGIN BUYUK
iS BIRLIG

Saglik Bakanligi ile Coca-Cola
TUrkiye'nin de Uyesi oldugu
Turkiye Gida ve icecek Sanayii
Dernekleri Federasyonu’'nun is
birligiyle Turkiye Seker Tuketimini/
Kullanimini Azaltma Rehberi
imza altina alindi. Rehberin
Saglik Bakanhgi'nin saghkli
beslenmenin tesvik edilmesi ve
bulasici olmayan hastaliklarin
onlenmesi amaciyla yuruttugu
“Saglikli Beslenme ve Hareketli
Hayat Programi ve Eylem Plani”
kapsaminda seker tuketiminin
azaltilmasi ydonundeki ¢alismalara
katki saglamasi bekleniyor.

TUKETICILERIMIZLE iLETiSIM

MUsterilerimiz ve tuketicilerimizle
surdurulebilir ve etkin iletisimi
saglamak amaciyla “MuUsteri ve TUketici
iletisiminin Yénetimi” stireci ve bu streci
yonetecek organizasyon tasarlanmis
olup, ilgili paydaslarin geri bildirimi ile
surekli olarak gdézden gecirilmekte ve
iyilestiriimektedir.

Tuketicilerimizle iletisimizi, TCCC ile
birlikte tasarladigimiz sure¢ kapsaminda
yonetiyoruz. TCCC'ye ve CCl'a iletilen
urunle ilgili tuketici sikayetleriicin,
tUketiciler yerinde ziyaret edilerek
kisilerden s6z konusu Urun ve gerekli
bilgiler aliniyor ve geri bildirim verilen

EKLER

UNSTEREOTYPE
ALLIANCE

13 Aralik'ta Unstereotype Alliance,
Turkiye Reklamcilar Dernegi'nin
(RVD) baslattigl Reklamda
Toplumsal Cinsiyet Esitligi
Kurulu'nun (RTCEK) destegiyle
istanbul'daki bir etkinlikte
Turkiye'de yerel bir bolum
acacagini duyurdu. Unstereotype
Alliance Turkiye, TuUrkiye'de
pazarlamada olumlu cinsiyet
temsilini ve gesitliligi tesvik
etmek icin marka sahiplerini,
ajanslari, medya sahiplerini ve
diger sektor paydaslarini bir araya
getiriyor. Coca-Cola Turkiye bu
girisimin ilk imzacilari arasinda
WPP yer aliyor.

87
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aranun yerine yeni urun alinarak ilgili
tUketiciye ulastiriliyor.

Geribildirim verilen Urunler CClI
fabrikalarinda analiz ediliyor ve gerekli
aksiyonlar ilgili birimlerle aliniyor. Talep
durumunda tuketicilere konu ile ilgili geri
bildirim veriliyor.

Tuketici geri bildirimlerinin ve sikayetlerinin
yonetim surecleri “Tuketici Sikayetlerinin
Yonetimi” prosedurunde agiklanmistir.

TUketicilerle iletisim igin Ucretsiz Coca-

Cola Danisma Merkezini, Tuketici Sikayet Merak Ettim Platformu,
Sistemini ve internet web sitesi iletisim 2021'de
platformunu kullaniyor ayrica belli

periyotlarda anketler yapiyor ve fabrika
ziyaretleri organize ediyoruz. -

Tuketici etkilesimi ve seffaflik kullanici tarafindan
yaklasimimiza paralel olarak,

tUketicilerimizin Urdnlerimiz, kurumsal
kimligimiz ve pazarlama faaliyetlerimiz
hakkindaki sorularini yanitlamak adina u

Turkiye'de Coca-Cola Merak Ettim
Platformu'nu olusturduk. Bu platformla,

tUketicilerimize kurumsal kimligimiz
ve Urunlerimiz hakkinda net, anlasilir, 4 1 74
guvenilir ve seffaf bilgiler sunuyoruz. u

Boylelikle, bu platformu tuketicilerimizle
aramizdaki bir iletisim kanali olarak
kullaniyoruz.

kez ziyaret edildi ve

sayfa goruntulendi.

FABRIKA ZIYARET TALEBI

Uretim sUreclerimizi gérmek isteyen paydaslarimiz, Coca-Cola Urlnlerinin
Uretim asamalari hakkinda bilgi almak igin fabrika ziyaret talebi

olusturabilmekte ve turlarimiza katilabilmektedir.

KUresel Covid -19 salgini nedeniyle paydaslarimiza 6zel dizenlenen fabrika
ziyaretlerimize ara verilmistir.
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TUKETICi SONRASI .
AMBALAJ ATIC‘.ININ GERI
DONUSTURULMESI

CCl olarak déngusel ekonominin
onemine inaniyor ve bu dogrultuda geri
doénusum calismalarina buyutk 6nem
veriyoruz.

Bu anlayis dogrultusunda musteri ve
tuketicilerimizi yeniden doldurulabilir
cam sise kullanmaya tesvik etmek

ve yetkili is ortaklarimizla is birligi
halinde geri donUsUm oranlarimizi
artirmak i¢in ¢aba gosteriyoruz.
Ambalaj atiginin geri donusturdlmesi
konusundaki entegre yaklasimimizi
surdurmek adina kurdugumuz birimler
arasl Surdurulebilir Ambalaj Gorev
GucU’'nun amaci, CCI'n uzun vadeli geri
donusum stratejisini sekillendirmek

ve bir yol haritasi belirlemek suretiyle
dongusel ekonomiye ulasmaktir.
Sdardurulebilir Ambalaj Gorev Gucd;
atik altyapisinin, yasal arka planin ve
faaliyet gosterdigimiz Ulkelerde “ambalaj
malzemelerinin geri dénusturulmesi”
ile ilgili paydas beklentilerinin analizini
yapmistir. Turkiye'de ¢ikarilan yeni
duzenlemelere dair bilgiler, Faaliyet
Ortamimiz bashginda belirtilmistir.

2020 yilinda Cevre Kanunu'nda

yapilan degisiklik uyarinca, Turkiye'de
piyasaya surdugumuz ambalajlarla ilgili
genisletilmis Uretici sorumlulugumuzu
GEKAP araciligiyla yerine getirdik. Bu
konuda faaliyet gosterdigimiz tum
Ulkelerde ilgili mevzuatlara uyum
saglamanin &tesine gegerek en etkin ve

GELECEGE BAKIS

verimli sekilde toplama ve geri donusum
altyapisinin saglanabilmesini amagliyoruz.
Bu amacimiz dogrultusunda; devlet, sivil
toplum kuruluslari (STK) ve 6zel sektor

ile calismalar yaparak pilot projeler
yurutuyoruz.

Geri donusum icin ortak bir vizyon
olusturmak ve duruma gore geri
donusum modelleri belirlemek

icin paydaslari sUrece dahil etme
calismalarimizi strdUrlyoruz. Yerel
geri donusum sistemlerini iyilestiren,
dongusel ekonomiyi destekleyen
politika degisikliklerine yon vererek,
geri donUsumu herkes icin daha kolay ve
daha ulaslilabilir hale getirmeye yardimcli
olmak igin TCCC, yerel topluluklar,
STK'lar, sektordeki emsallerimiz ve
tuketiciler ile birlikte calismalarimizi
surdurecegiz.

MIGROS'LA PILOT GERI
DONUSUM PROJESI

Coca-Cola icecek is birligi ile
Migros; metal, cam ve plastik
icecek ambalaj atiklarinin geri
doénusumune destek veren pilot
bir uygulamayi hayata gegirdi.

DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ
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COLLECT & RECYCLE ALLIANCE (CORE)

Resmi toplama ve geri donusum ile ambalaj atiklarini ortadan kaldirmak ve
bu dogrultuda kitlesel duzeyde farkindaligi artirmak amaciyla Pakistan'da
kurulan es kuruculari arasinda yer aldigimiz CORE'un (The Collect and Recycle
Alliance) tum uyeleri; surdurulebilir ve yenilikci uygulamalar araciligiyla
ambalaj ayak izini azaltarak, dongUsel ekonomiye katkida bulunmakta ve
toplum icin deger yaratmak icin cabalamaktadir.
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MUSTERILERLE

BIRLIKTE
KAZANMAK

CCl olarak 6ncelikli motivasyonumuz
musterilerimizle birlikte kazanmaktir.
Bu amacg dogrultusunda, ortak
girisimlerimiz ve Ustln tedarikgi
yonetimi uygulamalarimizla musteri
odakli bir organizasyon yUurutlyoruz.

Vizyonumuz dogrultusunda hedefimiz,
musterilerimizin tercih ettigi is ortagdi
olurken, hissedarlarimiz icin deger
yaratan ve uzun vadeli sUrdUrulebilir
bUyUme saglayan bir sirket olmaktir.
TUketicilerimizin satis noktalarimizi

her ziyaretlerinde memnun kalmalari
icin musterilerimizle beraber ortak

is planlari hazirliyor, sinifinin en

iyisi ticari stratejiler ve ¢cozUmler
Uretiyoruz. Urtinlerimizi musteri

ve tuketicilerimize en etkili sekilde
sunmak igin “Her GUn Her Noktada
Dogru Uygulama (RED)" sistemini
kullaniyoruz. TUketicilerimizin soguk
iceceklere kolay erisimini saglamak
icin teknolojik altyapimizi gug¢lendiriyor
ve her yil sogutucu yatirimlarina
devam ediyor, giderek daha ¢evreci
sogutuculara gecis yaplyoruz. Boylece
degisen cevre kosullarina paralel olarak
karbon ayak izimizi de azaltiyoruz.

Bu faaliyetlerle musterilerimizle
iliskilerimizi guclendirmeyi, satis
hacmimizi ve karliigimizi artirmay!

GELECEGE BAKIS

DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ

KURUMSAL YONETISIM EKLER

90

Hedefler ve Basarilar

2021 Hedefleri

Performans

Durum

2022 Hedefleri

TUm CCI ulkelerinde
musteri memnuniyeti ve
distribdtor memnuniyeti
anketi gerceklestirmek.

2021 yili boyunca tum CCI Ulkelerinde
Musteri Memnuniyeti ve DistribUtor
Memnuniyeti anketleri gerceklestirildi.
Musteri Memnuniyeti icin genel olarak
standart ve tutarl bir metodoloji/yaklasim
kullanildi. DistribUtér memnuniyet
projesinde i¢ ve dis kaynaklar kullanilarak,

standart soru formu ile tum CCI
Ulkelerindeki gelisim alanlari ortaya
cikarildi.

Gergeklestirildi.

Performansi bir dnceki
yila gore izlemek ve
takip etmekigin tum
CClI Ulkelerinde MuUsteri
Memnuniyeti ve
DistribUtdér Memnuniyeti
anketleri yapmaya
devam etmek.

hedefliyoruz. Ayrica musterilerimize ve
tUketicilerimize en verimli ve uygun
fiyatli satis ve dagitim araglariyla
ulasmaya calisiyoruz.

MuUsterilerimiz igin yarattigimiz guglu
degerin yaninda ticari yatirrmlarimizi
da optimize ediyoruz. TUm bu
faaliyetlerle, musterilerimize sattigimiz
her kasa UrUnle tuketici ihtiyacglarini
karsilarken, ciro artisi sagliyoruz.

CCl'in faaliyet gosterdigi
cografyalardaki musteri
memnuniyetini duzenli olarak 6lcmek
amaclyla gercgeklestirdigimiz MUsteri
Memnuniyeti Anketleri ile hem kendi
performansimizi hem de rakiplerimizin
performansini degerlendirmelerini
istiyor, memnuniyet dlzeylerini
musterilerimizin bakis acisindan
gorebiliyoruz.
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Ortak is Plani Toplantilari

Modern Kanal Ortak is Plani (JBP)
toplantilari, TUrkiye'de musteri is birligini
gelistirmek icin yerel ve ulusal hesabin
en 6nemli dnceliklerini olusturmaktadir.
Bu toplantilar kapsaminda her yil

hem musteriden hem de CCl'dan
capraz islevli ekipler bir araya gelerek
her iki tarafin ortak pazarlama ve
operasyonel planlarinin uyumlu olmasini
saglamaktadir.

Musteri Odak Gruplari

MuUsterilerimize verdigimiz 6nemin

bir yansimasi olarak; Yerel Zincir
MuUsterilerimiz (LKA) yararina zaman
zaman Musteri Odak Gruplari
duzenliyoruz. Ana amag, kendi
kimliklerini, yeteneklerini ve degerlerini
daha iyi igsellestirmelerine yardimci

olarak LKA'larimiz i¢in deger yaratmaktir.

Talep Planlama Yénetimi

Covid-19 salgini donemini takiben

olasi krizleri daha dogru yonetebilmek
amacilyla senaryo planlama kapabilitesi
olusturulmustur.

Satis ve operasyon planlama (S&OP)
sureci donemin gerektirdikleri goz
onune alinarak yeniden dizayn edilmis
ve dinamik S&OP haline getirilmistir.

Bu sayede talebe hizli cevap verebilmek
icin piyasa dinamiklerinin anlasiimasini,
musteri dnceliklerinin belirlenmesini,
operasyonel risk ve olasi kisitlarin
tanimlanmasini ve performans
olcutlerinin takibini tum fonksiyonlarin
koordinasyonu ile saglayan bir platform
olusturulmustur. Gercek zamanli talep
tahminleme, stok ve tedarik yonetiminin
optimize edilmesi ve ugtan uca
gordnurligunun artirilmasi icin “Dijital

GELECEGE BAKIS

Link" adr altinda ug¢tan uca tahmin-
talep-tedarik sureclerinin yonetimini
kapsayan yapay zeka yazilimlarinin
destegiyle sistem kurulumu igin inisiyatif
baslatiimis, Aralik ayi itibari ile de ilk fazi
kullanilmaya baslanmistir.

Pazara Giris (RTM)

Yenilik¢i ve mUkemmel saha
uygulamalarimizla, hizl tiketim

mallari sektérunde surdurulebilir ve

en iyi hizmeti veren is ortagi olmay!
hedefliyoruz. TUrkiye ve Pakistan
operasyonlarimizda kullandigimiz, satis
ekibi ve dagitim ekibi glzergahlarinin
optimizasyonunu saglayan bu dijital

DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ

KURUMSAL YONETISIM

platformun kullanimini tim CClI
Ulkelerimizde aktif hale getirdik.
Guzergahlarin en hizli ve kisa mesafede
ziyaret edilmesini saglayan bu sistem
sayesinde satis ve dagitim aracglarinin
gunluk seyirlerini kisaltarak karbon ayak
izimizi azaltiyor, zamandan tasarruf
ederek verimliligi artiriyoruz.

Turkiye' de CCl Next Mobil Uygulamasi
ile geleneksel kanal ve yerinde tuketim
kanall musterilerimizin kendi siparislerini
istedikleri zaman mobil cihazlarindan
sisteme girmelerini sagliyoruz.

Bu sayede satis temsilcilerimizin musteri
ziyaret frekansi optimize edilmekle
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birlikte, fiziki ziyaret sayisinin azalmasi
ile daha verimli saha uygulamalari
yapilmasina imkan saglanmistir.

Yenilik¢i ve mukemmel saha
uygulamalarimizla, hizl tketim
mallari sektérunde surdurulebilir ve
en iyi hizmeti veren is ortagi olmay!
hedefliyoruz.

Tek Uygulama Skoru (One Number
Execution Score) raporlamasi ile
Ulkelerimizin musterilerde bulunurluk,
saha uygulama basarisi, soguk
bulunurluk ve verimlilik olmak Uzere
dort ana baslik altindaki 10 kriterle
performans gelisimlerini izlemeye
devam ediyoruz.
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Her GUn Her Noktada Dogru
Uygulama (RED)

Uranlerimizi musteri ve tuketicilerimize
en etkili sekilde sunmak icin “Her Gun
Her Noktada Dogru Uygulama (RED)"
sistemini kullaniyoruz. RED sistemi,

4 temel adimi takip ederek sirket
bUyUmesine katki saglar. Bu adimlar,
“Ideal Magaza Uygulamalarl”, “Tanzim-
Teshir”, “Raporlama ve Analiz” ile
“Kogluk” basliklarindan olusmaktadir.

Sirket stratejimizi satis noktasinda
gercege donUsturmek ve stratejimizi
olustururken satis noktasini 6n

planda tutmak amaciyla “Her Gun

Her Noktada Dogru Uygulama” (RED)
projemizi tum operasyonlarimizda
2020 yilinda da basarili bir sekilde
uygulamaya devam ettik. Her yil
kapasitesini ve performansini artirarak
surdurdugumuz RED projesi sayesinde
satis noktalarimizda tanzim teshir
standartlarini ve uygulamalarini etkin
bir sekilde takip ediyor, bu sayede
musterilerimiz ve tuketicilerimizi
Urunlerimizle en etkin sekilde
bulusturuyoruz.

GELECEGE BAKIS

2016 yiliitibari ile RED sureclerinde
dijital donUsumu baslatarak, magaza
ici uygulamalarimizi fotograf tanima
teknolojisi ile takip etmeye ve
gelistirmeye basladik. Bu sayede, bir
yandan satis ekibi tarafindan ¢ekilen
saha fotograflari araciligi ile magaza ici
uygulamalarimiza anlik erisim saglarken
bir yandan satisimizi artiracak gérunurluk
ve bulunurluk firsatlarini hizlica
yakaliyoruz. Bu teknoloji, %95'ten fazla
dogru raporlama ile satis kapsamimizi
artirmamizi sagladi. Ayni zamanda, bu
teknoloji sayesinde, ajanslar tarafindan
gerceklestirilen anketor yontemi ile
data toplamaya kiyasla, daha dogru
veriye daha kisa zamanda ulaslyoruz ve
dUsuk maliyet avantaji sayesinde daha
fazla musteriyi kapsama sansini

elde ediyoruz. Bu durum da bize
sureclerimizde, kalite ile verimliligi
dengeleyebilme imkani veriyor.

Bu teknolojiyi 2016'da Turkiye'de

basaril bir sekilde uygulamaya
basladiktan sonra, 2017'de Irak'ta, 2018'de
Azerbaycan, Kazakistan ve Kirgizistan'da,
2019'da Urdin ve Pakistan'da, 2021 yili
itibari ile de Tacikistan'da kullanmaya
basladik. Bu sayede fotograf tanima
aracini, mukemmel uygulamalar ile satis
artirma amacina yonelik olarak CCl'In
hemen hemen her bolgesindeki satis
noktalarimiza tasimis olduk.

MUSTERILERIMIZLE iLETiSIM

Musterilerimizle daha yakin bir iletisim
icin CCl MUsteri iletisim Merkezi,
Kurumsal Whatsapp Hatti, internet
Sitesi gibi iletisim platformlarini
kullaniyoruz. Ayrica belli periyotlarda
anketler gerceklestiriyor ve musteri
ziyaretleri organize ediyoruz.

DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ

KURUMSAL YONETISIM

Musteri Egitimleri

Turkiye'de 250 katilimcl icin 14 muUsteri
gelistirme egitimi toplantisi dUzenlendi.

CCI Musteri Etkilesim Merkezi

CCl'In faaliyet gosterdigi cografyalarda
musteri ve distribUtorlerin beklentilerini
anlamak ve bunlari en iyi sekilde
karsilamak CCl Musteri Etkilesim
Merkezi'nin misyonudur. MUsteri Geri
Bildirimleri kapsaminda merkezimize
iletilen musteri sikayetleri ve 6nerileri,
bu merkezdeki calisanlarimiz tarafindan
kayit altina alinarak degerlendirilmekte,
ilgili birimlere yonlendirilerek analiz
edilmesi saglanmaktadir. Sorunun
¢ozUlmesi icin belirlenen aksiyonlar
hayata gecirilerek kalici ¢ozumler
gelistirilmektedir.

Ornek vermek gerekirse;

- Gelistirdigimiz gesitli ve esnek is
akislari ile yeni musteri surecini
yonetiyoruz. Yeni MUsterilerin
tamamini MUsteri iletisim Merkezi
araciligiyla takip ediyoruz.

- MUsteri memnuniyeti ve surekliligini
saglamak icin Musteri iletisim
Merkezi'ne (Sogutucu arizalari harig)
ulasan butun musterilere, sorunlari
¢dzuldukten sonra memnuniyet
aramasli gergeklestiriyoruz.

- Tum ¢agrilarimizi anhk analiz ederek
konu bazli ve ¢c6zUm odakli raporlama
yaplyoruz, ¢cagrilarin tamamini ilk
irtibatta ¢ézmeye calisiyoruz.

- Hizmet ve kalite seviyemizi gunluk
olarak izliyor, gerektigi durumlarda
anhk mudahalelerle Musteri

memnuniyetini Ust dUzeyde tutuyoruz.

EKLER 92

Musteri iletisim Merkezinin hizmet
performansi aylik olarak Ust yonetime
raporlanmakta, performansin ve
sUrecin iyilestirilmesine yonelik
kaynak (teknoloji, insan kaynagdi
yatirim) planlamasi icin gerekli butge
ayrilmaktadir.

2021 yilinda MUsteri Iletisim Merkezi'nde
hizmet kalitesini artirmak amaciyla bircok
yeni gelistirme yapildi. Turkge bilmeyen
mUsterilerimizin bize ingilizce ve Arapca
dil secenekleriyle ulasmalarina olanak
saglayacak gelistirmeler hayata gecirildi.
Goruntull Teknik Servis hizmeti devreye
alinarak sogutucu arizasi konusunda
sorun yasayan musterilerimize canli
destek secenedi sunuldu. Bizi arayan
musterilerimizin bizi sistemsel olarak
skorlayabilecegi gelistirmeler uygulandi.

Sesli hizmet verilen MUsteri iletisim
Merkezimize arti bir kanal yaratmak
amaclyla Kurumsal Whatsapp hizmeti
hayata gegirilirken ayni zamanda
mUsterilerimiz goruntu ve fotograf
aktarimi yapmasina olanak sagladi.
MuUsterilerimizin bizleri arayarak acgtirdiklari
kayitlarin takip edildigininin ve surecin
devam ettirildiginin bilgisini muUsterilerimiz
ile paylasmak adina sesli yanit sistemimiz
(IVR) Uzerinden otomatik arama yapillarak;
musterilerimizin, agtirdiklari kayitlarin takip
etmesi kolaylastirildi.

Ozet olarak; Turkiye'de musteriler, (hem
mevcut musteriler hem de musteri
adaylari) distributorler, filo, finans vs.
gibi farkl konularda 340.000 hizmet
talebi alindi. Ayrica Musteri iletisim
Merkezimiz, musterilerimizin hizmet
duzeylerinden memnuniyetini kontrol
etmek igin 120.000 dis arama yapmis,
geri bildirim ve anketlerin sonucunda
da gerekli aksiyonlarin alinmasi icin ilgili
fonksiyonlarla isbirligi yapmistir.
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Musteri ve Distributor
Memnuniyeti

Musteri memnuniyetini dlcmek icin
duzenli olarak gergeklestirdigimiz
Musteri Baglihgi Anketleri ile
musterilerimizden hem bizim hem
de rakiplerimizin performansini
degerlendirmelerini istiyor ve bu
anketler araciliglyla musterilerimizin
memnuniyet dUzeylerini gdrebiliyoruz.
Bu anketler, mUsterilerimizin

bizden bekledigi hizmeti, mevcut
hizmetlerimizin yeterliligi ile
karsilastirmamiza ve memnuniyet
yaratan unsurlarin yani sira
memnuniyetsizlik yaratan unsurlari
belirlememize yardimci oluyor. MUsteri
Baglihgi Anketlerimiz TUrkiye'de yilda
bir, Pakistan ve Kazakistan'da ise iki
yilda bir gergeklestirirken, diger CClI
Ulkelerinde anket daha seyrek olarak
gergeklestirilmektedir. 2021, cogu

CCl pazarinda ayni anda standart bir
metodoloji, yaklasim ve sureglerle
gercgeklestirdigimiz MUsteri Baghligi
Anketlerini yarutme seklimizde bir
paradigma degisikligine isaret etti.

MuUsteri hizmetlerimizi daha da
gelistirmek icin gerekli adimlarin
atildigindan emin olmak icin
musterilerimizin sesini dinlemek icin

toplamda +280.000 saat gorusme yaptik.

DistribUtorlerimizle ortak is planlarini
genisletiyor ve gelistiriyoruz. TCCS

ve CCl is sUreglerini anlamalarina
yardimcl olacak egitimler veriyoruz.
DistribUtorlerimizin memnuniyet
dUzeylerini degerlendirmek icin her
yil bir GgUncu taraf hizmet saglayici
araciligiyla Distributor Memnuniyet

GELECEGE BAKIS

Anketleri yapiyoruz. Kurumsal
itibarimizin bir 6lclsu olarak anketler,
distributoérlerimizle olan ortakliklarimiz
ve dagitim aglarini ydnetme becerimiz
acisindan guclu ve zayif yonlerimiz
hakkinda bizi bilgilendiriyor.

DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ

KURUMSAL YONETISIM

Musteri Bagliigi Anketi

2021 iliski Saghgn
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Leadership Index to

Turkiye, Pakistan, Kazakistan,
Irak, Azerbaycan, Kirgizistan,
UrdUin ve Tacikistan'da 3
kanaldan +11.000 musteri

ile birebir gorusmeler
gerceklestirdik.

Bayi Is gelistirme Kitabi (Big BOOK)

Big BOOK, yeni kurulacak
bayilerimize, sirket kurulus
asamasindan operasyon sureglerine
kadar detaylari ile yer verdigimiz

bir rehber olmakla birlikte, mevcut
bayilerimizin de sureclerini gdzden
gecirmelerine ve gelistirmelerine
olanak saglayan bir kaynak olacaktir.

Skoru (%) FMCG

Turkiye 71 101
Pakistan 48 n7
Kazakistan 83 105
Irak 76 146
Ozbekistan - -
Azerbaycan 66 14
Kirgizistan 75 10
Urdan 56 98
Tacikistan 69 19

Tdrkmenistan -

Suriye -

Distribiitor Memnuniyet Anketi (Turkiye)

2016

2017 2018 2019 2020 2021

Distributor

Memnuniyet Skoru 843

86.0

91.0 89.0 87.0 86.0

Kaynak: Cevrimici metodoloji araciligiyla harici bir tarafla ydratulen Distributor
Memnuniyeti Anketi Distribltor ve Satis Oncesi Egitimi

Distribiitér ve Satis Temsilcisi
Egitimleri

Bayilerimizin strdUrulebilir gelisimine
katki saglamak icin satis yeteneklerinin
gelistirilmesini sagliyoruz. CCl
distributorlerine ve satis temsilcilerine
satis becerilerini gelistirmeleri icin sinif
ici ve cevrimici egitimler veriyoruz.

Sirketimizde yeni ise baslayanlarin TCCS ve
CCl is sureglerini ve sorumluluklarini daha
iyi anlayip kavramalarini saglamak amaciyla
2018 yilinda satis temsilcilerimize yonelik
cevrimici bir egitim sistemi hayata gegirildi.
Cevrimici egitimin igerigini "Coca-Cola
Sisteminin Temelleri", "Saticinin Bir GUnU",
"Pazarlama ve RED", "Ticaret Matematigi" ve
"Sikayetlerle Basa Cikma" olusturmaktadir.
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MUSTERI KANALLARI
DEGERLENDIRMES]

2020'den bu yana, duzenli olarak
pazar dinamiklerine gére buyume
firsatlarini takip etmekteyiz.

GELENEKSEL KANAL iCiN COKE
CLUB PROGRAMI

Sogutucu ve dizilim uygulamalarini
iyilestirerek satis performansini
arttirmayl amaglayan program,
Bagdat'ta pilot olarak baslatildi.
2022'de hedef, tum bdlgelere
yaymak.

Degisen tuketici aliskanliklarina
bagli olarak hizla buyuyen
organize perakende kanalinda
satis noktalarimizin sayisini ve
her noktadaki gorunurldgumuazu
arttirmak, bu noktalarda coklu
paketleri dnceliklendirmek
yonunde calismalarimiz hizla
devam etmektedir.

Yerinde Tuketim kanalinda ise
yUksek trafikli fine dining restoranlari,
e-ticaret platformlari ve de combo
ogunlerle sadakati guclendirmek
odak alanlarimiz arasindadir.

CCI'A GENEL BAKIS

GELECEGE BAKIS

KIRGIZiISTAN

DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ
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HORECA
ZIiRVESi

HORECA (Hotel, Restaurant ve Cafe) Kultbu is birligiyle, 90+ musterimizin katilimiyla
HORECA zirvesini duzenledik.

E-ticaret kanalinin gelisiminden yesil teknolojilere pek cok konunun tartisildigi zirvede,
Burger King, Glovo gibi firmalardan konusmacilar yer aldi.

E-BLITZ VE
RED KUPA

CCI Kirgizistan'da saha uygulamalarimizi iyilestirmek amaciyla 2 projeyi hayata gecirdik:
E-Blitz ve RED Kupa:

ED (Right Execution Daily) Kupasl, sahadaki ¢calisanlarimizin her gun her noktada dogru
uygulama KPlI'larimiz dogrultusunda iyi uygulama érneklerini paylastigi ve takdir edildigi
gonulluluk esasli bir yarismadir.

E-Blitz ise, Blitz ismini verdigimiz uygulamanin COVID-19 dénemine uygulanmis halidir. Bu
etkinlikte gonulltlerimiz POP materyalleriyle tamamladiklari gcalismalarini dijital portalimize
yukledi. Bu uygulamayla TEK TAKIM kultUrdmuzu pekistirmis olduk.

iki uygulamanin da katkilariyla RED skorumuz %81'e yikselmis oldu.

MUSTERI is

Musteri is Gelistirme Programi, En 6ncelikli konularimizdan biridir. 2021 yilinda Kirgizistan'da

e geleneksel ve yerinde tuketim kanallari icin musteri sadakat programi organize ettik.
PROGRAMI

DistribUtorlerimizin gelisimi sirketimiz icin son derece énemlidir.
DIS'I.'RI.BUTOR Bu sebeple 2021 yilinda 23 distribUtéramaz icin Kirgizistan-Turkiye Manas Universitesi ile
GELISTIRME birlikte Manas Universitesi'nde gerceklesen bir gelisim programi diizenledik.
PROGRAMI

Akademisyenler 3 gun boyunca Finans, Satis ve Pazarlama ile alakali konularda yararli bilgileri
distributorlerimiz ile paylasti.




URDUN

Urdin'de Kilit Musteri
Gorunurlugu: Ozel
Uygulamada Mikemmellik:

Coca-Cola'nin yeni markasini

g6z énunde bulunduran CClI
Urdun, POS'ta rekabet edebilirligi
gelistirmek, deneme surusu
yapmak ve TOM farkindaligini
artirmak icin B2C icin ana cazibe
noktasi olarak kurulan birinci sinif
zemin malzemesiyle Ust dlzey bir
varliga yatirim yapti.

CCI'A GENEL BAKIS GELECEGE BAKIS DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ

URDUN

CClI Urdiin, buyiik kilit
hesaplarla ortakhik kurarak
dijital varlik olusturuyor:

Musteri kaynaklarini verimli bir
sekilde kullanmak ve e-ticarete
talebin artmasiyla birlikte CCI
Urdun, cok sayida buyuk kilit
hesapla karsilikli yarar saglayan
ortakliklar imzaladi. Boylece
dijital alanda genisleyerek satis ve
marka belirginligi artirildi.

talabat

URDUN

ccl Urdun, HORECA JO
2021'de yer aldr:

HORECA, boélgedeki Agirlama

ve Yiyecek ve icecek Hizmetleri
endustrisi icin bircok markanin
katilimiyla dizenlenen en

buyUk fuardir. CCl UrdUn, yogun
ziyaretci trafiginin oldugu fuara
bUyuUk bir merkezi stantla katilim
saglamistir.

KAZAKISTAN

CCI NEXT/RED BOX

CCI Next/Red Box online platformu
Ekim ayinda Kazakistan'da
hizmete acildi. Platform,
geleneksel ticaret musterilerinin
promosyonlara katilmasini ve
cevrimici siparis

vermesini sagliyor.

Su anda CCI Next/

Red Box 5 sehirde

calisiyor: Almati,

Cimkent, Nur-Sultan,
Karaganda ve Atyrau.

KURUMSAL YONETISIM

EKLER 95

KAZAKISTAN

ASA
(YAPAY SATIS ASISTANI)

ASA, Kasim 2021 itibariyle CCI
Kazakistan'da hizmete girmistir.
Her outlet bayi ziyareti icin
belirlenen

kurallara

gore calisan

onerilen

bir siparis

sistemidir.
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GRI:102-9

SORUMLU

TEDARIK VE
URETIM

USTUN TEDARIKCI
YONETIM]

TEDARIKCIi KILAVUZ
ILKELERI (SGP)

TCCC tarafindan yoénetilen CCI
Fabrikalari icin icin Tedarikgi
Kilavuz llkeleri (SGP) Denetimleri

Faaliyetlerimizin CCl insan Haklari
Politikasl ve TCCC Tedarikgi Kilavuz
ilkeleri'ne (SGP) ne derece uygun
oldugunu degerlendirmek amaciyla
2020 yilinda bagimsiz bir denetim firmasi
tarafindan denetimler gerceklestirildi.

Bu denetimleri Kazakistan, Kirgizistan,
Pakistan, Turkiye ve Urdln'deki 9 CCl
fabrikasi basariyla gecti.

CDP 2021 sonuglarinda Tedarikgi Katilhm
Derecelendirmesi'nde A skoru aldik.

TEDARIKCI KILAVUZ ILKELERI (SGP)

HTTPS://WWW.COCA-COLACOMPANY.
COM/OUR-COMPANY/SUPPLIER-

GUIDING-PRINCIPLES
B
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Hedefler ve Basarilar

2021 Hedefleri Performans Durum 2022 Hedefleri
OE projelerinin sayisini . o iy .
artirmak ve tum CCI Pakistan OE Wave /13 CClI Kazakistan/ lk! OE Wave gergekle§t!r}|me§|,

. . CClI Azerbaycan /Bir OE Wave gerceklestiriimesi,
faaliyetlerde tasarruf Yesil Kusak Adayi CCl Irak Devam : e "

. . CClI Pakistan ve CCl Irak / ikinci OE Wave'lerin

OE yaklasiminin OE Wave /17 Yesil Kusak Ediyor. erceklestirilmesi
tum CCI Ulkelerinde Adayi gers s '

yayginlastirilmasi

CClI Turkiye'de yeni Wave gerceklestirilmesi.

CCI Fabrikalarinda Gergeklesen SGP
Denetimleri

CCl Pakistan ‘dan Multan, Gujranwala, Lahore, Rahim

Yar Khan and Karachi Fabrikalari, CCl Turkiye'den
Mersin Fabrikasi, CCl Urdiin'den Madaba Fabrikasi,
CClI Kirgizistan'tan Biskek Fabrikasi gecirdikleri
denetimlerden “YESIL" sonuc aldilar.

CCI Fabrikalarr icin SGP Denetim Sonuclari

2018 2019 2020 2021 2022 Hedefi
%93 %92 %96 %98 %98

CCl Tedarikgilerinin SGP Denetim Sonuglari

2018 2019 2020 2021
%85 %89 %90  %85*

*CCl'n malzeme ve birincil ambalaj tedarikgileri igin.

Tedarikgilerimizin ilkelerimize uyum saglamasi
icin onlarla surekli olarak iletisim halinde oluyor,
denetimler ve proaktif uygulamalar gerceklestiriyoruz.



https://www.coca-colacompany.com/our-company/supplier-guiding-principles
https://www.coca-colacompany.com/our-company/supplier-guiding-principles
https://www.coca-colacompany.com/our-company/supplier-guiding-principles
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Yerel Tedarik (%)

2016 2017 2018 2019 2020 2021

Turkiye* 95 99 929 95 95 98
Urdin 95 95 94 95 95 87
Kazakistan** - - - 36 59 51

Azerbaycan** 47 49 35 53 49 54
Pakistan 97 97 90 81 94 95
Kirgizistan** 41 32 33 36 41 3]

Tacikistan - - - 23 21 53

* Konsantre dahil degildir.

**Bu yerel pazarlarda belirli drdn ve hizmet kategorileri igin onaylanmis tedarikei bulunmamaktadir.
**Belirli yiksek fiyatl trdn kategorileri igin yerel tedarik¢i bulunmamaktadir. Tedarikgiler TCCC

tarafindan segilir ve onaylanir.

Tedarikgilerimize is iliskisinin
baslangicinda SGP'mizin bir kopyasi
teslim edilmekte olup, bu ilkeleri
paydaslarina, bilhassa ¢alisanlarina
aktarmalari beklenmektedir. Uygun
hallerde SGP Politikasini tedarikgi
sozlesmelerimize ekliyor ve SGP
gerekliliklerine uyumu saglamaya
yonelik uygun sirket ici is sureclerini
gelistirip uygulamalarini bekliyoruz.
Tedarik¢i denetimleri TCCC ve
CCl'iIn sirket icinde egitim verilen
personeli ve UgUncu taraf firmalar
tarafindan gergeklestiriimektedir.
Dogrudan malzeme ve soguk
icecek ekipmani tedarikgilerimizin,
s6zlesme imzalamadan 6nce bir
SGP denetiminden ge¢cmesi ve SGP
gerekliliklerine uymasi zorunludur.

Uclncu taraf denetimleri, hem tesis ici
sozlesmeli personel hem calisanlarla
gizli gérusmeleri de igerir. SGP

gerekliliklerini herhangi bir bakimdan
karsilamayan tedarikgilerden duzeltici
adimlari atmalari beklenir. Tedarikginin
ilkelerimize uymamasi halinde,
sozlesmenin feshini iceren yaptirimlar
uygulanir. 2019 yilinda SGP skorunun
kalibrasyonu neticesinde ham madde,
birincil ambalaj ve taseron paketleme
firmalarini kapsayan mevcut modele
gecilmistir. Revize edilmis mantikla, arz
tabanindaki genislemeye ragmen %89'a
ulasmayi basardik. 2021 yilinda CCl'in
malzeme ve birincil ambalaj tedarikgileri
icin %85'e ulastik. SGP denetimleri
sonucunda ilgili tedarikgilere ¢alisma
saatleri (0zellikle gece vardiyalari), tatil
gunu ihlali, fazla mesai ve saglik ve
guvenlik gibi belirli konulari ele alan

bir iyilestirme eylem plani gonderilir

ve tamamlayici denetimler koordine
edilir. Son Ug¢ yilda, CCl'In tum malzeme
ve birincil ambalaj tedarikgileri TCCC
tarafindan denetlenmistir.

KURUMSAL YONETISIM

EKLER
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SURDURQLEBiLiR.TARIM
KILAVUZ iLKELERI (PSA)

Ekonomik, sosyal ve cevresel ayak

izimizin onemli bir kismi, ham madde
tedarikimizden kaynaklanmaktadir. CCl
icin sUrdUrdlebilir tedarikin saglanmasi,
iceriklerin ciftliklerden ve TCCC onayli
standartlari karsilayan tedarikcilerden satin
alinmasi ile mUmkUundur. MUsterilerimizin
ve diger paydaslarimizin intiyag ve
beklentilerini karsilamak ve isimizin strekli
bUyUmesini saglamak icin surdurulebilir
tarim bizim igin buyuk énem arz
etmektedir.

Coca-Cola Sirketi, tarimda erisilebilirlik,
kalite ve gUvenlik konularinin yani sira
tarimla ugrasan topluluklarin refah
seviyesini artirmak icin cabalamaktadir.
TCCC hedefini 2020'ye kadar temel
tarimsal igeriklerin strdurulebilir tedariki
olarak belirlemis ve Surddrulebilir Tarim
Kilavuz ilkelerini (PSA) gelistirmistir.
TCCC'nin surdurulebilir tarim yaklasimi,
ciftgilikte sorumlu ydnetimi saglamay;,
cevreyi korumayi, insan ve isyeri haklarini
korumayi ve desteklemeyi, boylelikle

daha surdurulebilir toplumlari yaratmayi
amaclayan bu ilkelere dayanmaktadir.
PSA'ya uyum, Bonsucro, Yagmur Ormanlari
ittifaki, SUrdartlebilir Tarim inisiyatifi
Platformu (SAI) ve Uluslararasi Adil Ticaret
Tescil Kurumu veya esdeder bir uluslararasi
UgUncu taraf standartlarina uygun olarak
dogrulanir.

TCCC Surdurtlebilir Tarm Kilavuz ilkeleri
(Ayrintilar icin lUtfen linke tiklayin)
HTTPS://WWW.COCA-COLACOMPANY.
COM/POLICIES-AND-PRACTICES/

SUSTAINABLE-AGRICULTURAL-
GUIDING-PRINCIPLES

GELECEGE BAKIS

isyeri ve insan Haklari

DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ

KURUMSAL YONETISIM

Cevre
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Ciftci Yonetim Sistemi

» Orgutlenme 6zgurlugu ve toplu
pazarlik

» Cocuk isci yasag

» Ayrimciligin ortadan kaldirilmasi
» Calisma saatleri ve maas

» GUvenli ve saglikl is yerleri

» Topluluk haklar ve geleneksel haklar

» Su yonetimi
» Enerji ydnetimi ve iklim koruma

» Dogal yasam alanlarinin ve
ekosistemlerin korunmasi

» Toprak yonetimi
» Mahsullerin korunmasi

» Hasat ve hasat sonrasi
yonetimi

» Ureme materyali kimligi,
secimi ve yonetimi

» Yonetim sistemleri, kayit tutma
ve seffaflik

» Is bUtinlugu

CCI Sardurulebilir Tedarik Faaliyetlerinde Kilometre Taslari

2017

yilinda, Turkiye'deki
tatlandirici tedarikgilerine
yonelik PSA uyum programi
Uzerine bir seminer
duzenledik.

2016

yilinda, Turkiye'de
surdurulebilir seker tedariki
icin bir fizibilite calismasi
gerceklestirdik.

2019

yilinda, Turkiye ve
Pakistan'da PSA'nin
yayginlastirilmasi igin
ciftciler, seker Ureticileri
ve SAl gibi uluslararasi
sanayi platformlari ile is
birligi yaptik. Hizli tiketim
mallari ve icecek sirketleri
ile is birligi halinde, seker
pancarinin Turkiye'de
surdurdlebilir Uretimi

icin en iyi uygulamalari
etkili bir sekilde anlamak
ve uygulamak icin
Suardurulebilir pancar Uretimi
sUrecini destekliyoruz.

2021

yilinda Turkiye'de seker
pancarinin surdurudlebilir Gretimi
icin en iyi uygulamalari anlamak
ve etkili bir sekilde uygulamak
icin sektorle birlikte hareket
ediyoruz.

Ayrica tedarik¢i yonetim
yaziliminin bir pargasi olan
Tedarik¢i Degerlendirme

Kartini (Supplier Score Card),
tedarikcilerimizin kurumsal sosyal
sorumluluk ve surddrulebilirlik
performansini degerlendirmek
icin Ecovadis derecelendirme
platformuna entegre ettik.


https://www.coca-colacompany.com/policies-and-practices/sustainable-agricultural-guiding-principles 
https://www.coca-colacompany.com/policies-and-practices/sustainable-agricultural-guiding-principles 
https://www.coca-colacompany.com/policies-and-practices/sustainable-agricultural-guiding-principles 
https://www.coca-colacompany.com/policies-and-practices/sustainable-agricultural-guiding-principles 
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TR'de OE c¢ergevesinde iyilestirme projelerine devam ettik.

TEDARIK
ZINCIRINDE

OE kultrunu diger CCI ulkelerine yaymak Uzere galismalarimizi
yogunlastirdik.

Bu kapsamda CCl Pakistan SC ve CCl Irak SC ekiplerimiz ile halen
devam etmekte olan (2022 ilk ceyreginde tamamlanmasi 6ngdrulUyor)
OE c¢alismalarimizi ylrutUyoruz. 2021 sonu itibari ile benzer bir calismayi
Kazakistan SC ekiplerimiz ile de baslatacagiz.

OPERASYONEL
MUKEMMELLIK

OE Performansi OE Projeleri Sertifikalar Tasarruf
(2008 ila 2021 Kimduilatif) (Adet) (Adet) (Milyon $)
Kapsamli varligimiz beraberinde
onemli sosyal, cevresel ve ekonomik CCl Tarkiye 868 643 639

etkilere sahip buyuk bir deger zincirinin

de basari bir sekilde yonetilmesini Diger CCl Ulkeleri* 725 166 104
beraberinde getirmektedir. :

g I < TUmu 1.593 809 743
Bu sorumlulugun bilinciyle deger

zincirimizi strdUrulebilirlik politikamlza * Diger CCl dlkeleri; Urdiin, Kazakistan, Azerbaycan, Pakistan, Kirgizistan ve Tacikistan.
ve uygulamalarina bagl olarak

takip ediyor, hedeflerimizi izliyor ve
operasyonlarimizi bu kapsamda bilingli
bir sekilde yurutuyoruz.

Uzun vadede is yapis seklimizi 2021 yilinda Turkiye'de OE cergevesinde iyilestirme projelerine devam
iyilestirmek icin Operasyonel ettik. 2021 hedefimiz OE kultGrunu diger CCI Ulkelerine yaymakti.
MUkemmellik (OE) kultGrunt Bu amagla CCI Pakistan ve CClI Irag SC ekipleri ile OE ¢alismalari
organizasyonumuza dahil ediyoruz. yUratdyoruz. ilk dalgalarin 2022 Ql'de tamamlanmasini 6ngdriyoruz.
Yalin Alti Sigma metodolojilerine Onumuzdeki 3 yil icin OE ilerleme takvimimimiz su sekildedir:

dayali olarak, OE Modeli tum sirket
fonksiyonlarina uygulanir. Bu model

ile siseleme operasyonlarimizdan
dogabilecek gevresel etkiyi azaltmayi, en
yUksek seviyede verimlilik ve kalite elde

etmeyi, ayrica hatalari minimize etmeyi

hedefliyoruz. > PKwavel » PKwave 2 » PKwave3 PK wave 4
> IQwavel » IQwave? » IQwave 3 AZ wave 3
) AZwavel » AZwave 2 KZ wave 3
. 5 , » KZwavel » KZwave 2 KG wave 2
Su, enerji ve bagli emisyon
azaltma performansi ile ilgili » KGwavel UZ wave 2
daha fazla bilgi igin IGtfen » UZwavel TJ wave 1
Bolum 5: Surdyruleb|l|rl|_ty< ID wave 1
Performans Géstergeleri'ne
bakiniz. TMwave
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NAKLIYE YONETIMiI

GELECEGE BAKIS

Dijital Urtnlerimiz kapsamindaki kamyon verimliligi artisi ve rota optimizasyonu
saglayan Sehirlerarasi Nakliye Planlama Optimizasyon Projesi sayesinde

143.133 e .

tasarrufu sagladik.

V

SEHIRLERARASI NAKLIYE
PLANLAMA OPTIMIiZASYON
PROJES]

Bayiler, kilit muUsteriler ve CCl depolari
arasinda yapilan trtin nakliyeleri
manuel olarak planlanmaktadir.
Manuel olmasi nedeniyle, ara¢
verimlilik firsatlarinin yakalanamadigj,
planlama kararlarinin maliyet ve
musteri servis seviyesi bilgileriyle
sUrekli desteklenemedigi ve tamamen
kisiye bagl bir yapida devam
etmektedir. Nakliye planlamalari
esnasinda yasanan sorunlara ¢6zim
getirebilmek adina, Sehirlerarasi

Nakliye Planlama Optimizasyon Projesi,

CCI Turkiye'de 9 Ekim 2020 tarihinde
hayata gecirilmistir. Nakliye planlama
optimizasyon algoritmasi sayesinde,
musteri planlama beklentileri, siparis
onceligi, nakliye maliyeti gibi cesitli
degiskenleri kullanarak artirilmis
otomatik sureglerle nakliyeler
planlanmaya baslamistir. Boylelikle
arac verimliligi maksimize edilirken
daha otomatik adimlarla kisiye bagimli
karar surecleri azaltilmistir.

Yaratilan Faydalar

- Artan kamyon verimliligi

- Nakliye maliyetinin azaltilmasi
(tahmini %0,5 azalis)

- Daha az kamyon ve optimum rota
ile enerji tuketiminin azaltilmasi
143153 litre yakit tasarrufu (dizel)

- Karbon ayak izinin azaltiimasi
- Uretkenligin gelistirilmesi

Calisma sirketimizin yani sira
musteriler, distributorler, 3.

taraf lojistik ortaklari, struculer
nakliye planlayicilari / lojistik ekibi
(calisanlar) ve toplum icin de fayda
yaratmaktadir.

2021 yili sonuna kadar yUkselen
trendde olan yaklasik 92 bin USD
kazang sunan Turkiye icin OTM
Bulk Planning devreye alindi. Su
anda operasyonel ve finansal anlk
izlenebilirligi etkinlestirmek icin
tam tesekkullU bir ulasim yonetimi
yetenegi insasi devam ediyor.

DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ

KURUMSAL YONETISIM

DIJITAL iKiZ URUNU -
SANITIZASYON PROSES iKiz

Fabrikalarda Uretim sirasinda
standart kalite prosedurleri geregi hat
sistem bilesenlerinin sanitizasyonu
gerekmektedir. Sanitizasyon surecinin
zamani ve performansi; planlanan
Uretim zamanlarinin uzamasina,

hat kullanim oranlarinin dismesine,
sureg sirasinda cevresel etkileri olan
kaynaklarin gereksiz kullanimina

yol acabilmektedir. Sanitizasyon
proseslerimizde problemlerin ve
performansin butunsel izlenebilirligini
ve analizini saglayan uygulamalar
bulunmamakta ve kayiplar, iyilestirme
firsatlari, aksiyonlar belirlememizde
yeterli dngodruler saglanamamaktadir.
Bu nedenle mevcut durumda tespit
edilen problemlere dijital ¢dzUmler
Uretebilmek amaciyla Ekim 2020
tarihinde Dijital ikiz UrGndnd
baslattik. Calisma kapsaminda

her proses icin verilerin direkt ilgili
makinelerden alinarak, gercek proses
durumunun tum CIP sistemi, proses
sistem bilesenleri, proses adimlari ve
parametreleri bazinda izlenebilirligi
ve analiz edilebilmesini sagladik.

Bu sayede proses performans
problemlerinin, Uretim, zaman veya
cevresel kaynak kayiplarinin tespit
edilerek iyilestirme firsatlarinin
belirlenebilmesi ve iyilestirme

aksiyonlari alinarak kayiplarin kazanimi

saglanmistir.

EKLER 100

Yaratilan Faydalar

- Uretim hatti kullanim sUresinde
ve sanitasyon sureci zaman
verimliliginde artis

- Enerji kullaniminin azalmasi
- Su kullaniminin azalmasi

- Malzeme (¢ozelti) kullaniminin
azalmasi

Sadece Bursa fabrikada uygulanan
CIP sistemlerinde yillik 277.000

Lt daha az ¢ozelti kullanimi ve
27.030 kWh elektrik ve 12.164

m? su kazanimlari saglanmistir.
Ayrica calisma izmir ve Elazig
fabrikalarinda da uygulanmistir ve
benzer kazanimlar 6ngorulmektedir.
Calisma sirketimizin yani sira gevre,
calisanlar ve tUketiciler icin de deger
yaratmistir. Ucta isleme ile gercek
zamanli alarm, makine 6grenmesi
ile koruyucu bakim gibi yetkinlik
eklemeleri ile deger yaratma artarak
devam edecektir.

Bursa fabrikada uygulanan CIP sistemlerinde yillik

277.000 vt

kullanimi

27.030«wn

daha az ¢ozelti elektrik

12.164w

su kazanimlari
saglanmistir.
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SORUMLU
URETIM

Y_'O'NETiM &.Y(")NETiM
SISTEMLERI

CCI'in sUrdurulebilirlik yonetimi,
cevreyle ilgili kapsamli temel endiseleri
desteklemek ve ydonetmek igin
yapilandirilmistir. CCl Grup Tedarik
Zinciri Direktoru, gevre yonetimi
konusunda nihai sorumluluga sahiptir
ve surdurulebilirlik hedeflerimizi
titizlikle denetlemektedir.

2018 yilinda WUR (Su Kullanim

Orani) ve EUR (Enerji Kullanim Orani)
degerlerimizi dustrme potansiyelimizi
en Ust dlzeye cikarmak icin bir

komite olusturduk. Bu komite,
fabrikalar arasinda mevcut durum
degerlendirmesi ve bosluk analizinin
ardindan bir eylem plani gerceklestirdi.
Bu yontem ile CClI, performansini her

ay gozden gecirip degerlendirmektedir.

Ayrica 3 odak alanimizda kurdugumuz
birimler arasi Gorev GUclerimizle,

strateji ve orta/uzun vadeli hedeflerimizi

degerlendirmekteyiz.

O Daha fazla bilgi icin “BélUum
1: Entegre Yonetisim”
PAlumMmUunu inceleyebilirsiniz.

GELECEGE BAKIS DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ

UYUM

Yerel yasal gerekliliklere, uluslararasi
standartlara ve TCCC KORE
gerekliliklerine uymaktayiz. Daimi
hedefimiz, cevreyle ilgili yasal sinirlara
ve TCCC'nin standartlarina %100

uyum saglamaktir. 2021 yilinda, cevre
mevzuatina ve TCCC standartlarina tam
olarak uyduk ve sonucunda bir ceza*
almadik.

*10.000 USD bedelini asan ceza

EGITIMLER

Performansimizi iyilestirmek ve cevresel
farkindalik yaratmak icin 2021 yilinda
Turkiye, UrdUn, Azerbaycan, Kazakistan,
Pakistan, Kirgizistan, Tacikistan,
Turkmenistan ve Irak'taki calisanlarimiza
3.897 insan-saat cevre egitimi verdik.

3.897

insan-saat cevre egitimi verdik.

CEVRE POLITIKAMIZ
HTTPS://CCI.COM.TR/PORTALS/3/CCI
ENVIRONMENT_POLICY.PDF

Bod

KURUMSAL YONETISIM EKLER
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ONE CIKANLAR

2021 yilinda, CClI
operasyonel mukemmellik
(OE) projeleri ile

12,5

Milyon MJ enerji

bin ton CO,e emisyonu

185

bin m?3 su tasarrufu

sagladik.


https://cci.com.tr/portals/3/CCI_Environment_Policy.pdf
https://cci.com.tr/portals/3/CCI_Environment_Policy.pdf
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Toplam Enerji Kullanim Orani

Enerji Kullanim Orani (MJ/L) Su Kullanim Orani (L/L) %TaGnF(rgics(%?en/ll?)r*l
Ule 2021 Hedefler 2021 Hedefler 2021
Gergeklesme 2022 2026 2030 Gergeklesme 2022 2026 2030 Gergeklesme

Turkiye 0,29 0,288 0,245 0,217 1,46 1,42 1,36 1,3 2391
Urdun 0,26 0,263 0,234 0,207 1,44 1,4 1,36 1,28 28,17
Kazakistan 0,69 0,66 0,561 0,497 1,56 1,54 1,43 1,37 44,96
Azerbaycan 0,74 0,75 0,602 0,533 1,66 1,57 1,45 1,32 34,07
Pakistan 0,32 0,31 0,278 0,246 19 1,98 17 1,43 32,29
Kirgizistan 0,64 0,636 0,55 0,487 1,642 1,6 1,44 1,28 10,26
Tacikistan 0,63 0,645 0,575 0,509 2,148 2,07 1,68 1,29 13,14

Turkmenistan 0,98 0,966 0,964 0,853 2,066 2,24 1,76 1,28 15,25
Irak 0,61 0,614 0,524 0,464 19 1,83 1,65 1,47 66,97
CClI 0,41 0,415 0,391 0,36 1,651 1,64 1,51 1,37 31,71

*Hedefler Belirlenecektir




CCI'A GENEL BAKIS GELECEGE BAKIS

SORUMLU
URETIM

Operasyonel mukemmellik,
faaliyetlerimizin strdarulebilirligi
acisindan 6nemli bir belirleyici
konumundadir. CCl olarak, bu anlayisla,
Urun kalitesi ve guvenliginden o6dun
vermeden 11 Ulkede 30 fabrikada
yuruttugumuz siseleme faaliyetleri

ile tUketicilerimize genis bir drun
yelpazesi ile ulasiyoruz. Urdn gUvenligi
ve hijyen konularinin daha da énem
kazandigli gunUimuzde tuketicilerimizin
sagligiicin tesislerimizde ve

dagitim merkezlerimizde hijyen

uygulamalarimizi daha da guclendirdik.

@ il
11 30

Ulkede fabrika

D Sirket ici politikalar, harici
standartlar ve ilkeler ile
ilgili uyum aciklamasi icin
lGtfen raporun 3. BolUum —
Performans Gostergeleri
kisminda yer alan Yonetim
Sistemleri Standartlari ve
ilkeleri basligina bakiniz.

Hedefler ve Basarilar

2021 Hedefleri

Gida guvenligi ve kalite
denetimlerinde sifir Snemli
bulgu performansini devam
ettirmek

DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ KURUMSAL YONETISIM

Performans 2022 Hedefleri

Sifir bulgu hedefine ulasildi. Gergeklestirildi.

Gida guvenligi riski ile ilgili
geri cagirma, olmamasi.
TUketici sikayetlerinin
azaltilmasi
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Sertifikalar

ISO 9001 Kalite
®

TUum Tesisler,
Pakistan - Islamabad Fabrikasi haric

ISO 14001 Cevre
o
TUm Tesisler
Pakistan - islamabad Fabrikasi haric

ISO 45001 is Saghgi ve Guvenligi
[}

~Tum Tesisler
Pakistan - Islamabad Fabrikasi hari¢

FSSC 22000 Cida Kalitesi
o
TUm Tesisler

Pakistan - Islamabad Fabrikasi haric

ISO 50001 Enerji Yonetimi
®

Turkiye: Tum Tesisler
Kirgizistan: Biskek Tesisi
Pakistan: islamabad Fabrikasi Hari¢
TUm Tesisler

ISO 14064 Sera Gazi Standartlari
[}

Turkiye: Tum Tesisler, satis operasyon
tesisleri ve ofisleri

LEED Altin Sertifika
[}
Turkiye: Genel Merkez Binasi

ISO/TS 22002-4 Gida Ambalajlama
[}
Preform Ureten tUm fabrikalar

ISO 27001
®
TUm Tesisler
Pakistan - islamabad Fabrikasi haric

TSE COVID-19 Guvenli Uretim*
o

Turkiye: Tum Tesisler

*2021 Temmuz ayina kadar.

~

GELECEGE BAKIS

DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ

KURUMSAL YONETISIM
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KORE Denetimleri

Gida guvenligi ve kalitesi, cevresel
etkimiz ve tesislerimizdeki is guvenligi
performansimiz, KORE adi verilen
Coca-Cola Sistemi (TCCC isletme
faaliyeti gereklilikleri) baz alinarak
yonetilmektedir. Her fabrikada
standartlara uyuldugundan emin olmak
ve ilgili sertifikalarin alinmasi ve onayli
mukemmellik programlarina katilimi
saglamak icin TCCC i¢ denetgileri
tarafindan periyodik KORE denetimleri
ve degerlendirmeleri gergeklestirilir.

Covid-19 salgini nedeniyle tum TCCC
ve Operasyon Birimi denetimleri
sanal olarak gercgeklestirildi. Sanal
denetimlerde Covid-19'a karsi alinan
onlemler ve Gida Guvenligi ana
odagda alindi. Denetimler basariyla
tamamlandi.

Fabrikalarimizda gerekli standartlara
uygunlugumuzu dogrulama amaciyla
yaplilan dis denetimler 2021 yilinda da
devam etti.

Uydugumuz standartlarin ve
tamamlanan dogrulamalarin guncel
listesi yandaki gibidir.
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SURDURULEBILIR
AMBALAJ & ATIK

YONETIMI

SURDURULEBILIR AMBALAJ

Ambalaj, drtnlerimizin kalitesinin
onemli bir bilesenidir. Bununla birlikte
surdUrdlebilir ambalajlama beraberinde
kaynaklarin korunmasi ve enerjinin
verimli kullaniimasi gibi sorumluluklari
da getirmektedir. CCl olarak
surdurulebilir ambalaj calismalarimiz

ile muUsteri ve tuketicilerimize guvenli
teslimatini saglarken, déngusel
ekonomiye katkida bulunuyor ve karbon
ayak izimizi azaltiyoruz.

GELECEGE BAKIS

Hedefler ve Basarilar

2021 Hedefleri

DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ

Performans
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Durum 2022 Hedefleri

Asagidaki toplam atik oranina
ulasmak:

Turkiye: 4,01 g/L
Urdin: 2 g/L
Kazakistan: 1,44 g/L
Azerbaycan: 1,00 g/L
Pakistan: 7,2 g/L
Kirgizistan: 2,00 g/L
Tacikistan: 3,5 g/L
Tarkmenistan: 1,5 g/L
Irak: 5 g/L

Asagidaki oranlar
gerceklestirilmistir:

Turkiye: 3,50 g/L
Urdan: 314 g/L
Kazakistan: 2,08 g/L
Azerbaycan: 1,15 g/L
Pakistan: 7,51 g/L
Kirgizistan: 2,15 g/L
Tacikistan: 3,82 g/L
Tarkmenistan: 323 g/L
Irak: 4,40 g/L

Yilhk Hedeflere Kiyasla Atik oranlarimizi distirmeye

Turkiye: Hedefin 6tesinde devam etmek

Urdin: Hedefin gerisinde
Kazakistan: Hedefin gerisinde
Azerbaycan: Hedefin gerisinde
Pakistan: Hedefin gerisinde
Kirgizistan: Hedefin gerisinde
Tacikistan: Hedefin gerisinde
Turkmenistan: Hedefin gerisinde
Irak: Hedefin dtesinde

%10 oraninda geri donusturulmus
plastik (r-PET) kullanmak

2021 yilinda Turkiye'de %8,3
oraninda geri donustlrdlmus
plastik (r-PET) kullandik.

Turkiye'de 1t gazli icecek
Urunlerinde %50 oraninda; Meyve
suyu ve buzlu ¢ay Urunlerimizde
ise %25 oraninda geri
donUsturdlmus plastik kullandik

Ayrica, plastik kasalarimizda %25
oraninda geri donusturdlmus
HDPE (yUksek yogunluklu
polietilen) kullandik.

Kismen Gergeklestirildi 2022 yilinda, bu kategorilerdeki
Urdnlerimizde geri déonustlrdlmuas
plastik kullanimimizi, 2021 yilina
kiyasla daha da yukseltmek adina

gerekli testleri uygulayacagiz

Plastik kasalarimizda %25 oraninda
geri donustUrulmus plastik
kullanmaya devam etmek.

Su kategorisinde kullandigimiz
seffaf etiketlerimizde %50 oraninda
geri donustUrdlmus plastik (rPET)
bazli etiket kullanmak




SURDURULEBILIR AMBALAJ

STRATEJiMIiz

ATIKSIZ BIR DUNYA

The Coca-Cola Company, 2018
yilinda “Atiksiz Bir DUnya" vizyonuyla
U¢ ana ayagi Tasarim, Toplama

ve Ortaklik olan, cesur ve iddiali
bir cevre programi baslatmistir.
Projenin hedefleri arasinda:

- Ambalaji %100 geri
donusturulebilir hale getirmeye
odaklanmaya devam etmek,

- 2030 yilina kadar satilan
ambalajlarin %100'UnU toplamak
ve geri donusturmek,

- Ambalajdaki geri donusturulmus
icerigi artirmak yer almaktadir.

PROGRAM iLE iLGiLi DAHA FAZLA
BILGI iCIN LUTFEN TCCC WEB
SITESINI ZIYARET EDIN.
HTTPS://WWW.COCA-
COLACOMPANY.COM/SUSTAINABLE-
BUSINESS/PACKAGING-
SUSTAINABILITY

CCI'A GENEL BAKIS

GELECEGE BAKIS

DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ
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Tasarla, Topla, Ortak Ol!

Ambalajlarin okyanuslarimiza ve
kanallarimiza karismasinin veya
yasadigimiz toplumlari kirletmesinin
onune gecebilmek adina, CCl olarak
ambalaj stratejimizi TCCC'nin yeni
cevre programi olan “Atiksiz Bir
Dunya" programi ile uyumlu hale
getirdik. Ambalaj stratejimizin temel
unsurlarindan biri, ambalaj icin daha
az kaynak kullanmaktir. Boylece,
daha az malzeme kullanarak daha
hafif ambalajlar gelistiriyor hem
cam hem resin tarafinda hafifletme
gerceklestiriyoruz. Ayrica, cam
siselerimizi yeniden kullanmaya,
piyasaya surdugumuz ambalaji geri
toplamaya ve ambalajlarimizdaki
geri donusturulmus icerigi artirmaya
odaklaniyoruz.

ton resi

gﬁ] sagladi



https://www.coca-colacompany.com/sustainable-business/packaging-sustainability
https://www.coca-colacompany.com/sustainable-business/packaging-sustainability
https://www.coca-colacompany.com/sustainable-business/packaging-sustainability
https://www.coca-colacompany.com/sustainable-business/packaging-sustainability
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YENIDEN DOLDURULABILIR

CAM SISE

Cam siselerin sekiz sefere kadar
kullanimina olanak saglayan
yeniden doldurulabilir cam sise
uygulamalarimizla, enerji tiketimini
azaltiyor ve daha az kaynak
kullaniyoruz.

2021 yilinda Turkiye'de yeniden
doldurulabilir cam sise
uygulamalariyla

5,6 milyon agacin atmosferden
uzaklastirdigi miktara esit olan

67.302

ton CO,e énlenmigtir. [']

['] Hesaplama ortalama olgunlukta (15

yas ve Uzeri) bir agacin yilda 12 kg CO,Yyi
atmosferden uzaklastirdigi varsayimina gore
yapilmistir.

GELECEGE BAKIS

HAFIFLETME CALISMALARI

Stratejimizde tanimlandigi Uzere;
ambalaj Uretiminde kullandigimiz dogal
kaynak miktarini azaltmaya yonelik
cesitli uygulamalari, Urunlerimizin
guvenliginden 6dun vermeyecek sekilde
hayata geciriyoruz. Calismalarimiz 2008
yilinda Turkiye'de hafifletilmis PET
sisenin boyun uzunlugunu azaltmamiz
Uzerine basladi. 2010 yilindan itibaren
ise Kazakistan, Azerbaycan ve Kirgizistan
operasyonlarimizda hafifletme
programlari uygulamaya basladik.

2015 yilinda, tum sise boyutlari icin
kullanilan resin miktarinin haritasini
¢lkarmak ve fabrikalar arasinda en iyi
hafifletme uygulamalarini paylasmak
amaciyla faaliyet gosterdigimiz tum
Ulkeleri kapsayan bir kiyaslama ¢alismasi
baslattik. Uyguladigimiz hafifletme
calismalari ile; malzemeden tasarruf
ediyor, Uretim sirasinda salinan GHG

Pet Ambalajlarda Hafifletme Calismalari

H 2009 H 2021

n N
1 Ln (0]
NN N
NN
450/500 ml 10 It 151t
Ambalaj Ambalaj Ambalaj
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emisyonlarini azaltiyoruz. Hafif ve kisa
boyunlu sise uygulamalarinin yardimiyla;
2021 yilinda hafifletme ¢alismalari
kapsaminda toplam 128 ton resin
tasarrufu sagladik.

Aliminyum Ambalajlarda

Hafifletme Calismalani

M
M —
— -
= N

- M
i ] I I
2020 2021 2020 2021 2020 2021
20 cl 33cl 50 cl

H 2020 W 2021

40,6

251t 50 It Damla 1,25 It
Ambalaj Ambalaj
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GERI DONUSTURULMUS
PET (R-PET)

CCl olarak dongusel ekonomiye
verdigimiz 6nem dogrultusunda
ambalaj yasam dongusunun tamamina
odaklaniyoruz. Bu yenilenmis bakis
acislyla ambalaj Uretimimizde geri
donUstUrulmus malzeme miktarini
artirabilmek amaciyla surekli olarak
calisiyoruz. icecek ambalajinda r-PET
kullanimiyla ilgili zorunlu dtizenlemelere
ek olarak, geri donusturdlmus
malzemelerin kullanimina dair
calismalarimizi uzun suredir
surduruyoruz.

2021 yilinda, kimyasal geri donusum
yonteminden faydalanarak, Turkiye'de
%8,3 oraninda geri donusturdlmus
plastik (r-PET) kullandik. Bu oran CCl
Turkiye olarak kullandigimiz toplam
hacmimizin %32'sinde %25 r-PET igerige
denk gelmektedir. Turkiye'de TIt gazl
icecek urunlerinde %50 oraninda; meyve
suyu ve buzlu ¢ay UrUnlerimizde ise %25
oraninda geri donusturulmus plastik
kullandik. Ayrica, plastik kasalarimizda
%25 oraninda geri donusturtlmus HDPE
(yUksek yogunluklu polietilen) kullandik.
2022 yilinda, bu kategorilerdeki
Urunlerimizde geri donusturulmus
plastik kullanimimizi, 2021 yilina kiyasla
daha da yukseltmek adina gerekli
testleri uygulayacagiz.

Su kategorisinde kullandigimiz seffaf
etiketlerimizde %50 oraninda geri
donusturulmus plastik (rPET) bazli etiket
kullanmak, plastik kasalar, strec film

ve shrink gibi ikincil ambalajlarda geri
donusturulmus malzeme kullanimini
artirmak, stratejik ortaklarimizla Gzerinde
calistigimiz bir baska hedefimizdir.
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OPERASYONLARIMIZDA SIFIR
ATIK YAKLASIMIMIZ

Cevresel ayak izimizin azaltilmasi

icin operasyonlarimiz kapsaminda
olusan atiklari asgari seviyede tutmaya
calisiyoruz.

ISO 14001 gevre yonetim sistemi, CCl'Iin
cevre politikasl, mevzuatlar ve TCCC'nin
KORE-EOSH gereklilikleri dogrultusunda,
temel stratejimizin odak konulari olan
atigin dnlenmesi, azaltilmasi, yeniden
kullanilmasi, geri dénusturulmesi ve
yeniden kazanilmasi ile ilgili uygulamalar
gerceklestiriyoruz. Uretim tesislerimizde
atiklarimizi yeniden kullanilabilir, geri
donusturulebilir, geri kazanilabilir ve diger
atiklar seklinde siniflandirarak ayiriyoruz.

TUm CCl faaliyetlerinde, yeniden
kullanilabilecek tum atiklar yeniden
kullaniimakta ve geri dénustirmeye

ve geri kazanilmaya uygun olanlar

lisansli sirketlere teslim edilmektedir.

Geri donusturulemeyen veya geri
kazanilamayan atiklar ise, 6zel ve yasal
tanimi yapilmis kategorilere goére tasnif
edilerek atik depolama tesislerinde
depolanmak Uzere lisansli imha tesislerine
ve/veya belediyelere teslim edilir. Tum

atik bertaraf tesisleri, atik yonetim
standartlarimiz gergevesinde, tesisin kabul
edilebilirligini dogrulamak ve belgelemek
icin kullanim éncesinde ve sonrasinda
periyodik olarak degerlendirilmektedir.

Dijitallesmenin kagdit atik azaltimina
yonelik avantajlarini aktif olarak
kullaniyoruz. TUm ¢iktilarin ¢ift tarafh

GELECEGE BAKIS

baskilanmasinin saglanmasi ile birlikte
senelik 1,1 milyon sayfa kagit tasarrufu
yapilmistir. Boylece ayni zamanda, 4.000
agacin bir yilda uzaklastirdigina denk
karbondioksitin atmosfere karismasi
onlenmistir. Kullandigimiz tum bilgisayar
ve bagli ekipmanlari, hayat dongulerini
tamamladiktan sonra sertifikali geri

doénusum sirketlerine teslim edilmektedir.

Nihai hedefimiz olan “sifir atik”

Uretim kapsaminda 2006 yilindan

bu yana, faaliyet gosterdigimiz tum
Ulkelerde performansimizi iyilestirme

ve gelistirmeye yonelik cesitli
uygulamalar hayata gegiriyoruz. Sifir Atik
Duzenlemesine uyum dogrultusunda,
CCI Turkiye'deki tum fabrikalarimiz ve
Merkez Ofisimiz "Sifir Atik" olarak faaliyet
gostermektedir.

TOPLAM ATIK GERi DONUSUMU

Urdun'de
%92,3
Azerbaycan'da
+99,2,
Kirgizistan'da
98,3

TUrkmenistan'da

91,9

Turkiye'de
%97,7
Kazakistan'da
+89,1
Pakistan'da
98,3
Tacikistan'da
91,6

Irak'ta

bk
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CCl, GIDA ISRAFINA YONELIK ULUSLARARASI
“IOX20X30" GIRISIMINE DAHIL OLDU

CCl, surdurulebilir blyGme stratejisi dogrultusunda gida israfinin 6nlenmesine
yonelik dinya ¢capindaki “10x20x30" girisimine, tedarikgi agi kapsaminda dahil
oldu. Dunyanin 6nde gelen 12 gida perakende ve gida saglayici sirketinin
onculuk ettigi girisimin her Uyesi, 20 tedarikgi firmasini deger zinciri boyunca
etkili bir c6zUm gelistirmek igin davet etti.

CCl, DUnya Kaynaklari EnstitUsU (World Resources Institute ~-WRI) tarafindan
baslatilan ve 80'den fazla Ulkede yurutllen projenin “10x20x30" girisimine
Migros'un 20 tedarikgi firmasi ile birlikte katilarak, Turkiye'yi temsil edecek
firmalar arasinda yer alacak. Bu girisim ile perakendeci ve Uretici firmalar
guclerini birlestirerek etki alanlarini genisletecekler. CCl, bu girisime katilarak
2030 hedeflerini desteklemeye katkida bulunacak.

2006-2021 Yillari Arasinda Toplam Atik Geri Dénlsim Oranlarindaki lyilestirmeler.

Toplam Atik Geri Dénulisiim Orani (%)

2006 2015 2016 2020 2021

Turkiye 90,99 95,57 94,79 98,14 97,7
Urdin 81,60 94,10 90,30 95,76 92,3
Kazakistan 94,67 93,00 91,20 87,90 89,1

Azerbaycan 75,55 95,60 96,30 99,21 99,2
Pakistan - 70,54 93,00 97,29 98,3
Kirgizistan - - 98,10 98,25 98,3
Tacikistan - - - 89,42 91,6

TUrkmenistan - - - 37,33 579

Irak - = - 94,44 944

Pakistan, Kirgizistan ve Tacikistan verileri, sirasiyla 2015, 2016 ve 2019'da sdrddrdlebilirlik raporuna
eklenmistir. Tirkmenistan ve Irak verileri 2020'de entegre faaliyet raporuna eklenmistir.
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SU YONETIMI

Su hayatin devamliligiicin en dnemli
dogal kaynaktir. Teknolojideki gelisim,
iklim degisikliginin etkileri ve yasam
standartlarindaki gelismeler sonucunda
suya talebin 2030'a kadar %40’lik bir
artis gosterecegini 6ngdrmektedir.

Bu gerceklikten hareketle Urtnlerimizin
ve Uretimimizin vazgecilmez unsuru
olan suyun surdurulebilir bir sekilde
kullanilmasi isimizin surdurulebilirligi
acisindan son derece kritik bir

oneme sahiptir. Yuksek dncelikli odak
konularimizdan biri olan su Uzerindeki
olumsuz etkilerimizi en aza indirmek ve
su verimliligi calismalarini sirdtrmek
amaciyla TCCC'nin "kullandigimiz

her damla suyu yerine koyma" nihai
hedefini tamamen destekliyoruz. Tum
tesislerimizde tesislerimizin bulundugu
havzalarda iklim krizinin su kaynaklarina
etkisini dikkate aliyoruz. Bu noktadan
hareketle, suyun verimli kullanimini
saglamak igin, her yil Operasyonel
MuUkemmellik Kulturd dogrultusunda
su tasarrufu programlari gelistiriyor,
yatirimlar yapiyor ve uyguluyoruz. 2021
yilinda faaliyet gdsterdigimiz Ulkelerde,

yaklasik 185 bin m?* su tasarrufu sagladik.

GELECEGE BAKIS

Hedefler ve Basarilar

2021 Hedefleri

DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ

Performans
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Durum
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2022 Hedefleri

Su Kullanim Oranina Ulasmak;
Turkiye: 1,48 L/L

Urdiin: 1,46 L/L

Kazakistan: 1,5 L/L
Azerbaycan: 1,62 L/L

Pakistan: 19 L/L

Kirgizistan: 1,62 L/L

Tacikistan: 1,95 L/L
TUrkmenistan: 2,25 L/L

Irak: 19 L/L

Gerceklestirilen
Tarkiye: 1,46 L/L
Urdan: 1,44 L/L
Kazakistan: 1,56 L/L
Azerbaycan: 1,66 L/L
Pakistan:19 L/L
Kirgizistan: 1,64 L/L
Tacikistan: 2,15 L/L
TUrkmenistan: 2,07 L/L
Irak:19 L/L

Yillik Hedeflere Kiyasla

Turkiye: Hedefin otesinde
Urdun: Hedefin gerisinde
Kazakistan: Hedefin gerisinde
Azerbaycan: Hedefin gerisinde
Pakistan: Hedefte

Kirgizistan: Hedefin gerisinde
Tacikistan: Hedefin gerisinde
Turkmenistan: Hedefin 6tesinde
Irak: Hedefte

Su Kullanim Oranina Ulasmak;
Turkiye: 1,42 L/L

Urduin: 1,40 L/L

Kazakistan: 154 L/L
Azerbaycan: 1,57 L/L

Pakistan: 1,98 L/L

Kirgizistan: 1,60 L/L

Tacikistan: 2,07 L/L
TUrkmenistan: 2,24 L/L

Irak: 1,83 L/L




SU YONETIM
STRATEJIMIiZ

\/ Fabrikalarimizdaki toplam
su kullanim verimliligini
artirmalk;

‘/ Fabrikalarimizin bulundugu
bolgelerdeki su tutma
havzalarini korumak
amaclyla Kaynak Zafiyeti
Degerlendirmesi (SVA)
ve Kaynak Suyu Koruma
(WMP) calismalari hayata
gegirmek;

Fabrikalarimizdaki atik su
desarjl ve yagmur suyu
hasadini yonetmek (atik
su aritmada %100 uyuma
ulasmak);

Yerel olarak faydali
programlar uygulayarak,
kullandigimiz suyu tekrar
dogaya kazandirmak;

Toplumlarimiz ve isimiz

icin riskleri azaltmak icin
yerel yonetimler, STKlar ve
toplumlarla is birligi kurarak
su sikintisina uzun vadeli,
etkin ¢cozUmler olusturmak
icin degerlendirmek,
anlamak ve kaynak suyu
koruma planlari uygulamak;

Su tUketimini azaltmak igin
yeni teknolojiler arastirmak
ve bunlara yatirim yapmak;

Surdurulebilir kaynaklar
tedarik etmek icin firsatlari
arastirmak ve bir fizibilite
calismasi gergeklestirmek.

CCI'A GENEL BAKIS
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DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ
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Su Yonetimi Performansi

2021 Tarkiye Tumu

Su Kullanim Orani 1,46 (L/L) 1,65 (L/L)
Toplam Su Cekimi 4.650.078 (M3) 12.354.909 (m?)
Verimlilik Projelerindeki Tasarruflar - 185.562 (m?)
Geri DonuUstUrulen ve Yeniden 367753 (m?) 729.045 (m?)
Kullanilan Su Hacmi

Geri DénustUrulen ve Yeniden 8 (%) 6 (%)

Kullanilan Suyun Payi

Su Yenileme 3.37 milyar (L) 10.86 milyar (L)

2006 - 2021 Yillari Arasinda Su Kullanim Oranlarindaki (WUR'ler) Degisimler (L/L)

Su Kullanim Orani (L/L)

2006 2016 2017 2018 2019 2020 2021

TCCC 2,56 1,85 1,80
Turkiye 1,74 *1,47 *1,56 *1,55 *1,52 1,45 1.46
Urdun 344 1,71 1,44 152 1,61 1,46 1,44
Kazakistan 2,10 1,67 1,59 1,54 1,51 1,51 1,56
Azerbaycan 2,10 1,82 1,73 1,64 1,58 1,64 1,66
Pakistan - 2,00 1,93 2,05 2,03 2,09 1,9

Kirgizistan - 1,88 1,65 1,64 1,62 1,68 1,64
Tacikistan - - - - k228 2,26 215
TUrkmenistan - - - - 2,62 2,07
Irak - - - - 1,92 1,90

Pakistan, Kirgizistan ve Tacikistan verileri, sirasiyla 2015, 2016 ve 2019'da sdrddrdlebilirlik
raporuna eklenmistir. Tirkmenistan ve Irak verileri 2020'de entegre faaliyet raporuna
eklenmistir.
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2021 yilinda faaliyet
gosterdigimiz
Ulkelerde, yaklasik

185

bin M3 su tasarrufu
sagladik.

A

0

2021 yilinda su
verimliligimizi
2020 yilina gore
%2 iyilestirdik.
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Fabrikada Su Tiketimi ve Su
Tuketimini En Aza Indirme

CCl olarak, bir litre GrGnun imalati igin
kullanilan su miktarini takip ediyoruz.
Fabrikalarimiz, su tuketimini gunluk
olarak takip etmek igin su haritasi
olusturmustur. Su kullanim oranimizi
(WUR) azaltmak amaciyla CCl fabrikalari
arasinda en iyi uygulamalari analiz
ediyor, degerlendiriyor ve yayiyoruz. 2022
yilinda bir litre Grdn basina 1.64 L/L su
kullanim oranina ulasmayi hedefliyoruz.

2022 yilinda bir litre Urun basina

1,64

su kullanim oranina ulasmayi
hedefliyoruz.

GELECEGE BAKIS

EN iYi10 SU TASARUFU
PROGRAMI

TUm CCI fabrikalari, Gretim
tesislerindeki su kullanimini

azaltmak ve fabrikalarimizdaki

su kullanim oraninin surekli
iyilestirilmesini desteklemek icin
tasarlanan programi 2018 yilinda
tamamlamistir.

DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ

Kapsam dahilindeki en iyi su
tasarrufu programlarindan bazilari;

\/ Pakistan'daki Lahore
fabrikasinda ters osmoz su
aritma ve yeniden kullanma
projesi

‘/ Azerbaycan'daki Baku
fabrikasinda suyun yeniden
kullanilmasi projesi;

Pakistan'daki Gujranwala
fabrikasinda yikayici verimliligi
gelistirme projesi

KURUMSAL YONETISIM

TCCC'NIN 2030 o
SU GUVENLIGi STRATEJISi

10 yildan uzun sUre énce, The Coca-
Cola Company iceceklerimizde ve
iceceklerimizin Uretim strecinde
kullandigimiz suyu yenilemek icin
éncl bir hedef belirledi. Uretim
sureclerimizde suyu daha verimli
kullanmak ve tUm atik sulari aritmak
da hedeflerimiz arasinda.

TCCC 2021 yilinda "2030 Su Guvenligi
Stratejisini (Water Security Strategy)"
sini acikladi

EKLER 11

Toplum ve doga icin su guvenligini
arttirmak i¢in su mevcudiyetini

ve kalitesini, ekosistemlerini, suya
erisimi ve yonetimini gelistirmek icin
calisacagiz.

Su dengeliyiz ve iceceklerimizin
Uretimine kullanilan suyun %100'Unu
dogaya geri kazandiriyoruz. Su
yonetimi hedeflerimiz, faaliyet
gosterdigimiz yerlerde su glvenligini
artirmayi,malzeme tedarik etmeyi ve
insanlarin yasamlarina dokunmayi
amaclamaktadir.

TCCC'nin 2030 Su Stratejisi 3 6ncelige odaklaniyor

DuUnya ¢apinda ortak su
sorunlarinin azaltilmasi.

Kadin ve kiz cocuklarini
odaga alarak toplumun
su direncini artirmak.

Durumu agisindan
oncelikli su havzalarinin
saghginin iyilestirilmesi.

KAYNAK SUYU HASSASIYET
DEGERLENDIRMESI (SVA)

Uranlerimizde ve Uretim sureclerimizde
kullandigimiz su, yerel kaynaklardan
cekilmektedir. Bu nedenle CCl olarak;
su yonetim programimiz kapsaminda
suyu sorumlu kullanmak, sistemimizde
ve hizmet ettigimiz topluluklarda suyla

ilgili riskleri azaltmak amaciyla yerel
bir kaynak hassasiyeti degerlendirmesi
(SVA) gergeklestiriyor ve Su Yonetim
Programi (WMP) gelistiriyoruz.

SVA'lar, toplumun su kaynaklarindaki
hassasiyeti dederlendirmemizi
saglamakla birlikte su kullanimimizin ve
atik su tahliyesinin potansiyel etkilerini
belirlememize yardimci olur.

Bu degerlendirme, tum CCI
fabrikalarinda en geg¢ bes yillik
dénemlerle gergeklestirilir. 2021 yil
kapsamindaki hedeflerimizden biri

SVA c¢alismalarini Amman, Ankara,
Corlu, Dushanbe, izmir, Kdycegiz, Lahor,
Mersin, Multan ve Rahim Yar Khan
fabrikalarinda gerceklestirmek olarak
belirlenmisti. Bu hedef dogrultusunda
bu fabrikalarimiz icin SVA ¢alismalarini



gerceklestirdik.

Saha etUtleri, fabrika yetkilileri veya
tesis temsilcileriyle ile gdrusmeler,

yerel ve ulusal otoriteler ve masaustu
calismalar gibi sUrecleri iceren SVA
calismalari sirasinda; fabrikalarimizin
etrafindaki su havzalarinin ve alt
havzalarinin analizi yapilir. Bu,

calisma boélgelerinin topografik,
jeolojik, hidrojeolojik ve hidrolojik
degerlendirmesi ve bu bolgelerdeki

su kaynaklarinin suardurulebilirligi ile
ilgili her turlu riskin tespitini kapsar.
Yapilan degerlendirmeler sonucunda
tesislerimizin ve ¢evre topluluklarinin
ihtiyacini karsilayan su kaynaklariyla
ilgili sosyal, cevresel ve siyasi risklerin bir
envanterini dosyalar ve bu ¢calismalarin
sonuclarint bir WMP ile degerlendirerek
fabrikalarla ilgili tek tek aksiyon aliriz.

Faaliyet gdsterdigimiz Ulkeler
genelinde, buglne kadar

1 1 milyar litrelik

su geri kazanilmistir.

Turkiye icin su geri kazanim orani
2021 yili itibariyle

%101'e

ulasmistir.
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SU GERi KAZANIM PROGRAMLARI

TCCC, su geri kazanim programlarina
basladigi 2005 yilindan beri guvenli suya
erisimden havzalarin korunmasina ve
Uretim amaciyla suyun verimli kullanimi
gibi yerel su ihtiyaclarina yonelik projeleri
devreye almak ve desteklemek amaciyla
topluluklar, hUkUmetler ve saygi duyulan
Ucuncu taraflarla calismaktadir.

Bu Su Koruma Programlari asagidaki

hedefler dikkate alinarak gelistirilmistir.

- guvenli ve sihhi suya erisimi
iyilestirmek;

- havzalari korumalk;

- Uretim amaciyla kullanim igin su
saglamak;

- su politikasi sureclerine katilim dahil,
su sorunu le ilgili egitim vermek,
farkindaligi artirmak

Su geri kazanim projeleri ile, raporlama
kapsamindaki faaliyet gosterdigimiz
Ulkeler genelinde, buglne kadar 11 milyar
litrelik su geri kazanilmistir. TUrkiye icin su
geri kazanim orani ise 2021 yili itibariyle
%101'e ulasmistir.

Her bir fabrikamiz icin gerceklestirilen
kaynak suyu hassasiyet
degerlendirmelerinin (SVA) sonuglari
dogrultusunda, topluluk suyu projeleri
ile yerel bolgelerde geri kazanim
programlarina 2022 yilinda da devam
edecegiz.

0 Su geri kazanim programlarimiz
hakkinda detayli bilgi i¢in
“BélUm 3: Toplumsal Kalkinma”
bolumUunu inceleyebilirsiniz.
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ATIK SU YONETIMi

CCl olarak “Sifir atik su Uretme ve i1slahi”
olarak tanimladigimiz atik su yonetim
yaklasimimiz dogrultusunda faaliyet
gosterdigimiz tum Ulkelerde atik su
aritimi ve desarjini duzenleyen yerel
yasalara uyum sagliyoruz.

Ayni zamanda, atik su desarjinda yUksek
standartlara sahibiz ve faaliyetlerimiz igin
atik su kirletici sinirlarini belirleyen TCCC
standartlari ve yerel ydnetmeliklerden
hangisi daha katiysa ona uygun hareket
ediyoruz. Pek cok durumda, TCCC
tarafindan belirlenen izin verilen desarj

GELECEGE BAKIS

sinirlari, yerel otoritelerin belirledigi
sinirlarin cok daha altindadir.

ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi
Denetimlerine ek olarak, tum

CCl faaliyetleri t¢Uncu sahislar
tarafindan duzenli ve detayli olarak
denetlenmektedir. Atik su kalitesi
parametrelerimizi periyodik analizlerle
kontrol ediyor ve atik suyu tahliye dncesi
aritarak gevresel etkimizi azaliyoruz.
Bununla birlikte Grun litresi basina
desarj edilen atik su miktarini da kontrol
ediyoruz ve faaliyetlerimiz sonucu
Uretilen atik suyu azaltmak igin projeler
gelistiriyoruz.

DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ

KURUMSAL YONETISIM

Su Tahliyesi

Yer UstU suyu (m?3) 797.570

Organize Sanayi

Bolgesi (m?) (8ese

Kentsel kanalizasyon
sistemi (m?3)

3119.711

Toplam (m?3) 4.633.533

2021 yilinda faaliyet
gosterdigimiz dokuz Ulkede
toplam 4.633.533 milyon m3 atik
su tahliye ettik. Bu miktarin
3.119.711 m*Unu belediye
kanalizasyon sistemine, 716.252
mM3'UnuU organize sanayi bolgesi
aritma tesislerine, 797.570
mM3'Unu aritma sonrasi yer ustu
suyuna desarj ettik.

islenmis atik su kalitesi ile ilgili
TCCC gereklilikleri igin lUtfen

bkz. 5.Bélum- Surdurulebilirlik
Performans Gostergeleri.

CCI Fabrikalarinin su tahliye

analizi icin |Gtfen bkz. 5. Bélum-
BIST icin Ilave Acgiklamalar.

EKLER 113

SURDURULEBILIR BIR
GELECEGE DOGRU BIR
ADIM

CClI Pakistan, 2020 yilinda Pakistan
Bahce Bitkileri Kurumu (PHA)

ile yollarin temizlenmesi ve yesil
alanlarin sulanmasi icin aritilmis atik
su saglayan bir Mutabakat Anlasmasi
(MoU) imzaladi.

iki taraf arasindaki anlasmaya goére
CCI Pakistan, PHA'ya 6nUmuzdeki
5 yil boyunca yesil alanlarin
sulanmasi ve yollarin temizlenmesi
icin kullanilacak aritilmis atik su
saglayacak.

CClI Pakistan, uyumlu ve sorumlu bir
kurumsal vatandas olarak, yenilikgi
etkili su kullanimi mekanizmalari
uygulayarak ve su kullanim oranini
iyilestirerek Uzerine duseni yapmayi
hedefliyor. Pakistan'in siddetli bir

su krizi yasadigi kritik zamanlarda
CCI Pakistan, érnek teskil eden ve
surdUrulebilir inisiyatifler alarak
baskalarinin da 6ndnu agiyor.
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Hedefler ve Basarilar

ENERJI
YONETIMI VE Ulke
IKLIM KRIZI ILE

2021 Hedefleri

2021 Performansi Durum 2022 Hedefleri

Enerji Yonetimi Asagidaki toplam Asagidaki enerji
. enerji kullanim kullanim oranlarina

M U CAD E I_E oranlarina ulasmak ulasmak

Tarkiye 0,29 MJ/L 0,29 MJ/L Gerceklestirildi 0,288 MJ/L

Urdin 0,276 MJ/L 0,26 MJ/L Gerceklestirildi 0,263 MJ/L
Enerji verimliligi ve iklimin korunmasi, Kazakistan 0,657 MI/L 0,69 MI/L Beklenenin 0,66 MI/L
cevresel ayak izimizi azaltma yolunda ' ! altinda '
temel odak noktamizdir, Azerbaycan 0,72 MI/L 0.74 M3I/L Beklenenin altinda 0,75 MJ/L
TUum dunya olarak topyekun bir Pakistan 0,32 MJ/L 0,32 MJ/L Gerceklestirildi 0,31 MJ/L
mucadeleyi zorunlu kilan iklim krizine ] -
yoénelik risklerin ve bu risklere yonelik Kirgizistan 0,64 MJ/L 0,64 MJ/L Gergeklestirildi 0,636 MJ/L
olusabilecek dogrudan/dolayl sonuglarin Tacikistan 0,66 MJ/L 0,63 MJ/L Gerceklestirildi 0,645 MI/L
farkindayiz. Insanligi etkileme potansiyeli
bu kadar yUksek bir risk karsisindaki Tarkmenistan 0,95 MJ/L 0,98 MJ/L Beklenenin altinda 0,966 MJ/L
sorumlulugumuzun bilinciyle bu .
alandaki mcadeleye katkida gerekli Irak 0,608 MJ/L 0,61 MJ/L Gerceklestirildi 0,614 M3J/L

olan tum degisiklikleri uyguluyoruz.

iklim Krizi ile

Asagidaki karbon emisyon 2021

Durum

Asagidaki karbon
emisyon oranlarina

Micadele oranlarina ulasmak Performansi ulasmak

CClI Total EUR ile paralel 38,38 Gergeklestirildi EUR ile paralel
Turkiye EUR ile paralel 28,4 Gergeklestirildi EUR ile paralel
Urdin EUR ile paralel 28,17 Gergeklestirildi EUR ile paralel
Kazakistan EUR ile paralel 64,35 Gergeklestirildi EUR ile paralel
Azerbaycan EUR ile paralel 61,02 Gergeklestirildi EUR ile paralel
Pakistan EUR ile paralel 34,6 Gergeklestirildi EUR ile paralel
Kirgizistan EUR ile paralel 22,1 Gergeklestirildi EUR ile paralel
Tacikistan EUR ile paralel 29,2 Gergeklestirildi EUR ile paralel
TUrkmenistan EUR ile paralel 125,42 Gergeklestirildi EUR ile paralel
Irak EUR ile paralel 66,97 Gergeklestirildi EUR ile paralel
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ENERJi VERIMLILIGI VE iIKLIMIN KORUNMASI| STRATEJIMIZIN ODAK ALANLARI
SUNLARDIR:

Uretim faaliyetlerimizde, Gretim ve satis ofislerimizde enerji verimliligi programlari
uygulayarak enerji kullanimini ve GHG emisyonlarini azaltmak;

Etkili filo ve yakit ydonetimi ve optimizasyon uygulamalari ile lojistik tabanl dogrudan
emisyonlari azaltmak;

\/ iklim dostu sogutma programlarina odaklanarak dolayli emisyonlari azaltmak;

Distributorlerimiz, saticilarimiz, tedarikgilerimiz, ¢calisanlarimiz ve diger paydaslarimizla
is birligi yaparak iklim koruma konusunda farkindahgini artirmak;

Faaliyetlerimizin karbon ayak izini tutarl bir sekilde hesaplamak, dogrulatmak ve
raporlamak;

\/ ilgili platformlarda paydaslarimizla etkilesim kurarak iklim krizi farkindaligini artirmak;

\/ Bir yasam déngusu yaklasimi dogrultusunda Urunlerimizin karbon ayak izini
hesaplamalk;

Temiz ve yenilenebilir enerji arastirmasi yapmak ve mumkun mertebe bu dogrultuda
yatirimlar yapmak;

Surdurulebilir kaynaklar tedarik etmek icin firsatlari arastirmak ve bir fizibilite ¢alismasi
gerceklestirmek.

Temel Enerji Kullanim Orani (MJ/L)

12006 W 2017 W2018 W 2019 MW 2020 W 2021

1,12
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Turkiye Urdan Kazakistan Azerbaycan Pakistan Kirgizistan Tacikistan Turkmenistan Irak CCl Toplam

2006, TCCC, Turkiye, Urdlin, Kazakistan, Azerbaycan faaliyetleri icin referans yildir. 2016, Pakistan ve Kirgizistan; 2019 Tacikistan; 2020 yili is Tirkmenistan ve Irak icin baz yildir.



KARBON AYAK
|ZINI AZALTMAYA
YONELIK
UYGULAMALAR

SURDURULEBILIR VEYA
SORUMLU SATIN ALMA

CCl olarak, satin alimlarimizda mumkun
oldugunca cevre dostu alternatifleri
tercih ediyor ve kullandigimiz tim
ekipmanlari daha az enerji tuketimi
saglayan cihazlar arasindan seciyoruz.

2021 yilinda; karbondioksit salimimizi
minimize etmek amaciyla, LPG'li
forkliftleri elektrikli forkliftlerle
degistirdik ve bu dogrultuda
karbondioksit salimimizi %68 oraninda
azaltarak 521 ton karbondioksitin
atmosfere karismasini dnledik. Sirket
arabalarini, %38 daha az yakit tuketen
hibrit arabalarla degistirdik.

SUNUCU SiSTEMLERI

CCl olarak servis aldigimiz bulut
sistemlerinin tamaminda yesil

elektrik kullaniyoruz. Daha az enerji
tUketimi saglamak ve bu dogrultuda
karbondioksit salimimizi minimize
etmek amacilyla; CCl sistem odalarinda,
331 adet sunucuyu sanallastirdik. Buna

bagli olarak yilda 98 milyon kWh elektrik

tUketimi ve dolayisiyla yaklasik 46.000
ton karbondioksit saliminin 6nune
gecmis olduk.

CCI'A GENEL BAKIS GELECEGE BAKIS DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ

Elektrikli
forkliftlerle
karbondioksit
salimimizi

%08

oraninda azaltarak

52 1 ton

karbondioksitin
atmosfere
karismasini
onledik.

KURUMSAL YONETISIM

EKLER
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BiYOMETRIK iMZA
UYGULAMASI

Dijital Teknolojiler ve Hukuk
departmanlarinin ortak calismalariyla
biyometrik imza uygulamasina

gecen ilk hizli tuketim mallari sirketi
olduk. Bugune kadar 100'den fazla
dokUman, 500’e yakin biyometrik

imza ile imzalandi. Onay sureclerinde
kullanilmaya baslanan anlik ve kagitsiz
bu imza, yasal hale gelene kadar sadece
i¢c sUreclerde kullanilacaktir. Ekiplerin
gelecek planlarinda; tum imzalarin
otomatik olarak ayni platformda
toplanmasi, hem biyometrik imzaya
hem de e-imzaya tam olarak gecilmesi
bulunmaktadir.

Kisinin yazma acisl, kalem kullanma
basinci, hiz ve ivmesini kaydederek
%100 guvenli bir streg olarak ¢alisan bu
imza ile; hizla degisen dijital dUnyaya
uyum saglamayi, Uretkenligi, maliyet
verimliligini, zamandan tasarruf etmeyi
ve faaliyetlerimizi cevreye duyarl sekilde
surdUrmeyi amacliyoruz.

Tasima ve Dagitim Uygulamalari

Operasyonlarimiz kapsaminda
milyonlarca UrUn taslyarak ydruttigumuz
ticari performansimiz, transit arag sayisini
ve kat edilen kilometreyi optimize

eden ve emisyonlari minimize etmeyi
amagclayan etkin bir lojistik agina dayanir.
Lojistik, Turkiye'deki deger zincirimizin
toplam sera gazi emisyonlarinin yaklasik
%9,2'sini olusturdugundan, dagitimin
optimizasyonu ticari performansimiz
acisindan kritik dnem tasimaktadir. Arag
secimi yaparken daha az yakit tuketen
ve daha az karbon salimi yapan araclar
secgiyoruz.

ELEKTRIKLI DAGITIM
ARACLARI

CCl'da gevresel etkimizin
yonetimi, operasyonlarimizin
devamliliginda hayati rol oynuyor.
Dogal kaynaklarin kisitlihgi
karsisindaki sorumlulugumuzun
farkindayiz. Dudullu depomuzda
elektrikli panelvan ile dagitima
basladik. Daha surdurulebilir
dagitim icin gelismeleri takip
ederek yeni ¢cézUmler getirmeye
ve filoyu genisletmeye devam
edecegdiz.

SOGUTMA UYGULAMALARI

Sogutma uygulamalarimiz,
tUketicilerimizin Urunlerimizden aldigi
keyfi bUyUk dl¢tde artirirken, gevresel
ayak izimizi azaltma sorumlulugumuzun
bilinciyle adim atmamiz gerekliligini

de beraberinde getiriyor. Bu

dogrultuda, mevcut ekipmanlari

surekli enerji verimliligi teknolojisiyle
yukseltiyor ve iklim dostu sogutma
teknolojileri cikarmak ve gelistirmek

KURUMSAL YONETISIM

icin tedarikgilerimizle calismalar
surdUrUyoruz. Bu raporlama donemi
sUresince, yaklasik 62.120 eski
sogutma ekipmani toplayarak elden
cikardik.

2010-2021 yillari arasinda EMD

ve HFC icermeyen soguk icecek
ekipmani satin alarak 1,75 milyon
ton CO, emisyonunu énleme
hedefimizi gegerek 2.68 milyon ton
CO, emisyonunu 6nlemis olduk.

Bu yaklasik 220 milyon agacin
atmosferden uzaklastirdigi CO,
emisyonuna esdeger miktardadir.*

2010-2021 yillari arasinda
satin aldigimiz EMD ve HFC
icermeyen soguk icecek
ekipmanlari sayesinde

2,5

milyon ton CO,

emisyonunu onledik.

*Hesaplama, ortalama olgun

(15 yas ve Ustu) bir agacin yilda 12 kg
CO, uzaklastirdigi varsayimina goére
yapilmistir.

EKLER
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HFC ICERMEYEN SOGUK
ICECEK EKiPMANI

HFC'lerin soguk icecek
ekipmanlarinda sogutucu olarak
kullaniimasi iklim degisikligi
Uzerinde olumsuz etkiye sahiptir.
TCCC, siseleme ortaklariyla

birlikte yeni hedefini; “yeni soguk
icecek ekipmanlarinin %100'Gnun
HFC icermemesini saglamak”

olarak belirlemistir. Ticari bir HFC
icermeyen ¢6zUmun mevcut
olmadigi durumlarda, alternatif HFC
icermeyen ¢ozUmler gelistirmek icin
tedarikgilerimizle is birligi yapiyoruz.
HFC icermeyen soduk icecek
ekipmanlarinin, HFC muadillerine
kiyasla kUresel 1Isinma Uzerinde en az
1.000 kat daha az etkisi oldugundan,
bu caba hayati 6nem tasiyor. Ote
yandan, soguk icecek ekipmanindaki
sogutucu akiskanlar, kullanim
sirasinda yavas yavas atmosfere
sizabilirken, ekipman kullanim émrua
sonunda uygun sekilde bertaraf
edilmedigi durumlarda tamamen
sizabilir. CCl her zaman soguk
icecek ekipmanlarinin uygun sekilde
gazdan arindirilmasini saglar.

HFC icermeyen Soguk icecek

Ekipmanlarinin Orani

CCl (9 Ulke) Turkiye

%78,40

%43

HFC igermeyen Sogutuculara

Bagli Emisyon Tasarrufu (ton CO,)

W 2021 B Kumdulatif
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HFC igermeyen Sogutucular
Sayesinde Onlenen Salima
Esdeger Agac Sayisi

W 2021 B Kumulatif
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HFC icermeyen soguk icecek
ekipmanlarinin, kUresel
Isinma Uzerinde en az

1 .000 kat

daha az etkili.
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LED ISIKLI SOGUK iCECEK
EKIiPMANLARI

CCI Turkiye Operasyonu olarak, enerji
tUketimimizi minimize etmek adina
caba gosteriyor, 2012 yilindan beri LED
Isikll soguk icecek ekipmanlari satin
aliyoruz. Stratejimiz dogrultusunda, bu
orani artirmaya ve enerji tiketimimizi
minimize etmeye devam edecegiz.

LED Isikl Soguk icecek

Ekipmanlarinin Orani

%72,20

%48

CCl (9 Ulke) Turkiye



ENERJi YéNETiM CiHAZINA
(EMD) SAHIP SOGUK iCECEK

EKiIiPMANI

CCI'A GENEL BAKIS

2009 yilindan beri gegerli olan Enerji

Yonetim Cihazi (EMD), soguk icecek

ekipmanimizin gevresel ayak izini
ayarlamamizi saglayan bir diger

aractir. EMD'li soguk icecek ekipmani
kullanarak, enerji tuketimimizi %42'ye

EMD Sayesinde Onlenen Salima

Esdeger Agac Sayisi

M 2021 B Kumdulatif

179.748.986

| 25467250
8.422.667
W 20.464.500
[ 33880017

207.054.250

Tarkiye Diger Ulkeler Tamu
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kadar azaltabiliyoruz. Bu nedenle
inisiyatif kapsaminda yeni soguk icecek
ekipmanlarini (250 litreden yuksek
kapasitede) EMD'li satin alimi tercih ettik.

Faaliyet gosterdigimiz Ulkelerde iklim
dostu faaliyetlerimizle, 2009 yilindan bu
yana 2.48 milyon ton CO, emisyonunu
onledik, bu yaklasik 207 milyon adacin
atmosferden uzaklastirdigi CO,
emisyonuna esdeger miktardadir.

EMD’ye Bagli Emisyon
Tasarrufu (ton CO,)

W 2021 B Kamulatif
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EMD'li Soguk icecek
Ekipmani Orani

%90,4

Tarkiye Diger Ulkeler

DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ
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TCCC ve CCI'In Enerji ve iklim Farkindaligi Programlari

EL ELE CEVRE YONETIM
PROGRAM]

2018 yilinda calismalara

baslanan ve 2020 yilinda Uretim
operasyonlarinda uygulamaya
gecirilen El Ele Cevre Programi
kapsaminda, kultur stratejimize
daha fazla gevre ve strdurulebilirlik
bakis acisinl kazandirmak,
“davranis odakli bir gcevre programi"
olusturmak, operasyonlarimizda
cevre ile ilgili davranislarimizi
gelistirmek, deger yaratma
stratejimize uyumlu olarak
Birlesmis Milletler Surdurulebilirlik
Hedefleri dogrultusunda gevresel
ayak izimizi yonetmek ve
etkilerini azaltmak icin ¢calismalar
yapiyoruz. CCl olarak, programda
uygulanan modelle TCCC kultur
olgunluk degerlendirmesinde
LEADER (sinifinin en iyisi) olmayi
hedefliyoruz.

2021 yilinda El Ele Cevre
Programina uygunluk
degerlendirmesinin yani sira
olusturulan yeni performans
indikatoru ile (EMI) Turkiye
fabrikalarina ait cevresel
performanslar tek bir parametre
ile 6lctlmeye ve hedeflendiriimeye
baslandi. 2022 de ise tum CClI
fabrikalarina yaymayi hedefliyoruz.

D GHG emisyonlariyla ilgili bilgi
icin lUtfen bkz. 5. B6lum-GHG
Emisyonlari.

THE COCA-COLA
COMPANY'DEN
BILIMSEL TEMELLI
HEDEF

The Coca-Cola Company,
2030 yili itibariyle, deger
zinciri genelinde mutlak
karbon emisyonlarini 2015
yilina kiyasla %25 azaltacagini
taahhut etmistir. Bu hedef,
Bilimm Temelli Hedefler
Girisimi'nce de onaylanmistir.

CCl IKLIM GOREV
Gucu

CCl olarak, kendi

faaliyet cografyamiz ve
dinamiklerimize uygun

yol haritasini belirlemek

icin calismalarimizi
surdudrlyoruz. Bu kapsamda
isimizi buyutlrken deger
zinciri boyunca karbon
emisyonlarimizi azaltabilmek
icin ¢esitli departman
temsilcilerinden olusan iklim
gorev gucunu olusturduk.
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KAPSAM VE BOLGEYE
GORE EMISYONLAR

CCl olarak, faaliyet gosterdigimiz
her Ulke icin toplam emisyonla
birlikte, Uretilen Urun litresi basina
gram CO, miktarini temsil eden
GHG emisyonlari oranimizi da
izliyoruz.

Seffaflik ilkemizle uyumlu olarak, 2021
yilinda Turkiye'de ISO 14064-1 Standardl
dogrultusunda Kapsam 3 gcercevesinde
olcUimlenen ve dogrulanan emisyon
kapsamimiz genigledi. 2020 yili da dahil
olmak Uzere, buglne kadar Turkiye
Kapsam 3 emisyon verileri; Soguk
icecek ekipmanlari, Genel Merkez servis
ulasimi, is seyahatleri, deger zincirinde
asagl yonlu tasimayi kapsarken, 2021
yilinda buna tum Turkiye genelindeki
kara ulasimi, Satin Alinan Mallar, Enerji
Baglantili tiketim, Atik, Urdnun kullanimi
sirasinda olusan karbondioksit salimi

ve yasam dongusu sonu emisyonlari

da dahil edilmistir. Diger Ulkelerde
Kapsam 3 emisyonlari, soguk icecek
ekipmanlari kaynakli olusan emisyonlari
kapsamaktadir.

Gegen yilin kapsami Uzerinden mutlak
emisyonlarimizi karsilastirdigimizda,
mutlak CO, emisyonumuzun 1.3 milyon
tondan 1.6 milyon tona yUkseldigini
géruyoruz.

Emisyonlarla ilgili bilgi
icin lUtfen bkz. 5. Bolum-

Surdurulebilirlik Performans
Gostergeleri.

Toplam isletilmi
Kapsam 3* (Gef;)en yillarin Genl§|etl|ml§

GHG Emisyonlari  yohcam1 Kapsam2 Kapsam 3

(tCO,e) (Genisletilmis) kapsamiyla) Kapsam 1+2+3
Turkiye 44155 96.937 548.282 1.403.678 689.374 1.544.770

Urdin 349,81 3.207 10.505 - - 14.062
Kazakistan 24.520 29.809 49.091 - - 103.420
Azerbaycan 5565 10.881 12.001 - - 28.447

Pakistan 13.914 58.913 390.088 - - 462.915
Kirgizistan 2.480 517 2.534 - - 5.531

Tacikistan 1.087 157 oM = - 2155
Turkmenistan 283 2.220 31.228 - 33.730

Irak 28.020 11.049 252.309 - - 291.378

120.373 213.690 1.296.949 1.631.012 2.486.408

*2021 yilinda Turkiye'de ISO 14064-1 Standardi dogrultusunda Kapsam 3 gergevesinde dlctimlenen ve dogrulanan emisyon kapsamimiz genisledi. 2020
yili da dahil olmak tzere, buglne kadar Turkiye Kapsam 3 emisyon verileri; Soguk icecek ekipmanlari, Genel Merkez servis ulasimi, is seyahatleri, deger
zincirinde asagi yénld tasimayi kapsarken, 2021 yilinda buna tum Tlrkiye genelindeki kara ulasimi, Satin Alinan Mallar, Enerji Baglantili tuketim, Atik,
Urdndn kullanimi sirasinda olusan karbondioksit salimi ve yasam dénglsi sonu emisyonlari da dahil edilmistir.
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Turkiye CClI

BORNOVA'DA
YENILENEBILIR ENERJI ton COe % ton COe %
DONUSUMU Ambalaj Scope 3 - Haflfletme Calismalari 241 %0,06 349 %0,06
Karbon ayak izini azaltma yoninde ) Scope 3 - Yeniden Doldurulabilir
énemli bir adim atan Bornova Ambalaj Carr? Siseler 67.301 %17,60 67.301 %11,45
bayimizelektrik intiyacini artik
deposunun ¢atisina kurdugu solar S Scope 1- Klima Ekipmanlarinin o o
panellerle karsiliyor. Uretim kacak emisyonundaki azalmalar 6549 w171 e L1

Uretim Scope 182 - Operasyonel 3013 %0,79 4915 %0,84

Mukemmellik Projeleri

Scope 2 - LPC'li forkliftlerin
Uretim elektrikli forkliftlerle %0,00 521 %0,09
degistirilmesi

Scope 1&2 - Cevre dostu
Satis soguk icecek ekipmanlarinda 305.607 %79,90 406.679 %86,51
iyilestirmeler

382.7M 100% 485.965 100%

Hesaplama, ortalama olgunlukta (15 yas ve Ustd) bir agacin yilda 12 kg CO,yi atmosferden uzaklagstirdigi varsayimina gore
yapilmistir.

Mutlak emisyonlari azaltmanin yani

sira, emisyon tasarruflarini artirmak icin

operasyonlarimizi optimize ettik. Deger

zincirinin tamaminda gergeklestirilen

iyi uygulamalar sonucunda 2021

yilinda 588 bin ton CO, emisyonunu

onledik, bu da yilda yaklasik 49 milyon

agacin atmosferden uzaklastirdigi CO,

miktarina esittir.

2021 yilinda

48 5 bin ton CO,

emisyonunu onledik.



SORUMLU

KURUMSAL
VATANDASLIK

Operasyonlarimiz Turkiye
perakende sektorinde

160.000

ciftciye gelir saglamakta ve

4, 1 MILYAR TL

katma deger saglamaktadir.

yoi
=y

EKONOMIK ETKi

11 Ulkede 870.000'den fazla satis noktasiyla

faaliyet gosteren ve 430 milyondan fazla
tUketiciye hizmet veren CCl, bulundugu
Ulkeler Uzerinde 6nemli bir etkiye sahiptir.
CCI Turkiye operasyonlari, faaliyet
gosterdigi bolgelerde yaklasik 30.000
dogrudan ve dolayli is yaratmaktadir.
Operasyonlarimiz TUrkiye perakende
sektérunde 160.000 ciftciye gelir ve 4,1
milyar TL katma deger saglamaktadir.

CCl olarak Urunlerimizi mumkun
oldugunca yerel olarak tedarik ettigimiz
hammaddelerle Uretiyor, dagitiyor ve
satiyoruz. Bir sise Coca-Cola, Uretimden
tuketiciye uzanan yolculugunda bircok
sektor icin katma deger yaratir. Tek bir
sise Coca-Cola uretiminde tarim, eneriji,
imalat, nakliye, dagitim, perakende,
sogutma, reklam, medya ve paketleme
dahil olmak Uzere bircok endustri rol
oynar. Boylece faaliyetlerimiz ekonomik
deger zincirinde buyuk olgekte is hacmi
yaratilmasini saglar.

Faaliyet gosterdigimiz her cografyada
bolge halkinin istindamina katkimiza ek
olarak édedigimiz vergiler ve toplumsal
yatirim programlarina verdigimiz
destekle genel ekonomik refaha katkida
bulunuyoruz.

CCI'A GENEL BAKIS GELECEGE BAKIS DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ KURUMSAL YONETISIM EKLER

CCIl'In Ekonomik Dogrudan
Ekonomik Etkisi* Etki Carpani ve Dolayl Istihdam
Pakistan 1:2,74 PKR (Rupi) 60.000

Turkiye 1:.9,7 TL (Lira) 30.000

Kazakistan 11,6 KZT (Tenge) 9.250

Kirgizistan 1:7,57 KGS (Som) 3.500

* Ekonomik Etki ¢calismalarini Turkiye'de McKinsey & Company, Pakistan'da Lums
University, Kazakistan'da ve Kirgizistan'da Ernst & Young firmalari ydrttmustar.

Hedefler ve Basarilar

2021 Hedefleri Performans Durum 2022 Hedefleri
Azerbayqan Seyreden Azerbaycan ve
ve Irakigin salgin . .

8 . . Salgin nedeniyle Irak ekonomik
ekonomik etki nedeniyle . . )

gerceklestirilemedi. etki calismalarini

calismalarini calismalar erceklestirmek
tamamlamak. ertelenmistir. gere 3 ’
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CCl GONULLULERI

Calisan gonullulugunu tesvik etmek
ve desteklemek, CCl organizasyon
kultUrdnun yapi taslarindan biridir.
Gonulluluk uygulamalarina rehberlik
etmek amaciyla kurulan calisan
gonulluluk kulUpleri faaliyetleri
kapsaminda ¢evre koruma
faaliyetlerinin (temizlik, agag¢ dikme
vb.) yani sira hastanelerde yetim ve
cocuklari ziyaret etme faaliyetleri de
bulunmaktadir.

2017 yihinda CCl, génulluluk faaliyetlerini
tum galisanlariicin sistematik olarak
tesvik etmek ve desteklemek amaciyla
CCI Gonulluluk Programi'ni olusturma

Gondulluluk Hedef ve Basarilari

yolunda énemli bir adim atti. CCl
Gonulluluk Programi'nin, kuruluslarin
gonullulugu daha etkin yonetmelerini
saglayan dijital bir platform olan
AbilityPool ile gerceklestirdigi isbirligi ile
100'den fazla Sivil Toplum Kurulusunun
projelerinde ve kendi hayata gecirdigi
projelerde gonullulerimiz, tek bir
ortamda bulusuyor. ilk olarak Turkiye'de
baslatilan program, kademeli olarak
diger CCI Ulkelerine de yayiliyor. CCl,
programin bir parcasi olarak Anadolu
Vakfi da dahil olmak Uzere STK'larin yani
sira Milli Egitim Bakanligi, Universiteler
ve yerel yonetimlerle isbirligi
yapmaktadir. CCl ¢alisanlari, tercih
ettikleri faaliyet alanlarini belirterek
sirketin intranet platformu Uzerinden
Gonulluluk Programi'na katilmak igin
basvurabilirler.

2021 Hedefleri Performans Durum 2022 Hedefleri
ccl Gonalllik Turkiye'de 2022
Platformu TR'da ylinda géndlld
Dijitallesme eylul ayinda Sez)yrlerTI:LZJI 's7a50|;na
aJI| ma|§ar|na da canliya gecti gl mak Y
garzlel olarak Eyldlayindan e
Sonilalak [tibaren 350'den CCl'in faaliyet
gforlarmln fazla gonalla gésterdigi{ii@er
. . kayit oldu, 10 Gergeklestirildi. 7
T proeye etk
?/ inyazihm verdiler. 250bin 8|a mak Y
ggah;nalarma UsD'den fazla ? '
baslamak kzaggfat;)tplandl, 2022 sonuna kadar
anallalik Turkiye'de 24 Proje
3ap||d| 15+ STK isbirligine

ulasmak,

COCA-COLA
TURKIYE
HATIRA
ORMANLARI

23 Kasim 2021'de Coca-Cola
Turkiye Gonulluleri ve Ege
Orman Vakfi yetkililerinin
katilimiyla Coca-Cola Turkiye
Hatira Ormanlari'ni olusturacak
ilk fidanlar Bursa-Mudanya
agacglandirma sahasinda
duzenlenen dikim téreni ile
toprakla bulustu. Bursa'nin
yani sira Adana ve Elazig
bolgelerinde de dikilecek
fidanlar bayuyerek 50 bin
agacin kok saldigi “Coca-Cola
Turkiye Hatira Ormanlari’na
donusecek.

Bu 50 bin fidanlik orman ile

20.570

ton’a es deger CO, emisyonunu
engellemis olacagiz.

123
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TOPLUMSAL YATIRIMLAR

Faaliyet gosterdigimiz cografyalarda
isimizi yaparken deger yaratmak

en dnemli hedefimizdir. CCl olarak
etkilesimde bulundugumuz tium
paydaslar icin farkli sekillerde deger
yaratmaya calisiyoruz. Yerel ve
uluslararasi STK'lar ile isbirligi yaparak

EKLER 124

calisanlarimiza gonullu roller veriyoruz.
Sorumlu bir kurumsal vatandas

olarak, iyi bir kurumsal vatandas

olarak taninmak ve topluma yatirrm
yapmak hedefiyle deger yaratmaya

ve projelerimizi hayata gecirmeye
devam ediyoruz. Projelerimiz, su ve atik
yonetimi ile birlikte esas olarak genglerin
ve kadinlarin guglendirilmesine
odaklaniyor.

Proje Turi Projeler ilgili Ulkeler

Gengleri Guglendirme 3.2.1. Basla Kirgizistan, Kazakistan

Gengleri Guglendirme [Il. Nobel Festivali Azerbaycan

Gengleri GUglendirme iyiligi Etiketle Projesi Turkiye

Gengleri Guglendirme Okul Aktivite Festivali Irak

Kadinlari Guglendirme Kiz Kardesim Programi Turkiye

Kadinlari GUglendirme Coca-Cola Belesteri Kazakistan
Programi

Atik Yonetimi Terrjlz_Sumqaylt Pilot Azerbaycan
Projesi

Atik Yonetimi Sahil Temizligi Azerbaycan
Temiz Akdeniz

Atik Yonetimi Toplum Tabanli Geri Tarkiye
Donusum Projesi

Su Yénetimi Pa.a.m ngenll su Pakistan
Inisiyatifi

Su Yonetimi Harran Gece Sulama Tuirkiye
Projesi

Su Yonetimi Konya Gelecegin Tarimi Turkiye
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2021 Performansi

Kazakistan'da 3.2.1 Basla! Programinin 5.sini baslatmak.

3.2.1 Basla! Programinin 7. sezonuna basliyoruz.

Projenin odak noktasini SKA 17'ye ulasmaktan SKA 5'e ulasmaya c¢evirmek.

Projenin amaci en aktif gencleri partnerlerimiz ile birlikte bulmak ve desteklemek ve
onlari sosyal girisimcilik konusunun temellerini 6gretmek olarak yonlendi.

Calistay ve egitimlerle 2.000 6grenciye ulasmak.

Calistay ve egitimlerle 2.500 ogrenciye ulastik.

Ogrenciler ve 18-35 yas arasi aktif genclerden en az 100 basvuruya ulasmak.

2021-2022'de rekor sayida basvuruya ulasarak yaklasik 300 basvuruya ulastik

SKA uygulamasi icin en iyi fikirler arasindan en az UgUnu se¢mek ve d6dullendirmek.

4 Kazanan segcildi.

Turkiye'de Kiz Kardesim Programi ile daha fazla kadina egitim vermeye devam etmek.

2020-2021 egitim-o6gretim yilinda hedeflenen 1.000 égretmene ve dolayli olarak 100 bin
o6grenciye ulasildi. 2021-22 egitim yil icin 2.500 6gretmen ve 250.000 ogrenciye ulasiimistir.

Kazakistan'da Belesty Programina devam etmek ve en az 2.050 kadin katilimciya ulasmak.

2021'de 15.000'den fazla kadina Girisimciligin Temelleri konusunda c¢evrimici egitimler
verildi. 309 kadin hibe basvurusunda bulundu

Kadinlari guglendirme projesini yeniden baslatmak.

Projenin 2013 yilinda baslamasindan bu yana, yarisindan fazlasi pandeminin son iki
yilinda olmak Uzere 50.000'den fazla kadin egitildi. Pandeminin baslangicindan bu yana,
tum kurslar cevrimici olarak yUrutulmekte ve program web sitesi www.ccb.kz Uzerinden
erisilebilir durumdadir. BugUne kadar kurulan 300'den fazla is ve 97 isletme basariyla
faaliyet gostermektedir.

Pakistan'da 300.000 kisiye daha temiz icme suyu saglayacak 4 yeni filtreleme tesisi
kurarak 1.250.000 yararlaniclya hizmet etmek icin toplam 32 tesise ulasmak.

2 ek Filtrasyon Tesisi ile CCI Pakistan, Ulke capinda 30 su filtreleme tesisine sahiptir ve 1,1
Milyon nUfusa ulasmistir.

10.000 aga¢ dikmek.

Pakistan Hukumeti ile isbirligi icinde "Clean and Green Drive" projesi kapsaminda 8
sehirde 50.000 agag dikilmistir

CClI Pakistan'in sorumlu bir kurumsal vatandas olarak imajini insa etmek icin Pesaver
Zalmi vakfi ile su yonetimi ve gonullulik Gzerine Ulke ¢apinda bir proje baslatmak.

Proje "Clean and Green Drive"a dénUstlruldi ve iklim Degisikligi Bakanligi ile birlikte
yuratulda.

Pakistan'da plastik geri donusim projesini ydrutmek icin CORE Alliance platformu
araciligiyla Endustri ile is birligi yapmak.

F9 Park Islamabad'da CORE tarafindan atik kutulari kuruldu

WWEF ile 3 yil icinde tamamlanmasi éngdrulen, yillik 50 milyon litre suyun geri
dénustimunud/dogaya kazandiriimasini saglayacak ve Faisalabad, Lahore, Sialkot,
Gujranwala ve Kuzey Pakistan’'da 150.000'den fazla dogrudan ve dolayli yararlaniciyi
etkileyecek su hasadi projesini baslatmak.

Gergeklestirilmedi.

Pak-Mission Society ile yaklasik 1.500 hanenin kati atik yonetim sistemine ulasmasini
saglayacak, duyarlilik ve farkindalik gelistirecek ve halkin egitimini icerecek Saaf Mahol
Projesini baslatmak.

Gergeklestiriimedi.
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GENGLERI GUCLENDIRME
PROJELERI

Gengligi guclendirme, %50'den
fazlasini gencglerden olusan bir ntfusa
hizmet veren CCl icin bir dnceliktir.
Genglerin guglendirilmesine yonelik

3.21. BASLA! (KIRGIZISTAN)

GELECEGE BAKIS

calismalarimizi iki ana alanda
birlestiriyoruz: geng girisimciligi ve spor.

Faaliyet gosterdigimiz cografyalarda
nufusun buyuk bir bolumunun geng
olmasi, gelecedimize yatirrm yapmaya
yonelik projeler gelistirme istegimizi
artiriyor.

18-35 yas arasi genclerin kendilerini gerceklestirmeleri icin uygun kosullar ve
destekleyici, kapsayicl bir kamusal ortam yaratmay, yeni nesil vatandaslar
olusturmayi, sorunlarin ve sorunlarin ¢6zimunde sorumlu bir sekilde yer almayi
amaglayan proje kapsaminda katilimcilara gevreyi ve toplumu iyilestirmeye
yonelik projeleri uygulama firsati verilmektedir. SGrdurulebilir Kalkinma
Amaglarini takip eden iyi projeler, proje uygulamasi igin hibe almaktadir.

Proje ile ulasilmasi amaclanan temel hedef yesil ekonomi alaninda sosyal
girisimciligin gelistiriimesi yoluyla genclerin Surdurulebilir Kalkinma Amacglari
konusunda bilinglendirilmesidir. Proje kapsaminda 90'dan fazla basvuru
toplanmis ve son asama i¢in 30 katilimci secilmistir.

DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ

321 BASLA! (KAZAKISTAN)

Genglerin surdurulebilir bir yasam
hedefiyle gelistirdikleri cozimleri
desteklemeyi amaglayan 3.2.1
Basla! 2021 yilinda Kazakistan'da
basariyla uygulanmaya devam
etti.

Kazakistan, “3.2.1. Bagla!”
programinin 7. sezonunun
lansmanini duyurdu.

Lansman kapsaminda CCI
Kazakistan, proje ortaklari

Ulusal Girisimciler Odasli ve

Yesil Ekonomi Koalisyonu ile
birlikte "Gengclerin SUrdurulebilir
Kalkinma'nin uygulanmasina
katkisi" konulu bir yuvarlak masa
toplantisi duzenledi. Yuvarlak
Masa'nin gundemi, Ulkenin
Surdurulebilir Kalkinma Amaclari
gostergelerine basarili bir sekilde
ulasilmasi icin aktif genclerin
temsil ettigi devlet, is dUnyasi

ve toplum arasindaki ortakhgin
onemiydi. Projenin 7. sezonu
rekor sayida basvuru aldi ve
basvuru sayisi 286'ya ulastl.

KURUMSAL YONETISIM

EKLER 126

CROWDSOURCING Al TUTOR
PLATFORMU - IYILIGI ETIKETLE
PROJESI

Crowdsourcing Al Tutor (CAT),
dezavantajli bireylere surdurulebilir
istihdam saglayan ve sirketlerin yapay zeka
uygulamalarinda kullanabilecekleri verileri
Ureten bir platformdur. lyiligi Etiketle
Projesi, CAT platformu Uzerinde devreye
alinmis ve isitme engelli ve sagir bireylere
yeni nesil calisma modeli yaratmistir.

Dem Dernek ile yaritttgamaz lyiligi
Etiketle projesi kapsaminda 4 isitme
engelli ve sagir Universite 6grencisinin
yillik isitme cihazi bakim masraflari
karsilanmistir.

- Yapay Zekanin egitilmesi icin gereken
veri seti hizl ve kaliteli bir sekilde elde
edilmistir.

- Surdurulebilir bir platform olmasi
nedeniyle tum kurumlar ve tum Sivil
Toplum Kuruluslari CAT platformunu
deger Uretmek icin kullanabilir.
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IYi ISLER MARATONU

Kazakistan'in bagimsizhiginin 30. Yili anisina ulke
genelinde duzenlenen “lyi isler Maratonu”na 1500
basvuru oldu. 5 kategoride 51 kazanan arasinda CCl
Kazakistan Gonulluluk Programi da yer ald.

Kazakistan Yatirim ve Kalkinma Bakanligi'nin
duzenledigi “lyi Isler Maratonu”nun kazanani CClI

Kazakistan Gonulluler KultUbu oldu.

GELECEGE BAKIS

DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ

OKUL AKTIVITE FESTIVALI

Sorumlu bir kurumsal vatandas olma ve CCl'a

degder katma konusunda toplum destegdine yonelik
beklentileri artirmak en 6nemli dnceliklerimizden
biridir. Bu kapsamda CCI Irak olarak 18 Ocak 2021'de
Milli Egitim Bakanligi'nin duzenledigi “Okul Aktivite
Festivali"ne sponsor olduk ve Egitim Bakani tarafindan
sosyal sorumlu pozisyonumuzdan dolayl onur 6duline
layik gorulduk.

KURUMSAL YONETISIM EKLER 127

l1l. NOBEL FESTIVALI

Coca-Cola Company destegiyle Ekim ayinin son
haftasinda Kazakistan, Ozbekistan ve Azerbaycan'da
gergeklestirilen ve 4 gun suren Ill. Nobel Festivali'nde
300'den fazla Universite ve 155 Ulkeden yaklasik 200.000
katilimci biraraya geldi. Temel amaci, benzersiz dunya
bilgisine kapsayici erisimi saglamanin yani sira binlerce
geng bilim insanini, 6grenciyi ve uzmani yeni kesiflere
ve basarilara motive etmek olan Nobel Fest'e bir yil
icinde 12 Nobel Odult sahibi ve 11 Atilim Odult sahibi ile
dUnyaca UnlU uzmanlar katildi.
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KADIN GUgLENDiRME
PROJELERI

Toplumsal cinsiyet esitligi ve
kadinlarin gucglendirilmesi, hem
SKA 5 araciligiyla hem de diger
16 hedefe ulasilmasinda 2030
Birlesmis Milletler gundeminde
onemli bir yer tutmaktadir.

Toplumlarin gelismesi icin kadinlarin
girisimcilik potansiyelini desteklemenin
onemine inaniyor ve kadinlar icin

is becerisi egitim kurslarina erisim
sunmaya, mali hizmetlere akranlari ve
mentorlariyla baglantilarina odaklanan
projeler gelistiriyoruz. CCl, Mart 2015'ten
beri Kadinin Gug¢lenmesi Prensipleri'nin
(WEP) imzacisidir.

Kiz Kardesim Projesi 2015 yilindan bu
yana, yuz ylze ve online etkinlikler ve
egitimlerle Turkiye genelinde 429.000.
kadina erisim sagladi. Proje ile, 2021
yilinda bir¢cok sektérden kadin girisimci,
ogrenciler dahil olmak Uzere egitim,
hibe ve ilham verici bulusmalar aracihgi
ile 303.000 kadina ulastik.

2015 yilindan bu yana
Turkiye genelinde

429.000

kadina ulastik.

GELECEGE BAKIS

KIZ KARDESIM PROJESI

Kiz Kardesim Projesi, 2020 yilina kadar
5 milyon kadin girisimciyi desteklemek
amaciyla kuresel 5by20 girisiminin

bir pargasi olarak Coca-Cola Vakfi
tarafindan desteklenmekte olan ve
Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi ve
Habitat isbirliginde yurutulen etkili

bir programdir. Proje ile kadinlarin
gerekli bilgi ve becerilerle donanarak,
toplumsal ve ekonomik konumlarinin
guclenmesi ve ekonomik kalkinmada
aktif rol almalari hedefleniyor.

Projenin 3 temel faaliyet alani,
kadinlara girisimcilik kabiliyetlerinin
arttirlmasi icin farkindalik egitimleri
verilmesi, “Hibe Programi” ile Uretici,
gida ve yeme & icme sektdrunde
faaliyet gosteren girisimci kadinlarin
desteklenmesi ve de desteklenen
kadinlarin Urunlerinin uygun satis
platformlari ile bulusturulmasi
seklindedir.

1. Egitim: 2021 yilinda “Kiz Kardesim
Projesi” kapsaminda verilen egitim
icerikleri genisletilerek yenilenen

DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ

KURUMSAL YONETISIM

alt yapisiyla “akademi.kizkardesim.
net” Uzerinden erisime acildi. Kiz
Kardesim Projesi web sitesine yeni
eklenen “akademi.kizkardesim.
net” ile daha ¢ok kadinin ihtiyag
duyduklari farkli egitim iceriklerine
kolayca, istedikleri yerde ve
zamanda ulasmasi hedefleniyor.

. Hibe Programi: "Kiz Kardesim

Hibe Programi" ile 2021 yilinda 81
ilden gida sektorunde faaliyette
bulunan 30 girisimci kadin juri
tarafindan belirlendi. Hibe Programi
kapsaminda, 29 girisimci kadina

25 biner TL ve 1 girisimci kadina 40
bin TL juri 6zel 6dull olmak Uzere
toplamda 765 bin TLlik is gelistirme
hibe destegdi sunuldu.

. Satin Alma Gunleri: Egitimlerini

tamamlayan kadin Ureticiler ve
kadin kooperatiflerini satis mecralari
ile bulusturmak Uzere 15 Ekim

2021 tarihinde hem Kadin Ciftgiler
gunu kutlandi, hem de satinalma
gunlerinin ilki gerceklestirildi. Bir
cok perakende kanali temsilcisinin
katildig| programda kadinlar
urunlerini tanitma firsati buldular.
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Yeni isbirlikleri:

Yarinim Kiz Kardesim - ORAV: Kiz
Kardesim projesinin, ortaokul ve lise
ogretmenlerine ulasmasi amaciyla
Ogretmen Akademisi Vakfi (ORAV)
tarafindan tasarlanan ‘Yarinim Kiz
Kardesim’ egitimleri gergeklestirildi.
Egitim programi kapsaminda

"Yarinim Kiz Kardesim Fikir Kampi"
gergeklestirildi. Online olarak yapilan
egitimler ile 2020-2021 egitim-6gretim
yilinda hedeflenen 1.000 6gretmene ve
dolayl olarak 100 bin 6grenciye ulasildi.
2021-22 egitim yili igin 2.500 6gretmen
ve 250.000 d6grenciye ulasiimistir.

T.C Tarim ve Orman Bakanligi ile

olan is birliginde Kiz Kardesim

projesi kapsaminda Uretici ve
Tarimsal Kalkinma Kooperatifi

ortagi olan kadinlara, ticari
faaliyetlerini guglendirmeleri ve
satis-pazarlama alanlarinda rekabet
yeteneklerinin artirmalariicin
egitimler gergeklestiriimektedir.
Turkiye genelindeki Uretici kadinlar ve
tarimsal kalkinma kooperatif ortagi
olan kadinlar olmak tzere 1.000 Uretici
kadinin desteklendi.
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2021 yilinda Kiz Kardesim 2021 YILI “KIZ KARDESIM” PROJESI

Projesi 8 odul kazanmistir:

. ) Egitim Memnuniyet
- Uluslararasi KSS Mukemmellik 49 Duzeyleri %86
Odulleri - Firsat Esitligi @

- Stevie Odulleri - Avrupa'da Yilin 384 81 SV .
Kurumsal Sosyal Sorumluluk Saatlik Egitim i OOO 3.096 Kaph_mu '|Ie
Programi - Bronz Oduld Programi f i 1| Proje Etkinlikleri

- The Hammers Oddilleri - @@% = (D
o ot Reof ’ 4.892 Kiz Kardesim )
Turkiye'nin En lyi Sosyal g ﬁZULﬁ Akademi Egitim§ o) 10 ilden 21 Kooperatif

72 Kooperatif ile T.C.
Tarim ve Orman Bakanligi
Egitim Programi

80 Kooperatifile
Ticaret bakanhgi
Kooperatifler Zirvesi

Sorumluluk Takimi - GUmus ) N\ ilo S Alma Ganleri
Sl 14.045 Katilimci ile Alan Kadin Sayisi | 1€ 5atiN Alma Gunleri

18.040 Egitim

- 13. KSS Zirvesi Surdurulebilir . .
Kalkinma Amaclar Odulleri Hibe Programi Hibe Alanlarin;

- Amag 5: Toplumsal Cinsiyet
Esitligi - Altin Basari Odulu ve @
lletisim Juri Ozel Odulu :I-:p?

- Avrupa Mikemmellik Odulleri -

Ulusal ve Bolgesel Kampanyalar
Turkiye

=)
2
=)

%77 Uretim
Kapasite Artisl

%80'inin
Satislarinda Artis

30 Girisimci Kadina
Toplamda 765.000 TL is
Gelistirme Hibesi Verildi

1.923.357 TL
Ciro Artisl

30 Yeni Personel
istihdami

=

- istanbul Marketing Odulleri - .
Toplumsal Cinsiyet Esitligi icin Yatirnmlarin Sosyal Geri Dénusu S RO I __ Yaratilan Toplam Sosyal Deger (TL)

Projeye Yapillan Yatirim (TL)

Projeler - Altin Odulu Proje kapsaminda yapilan egitim, kooperatif programi
- Communitas Odulleri - VT h,ibT proirgm‘fial'i:yetlerinisn yaraltg@ §o;¥alude§;fri o@
olcimlemek icin “Yatirimin Sosyal Geri Donusu — = ——]
K:’;r;?dsjlr\jgfé%i?;ﬁml_UMK (Social Return on Investment - SROI) metodolojisi S RO I - 2,44 =l
Kurumsal Sosval Sorumluluk kullaniimistir. SROI yonteminin ana ilkeleri ve
Programi Y standartlariyla uyumlu bir calisma metodu benimsenmistir.

- Mercury Mukemmellik Odulleri Sosyal Faaliyetler
- Kurumsal Sosyal Sorumluluk

Uygulamalari - Bronz Oduld (g) 2021 Vilinda Kazanilan
8 Farkh Odul

Online Egitim Platformu:
E—Q akademi.kizkardesim.net

Projeye Yapilan Her 1 TL'lik Yatirmin 2,44
TL Degerinde Sosyal Geri DonUsu Olmustur

iste Kadinlar EXXEN Belgeseli

“Ne Gerek Var?” Kampanyasi

Galatasaray - Fenerbahge
Kadin Futbol Takimlari Dostluk Magl

@D

1 YOKSULLUGA 5 TOPLUMSAL INSANA YAKISRIS 1 ESITSIZLIKLERIN 17 AMAGLARICIN
SON CINSIVETESITLIGI VEEKONOMIKBOYOME| AZALTILMASI ORTAKLIKLAR

il SR> D




CCI'A GENEL BAKIS

ACE ODULLERI
CClI AZERBAYCAN

Coca-Cola Azerbaycan, kadinlarin
ekonomik olarak guclendirilmesini tesvik
eden calismalari nedeniyle 2020 ABD
Disisleri Bakani Kurumsal MUkemmellik

GELECEGE BAKIS

Odulu'na (ACE) kazandi. ABD Disisleri
Bakanligi'nin en prestijli uluslararasi
odullerinden biri olan ve toplumlarin
sorumlu Uyeleri olarak yUksek standartlari
destekleyen sirketlere verilen bu 6dul
programinda CCl Azerbaycan "kadinlarin
ekonomik olarak gug¢lendirilmesi"
kategorisinin kazanani olmustur.

KAZAKISTAN BELESTERI KADINLARI GUCLENDIRME PROGRAMI

Coca-Cola Vakfi tarafindan
desteklenen Belesteri Kadinlari
Guglendirme Programi Kazakistan'da
9. yilini tamamladi.

2021'de 15.000'den fazla kadina
Girisimciligin Temelleri konusunda
cevrimici egitimler verildi.

309 kadin hibe basvurusunda
bulundu ve bu basvurular arasindan

16 finaliste kendi islerini kurmalari
veya gelistirmeleri icin 2.000 ila 4.000
Dolari arasinda hibe verildi.

Coca-Cola Belesteri programi ile
2013'den beri 50,000'den fazla kadina
egitim verildi, Proje kapsaminda
basari ile devam eden 97 isletme ve
300'den fazla istihdam yaratildi.

DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ

KURUMSAL YONETISIM EKLER

U30+ PROJESININ GALIBI
CCI TACIKISTAN

CCl Tacikistan U30+ Takimi, “Tacikistan'da Kadinlar GUglendirmek” temali
U30+ projesinde birincilik kazanmistir.

130




E CCI'A GENEL BAKIS GELECEGE BAKIS DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ KURUMSAL YONETISIM EKLER 131

ATIK YONETiIMi PROJELERI
HAZAR DENIZi KIYI BOLGE TEMIZLIGi

KOLLEKT TEMiZ AKDENIZ CClI AZERBAYCAN
TOPLUM TABANLI GERI

SNl i Her yil EylUl ayinin G¢lnctd Cumartesi gunu “Uluslararasi Kiyl Temizleme GUnU” olarak kutlanmaktadir. CCl Azerbaycan,
DON USU M PRO? ESIVE ATIK son 10 yildir Azerbaycan'daki bu harekete cok aktif katkida bulunarak etkinligin génulltleri ve ortaklari katilmaya tesvik
TUTUCU SISTEMI eden buyuk olgekli bir kampanyaya dontUsmesine yardimci olmaktadir. CCl Azerbaycan, Ekoloji ve Tabii Kaynaklar Bakanligi

' ) ve ASAN Gondulluleri ile birlikte Baku sahillerinde “Hazar Denizini Koruyun!” mottosuyla dUzenlenen genis ¢apli cevre

KOLLEKT uygulamasi, Temiz Akdeniz kampanyasinda Hazar Denizi sahillerinde 1.000'den fazla géndllindn katimiyla 25 hektarlik bir alandan toplam 6,5 ton atik
Toplum Tabanli Geri DOnUsUm Projesi toplandi.

kapsaminda, 2019 yilinda, pilot bdlge
olan Kemer'de kullanima sunuldu. r “
Coca-Cola Turkiye, Doga Koruma

Merkezi ve UNDP'nin ortaklasa

hayata gecirdigi KOLLEKT uygulamasi

uygulamayi kullananlarin geri

donusum konteynerlerine daha kolay g

ulasmalarini, dogada rastladiklari
atiklari yetkili mercilere bildirerekek,
odul kazanmalarini saglayan mobil bir
platform. Kollekt ile mevcut atik yonetim
sistemini halka dayali yontemlerle
iyilestirerek geri donusum oranini 3
yilda 3 katina ¢ikarilmasi ve Belediye
eliyle toplanamayan ve denize ulasan
atiklari geri donustm sistemine
kazandirilmasi amaglaniyor. Proje
kapsaminda 2021 yilinda “Atik Tutucu
Sistemi” hayata gecirildi. Antalya'nin
Kemer ilgesinden gegerek Akdeniz'e
ulasan Karabucak Deresi i¢cin tasarlanan
Atik Tutucu Sistemi, akarsuyla tasinan
suyun bir bolumu, engeller vasitasiyla
filtreleme elemanlarina yonlendiriliyor
ve bu engeller su icerisindeki kati
atiklari tutuyor. Boylece kati atiklarin
denize iletilmesi engelleniyor. Bu
atiklarin gérunur kilinmasi ve boylece
kamuoyunun bilinclendirilmesi
acisindan da 6nemli bir isleve sahiptir.
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WASTE NET
CCI KIRGIZISTAN

WasteNet projesi, Kirgizistan'da atik toplayicilari ve Horeca aktorleri (oteller,
restoranlar, magazalar) arasinda isbirligi kurarak plastik ambalaj atiklarinin geri
donusturulmesi ve toplanmasi icin bir atik agi olusturmayi hedefliyor. Proje, Kirgiz
Cumhuriyeti'ndeki HoReCa oyuncularinin, isleme isletmelerinin ve belediye kati atik
deger zincirinin diger kilit paydaslarinin kapasitelerini birlestirmeyi amaclhyor.

TEMIiZ SUMQAYIT PiLOT PROJESI
CCI AZERBAYCAN

TCCC ve CCl Azerbaycan'in birlikte ¢calistigi projenin amaci, ambalaj atiklarini ayristirip
toplayarak geri dontsime géndermek, ayrica toplumda ayristirmayi tesvik etmek ve
bu konudaki farkindaligr artirmaktir. Pilot proje ayni zamanda etkin bir atik ydnetim
sistemi olusturmayi hedefliyor. Proje kamu-6zel ortakhgi formatinda yani kamu, 6zel
ve sivil toplum kuruluslari arasindaki isbirligi cercevesinde yurutulmektedir.

KURUMSAL YONETISIM EKLER 132

T o O I O O - - - - -

AIEARN AND CDEEAM RDIVE

- Teon Diantation Coramanuy anae ~ rs n

“
CLEAN AND GREEN DRIVE
CCl PAKISTAN

.

CCI Pakistan, temiz ve yesil bir Pakistan'in insasina yardimci olma taahhudunudn
bir parcasi olarak baslattigi ve 2021'de Pakistan Cevre Bakanhgi ile isbirligi
icinde gercgeklestirdigi kampanya ile 8 ilcede 50.000 fidani basariyla

dikti. Programa 120 CCI Pakistan gonullUsu ve agaglarin dikildigi egitim
kurumlarindaki gonullt 6grenciler katildi.
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SU YONETIMi PROJELERI

Temiz suya ulasim faaliyet
gosterdigimiz cografyalardaki en
onemli sorunlardan biridir. Toplum
refahi ve isimizin strdurudlebilirligini
dogrudan etkileyen bu soruna ydnelik
etkilerin azaltmasi icin projeler hayata
geciriyoruz. Bu dogrultuda, iklim
degisikligine ve azalan su kaynaklarina
uyum, toprak ve su yonetiminde yeni
bir yaklasim gelistirmek amaciyla Doga
Koruma Merkezi ile Tarim ve Orman
Bakanhgi isbirliginde baslattigimiz
Konya Gelecegdin Tarimi ve Harran Gece
Sulama Projelerini sUrduruyoruz. Bu

iki proje bugune kadar ciftgiler, STK
temsilcileri, akademisyenler ve yerel
toplumun is birligi ile yurutulmektedir.

EGITIMLER

Simdiye kadar duzenlenen 15 egitim

ve calistayda 1.500 c¢ift¢i ile kamu,

sivil toplum ve Universite temsilcisine
ulasiimistir. Proje kapsaminda basilan
dogrudan ekim, ruzgar perdesi ve iklim
dostu tarim kilavuzlari ile ¢iftgilere

bu uygulamalar konusunda bilgiler
verilmistir.

GELECEGE BAKIS DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ

DOGRUDAN EKiM

Proje alanlarinda topragin yapisini
bozmayan, asiri iklim olaylarina
karsi direncini arttiran, su tutma

kapasitesini arttiran ve ayni
zamanda iscilik, zaman ve yakittan
tasarruf saglayan dogrudan ekim
yontemi uygulanmaktadir.

KURUMSAL YONETISIM
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KONYA GELECEGIN
TARIMI PROJESI

Tarim ve Orman Bakanligi ve Doga
Koruma Merkezi isbirliginde Konya'da

yuruatulen Gelecegin Tarimi Projesi,
tarimsal uygulamalarda surdurulebilir
arazi ve su kullanimini esas alarak,
ciftcilerin iklim degisikligiyle
micadele etmesini kolaylastiracak
genis kapsamli bir model olusturmayi
hedeflemektedir. Proje, 2021 yilinda
Tarim ve Orman Bakanligi tarafindan
taninarak ¢ollesmeye karsi 6rnek teskil
eden cabalara tesekkiir plaketi almistir.
Proje kapsamin 2021 yilinda 1.2 milyar
litre su tasarrufu gergceklesmistir.
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HARRAN GECE
SULAMA PROJESI
COCA-COLA TURKIYE

Harran Ovasl bolgesinde sulama
yapilirken hava sicakhginin
etkisiyle buharlasma ve su kaybi
oldukga yUksektir. Buharlasmayi
en aza indirmek i¢in sulama
gunun erken saatlerinde

veya gunun geg saatlerinde
yapilmalidir. Ayni zamanda
buharlasma ile kaybedilen su
miktarinin azaltilmasi mantar
hastaliklari, tuzlanma ve asiri
sulamanin neden oldugu

kirlilik gibi cevresel sorunlari da
azaltacaktir.

Gece sulama projesi ile giftgilerin
maliyetlerini dUsUrecek ve

2 n 1 MILYAR LIiTRE

su tasarrufu gerceklesmistir.

DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ

iklime uyum surecine adapte
olmalarini saglayacak sekilde
emisyonlari azaltan iklim dostu
tarim tekniklerini yayginlastirmayi
hedefliyor. Bunu, proje
katilimcilarina ekipman, egitim
ve yaylinlar; ve daha genis bir
topluluga ulasan kisa filmler
saglayarak yapmayi planliyor.

Doga Koruma Merkezi isbirliginde
2014 yilinda Harran Universitesi

ve Cullap Sulama Birligi Yonetimi. # °

ve birlige bagdl ciftciler ile
isbirligi icinde baslatilan “Harran
Ovasi'nda Gece Sulamasi
Projesi"nde 1500 ha alanga
belirlenen 50 ciftgi ile gk
sulamasi ve yagmugl@na-sulama

miktarda su tas@rrufu saglandigi
ortaya konull;nu$tur.

KURUMSAL YONETISIM
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HiLLA FABRIKA SU KANALI TEMIZLIGI
CCI IRAK

Temiz Su Kanallari ve Yesil Kusaklarin
Sulanmasi ile Temiz ve Yesil Gelecek Cevresi
icin CCl Irak, Su Kaynaklari ve Sulama, Cevre
ve Tarim yetkilileri ile bir Mutabakat imzaladi.
Calisma ile Hilla Fabrikasi'na komsu koyler
boyunca uzanan sulama kanali yaklasik
temizlenerek cevredeki 3.600 donim

tarim arazisinin sulanmasi igin temiz su ile
saglanmasi amaglaniyor.

WADA TAIDID PROJESI
CCI IRAK

CCl Irak, Subat 2020'den bu yana WADA
Tajdid su projelerine (Su ve Kalkinma ittifaki)
katkida bulunmaktadir. Su aritma tesisi
rehabilitasyonu ve su dagitimi konularindaki
projeler 75.000 kisiye hizmet veriyor ve yilda
750 Milyon Litre tasarruf sagliyor.



E CCI'A GENEL BAKIS GELECEGE BAKIS DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ KURUMSAL YONETISIM EKLER

PAANI - YENI SU FILTRELEME
TESISLERININ ACILISI
CCI PAKISTAN

PAANI Projesi, CCl Pakistan'in en énemli
KSS projesidir. Artan su kithgi ile CCl
Pakistan, Pakistan'in yetersiz kaynaklara
sahip bolgelerine son teknoloji su
filtreleme tesisleri kurmak icin WWEF ile
isbirligi yapti. Proje kapsaminda Pakistan
genelinde yaklasik 1,1 milyon kisiye temiz
su saglayan 30 adet su filtreleme tesisi
kuruldu. Hedef alanlarda, topluluklari
guvenliicme suyunun dnemi ve uygun
kullanimi hakkinda bilgilendiren
kapsamli toplumsal erisim ve seferberlik
faaliyetleri de gerceklestirilmistir.

135

Paani Projesi 2016 2017 2018 2019 2020* 2021
Filtrasyon Tesisleri 21 24 24 28 2 30
Yararlanicilar 750.000 850.000 900.000 1.000.000 - 1.100.000

*Covid-19 salgini énlemleri cergevesinde 2020 yilinda projeye ara verildi.
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COViD-19 SALGINI DONEMINDE YARDIM FAALIYETLERIMiz

IRAK

CCl Irak, Erbil Saghk Mudurlugu - Khabat

ilcesi'ne 1.000 litre mazot bagislayarak
Covid-19 ile mUcadelede kullanilan asi
ve ilaglari korumak icin jeneratoérlerin
ve tibbi buzdolaplarinin ¢alismasinin
surekliligine katkida bulundu.

PAKISTAN

Pakistan'daki Covid-19 krizi sirasinda

CCI Pakistan, Ulke capinda karantina
merkezinde, etkilenenlere Grun ve
koruyucu ekipman destegi sunma
konusunda 6n saflarda yer aldi. Urtin
destedi, karantina sirasinda yorulmadan
calisan devlet personeline de saglandi.
CClI Pakistan ¢alisanlarinin, ailelerinin ve
arkadaslarinin guvenle asi olmalariicin
asl kamplari kurulmustur.

KIRGIZISTAN

Pandemi surecinde HoReCa sektoérune
destek verilmis, Kizilay ile isbirligi

icinde yetimlere sicak yemek verilmesi
saglanmistir. Kizilay ile birlikte asi
noktalarini desteklenerek 1,000 litreden
fazla su ve Urun bagisi yapilmistir.

2021 yilinda asilama oranini artirmaya
yonelik yapilan calismalar kapsaminda
asih calisanlar édullendirilmis, asilama
konulu bilgilendirme calismalari yapiimis,
egitimler ve seminerler duzenlenmistir.
Yapilan tum bu ¢alismalar Kirgizistan
Cumhuriyeti Spor ve Genclik isleri Bakani
tarafindan tesekklr mektubu ile takdir
edilmistir.

KURUMSAL YONETISIM

EKLER
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YONETIM

KURULU

Tuncay Ozilhan
Yénetim Kurulu Baskani

Kayseri'de dogan Tuncay Ozilhan, Saint Joseph Lisesi ve istanbul Universitesi iktisat Fakultesi'ni bitirdikten sonra ABD'de Long
Island Universitesi'nde isletme alaninda yUksek lisans (MBA) yapti. 1977 yilinda Erciyas Biracilik Genel Mudurliugu ile baslayan is
yasami, Anadolu Endustri Holding Bira Grubu Koordinatérligu ve Anadolu Endustri Holding Genel Koordinatérligu ile devam etti.
1984 yilinda atandigi Anadolu Grubu icra Baskanligi gérevini, Subat 2017 tarihine kadar strdUrd. 2007 yili Mayis ayinda devraldigi
Anadolu Grubu Yénetim Kurulu Baskanligi gérevini halen yUriten Tuncay Ozilhan, ayni zamanda Anadolu Vakfi ve cesitli Anadolu
Grubu sirketlerinin de Yonetim Kurulu Baskanidir.

2001 - 2003 yillari arasinda TUSIAD Baskanhgi gérevini yuriten Tuncay Ozilhan halen; TUSIAD YUksek istisare Konseyi Baskani, DEIK
Yonetim Kurulu Uyeligi, Estonya Fahri Konsoloslugu ve Anadolu Efes Spor KulibU Baskanhgi gérevlerini de strdUrUyor. Ayrica, DEIK
Turk-Rus is Konseyi YUrutme Kurulu Baskanhigi da yapti. Tuncay Ozilhan, Japon hukimetince takdim edilen en énemli nisanlardan
olan, “The Order of the Rising Sun, Gold and Silver Star (Altin ve GUmuUs Yildiz, YUkselen GUnes Nisani)” ve Estonya Cumhuriyeti Dis
isleri Bakanligi nisanlarina sahiptir.

Sedef Salingan $Sahin
Yonetim Kurulu Baskan Vekili

Coca-Cola'ya 2003 yilinda katilan Sedef Salingan Sahin, organizasyon icerisinde ¢esitli liderlik rolleri Ustlenmis olup, 2021'de The
Coca-Cola Company’'nin Beslenme, Meyve Suyu, SUt UrUnleri ve Bitkisel SUtler Kategori Baskani olarak atanmistir. 2018-2020

yillari arasinda sirketin Avrupa, Orta Dogu ve Afrika grubunda operasyon ve strateji baskan yardimcisi olarak gdrev alan Sahin,

ayni donemde, Coca-Cola Beverages Africa Yonetim Kurulu Uyesi olarak gdrev yapmistir. 2016-2018 yillari arasinda Tayland ve Laos
operasyonlarindan sorumlu Genel MUdurligant Ustlenirken, Thainamthip ve Laos Bottling Company Yénetim Kurulu Uyesi olarak
da goérev yapmistir. Sahin, Coca-Cola'ya 2003 yilinda TUrkiye strateji yoneticisi olarak katilirken, Coca-Cola icecek de dahil olmak
Uzere bir dizi pazarlama, strateji ve operasyon rolinde hizmet vermeye devam etti ve 2011 yilinda Coca-Cola Turkiye Meyve Sulari
Genel MUduruU olarak atandi. Sahin, Coca-Cola'ya katilmadan 6nce McKinsey & Company'de danisman olarak ve Procter & Gamble'da
marka yéneticisi olarak calisti. Sahin, Bogazici Universitesi'nden isletme ve siyaset bilimi alaninda lisans derecesi sahibidir.
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Mehmet Hursit Zorlu
Yénetim Kurulu Uyesi

2004 yilinda Coca-Cola icecek Yonetim Kurulu Uyesi olan Hursit Zorlu, yUksekogrenimini istanbul Universitesi iktisat FakUltesi'nde
tamamlamistir. Toz Metal ve Turk Hava Yollari'nda gesitli gorevilerde bulunduktan sonra 1984 yilinda Anadolu Grubu'na bagl Efes
icecek Grubu'nda Pazarlama Uzmani olarak géreve baslamistir. Efes icecek Grubu'ndaki kariyeri boyunca sirasi ile Pazarlama Sefi,
Proje Gelistirme Mudur Yardimcilidl, Proje Gelistirme Mudurligu, is Gelistirme ve Yatirnmcl iliskileri DirektorlUga gibi cesitli gdrevier
Ustlenmistir. 2000-2008 yillar arasinda Efes icecek Grubu Mali isler ve Yatirimci iliskileri DirektorlGga, 2008-2013 yillari arasinda
Anadolu Grubu Mali isler Baskanligi gérevlerini yUritmustar. 2013-2017 yillari arasinda Anadolu Grubu icra Baskan Yardimcisi olarak
gérevine devam eden M. Hursit Zorlu, Subat 2017 itibariyla Anadolu Grubu icra Baskanligi gérevine atanmistir. Ayni zamanda
Anadolu Grubu'nun cesitli sirketlerinde Yonetim Kurulu Uyesi olarak gérev yapmaktadir. TUYID Yénetim Kurulu Uyesi olan Zorlu,
2015-2017 yillari arasinda TKYD'nin 8. dénem baskanligi da Ustlenmistir, ayni zamanda DEIK Yurtdisi Yatirimlar is Konseyi Yuritme
Kurulu Uyesidir.

Tugban izzet Aksoy
Yénetim Kurulu Uyesi

Tugban izzet Aksoy, Avusturya Lisesi'ndeki egitiminin ardindan ABD'de Oglethorpe Universitesi isletme ve Uluslararasi Finans
BolumU’'nden mezun olmustur. Profesyonel is hayatina 1996 yilinda Anadolu Endustri Holding A.S. Mali isler Baskanligi'nda

Uzman Yardimcisi olarak baslayan Aksoy, Aralik 1998'de Alternatifbank Hazine Departmani’'nda Kidemli Broker olarak gorev

almistir. Bes yillik gérevinin ardindan Haziran 2003'te Anadolu EndUstri Holding A.$.'nin Hazine ve Risk Yonetimi Departmani’nda
Kurumsal Finansman ve Risk Yénetimi Madurligu gérevini Gstlenen Aksoy, Nisan 2008'de is Gelistirme Baskanhgi'nda Koordinator
Yardimciligi goérevine atanmistir. 2009 yilindan Nisan 2019'a kadar Anadolu Grubu Enerji Sektért Koordinatéru olarak gérev yapmis
olan Aksoy, cesitli Anadolu Grubu sirketlerinde Yonetim Kurulu Uyesi olarak gérev yapmaya devam etmektedir. Alaninda profesyonel
egitim ve seminerlere katilan Aksoy ayni zamanda, TUSIAD ve TOBB enerji gruplarinda Uye, Turkiye Jokey Klubi yénetim kurulu
Uyesi ve 2016 yilindan bu yana da GUrcistan Fahri Konsoloslugu gérevierine devam etmektedir. Aksoy ayrica Gurcistan Devleti Ustin
Hizmet Madalyasi'na sahiptir.
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Kamilhan Siilleyman Yazici
Yénetim Kurulu Uyesi

Kamil Yazicl lise egitimini New York Military Academy’de tamamladiktan sonra 2000 yilinda Emory Universitesi Goizueta Business
School'dan BA derecesi ve 2005 yilinda American Institute of Business and Economics'den MBA derecesi almis, 2017 yilinda Harvard
Business School GMP programini tamamlamistir. Kariyerine 2000 yilinda Anadolu Grubu’'nda baslayan Yazici, holding oryantasyon
programini takiben 2002 yilindan itibaren Anadolu Efes'in Rusya operasyonlarinda gérev almis ve 2008-2011 yillari arasinda Tedarik
Zinciri Direktér ve is Gelistirme Direktéri gérevlerini Ustlenmistir. 2011 yilinda Efes Vitanta Moldova Genel MidurU olarak atanmis
ve bu gorevi 2014’e kadar surdlUrmustur. 2014'te Anadolu Efes Pazar Gelistirme Direktoru olarak atanan Yazici, bu gérevine 2017 yilina
dek devam etmistir. Kamil Yazicl, 2017 yilindan bu yana Anadolu Grubu holding ve sirketlerinde Yénetim Kurulu Uyesi ve Baskan
Vekili olarak gérevine devam etmektedir. ilaveten TAIK (Turk-Amerikan is Konseyi), TOGG (TUrkiyenin Otomobili Girisim Grubu) ve
HBS Alumni Board (Harvard Business School Mezunlar Dernegi) Yonetim Kurulu Uyesi ve KYYDAS (Kamil Yazicl Yonetim Danisma
A.S.) Yonetim Kurulu Baskani olarak gorev yapmaktadir.

Agah Ugur
Yénetim Kurulu Uyesi

1957 yilinda istanbul'da dogan Agah Udur, ingiliz Erkek Lisesi ve Birmingham Universitesi EndUstri MUhendisligi'nden mezun olmustur.
Ayrica 1985 yilinda ingiltere'de “Institute of Chartered Accountants” sinavlarini gecerek Chartered Accountant unvanini almistir.
Uluslararasi denetim ve danismanlik firmasi Touche Ross'un (simdiki adiyla Deloitte) Birmingham, Londra ve Jersey ofislerinde, Turkiye'de
ise Arthur Andersen ve Emlak Bankasi'nda galistiktan sonra 1989 yilinda Borusan Holding'de CFO olarak géreve baslamistir. 1995 yilinda
Borusan Holding Genel Mudurldgu gorevini Ustlenmis 2001 - 2018 yillari arasinda Borusan Grubu’nun CEQ’luk gérevini yurdtmustur.
Halen Dogan Holding Yéonetim Kurulu Baskan Vekilligi ile Pegasus Havayollari, Anadolu Efes, Coca-Cola icecek, Alcatel Lucent Teletas
Telekomunikasyon, Gézde Girisim sirketlerinin Yonetim Kurulu Uyeligi gérevleri yanisira TUrkiye'nin bazi itibarli sirketlerinde danisma
kurulu Uyeligi yapmaktadir.Agah Ugur, ayni zamanda Bogdazici Ventures Girisim Sermayesi Sirketinin Yonetim Kurulu Baskani ve

ortagi olmanin yansira kendi teknoloji girisimleri yatirrmlari portféyunu yonetmektedir. Kariyerinde 15'in Uzerinde sivil toplum ve egitim
kurulusunun yénetim ve danisma kurullarinda gérev almistir. Halen TUSIAD YUksek istisare Konseyi Baskanlik Divani Uyesi, Sabanci
Universitesi MUtevelli Heyeti Uyesi, Columbia University Istanbul Global Center Danisma Kurulu Uyesi ve kurucularindan birisi oldugu

Saha Dernegi Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisidir. Yeni medya ve video art odakli cagdas sanat koleksiyoneridir.
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Ahmet Boyacioglu

Yénetim Kurulu Uyesi

1946 yilinda dogan Ahmet Boyacioglu, lisans diplomasini Orta Dogu Teknik Universitesi idari ilimler Fakultesi isletme BalUmu'nden
almistir. Boyacioglu, Efes icecek Grubu’ndaki kariyerine 1973 yilinda baslamistir. 1973-2005 yillari arasinda Bursa Bolge Satis Mudurd,
Ege Biracilik ve Malt San. A.S. Satis MuduruU, Guney Biracilik ve Malt San. A.S. Genel Muduru, Ege Biracilik ve Malt San. A.S. Genel

MUdUrd, Dogu Avrupa Baskani, Yurt Disi Bira Operasyonlari Baskani ve Strateji ve is Gelistirme Baskani olarak gérev yapmistir. 2005

yili Mayis ayinda Efes Bira Grubu Baskanligi'na atanan Boyacioglu, 1 Subat 2007 itibariyla emekli olmustur. Kendisi halen Anadolu
Grubu sirketlerinin bir kisminda Yénetim Kurulu Uyesi olarak gérev yapmaktadir.

Kamil ®mer Bozer
Yénetim Kurulu Uyesi

1958 istanbul dogumlu olan Omer Bozer, ODTU isletme BélUm{’'nden mezun olduktan sonra Georgia State Universitesi'nden
MBA/FINANCE yUksek lisans derecesini almistir. Calisma hayatina 1983 yilinda Ko¢ Holding'de yetistirme elemani olarak baslayan
Bozer, siraslyla Maret'te Genel Mudur Yardimcisi ve Duzey Pazarlama'da Genel Mudur olarak gorev yaptiktan sonra 2002 yilinda
Migros Genel MUdurU olarak atanmistir. 2004 yilinin son ¢eyreginde Migros Genel Mudurligu de uhdesinde kalmak tUzere KOG
Holding gida ve Perakende Grubu Baskani olarak atanmistir. Bozer, Ko¢ Grubu'nda 2005- 2006 yillari arasinda Gida, Perakende ve
Turizm Grubu Bagskanligi, 2006-2008 yillari arasinda Gida ve Perakende Grubu Baskanligi, 2008-2011 yillari arasinda ise tekrar Gida,
Perakende ve Turizm Grubu Baskanhgi gorevlerini Ustlenmistir. 2011 yilinda kendi istedi ile icraci ¢calisma hayatini birakan Bozer,
Coca-Cola icecek, Anadolu Efes, Adel Kalemcilik, Anadolu isuzu, Carrefoursa, Boyner Holding, Séktas sirketlerinde bagimsiz Yonetim
Kurulu Uyesi olarak gérev yapmistir. Halen TUpras, Arcelik ve Dardanel sirketlerinde Bagimsiz Yénetim Kurulu Uyesi, Coca-Cola
icecek, Adel, Anadolu isuzu, Anadolu Etap, Kamil Yazici Yonetim Danismanlik ve Boyner Holding sirketlerinde Yénetim Kurulu Uyesi

olarak gérev yapmaya devam etmektedir.
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izzet Karaca
Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi

1954 yilinda dogan izzet Karaca, BoJazici Universitesi EndUstri MUhendisligi BoIimua'nden 1977 yilinda mezun olmustur. Calisma
hayatina 1977 yilinda Kog¢ Arastirma ve Gelistirme Merkezi'nde baslayan Karaca, 1985 yilina kadar EndUstri MUhendisligi ve Bilgi
Teknolojileri MUdurligu gorevini Ustlenmistir. 1985-1988 yillari arasinda Ford Otosan'da Sistem ve Organizasyon Direktdru olarak
gérev yapan izzet Karaca, 1988 yilindan itibaren Unilever'de Almanya, Turkiye ve Baltik Ulkelerinde olmak Uzere ic Denetim Grup
MUdurlagua, Lojistik MUudUrliga, Ticari Direktorlik, Genel MudUrltk gibi cesitli gérevierde bulunmustur. izzet Karaca ayrica, 2011-
2013 yillari arasinda Uluslararasi Yatirrmcilar Dernegi Baskanligi gorevini de yUritmustUr. Karaca, Unilever TUrkiye ve Unilever
Kuzey Afrika, Orta Dodu, Rusya, Ukrayna ve Beyaz Rusya bolgesi icra Kurulu Baskanligi gérevleri ile Unilever CEO Forumu Uyeligi'ni
yuruttukten sonra 31 Aralik 2013 tarihinde emekliye ayrilmistir. 2015 yilinda “Yeni CEO... Sensin” adli ilk kitabini yayimlamistir. Sn.
Karaca, SPK Kurumsal Yonetim ilkeleri'nde yer alan bagimsiz Uye kriterlerinin timunt karsilamaktadir.

Ali Galip Yorgancioglu
Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi

A. Galip Yorgancioglu, Galatasaray Lisesi'nden mezun olduktan sonra Universite 6grenimini Bogazici Universitesi isletme
Fakultesi'nde tamamlamistir. is hayatina Philip Morris'de Marlboro Sigaralari Pazarlama MUdUrd olarak baslamistir. Daha sonra
Diageo Guney Dogu Avrupa Pazarlama Direktoru ve Coca-Cola Turkiye ve Avrasya Pazarlama Direktoru gorevlerinde de bulunan
Galip Yorgancioglu, sonraki ddnemde Burger King'in Turkiye Genel Mudurlagu goérevini yuratmustur. 2003 Aralik ayinda
dzellestirilen Tekel'in Alkoll icecekler sirketi yerine kurulan Mey icki'nin CEO'su olarak Nisan 2004'te géreve baslayan Yorgancioglu,
30 Eylul 2017'de emekli olana kadar Mey icki / Diageo Turkiye sirketinde CEO gérevinde bulunmustur. Sn. Yorgancioglu, SPK
Kurumsal Yonetim ilkeleri'nde yer alan bagimsiz Gye kriterlerinin timUnd karsilamaktadir.
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Ugur Bayar
Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi

Ugur Bayar, New York Eyalet Universitesi Matematik ve istatistik Bélim{’'nden Bachelor of Science derecesiyle mezun olmustur.
Bayar, kariyerine 1987 yilinda Citibank Turkiye'de baslamis ve 1992'de kamu goérevine gegene kadar bankanin Hazine BoIUumud’'nde
cesitli goérevlierde bulunmustur. Bayar, 1992-1997 yillari arasinda T.C. Basbakanlik Kamu Ortakhgi idaresi Baskan Yardimciligy,
1997-2002 yillari arasinda Basbakanlik Ozellestirme idaresi Baskanligi yapmistir. Bu gérevleri esnasinda; Erdemir Yénetim Kurulu
Baskanhgl, Petrol Ofisi Yonetim Kurulu Baskanhgdi, Turk Hava Yollari Yénetim Kurulu Uyeligi, Tark Telekom Yonetim Kurulu Uyeligi
gorevlerinde bulunmustur. Ugur Bayar, 2004 yilinda katildigi Credit Suisse’de 2017 yilina kadar Turkiye CEO’'lugu ve Yatirm
Bankaciligi Bolumu Baskanhgini yurdtmuastar. Sn. Bayar, ayni zamanda; WWF Turkiye (World Wildlife Foundation), Dogal Hayati
Koruma Vakfi'nin Yonetim Kurulu Baskani, Anadolu Grubu Holding Yénetim Kurulu Uyesi, Anadolu Efes Yonetim Kurulu Uyesi,
Tekfen Teknoloji Yatirim ve Tic. A.S. Yénetim Kurulu Uyesi'dir. Sn. Bayar, SPK Kurumsal Yonetim ilkeleri'nde yer alan bagimsiz tye
kriterlerinin tumunu karsilamaktadir.

Tayfun Bayazit
Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi

1957 yilinda dodan Tayfun Bayazit lisans 6grenimini S. lllinois Universitesi Makine MUhendisligi BolimU'nde tamamladiktan sonra
Columbia Universitesi'nde yuksek lisans (MBA) egitimi almistir. is hayatina 1983 yilinda Citibank'ta baslayan Bayazit, 1986-1995
yillari arasinda Yapi Kredi Bankasi’'nda Genel Mudur Yardimcilidi ve Basyardimciligi gorevlerini Ustlenmis ve bilahare 1995-1996
yillari arasinda interbank'ta, 1996-1999 yillari arasinda ise isvicre'de Banque de Commerce et de Placements'da Genel MudUr olarak
calismistir. 1999-2001 yillari arasinda Dogan Holding'e Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi olarak atanan Bayazit, 2001-2005 yillari
arasinda Disbank’ta, 2005-2007 yillari arasinda Fortis Bank'ta ve 2007-2009 yillari arasinda ise Yapi Kredi Bankasi’'nda Genel Mudur
ve Yonetim Kurulu Uyesi olarak gérev yapmistir. 2009-2011 yillari arasinda Yapi Kredi Bankasi’'nda Yoénetim Kurulu Baskanlhigi gorevini
Uslenen Bayazit, 2011 yilindan beri danismanlik yapmaktadir. Cesitli sirketlerde ydnetim kurulu Uyeligi yapmakta olan Bayazit, ayni
zamanda, TUSIAD, Egitim Génulluleri Vakfi (TEGV), Kurumsal Yonetim Dernegdi (TKYD), WRI TUrkiye, Darlssafaka gibi sivil toplum
kuruluslarinda da aktif gérevler Ustlenmektedir. Sn. Bayazit, SPK Kurumsal Yonetim ilkeleri’'nde yer alan bagimsiz Uye kriterlerinin
tumunu karsilamaktadir.
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GELECEGE BAKIS

E CCI'A GENEL BAKIS

BAGIMSIZLIK

BEYANLARI

Coca-Cola icecek A.S'de

Sirket, sirketin yonetim kontrolt ya da 6nemli derecede etki sahibi oldugu
ortakliklar ile sirketin yénetim kontrolinu elinde bulunduran veya sirkette 6nemli
derecede etki sahibi olan ortaklar ve bu ortaklarin ydnetim kontrolUne sahip
oldugu tuzel kisiler ile kendim, esim ve ikinci dereceye kadar kan ve sihri hisimlarim
arasinda; son bes yil icinde énemli gérev ve sorumluluklar Ustlenecek ydnetici
pozisyonunda istihdam iliskisinin bulunmadigini, sermaye veya oy haklarinin veya
imtiyazli paylarin %5'inden fazlasina birlikte veya tek basina sahip olmadigimizi ya
da 6nemli nitelikte ticari iliskinin kurulmamis oldugunu,

Son bes yil icerisinde, basta sirketin denetimi (vergi denetimi, kanuni denetim,

ic denetim de dahil), derecelendirilmesi ve danismanhgi olmak Uzere, yapilan
anlasmalar cercevesinde sirketin 6nemli dlcude hizmet veya Urun satin aldigi veya
sattigi sirketlerde, hizmet veya Urun satin alindigi veya satildigi donemlerde, ortak
(%5 ve Uzeri), onemli gérev ve sorumluluklar Ustlenecek yonetici pozisyonunda
calisan veya yonetim kurulu Uyesi olmadigimi,

Bagimsiz yonetim kurulu Uyesi olmam sebebiyle Ustlenecedim gorevleri geregi
gibi yerine getirecek mesleki egitim, bilgi ve tecrlbeye sahip oldugumu,

Bagli olduklari mevzuata uygun olmasi sartiyla, Universite 6gretim Uyeligi harig,
Uye olarak secildikten sonra kamu kurum ve kuruluslarinda tam zamanli ¢calismiyor
oldugumu,

31/12/1960 tarihli ve 193 sayili Gelir Vergisi Kanunu (G.V.K.)'na gére Turkiye'de
yerlesmis sayildigimi,
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Sirket faaliyetlerine olumlu katkilarda bulunabilecek, sirket ile pay sahipleri
arasindaki ¢ikar catismalarinda tarafsizligini koruyabilecek, menfaat sahiplerinin
haklarini dikkate alarak 6zgurce karar verebilecek guclu etik standartlara, mesleki
itibara ve tecrUbeye sahip oldugumu,

Sirket faaliyetlerinin isleyisini takip edebilecek ve Ustlendigim gdrevlerin gereklerini
tam olarak yerine getirebilecek dl¢clde sirket islerine zaman ayirabiliyor oldugumu,

Sirketin yonetim kurulunda son on yil icerisinde alti yildan fazla yonetim kurulu
Uyeligi yapmamis oldugumu,

Sirketin veya sirketin yonetim kontrolUnu elinde bulunduran ortaklarin yonetim
kontrolUne sahip oldugu sirketlerin Ucgten fazlasinda ve toplamda borsada islem
goren sirketlerin besten fazlasinda bagimsiz yonetim kurulu Uyesi olarak gérev
almiyor oldugumu,

Yoénetim kurulu Uyesi olarak segilecegim tuzel kisi adina tescil ve ilan edilmemis
oldugumu ve dolayisiyla sirket yonetim kurulu Uyeligimi, bagimsiz Uye olarak
yerine getirecegimi beyan ederim.

ALi GALIP YORGANCIOGLU
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Coca-Cola icecek A.S'de

Sirket, sirketin yonetim kontrolt ya da 6nemli derecede etki sahibi oldugu
ortakliklar ile sirketin yénetim kontrolinu elinde bulunduran veya sirkette 6nemli
derecede etki sahibi olan ortaklar ve bu ortaklarin ydnetim kontrolUne sahip
oldugu tuzel kisiler ile kendim, esim ve ikinci dereceye kadar kan ve sihri hisimlarim
arasinda; son bes yil icinde énemli gérev ve sorumluluklar Ustlenecek ydnetici
pozisyonunda istihdam iliskisinin bulunmadigini, sermaye veya oy haklarinin veya
imtiyazli paylarin %5'inden fazlasina birlikte veya tek basina sahip olmadigimizi ya
da 6nemli nitelikte ticari iliskinin kurulmamis oldugunu,

Son bes yil icerisinde, basta sirketin denetimi (vergi denetimi, kanuni denetim,

ic denetim de dahil), derecelendirilmesi ve danismanhgi olmak Uzere, yapilan
anlasmalar cercevesinde sirketin 6nemli dlcude hizmet veya Urun satin aldigi veya
sattigi sirketlerde, hizmet veya Urun satin alindigi veya satildigi donemlerde, ortak
(%5 ve Uzeri), onemli gérev ve sorumluluklar Ustlenecek yonetici pozisyonunda
calisan veya yonetim kurulu Uyesi olmadigimi,

Bagimsiz yonetim kurulu Uyesi olmam sebebiyle Ustlenecedim gorevleri geregi
gibi yerine getirecek mesleki egitim, bilgi ve tecrlbeye sahip oldugumu,

Bagli olduklari mevzuata uygun olmasi sartiyla, Universite 6gretim Uyeligi harig,
Uye olarak secildikten sonra kamu kurum ve kuruluslarinda tam zamanli ¢calismiyor
oldugumu,

31/12/1960 tarihli ve 193 sayili Gelir Vergisi Kanunu (G.V.K.)'na gére Turkiye'de
yerlesmis sayildigimi,
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Sirket faaliyetlerine olumlu katkilarda bulunabilecek, sirket ile pay sahipleri
arasindaki ¢ikar catismalarinda tarafsizligini koruyabilecek, menfaat sahiplerinin
haklarini dikkate alarak 6zgurce karar verebilecek guclu etik standartlara, mesleki
itibara ve tecrUbeye sahip oldugumu,

Sirket faaliyetlerinin isleyisini takip edebilecek ve Ustlendigim gdrevlerin gereklerini
tam olarak yerine getirebilecek dl¢clde sirket islerine zaman ayirabiliyor oldugumu,

Sirketin yonetim kurulunda son on yil icerisinde alti yildan fazla yonetim kurulu
Uyeligi yapmamis oldugumu,

Sirketin veya sirketin yonetim kontrolUnu elinde bulunduran ortaklarin yonetim
kontrolUne sahip oldugu sirketlerin Ucgten fazlasinda ve toplamda borsada islem
goren sirketlerin besten fazlasinda bagimsiz yonetim kurulu Uyesi olarak gérev
almiyor oldugumu,

Yoénetim kurulu Uyesi olarak segilecegim tuzel kisi adina tescil ve ilan edilmemis
oldugumu ve dolayisiyla sirket yonetim kurulu Uyeligimi, bagimsiz Uye olarak
yerine getirecegimi beyan ederim.

iZZET KARACA
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Coca-Cola icecek A.S'de

Sirket, sirketin yonetim kontrolt ya da 6nemli derecede etki sahibi oldugu
ortakliklar ile sirketin yénetim kontrolinu elinde bulunduran veya sirkette 6nemli
derecede etki sahibi olan ortaklar ve bu ortaklarin ydnetim kontrolUne sahip
oldugu tuzel kisiler ile kendim, esim ve ikinci dereceye kadar kan ve sihri hisimlarim
arasinda; son bes yil icinde énemli gérev ve sorumluluklar Ustlenecek ydnetici
pozisyonunda istihdam iliskisinin bulunmadigini, sermaye veya oy haklarinin veya
imtiyazli paylarin %5'inden fazlasina birlikte veya tek basina sahip olmadigimizi ya
da 6nemli nitelikte ticari iliskinin kurulmamis oldugunu,

Son bes yil icerisinde, basta sirketin denetimi (vergi denetimi, kanuni denetim,

ic denetim de dahil), derecelendirilmesi ve danismanhgi olmak Uzere, yapilan
anlasmalar cercevesinde sirketin 6nemli dlcude hizmet veya Urun satin aldigi veya
sattigi sirketlerde, hizmet veya Urun satin alindigi veya satildigi donemlerde, ortak
(%5 ve Uzeri), onemli gérev ve sorumluluklar Ustlenecek yonetici pozisyonunda
calisan veya yonetim kurulu Uyesi olmadigimi,

Bagimsiz yonetim kurulu Uyesi olmam sebebiyle Ustlenecedim gorevleri geregi
gibi yerine getirecek mesleki egitim, bilgi ve tecrlbeye sahip oldugumu,

Bagli olduklari mevzuata uygun olmasi sartiyla, Universite 6gretim Uyeligi harig,
Uye olarak secildikten sonra kamu kurum ve kuruluslarinda tam zamanli ¢calismiyor
oldugumu,

31/12/1960 tarihli ve 193 sayili Gelir Vergisi Kanunu (G.V.K.)'na gére Turkiye'de
yerlesmis sayildigimi,
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Sirket faaliyetlerine olumlu katkilarda bulunabilecek, sirket ile pay sahipleri
arasindaki ¢ikar catismalarinda tarafsizligini koruyabilecek, menfaat sahiplerinin
haklarini dikkate alarak 6zgurce karar verebilecek guclu etik standartlara, mesleki
itibara ve tecrUbeye sahip oldugumu,

Sirket faaliyetlerinin isleyisini takip edebilecek ve Ustlendigim gdrevlerin gereklerini
tam olarak yerine getirebilecek dl¢clde sirket islerine zaman ayirabiliyor oldugumu,

Sirketin yonetim kurulunda son on yil icerisinde alti yildan fazla yonetim kurulu
Uyeligi yapmamis oldugumu,

Sirketin veya sirketin yonetim kontrolUnu elinde bulunduran ortaklarin yonetim
kontrolUne sahip oldugu sirketlerin Ucgten fazlasinda ve toplamda borsada islem
goren sirketlerin besten fazlasinda bagimsiz yonetim kurulu Uyesi olarak gérev
almiyor oldugumu,

Yoénetim kurulu Uyesi olarak segilecegim tuzel kisi adina tescil ve ilan edilmemis
oldugumu ve dolayisiyla sirket yonetim kurulu Uyeligimi, bagimsiz Uye olarak
yerine getirecegimi beyan ederim.

TAYFUN BAYAZIT
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Coca-Cola icecek A.S'de

Sirket, sirketin yonetim kontrolt ya da 6nemli derecede etki sahibi oldugu
ortakliklar ile sirketin yénetim kontrolinu elinde bulunduran veya sirkette 6nemli
derecede etki sahibi olan ortaklar ve bu ortaklarin ydnetim kontrolUne sahip
oldugu tuzel kisiler ile kendim, esim ve ikinci dereceye kadar kan ve sihri hisimlarim
arasinda; son bes yil icinde énemli gérev ve sorumluluklar Ustlenecek ydnetici
pozisyonunda istihdam iliskisinin bulunmadigini, sermaye veya oy haklarinin veya
imtiyazli paylarin %5'inden fazlasina birlikte veya tek basina sahip olmadigimizi ya
da 6nemli nitelikte ticari iliskinin kurulmamis oldugunu,

Son bes yil icerisinde, basta sirketin denetimi (vergi denetimi, kanuni denetim,

ic denetim de dahil), derecelendirilmesi ve danismanhgi olmak Uzere, yapilan
anlasmalar cercevesinde sirketin 6nemli dlcude hizmet veya Urun satin aldigi veya
sattigi sirketlerde, hizmet veya Urun satin alindigi veya satildigi donemlerde, ortak
(%5 ve Uzeri), onemli gérev ve sorumluluklar Ustlenecek yonetici pozisyonunda
calisan veya yonetim kurulu Uyesi olmadigimi,

Bagimsiz yonetim kurulu Uyesi olmam sebebiyle Ustlenecedim gorevleri geregi
gibi yerine getirecek mesleki egitim, bilgi ve tecrlbeye sahip oldugumu,

Bagli olduklari mevzuata uygun olmasi sartiyla, Universite 6gretim Uyeligi harig,
Uye olarak secildikten sonra kamu kurum ve kuruluslarinda tam zamanli ¢calismiyor
oldugumu,

31/12/1960 tarihli ve 193 sayili Gelir Vergisi Kanunu (G.V.K.)'na gére Turkiye'de
yerlesmis sayildigimi,
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Sirket faaliyetlerine olumlu katkilarda bulunabilecek, sirket ile pay sahipleri
arasindaki ¢ikar catismalarinda tarafsizligini koruyabilecek, menfaat sahiplerinin
haklarini dikkate alarak 6zgurce karar verebilecek guclu etik standartlara, mesleki
itibara ve tecrUbeye sahip oldugumu,

Sirket faaliyetlerinin isleyisini takip edebilecek ve Ustlendigim gdrevlerin gereklerini
tam olarak yerine getirebilecek dl¢clde sirket islerine zaman ayirabiliyor oldugumu,

Sirketin yonetim kurulunda son on yil icerisinde alti yildan fazla yonetim kurulu
Uyeligi yapmamis oldugumu,

Sirketin veya sirketin yonetim kontrolUnu elinde bulunduran ortaklarin yonetim
kontrolUne sahip oldugu sirketlerin Ucgten fazlasinda ve toplamda borsada islem
goren sirketlerin besten fazlasinda bagimsiz yonetim kurulu Uyesi olarak gérev
almiyor oldugumu,

Yoénetim kurulu Uyesi olarak segilecegim tuzel kisi adina tescil ve ilan edilmemis
oldugumu ve dolayisiyla sirket yonetim kurulu Uyeligimi, bagimsiz Uye olarak
yerine getirecegimi beyan ederim.

UGUR BAYAR
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UST DUZEY

YONETICILER

Ahmet Oztiirk
ic Denetim DirektorU

Bilkent Universitesi Ekonomi Béliumi’nden mezun olan Ahmet Oztlirk, Anadolu Grubu’na 1995 yilinda katilmistir. Mali isler
Baskanligi'nda Mali Kontrol Uzman Yardimcisi olarak basladigi kariyerine grubun diger sirketlerinde ¢esitli gérev ve sorumluluklarla
devam etmistir. 1999-2007 arasinda siraslyla Coca-Cola Turkmenistan, Coca-Cola Azerbaycan, Efes Ukrayna ve Efes Sirbistan
operasyonlarinda CFO olarak calisan Ozturk, Temmuz 2007'de Anadolu Efes'in yurtdisi bira operasyonlarini ydneten Efes Breweries
International'da ic Denetci gérevini Gstlenmistir. Ocak 2011'de Anadolu Efes ic Denetim Direktér olarak atanan Oztlrk, Ocak
2018'den beri Coca-Cola icecek ic Denetim Direktéri olarak goérev yapmaktadir.

Andriy Avramenko
Mali isler Direktori

Andriy Avramenko, 1 Ocak 2019 itibariyla Coca-Cola icecek Mali isler Direktéri olarak secildi. Andriy Avramenko’nun 21 yili

Coca-Cola sisteminde olmak Uzere 26 yillik deneyimi bulunmaktadir. Kariyerine 1994 yilinda Arthur Andersen Kiev ofisinde basladi.
The Coca-Cola Company'e 1999 yilinda ic Denetci olarak katildi ve 2003 yilinda Birlesme & Satin Almalar takimina gecti. 2008-2011
yillari arasinda Global Meyve Suyu Tedarik Zinciri Gelistirme Direktoru olarak gorev yapti. 2013 yilina kadar Hindistan & GuUney Bati
Asya Is Biriminde Meyve Suyu Kategorisi Genel Mudur(, 2015 yilina kadar ise Strateji Genel MUdUr Yardimcisi ve Gazsiz icecekler
Genel MUdUruU olarak gorev yaptl. Mart 2015 ve Mayis 2018 arasinda, Avrasya & Afrika bolgesinden sorumlu Birlesme & Satin Almalar
Grup Direktoru olarak goérev yapti. Avramenko, CCl'a katilmadan énce The Coca-Cola Company’'de Avrupa, Orta Dogu ve Afrika Grup
is Gelistirme Direktori ve Coca-Cola Beverages Africa Yonetim Kurulu Uyesi olarak goérev yapmaktaydi.
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Asli Kamiloglu
Dijital Teknolojiler Direktoru

Galatasaray Lisesi'nden mezun olan Asli Kamiloglu, Joseph Fourier Universitesi Elektrik Elektronik Lisans ve Yazilim Mihendisligi
YUksek Lisans derecelerine sahiptir. Kamiloglu Aras Kargo ve Turkcell'de bilisim teknolojileri alaninda Ustlendigi rollerin ardindan
kariyerini GE Healthcare'de Afrika, Orta Dogu, Turkiye ve Rusya'nin da dahil oldugu 80'den fazla Ulkenin Ticari Dijital Teknoloji

lideri olarak sirdUdrmustur. Asli Kamiloglu, GE Healthcare ve GE Digital sirketlerinde dijital ve teknoloji alaninda gesitli global
yoneticilik gorevleri Ustlenmistir.2019 yilinda CCl'a katilan Kamiloglu, sirketin faaliyet gdsterdigi cografyalarda dijital UrUnler stratejisi
gelistirilmesi ve uygulanmasi, ticari dijital teknolojiler dontsum projelerinin icrasi ve CCl B2B platformunun gelistirilmesi konularina

liderlik etmistir. Asl Kamioglu 1 Subat 2022 itibariyle Chief Information and Digital Officer — Dijital Teknolojiler Direktoru roline
atanmistir.

Burak Basarir
CEO

American River College'da uluslararasi isletme ve bilgisayar egitimi alan Burak Basarir, California State University of Sacramento'da
isletme 6grenimi gordu. Basarir, 1995 yilinda Orta Dodu Teknik Universitesi Isletme bdlumunden mezun oldu.

1998 yilinda Coca-Cola icecek’e (CCl) katilan Basarir, artan yénetim sorumluluklari ile finans ve satis departmanlarinda farkli

roller Ustlendi. 2005 yilinda CFO pozisyonuna terfi eden Basarir, CCI'in halka arzinda kilit rol oynayarak CCl-Efes Invest finansal
birlesmesine liderlik etti. Burak Basarir, 2010-2013 yillari arasinda Turkiye Boélge Baskani olarak CCl'in satis hacmi ve gelir agisindan en
bUyUk operasyonunu yonetti ve 1 Ocak 2014 tarihi itibariyla CEO pozisyonuna atandi.

Basarir, TUrk Sanayicileri ve is insanlar Dernegdi (TUSIAD) ve Turkiye ABD is Konseyi (TAIK) Gyesidir.
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Ebru Ozgen
Grup insan Kaynaklari Direktort

Ebru Ozgen, 1 Ocak 2017 itibariyla Coca-Cola icecek insan Kaynaklari Direktéri pozisyonuna atanmistir. CCl'a 1997 yilinda Bltce ve
Planlama Yoneticisi olarak katilmis, ardindan 1998-2000 yillari arasinda Finans Muduru, 2000-2005 yillari arasinda ise Dodu Bolgesi
Finans Muduru goérevlerini Ustlenmistir. 2010-2013 yillari arasinda CCl'da artan yonetim sorumluluklari ile TUrkiye Butge Planlama
ve Ticari Finans Muduru olarak gérev yapmistir. 2013 yili itibariyla TUrkiye Finans DirektérU pozisyonuna atanmis ve CCl Turkiye
Liderlik Takimi Uyesi olarak stratejik is hedeflerini destekleyen finans operasyonlarinin koordinasyonundan sorumlu olmustur.
Kariyerine 1992 yilinda Arthur Andersen denetim sirketinde baslamis olan Ozgen, 1991 yilinda Orta Dogu Teknik Universitesi
isletme Bolimi'nden mezun olup, Birmingham Universitesi'nde Uluslararasi Bankacilik ve Finans Uzerine MBA yapmistir. 2009
yilinda Bilkent Universitesi'nden Ekonomi Hukuku yUksek lisans derecesini almistir. SMMM unvanina ve Bagimsiz Denetci ve CIM
belgelerine sahiptir.

Av. R. Ertugrul Onur
Hukuk Bas MuUsaviri

2007 yilindan bu yana Coca-Cola icecek Hukuk Bas Musavirligi gérevini yUriten Av. R. Ertugrul Onur, 2013 yilinda CCI Etik ve
Uygunluk Programi'ni hayata gegirmis ve 2013-2016 yillari arasinda mevcut gorevine ilaveten CCl Etik ve Uygunluk Yoneticiligi
gorevinde bulunmustur. Halihazirda Hukuk Bas MuUsavirligi gorevine ek olarak Etik ve Uygunluk Komitesi Baskanhgi gorevini

de icra etmektedir. Coca-Cola icecek’teki gérevinden énce, Pfizer Turkiye hukuk departmanini kurmus ve yénetmistir. Pfizer

Turkiye buUnyesinde Genel Mudur Yardimcisi ve Hukuk Direktdru olarak gorev yapan Av. Onur ayni zamanda Uyum Programlarini
gerceklestirmistir. 32 yillik mesleki tecrlbesi bulunan Av. Onur, 1995 ve 2000 yillari arasinda Mobil Oil Turk A.S. ve BP Petrolleri Hukuk
MuUsavirligi gérevlerini Ustlenmis; BP Turkiye Calisanlar Temsilcisi, BP Avrupa Calisan Konseyi Uyesi ve BP Avrupa Galisanlar Konseyi
Baglanti Komitesi Uyesi olarak calismistir. Ertugrul Onur, istanbul Universitesi Hukuk Fakultesi'nden 1988'de mezun olup Konya
Barosu'nda yaptigi avukatlik stajinin ardindan ayni Gniversitede Arastirma Gérevlisi olarak gérev almistir. Av. Onur istanbul Barosu
Gyesidir. Av. Onur ayni zaman Etik ve itibar Dernegi'nde Yénetim Kurulu Uyesi, Baskan Yardimcisi ve Yénetim Baskani olarak gorev

yapmistir.
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Kerem Kerimoglu
Grup Tedarik Zinciri Direktoru

Orta Dogu Teknik Universitesi Makine Mihendisligi Bolim’'nden mezun olan Kerem Kerimoglu, CCl'a katilmadan énce Denizli
Cam'da AR-GE Muhendisi olarak calismistir. 1993 yilinda CCl'a katildigindan bu yana Ankara Fabrikasi'nda Bakim Sefligi, Uretim
Mudurlugu ve Operasyon Mudurlugu gibi gesitli gdrevierde bulunan Kerimoglu, 2003-2006 yillari arasinda Ankara ve Bursa
fabrikalarinda Operasyon MudurU olarak gérev yapmistir. 2006-2015 yillari arasinda Turkiye Tedarik Zinciri Direktorlagu gorevinin
ardindan, 2015-2017 yillari arasinda CCl TUrkmenistan Genel Mudurlugu ve 2017-2019 yillari arasinda CCl Irak Genel Mudurlugu
gorevini yurttmustur. 2020 yilinda CCI Tedarik Zinciri Gelistirme DirektorlGgu goérevini Ustlenen Kerem Kerimoglu, 1 Eyltul 2020
tarihinden itibaren Grup Tedarik Zinciri Direktoru olarak goérev yapmaktadir.

Leyla Deli¢
Dijital Teknolojiler Direktoru

Leyla Deli¢, Temmuz 2018'den itibaren Coca-Cola icecek’te Chief Information ve Digital Officer olarak gérev yapmaktadir. Delic,
CCl'in dijital stratejisini olusturmak, mevcut is sureclerini gelistirmek, dijital GrUnler, hizmet ve is modelleri gelistirmekten
sorumludur. Kariyeri boyunca dijital ve bilgi teknolojileri alaninda farkli sirketlerde yoneticilik gdrevleri alan Deli¢, CCl'a katilmadan
dnce en son GE Healthcare'de Dijital Urtinlerin Yénetiminden Sorumlu Baskan Yardimcisi olarak, dncesinde de Afrika ve Asya'da
Turkiye, Rusya’'nin da dahil oldugu 80'den fazla ulkede sirketin dijital teknoloji stratejisinin olusturulmasi ve yonetilmesinden
sorumluydu. Kariyerine 1998 yilinda GE Information Services ortakligi olan Tradanet'te baslayan Delig, daha sonra Tradelink
bunyesinde gdrev almis ve 2010 yilinda GE Healthcare'e katilana kadar Aras Holding'te CIO rolUnu Ustlenmistir. Kadinlarin is
dunyasinda daha aktif rol almalarini destekleyen Delig, YenidenBiz yonetim kurulunda yer almaktadir. Deli¢ University of Louisiana
at Lafayette Elektrik MUhendisligi Bolumu’'nden lisans ve ayni Universitenin Bilgisayar MUhendisligi BolumUu'nden de yuksek lisans
derecesine sahiptir. 1 Subat 2022 itibariyla sirketimizden ayriimistir.
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Servet Yildirhm
Kurumesal iliskiler Direktor

Servet Yildirim EylUl 2018 itibariyla CCl Kurumsal iliskiler Direktéri pozisyonuna atanmustir. Kariyerine, TUrkiye is Bankasi iktisadi
Arastirmalar MUdurlagu'nde iktisat Uzman Yardimcisi olarak baslayan Yildirim, sonrasinda bankanin Fon Yénetimi Bolumd’'nde
gorev yaptl. 1989 Aralik ayinda Reuters Haber Ajansi’'na muhabir olarak gecen Servet Yildirim, 1996 yilinda ise Reuters'in Turk Haber
Servisi'nin basina getirildi. Yildirim, 2004'te CNBC-e kanalinda Haber Genel Yonetmeni oldu, 2005 yilinda ise kanalin Genel Yayin
Yonetmeni pozisyonuna terfi etti. 2011 yilinda Dogus Yayin Grubu Ekonomi Grup Baskanligi'na getirilen Servet Yildirim, yoneticiligin
yani sira 2016 yilina kadar CNBC-e'de ¢esitli programlar hazirladi. Yildirim 1998 yilindan bu yana Yeni Binyil, Sabah, Referans, Radikal,
Milliyet ve Dlnya gibi gazetelerde kose yazarlidi yapiyor. Yildirim, Coca-Cola icecek’e katilmadan énce NTV kanalinda TUrkiye ve
dunya ekonomisindeki son gelismelerin ele alindigi NTVPara kusaginda yorumcu olarak yer aldu. Yildirim, lisans egitimini 1986
yilinda Orta Dogu Teknik Universitesi isletme BolUm'nde tamamlamistir.

Tugay Keskin
Operasyonlar Direktoru

Tugay Keskin, 1 Nisan 2020 tarihinden itibaren Operasyonlar Direktoru olarak atanmistir. CCl'a 1993 yilinda katilan Keskin, 2007 yilina
kadar Turkiye satis fonksiyonunda farkl pozisyonlarda yoneticilik yapmistir. 2007-2011 yillari arasinda TUrkiye Satis DirektorlGgu ve
2011-2014 yillari arasinda TUrkiye Ticari Direktorligu gorevlerini yariten Keskin, 2014-2016 yillari arasinda Coca-Cola icecek Ticari
MUkemmellik Direktoru olarak gorev almistir. 2017-2018 yillarinda Turkiye Genel MUduru rolint ve 2019 yilinda ise CCI TUrkiye ve
Orta Dogu Genel Mudurt gérevini yUrUten Keskin, Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler FakUltesi mezunudur.
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isletmenin performansini etkileyen ana
etmenler, cevrede meydana gelen 6nemli
degisiklikler, isletmenin bu degisikliklere
karsi uyguladigi politikalar, isletmenin
performansini glg¢lendirmek icin
uyguladigi yatirim ve temettu politikasi

isletmenin performansini etkileyen

ana etmenler, cevrede meydana

gelen 6nemli degisiklikler ve CCl'in

bu degisikliklere karsi uyguladigi
politikalar basta Finansal Performans
Degerlendirmesi ve Mali Tablolarin
Sunumuna iliskin Esaslar bélumlerinde
olmak Uzere entegre faaliyet raporunun
tumunde ele alinmistir.

BUyUme odakli bir sirket olan CCl
gergeklestirdigi yatirrmlarda i¢ verim
oraninin belirli bir orana esit ve daha
yuksek olmasi, geri ddenme suresinin
yatirrma bagli olmakla birlikte genellikle
belirli bir stre ile sinirli olmasi ve
yatirrmin getirisinin (ROIC) agirhkli
ortalama sermaye maliyetinden (WACC)
yuksek olmasi gibi dlcutleri dikkate
almaktadir. Bununla birlikte cok genis
bir cografyada faaliyetlerine devam eden
CCl bUnyesinde yapilan tum fizibilite
calismalarinda makroekonomik ve
demografik gdstergeler ile Sirket'in orta
ve uzun vadeli stratejik hedefleri de
degerlendiriimektedir.

Sirketin Kar Dagitim, Tazminat ve insan
Kaynaklari ile Risk Yonetimi politikalarinin
esaslarina Kurumsal Yonetime iliskin Ek
Bilgiler bolumunde yer verilmistir.

isletmenin finansman kaynaklari ve
risk yonetim politikalari

CCl, yatirimlarini finanse etmek amaciyla,
yaratilan nakit ve sermayenin yani sira
Turk ve yabanci bankalardan uzun vadeli
doviz kredisi (USD ve EUR) kullanmakta,
yurtici ve yurt disl yatirimcilardan
Eurobond ihraci ve tahsisli tahvil ihraciyla
uzun vadeli fon temin etmektedir. Ayrica
CCl, European Bank of Development and
Restructuring ve International Finance
Corporation gibi cok yonlu kalkinma
bankalariile uzun stredir Orta Asya ve
Pakistan'da guclu kredi iliskisine sahiptir.

Grup riskleri, TUrk Ticaret Kanunu,
Sermaye Piyasasi Mevzuati ve SPK'nin
acikladigi Kurumsal Yénetim ilkelerinde
yer alan duzenlemeler cergevesinde
kurulan “Riskin Erken Saptanmasi
Komitesi” tarafindan degerlendirilerek
yonetilmekte ve raporlanmaktadir. 2020
yilinin basindan itibaren tum dunyayi
etkisi altina alan COVID-19 salgininin
yarattigi olumsuz operasyonel ortam

ve belirsizligin yani sira, grup agisindan
belirlenen oncelikli risklerden bazilari;
uluslararasi politikalardaki istikrarsizlik
ve guvenlik, kur riski, yetenek yonetimi,
kurum / marka itibarina yonelik

riskler ekonomik dalgalanma, yasal
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kisitlamalar ve vergiler, su yonetimi,
surdurulebilirlik ve ambalajlamanin
cevresel etkisi, kanal yapisindaki kayma
ve degisen tUketici tercihleri, yetenek
yonetimi ve gelistirme, siber guvenlik,
enerji verimliligi ve iklim degdisikligi

gibi cevresel riskler, degisen tuketici
tercihleri ekonomik durgunluk, hukuk

ve duzen ve endustriyel iliskilerdir. Yasal
degisiklikler ve dlzenleyici kurumlar
tarafindan yapilan dtzenlemelerin Grup
performansina énemli bir etkisinin olmasi
beklenmemekte ve Grup'un varligini veya
devamini tehlikeye dusUrecek nitelikte
bir hukuki ihtilafi bulunmamaktadir.

Finansal riskler

Grup'un temel finansal araclari banka
kredileri, bono ihraclari, nakit ve kisa
vadeli mevduatlardan olusmaktadir.

S6z konusu finansal araglarin temel
amaci Grup'un isletme faaliyetlerini
finanse etmektir. Grup'un dogrudan
isletme faaliyetlerinden kaynaklanan
ticari borglar ve ticari alacaklar gibi diger
finansal araglari da mevcuttur.

Grup'un finansal araclarinin getirdigi
ana riskler faiz riski, likidite riski, yabanci
para riski ve kredi riskidir. Grup yonetimi
ve yonetim kurulu, asagida belirtilen
risklerin yonetilmesi hususundaki
politikalari incelemekte ve kabul
etmektedir. Grup, ayrica butun finansal
araclarinin pazar degeri riskini de g6z
onunde bulundurmaktadir.
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(a) Sermaye yonetimi

Sermayeyi yonetirken Grup'un hedefleri,
ortaklarina fayda saglamak ve sermaye
maliyetini azaltmak amaciyla en

uygun sermaye yapisini surddrmek ve
Sirket'in faaliyetlerinin devamliigini
saglayabilmektir.

Grup, ekonomik kosullarin degisimi
Isiginda, sermaye yapisini ydnetmekte ve
duzeltmeler yapmaktadir. Grup sermaye
yapisini duzenlemek ve korumak igin,
uygun gordugu durumda hissedarlara
odenecek temettu tutarini belirleyebilir,
yeni hisseler ¢ikarabilir ya da sermayeyi
hissedarlara geri verebilir ve borclanmayi
azaltmak icin varliklarini satabilir.

(b) Faiz orani riski

Grup, faiz haddi bulunan varlik ve
yukumlUluklerin tabi oldugu faiz
oranlarinin degisiminin etkisinden
dogan faiz riskine aciktir. Grup, varlk
ve yUukUumlultklerinin faiz oranlarini
dengede tutmaya calisarak ya da
piyasa kosullarina gore gerekli gérdugu
durumlarda portféyindeki sabit/
degisken faiz agirligini degistirerek bu
riski yonetmektedir.

Finansal bor¢larla ilgili olan faiz
oranlarinin bir kismi piyasada gecerli

olan faiz oranlarina dayanmaktadir.
Bundan dolayl Grup ulusal ve
uluslararasi piyasalarda faiz oranlarindaki
degdisikliklerden etkilenmektedir.
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Grup'un faiz oranlarindaki
degisikliklerden kaynaklanan piyasa
riskinden etkilenmesi dncelikli olarak
borg¢ yukumlultkleriyle iligkilidir.

(c) Yabanci para riski

Grup'un, yaptigi islemlerden dogan
yabanci para riski vardir. Bu riskler
Grup'un islevsel para birimi disindaki
para birimi cinsinden mal alimi ve satimi
yapmasi, bor¢lanmasi, banka kredisi
kullanmasi ve vadeli / vadesiz mevduat
bulundurmasindan kaynaklanmaktadir.
Grup yabancl para cinsinden varhklarini
ve borglarini dengede tutmaya calisarak
ve turev islemler kullanarak yabanci
para riskini yonetmektedir. Varlik ve
bor¢ yonetiminde stratejik yabanci

para agirligl, piyasa dinamiklerine gore
taktiksel degisiklikler gdsterebilmektedir.

(d) Kredi riski

Kredi riski karsilikli iliski icinde olan
taraflardan birinin bir finansal amaca
iliskin olarak yUkUumlulagunu yerine
getirememesi sonucu diger tarafin
finansal agidan zarara ugramasi
riskidir. Grup’'un dnemli 6lcude kredi
riski yogunlasmasina sebep olabilecek
finansal araclari baslica nakit ve nakit
benzeri degerler ve ticari alacaklardan
olusmaktadir. Grup'un maruz
kalabilecegi maksimum kredi riski,
finansal tablolarda yansitilan tutarlar
kadardir.

Grup'un ¢esitli saygin finansal
kuruluslarda nakit ve nakit benzeri
degerleri mevcuttur. Grup, s6z konusu
riski iliskide bulundugu finansal
kuruluslarin gavenilirligini strekli
degerlendirerek ydnetmektedir.

Ticari alacaklardan kaynaklanabilecek
kredi riski yuksek musteri hacmi ve Grup
Yonetimi'nin musterilere uygulanan kredi
tutarini sinirl tutmasi sebebiyle sinirhdir.

GELECEGE BAKIS

Grup, bayileri disindaki musterilerine
uygulanan kredi tutarini artirmak icin
genellikle teminata ihtiyagc duymaktadir.

(e) Likidite riski

Likidite riski bir sirketin fonlama
ihtiyaclarini karsilayamama riskine denir.
Grup, nakit girislerinin strekliligini ve
degiskenligini kisa ve uzun vadeli banka
kredileri, bono ihraglari, nakit ve kisa
vadeli mevduat yonetimi araciligiyla
saglamayl amacglamaktadir.

(f) Emtia fiyat riski

Grup, seker, aliminyum, resin gibi

belirli emtianin fiyat degisikliklerinden
etkilenebilmektedir. Sirket'in operasyonel
faaliyetleri daimi bir bicimde bu emtianin
alimini gerektirmekte olup, Sirket
yonetimi tarafindan bu emtianin fiyat
riskinin yonetilmesi adina risk stratejileri
uygulanmaktadir.

Sirket, Ulke operasyonlarindaki ilgili kanun
ve mevzuatlara bagli olarak, emtia fiyat
riskinden korunmak adina 12-24 aylk
tahmini kutu, seker ve resin alimlarina

DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ
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gore dogrudan tedarikgiler ya da finansal
kurumlar ile turev islemleri yapmaktadir.

Yapilan arastirma ve gelistirme
faaliyetleri

Arastirma ve gelistirme faaliyetleri The
Coca-Cola Company (TCCC) tarafindan
yurUtulmekte olup CCI, TCCC'nin bilgi ve
uzmanligindan yararlanmaktadir.

Doénem i¢inde Esas S6zlesmede yapilan
degisiklikler ve nedenleri

Sirketimiz Yonetim Kurulu'nun 25
Mart 2021 tarihli karariyla, Sirketimiz
esas sozlesmesinin "Yonetim Kurulu
Toplantilan" baslikl 8.2 maddesinin
Sirket Yonetim Kurulu'na 6102 sayili
Turk Ticaret Kanunu'nun 1527. Maddesi
uyarinca elektronik ortamda toplanti
yapma imkani tanimak amaciyla tadil
edilmesinin onaylanmasina karar
verilmistir. Bu karar 29 Nisan 2021'de
yapilan Genel Kurul Toplantisinda
onaylanmistir.

Varsa, cikarilmis bulunan sermaye
piyasasi araglarinin niteligi ve tutari
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Dénem iginde ihrag edilen sermaye
piyasasl aracl bulunmamaktadir.

i§letmenin Uretim birimlerinin nitelikleri,
kapasite kullanim oranlari ve bunlardaki
gelismeler, genel kapasite kullanim
orani, faaliyet konusu mal ve hizmet
Uretimindeki gelismeler, miktar, kalite,
surum ve fiyatlarin gegmis dénem
rakamlariyla karsilastirmalarini iceren
aciklamalar

Yilhik Gretim kapasitesi hesaplamalari
TCCC tarafindan tum siseleyicilerde
standart olarak belirlenen formul
Uzerinden hesaplanmaktadir.
Hesaplamalarda fabrikalardaki yUksek
sezon kapasite kullanim oranlari
(KKO) dikkate alinir. Fabrikalardaki
hatlarin saatlik hizlari ve fabrikalara
dusen Uretimdeki paket dagilimi

g6z dnune alindiginda maksimum
Uretebilecegdi Unite kasa degeri bulunur.
Her yil, satis miktari ve paket dagilimi
degiseceginden hat sayilari ayni olsa
dahi, elde edilen yillik kapasite miktari
degiskenlik gdsterebilir.

2020 2021
Kapasite KKO(%) Kapasite KKO(%)

Turkiye 703 %73 703 %82
Pakistan 461 %70 432 %87
Kazakistan 181 %82 190 %88
Irak 158 %65 129 %85
Ozbekistan - - 10 %76
Azerbaycan 66 %72 66 %85
Urdun 32 %50 32 %63
TUrkmenistan 29 %18 21 %19

Tacikistan 14 %47 17 %46
Kirgizistan 19 %107 19 %128
Toplam 1.662 %71 1.718 %88
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isletmenin finansal yapisini iyilestirmek
icin alinmasi dustnulen énlemler

Sirket, yatirimlarinin finansmani igin
uzun vadeli kredilerin yani sira isletme

GELECEGE BAKIS

sermayesini fonlamak icin kisa ve

orta vadeli krediler kullanmaktadir.
Finansman yapisinin en saglikli
sekilde olusmasini saglamak amaciyla

DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ
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finansman kaynaklarini gesitlendirmek,
bor¢ vadelerini kullanim amacina en
uygun sekilde planlamak, kur riskini
azaltmak amacilyla para birimlerinde

Personel ve isci hareketleri, toplu s6zlesme uygulamalari, personel ve isgiye saglanan hak ve menfaatler

Ortalama Calisan Sayisi

EKLER 157

cesitlendirmeye gitmek, finansman
kurumlari ile surekli iletisim halinde
kalarak piyasalari en etkin sekilde takip
etmek CCl'in 6ncelikleridir.

31 Aralik 2021 31 Aralik 2020

Mavi yakali 3.380 3179
Beyaz yakall 4.620 47766
Ortalama c¢alisan sayisi 8.000 7.945

Toplu is Sézlesmesi Hakkinda

Coca-Cola icecek ile Tek-Cida is
Sendikasl arasindaki is sozlesmesi
gorusmeleri 9 Eylul 2020'de ana hatlari
asagida ozetlenmis olan sekilde uzlasma
ile sonuglanmistir. S6zlesme 01.01.2020-
31.12.2021 dénemini kapsamaktadir.

Varilan anlasmaya gore;

Toplu is Sézlesmesi'nin birinci yili icin
01.01.2020'den itibaren sendika Uyesi
calisanlara yapilacak Ucret artisi aylik
brit 995 TL'dir. S6zlesmenin ikinci yil
icin ise brut aylik Ucretlere TUFE+%3

oraninda artis yapilacaktir.

Senelik sosyal yardim paketi ilk yil
icin %16, ikinci yil icin TUFE oraninda
artirnlacaktir.

Bagislar hakkinda bilgiler

Sirket Esas Sozlesmesi'nde belirlendigi
Uzere, vergi dncesi karin bir kismi
Anadolu Egitim ve Sosyal Yardim
Vakfi'na ve B Grubu paylarin
cogunlugunun belirleyecegi bir vakfa
bagis yapilmak Uzere ayrilmaktadir. 1979
yilinda kurulan Anadolu EgJitim ve Sosyal
Yardim Vakfi; egitim, saglik ve sosyal
yardim alanlarinda faaliyet gosteren,
hastaneden, saglik merkezine, cesitli
egitim kurumu binalarinin yapimindan
onarimina, spor kompleksleri insasindan
ilgili alanlarda yaptigi bagislara kadar
50'den fazla projeyi tamamlamis bir
kurumdur.

2021 yiliicinde Sirket Esas Sdzlesmesi'nin
15. Maddesine tanimlanan Anadolu
EJitim ve Sosyal Yardim Vakfi'na
18.076.650 TL bagis yapilmistir. Bununla
birlikte, diger kamuya yararli dernekler
ile vergiden muaf vakiflara 1.311.146 TL
bagdis yapiimistir.

Merkez disi 6rgiitlerinin olup olmadigi
hakkinda bilgi

Operasyonel olarak 11 farkli Ulkede
faaliyet gosteren CCI'in merkezi
istanbul'dadir. Faaliyet gdsterdigi
Ulkelerden Suriye hari¢ tum ulkelerde
toplam 29 Uretim tesisi bulunmaktadir.
ilgili istirak tablosu sayfa 154'te
verilmektedir.

Ticaret sicil bilgileri

Konsolide finansal tablolarin
hazirlanma streciyle ilgili olarak;
grubun i¢ denetim ve risk yénetim
sistemlerinin ana unsurlarina iliskin
aciklamalar

CCl bUnyesinde faaliyet gostermekte
olan i¢ Denetim Departmani her yil
periyodik araliklarla konsolide edilen
tum sirket ve birimleri denetlemektedir.
Departmanin is plani, Denetim Komitesi
tarafindan yillik olarak onaylanmakta

ve yil icinde yasanan gelismelere

bagli olarak revize edilmektedir. CCl'in
konsolidasyona tabi tum sirketlerinde

ic denetim Uluslararasi ic Denetim
EnstitUisU’'nudn yayimlamis oldugu
standartlara gore gerceklestiriimektedir.

Odenmis sermaye 254.370.782 TL
Tescil tarihi 30.05.1990
Ticaret sicil numarasi 265859

Ticaret sicil memurlugu

istanbul Ticaret Odasi

Mersis numarasi

0611000816000014
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Sirketin yatinm danismanligi ve
derecelendirme gibi konularda hizmet
aldigi kurumlarla arasinda ¢ikan ¢ikar
catismalari ve bu cikar catismalarini
onlemek igin sirketge alinan tedbirler
hakkinda bilgi:

Dénem igerisinde ¢ikar catismasi
yaratan bir durum gdzlenmemistir.
Yatirim danismanligi ve derecelendirme
gibi hizmet alimlarinda SPK mevzuati
dahil tim mevzuat hukumlerine
uyulmakta ve bu dogrultuda

hazirlanan i¢ prosedurler ve raporlama
mekanizmalari kullanilarak bu
kurumlarin seciminden baslayarak ¢ikar
catismasina yol agabilecek bir durumun
gerceklesmemesi icin azami ézen
gosterilmektedir.

Baglilik Raporu Sonug¢ Bélumu

Coca-Cola icecek A.S. Yénetim Kurulu

GELECEGE BAKIS

tarafindan onaylanan Sirketler
Toplulugu ile ilgili Baglilik Raporu’nda
yapilan acgiklamalar ve tespitlere gore
Coca-Cola icecek A.S.'nin hakim sirket
ile ve hakim sirketin bagli sirketleri ile
hakim sirketin yonlendirmesi sayesinde
veya sadece onun ya da ona bagl

bir sirketin yararina olacak neticeler
elde edilmesi kastiyla gerceklestirdigi
herhangi bir islem mevcut olmadigi
gibi, hakim sirketin ya da ona bagl

bir sirketin yararina alinan veya
alinmasindan kaginilan herhangi bir
onlem olmadigi, 2021 yili icinde hakim
sirket ve hakim sirketin bagl sirketleri
ile yapmis oldugu tum islemlerde,
islemin yapildigi anda mevcut piyasa
kosullarinda faaliyetin rekabetgi

olarak sUrdUrulmesini saglamak Gzere
tarafimizca bilinen hal ve sartlara gore,
her bir islemde emsallerine uygun bir
karsi edim saglandigi, ayrica Coca-Cola

DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ
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icecek A.S./nin hakim sirket ve hakim
sirketin bagli sirketleri lehine sirketi
zarara ugratabilecek sekilde alinan veya
alinmasindan kacinilan herhangi bir
onlem bulunmadigi ve bu cercevede
denklestirmeyi gerektirecek herhangi bir
islem veya dnlemin olmadigi sonucuna
ulasiimistir.

Diger
Sirket'in donem icinde iktisap ettigi
kendi payl bulunmamaktadir.

Sirket hesap dénemi icerisinde higbir
o6zel denetimden ge¢memis olup tabi
oldugu duzenlemelerin gerektirdigi
olcude birtakim kamu denetimlerinden
gecmistir.

31 Aralik 2021 itibariyla Sirket aleyhine
aciimis olan ve Sirket'in mali durumunu
ve faaliyetlerini etkileyebilecek nitelikte
bir dava bulunmamaktadir.

EKLER 158

Mevzuat hukumlerine aykiri
uygulamalar nedeniyle Sirket ve
Yonetim Kurulu Uyeleri hakkinda
uygulanan dnemli bir idari veya adli
yaptirnm bulunmamaktadir.

Yonetim organi Uyelerinden birinin talep
etmesi halinde hazirlanan TUrk Ticaret
Kanunu'nun 199. Maddesinin doérdlUncu
fikrasinda 6ngdrulen sekilde bir rapor
istenmemistir.

Genel kurulda alinan kararlar yerine
getirilmistir. Donem igerisinde
olaganuUstu genel kurul toplantisi
yapllmamistir.

Sirket'in mali durumu gugclu olup
sermayesinin karsiliksiz kalmasi veya
borca batik olmasi s6z konusu degildir.

2021 yili igcerisinde Sirket faaliyetlerini
onemli derecede etkileyebilecek
mevzuat degisiklikleri olmamistir.
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KURUMSAL
YONETIME

ILISKIN EK
BiILGILER

KURUMSAL YONETIM
COCA-COLA ICECEK A.S.
KURUMSAL YONETIM
ILKELERI UYUM RAPORU

Kurumsal Yonetim ilkelerine Uyum
Beyani

Sirketimizin tum faaliyetleri butlin

yasal duzenlemeler ve SPK tarafindan
duzenlenen “Kurumsal Yonetim ilkeleri”
ile uyum icinde yUrutulmektedir.
Kurumsal Yonetim ilkelerine Uyum
Rapor'unda Kurumsal Yonetim
ilkelerinde deginilen konu basliklarinin
her biri icin Sirket'imizin uygulamalarina
dair bilgiler yaninda bu ilkelerde yer
alan prensiplerin uygulanmadigi
durumlar varsa buna iliskin gerekgeli
aciklamaya, varsa bu prensiplere

tam olarak uymama dolayisiyla
meydana gelen ¢ikar catismalarina

ve gelecekte sirketimizin yonetim
uygulamalarinda ilkelerde yer alan
prensipler ¢cercevesinde bir degisiklik
yapma planinin olup olmadigina iliskin
aciklamalara da yer verilmektedir.

GELECEGE BAKIS

Sirketimiz 01.01.2021-31.12.2021 faaliyet
doneminde, asagida belirtilen ve
uymakla yukimlu oldugumuz ilkeler
disinda kalan bazi ilkeler hari¢ SPK
tarafindan yayimlanan “Kurumsal
Yénetim ilkeleri"ne uymustur. Asagida
Ozetlenen uygulanmayan hususlardan
kaynaklanan bir ¢ikar catismasi

ise bulunmamaktadir. Sirketimizin
Kurumsal Yonetim Uyum Raporu
(URF) ve Kurumsal Yonetim Bilgi
Formu (KYBF) sablonlarina Kamuyu
Aydinlatma Platformu’nda bulunan
Kurumsal Yonetim butonundan
ulasilabilir. (https://www.kap.org.tr/tr/
sirket-bilgileri/ ozet/1424-coca-cola-
icecek-a-s)

Yonetim Kurulu'muzda yalnizca

bir kadin Uye bulunmaktadir.
OnUmuzdeki yillarda Yénetim
Kurul'umuza kadin Uyelerin sayisinin
artiriimasi Kurumsal Yonetim
Komitesi tarafindan Yonetim
Kurulu'na tavsiye olarak iletilmis
olup bu yonde calismalarimiz devam
etmektedir.
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Kurumsal Yénetim ilkeleri'nin 4.6.5
no.lu maddesi uyarinca Yonetim
Kurulu Uyelerine ve Ust duzey
yoneticilere verilen Ucretler ile
saglanan diger tum menfaatler
yillik entegre faaliyet raporu

vasitaslyla kamuya aciklanmaktadir.

Ancak yapilan aciklama kisi bazinda
degil Yénetim Kurulu ve Ust Dizey
Yénetici ayrimina yer verilecek
sekildedir.

CCl'In Esas Sozlesmesi'nde, C Grubu
paylarin devrini sinirlandiran bir
hukim bulunmamaktadir. Ancak A
Grubu ve B Grubu paylarin devriyle
ilgili olarak bazi kosullar mevcuttur.

A Grubu ve B Grubu pay sahiplerinin
hamillerine, yonetim ile ilgili olarak
bazi imtiyazh haklar taninmistir.
Bunlardan biri de CCl Yonetim
Kurulu'nun, 7'si A Grubu pay
sahiplerince, 1 Uyesi B grubu pay
sahiplerince atanan, 4 Uyesinin de
bagimsiz olmak Uzere toplam 12
Uyeden olusmasidir.

EKLER 159

2021 yili igerisinde, Yonetim Kurulu,
sorumluluklarini etkili bir sekilde
yerine getirip getirmedigini
degerlendirmek Uzere yonetim
kurulu performans degerlendirmesi
gercgeklestirmistir.

Ugur Bayar

Kurumsal Yonetim Komitesi Baskani

Kamil Omer Bozer

Kurumsal Yénetim Komitesi Uyesi

M. Hursit Zorlu

Kurumsal Yénetim Komitesi Uyesi

Dr. R. Yilmaz Arguden

Kurumsal Yénetim Komitesi Uyesi

Cicek Usaklgil Ozgiines

Kurumsal Yénetim Komitesi Uyesi


https://www.kap.org.tr/tr/sirket-bilgileri/ ozet/1424-coca-cola-icecek-a-s
https://www.kap.org.tr/tr/sirket-bilgileri/ ozet/1424-coca-cola-icecek-a-s
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Uyum Durumu

Kurumsal Yénetim Uyum Raporu Evet Kismen Hayir Muaf ilgisiz Aciklama

1.1. PAY SAHIiPLiGi HAKLARININ
KULLANIMININ KOLAYLASTIRILMASI

1.1.2 - Pay sahipligi haklarinin kullanimini

etkileyebilecek nitelikteki bilgi ve aciklamalar

guncel olarak ortakhgin kurumsal internet X
sitesinde yatirimcilarin kullanimina

sunulmaktadir.

1.2. BiLGi ALMA VE iNCELEME HAKKI

1.2.1 - Sirket yonetimi 6zel denetim yapilmasini 30.09.2021 tarihli mali tablolar gergeklestirilen 6zel amach
zorlastirici islem yapmaktan kaginmistir. sinirl bagimsiz denetim sebebiyle yeniden yayinlanmistir.

1.3. GENEL KURUL

1.3.2 - Sirket, Genel Kurul gundeminin acgik sekilde
ifade edilmesini ve her teklifin ayri bir baslik X
altinda verilmis olmasini temin etmistir.

1.3.7 - imtiyazli bir sekilde ortaklik bilgilerine

ulasma imkani olan kimseler, kendileri adina

ortakligin faaliyet konusu kapsaminda yaptiklari Genel kurul 6ncesinde ilgili kisilerden bu dogrultuda bir
islemler hakkinda genel kurulda bilgi verilmesini islemleri olduguna dair bilgi gelmemistir.

teminen gindeme eklemek Uzere yonetim

kurulunu bilgilendirmistir.

1.3.8 - Gundemde ¢zellik arz eden konularla ilgili

yonetim kurulu Uyeleri, ilgili diger kisiler, finansal

tablolarin hazirlanmasinda sorumlulugu bulunan X
yetkililer ve denetgiler, genel kurul toplantisinda

hazir bulunmustur.

Sirketimiz 29 Nisan 2021 tarihli Olagan Genel Kurulu'nda

1.3.10 - Genel kurul gindeminde, tum 2020 yiliicinde Anadolu Egitim ve Sosyal Yardim Vakfi'na
bagislarin ve yardimlarin tutarlari ve bunlardan X (vergiden muaf vakif) 4.015.000 TL, diger kamuya yararh
yararlananlara ayri bir maddede yer verilmistir. dernekler ile vergiden muaf vakiflara ise 2.328.718 TL bagista

bulunuldugu ortaklarin bilgisine sunulmustur.

1.3.11 - Genel Kurul toplantisi s6z hakki olmaksizin Medyanin ve menfaat sahiplerinin Genel Kurul'a katilmasina
menfaat sahipleri ve medya dahil kamuya acik X iliskin Sirket'in bir kisiti bulunmamaktadir. 2021 yilinda
olarak yapilmistir. medyadan bu yonde bir talep gelmemistir.




Kurumsal Yénetim Uyum Raporu

1.4. OY HAKKI
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Aciklama

1.4.1 - Pay sahiplerinin oy haklarini kullanmalarini
zorlastirici herhangi bir kisitlama ve uygulama
bulunmamaktadir.

1.4.2 - Sirket'in imtiyazli oy hakkina sahip payi
bulunmamaktadir.

Sirketin Esas Sozlesmesi oy haklariyla ilgili olarak herhangi
bir imtiyaz tanimamaktadir. Olagan veya Olaganustu Genel
Kurullarda her pay icin bir oy hakki taninmaktadir. A Grubu
ve B Grubu pay sahiplerinin hamillerine, yonetim ile ilgili
olarak bazi imtiyazli haklar taninmistir. Bunlardan biri de CClI
Yonetim Kurulu'nun, 7'si A Grubu pay sahiplerince, 1 Uyesi

B grubu pay sahiplerince atanan, 4 Uyesinin de bagimsiz
olmak Uzere toplam 12 Uyeden olusmasidir.

1.4.3 - Sirket, beraberinde hakimiyet iliskisini
de getiren karsilikli istirak iliskisi icerisinde
bulundugu herhangi bir ortakligin Genel
Kurulu'nda oy haklarini kullanmamistir.

Sirketimiz sermayesinde karsilikli istirak iliskisi
bulunmamaktadir.

1.5. AZLIK HAKLARI

151 - Sirket azlik haklarinin kullandirilmasina
azami 6zen gostermistir.

1.5.2 - Azlik haklari esas s6zlesme ile sermayenin
yirmide birinden daha dusuk bir orana sahip
olanlara da taninmis ve azlik haklarinin kapsami
esas sozlesmede duzenlenerek genisletilmistir.

Sirketimiz azlik haklarinin kullandirilmasinda azami 6zen
gosterirken, Esas S6zlesmemiz de kanunen taninmasi gereken
tum azlik haklarinin kullanimini yGrarlukteki mevzuata uygun
olarak duzenlemektedir. Sirketimiz Esas Sozlesmesi'nde azlik
haklarinin kapsamini kanunen belirlenen olgulere nazaran
genisleten bir hiukim bulunmamaktadir.

1.6. KAR PAYI HAKKI

1.6.1 - Genel kurul tarafindan onaylanan kar
dagitim politikasi ortakhgin kurumsal internet
sitesinde kamuya acgiklanmistir.

1.6.2 - Kar dagitim politikasl, pay sahiplerinin
ortakligin gelecek donemlerde elde edecegi karin
dagitim usul ve esaslarini 6ngorebilmesine imkan
verecek aciklikta asgari bilgileri icermektedir.
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Sirket'imizin Turkiye Finansal Raporlama Standartlari'na (TFRS)
gore hazirlanmis konsolide finansal tablolarina goére 2020 mali
yill net dénem kari 1.232.671.000,00 TL olarak gerceklesmistir.
Kanuni mukellefiyetler dusuldukten sonra, 2020 yili karindan
395.000.000,00 TL ve kanunen dagitilabilir diger yedeklerden
106.110.440,00 TL olmak Uzere toplam brut 501.110.440,00 TL'nin
27 Mayis 2021 tarihinden itibaren ortaklara dagitilmasi ve 2020
yil karindan kalan kismin olaganustu yedek olarak Sirketimiz
bunyesinde birakilmasi dnerisi Genel Kurul'da onaylanmistir.

1.6.4 - Yonetim Kurulu, kar dagitim politikasinda
pay sahiplerinin menfaatleri ile ortaklik menfaati
arasinda denge saglanip saglanmadigini gézden
gecirmistir.

1.7. PAYLARIN DEVRI

1.7.1 - Paylarin devredilmesini zorlastirici herhangi
bir kisitlama bulunmamaktadir.

CCl'iIn Esas Sozlesmesi'nde, C Grubu paylarin devrini
sinirlandiran bir hukim bulunmamaktadir. Ancak A Grubu
ve B Grubu paylarin devriyle ilgili olarak bazi kosullar
mevcuttur.

2.1. KURUMSAL iNTERNET SITESIi

211 - Sirketin kurumsal internet sitesi, 2.1.1
numarall kurumsal yonetim ilkesinde yer alan
tum 6geleri icermektedir.

2.1.2 - Pay sahipligi yapisi (¢ikariimis sermayenin
%5'inden fazlasina sahip gergek kisi pay
sahiplerinin adlari, imtiyazlari, pay adedi ve orani)
kurumsal internet sitesinde en az 6 ayda bir
guncellenmektedir.

2.1.4 - Sirketin kurumsal internet sitesindeki
bilgiler TUrkce ile tamamen ayni icerikte olacak
sekilde ihtiyaca gore secilen yabanci dillerde de
hazirlanmistir.

2.2. FAALIYET RAPORU

2.2.1 - Yonetim Kurulu, yillik entegre faaliyet
raporunun sirket faaliyetlerini tam ve dogru
sekilde yansitmasini temin etmektedir.

2.2.2 - Yilhk entegre faaliyet raporu, 2.2.2 numarali
ilkede yer alan tum unsurlari icermektedir.
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3.1. MENFAAT SAHIPLERINE iLiSKiN SIRKET POLITIKASI

3.1.1 - Menfaat sahiplerinin haklari ilgili
duzenlemeler, sézlesmeler ve iyi niyet kurallari X
cergevesinde korunmaktadir.

31.3 - Menfaat sahiplerinin haklariyla ilgili politika
ve prosedurler sirketin kurumsal internet X
sitesinde yayimlanmaktadir.

3.1.4 - Menfaat sahiplerinin, mevzuata aykiri ve
etik agidan uygun olmayan islemleri bildirmesi X
icin gerekli mekanizmalar olusturulmustur.

3.1.5 - Sirket, menfaat sahipleri arasindaki ¢ikar
catismalarini dengeli bir sekilde ele almaktadir.

3.2. MENFAAT SAHIPLERININ SIRKET )
YONETIMINE KATILIMININ DESTEKLENMESI

3.2.1- Calisanlarin yonetime katilimi, esas
sozlesme veya sirket ici yonetmeliklerle X
duzenlenmistir.

3.2.2 - Menfaat sahipleri bakimindan sonug¢
doguran 6nemli kararlarda menfaat sahiplerinin
géruslerini almak Uzere anket/konsultasyon gibi
yontemler uygulanmistir.

3.3. SIRKETIN iINSAN KAYNAKLARI POLITIKASI

3.3.1 - Sirket firsat esitligi saglayan bir istihdam
politikasi ve tum kilit yonetici pozisyonlari igin bir X
halefiyet planlamasi benimsemistir.

3.3.2 - Personel alimina iligskin olcUtler yazili olarak
belirlenmistir.

3.3.3 - Sirketin bir insan Kaynaklari Gelisim
Politikasi bulunmaktadir ve bu kapsamda X
calisanlar icin egitimler duzenlemektedir.

3.3.4 - Sirketin finansal durumu, tUcretlendirme,
kariyer planlamasi, egitim ve saglik gibi
konularda galisanlarin bilgilendirilmesine yonelik
toplantilar duzenlenmistir.

3.35 - Calisanlar etkileyebilecek kararlar kendilerine
ve calisan temsilcilerine bildirilmistir. Bu konularda X
ilgili sendikalarin da gorusu alinmistir.
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3.3.6 - Gorev tanimlari ve performans kriterleri
tum calisanlar icin ayrintili olarak hazirlanarak
calisanlara duyurulmus ve Ucretlendirme
kararlarinda kullaniimistir.

3.3.7 - Calisanlar arasinda ayrimcilik yapilmasini
onlemek ve calisanlari sirket ici fiziksel, ruhsal
ve duygusal agidan kétu muamelelere karsi
korumaya yonelik prosedurler, egitimler,
farkindaligi artirma, hedefler, izleme, sikayet
mekanizmalari gibi dnlemler alinmistir.

3.3.8 - Sirket, dernek kurma 6zgurlidgunu ve
toplu is sézlesmesi hakkinin etkin bir bicimde X
taninmasini desteklemektedir.

3.3.9 - Calisanlar icin guvenli bir calisma ortami
saglanmaktadir.

3.4.MUSTERILERVE
TEDARIKGILERLE iLiSKILER

3.4.1 - Sirket, mUsteri memnuniyetini 6lgmustur
ve kosulsuz musteri memnuniyeti anlayisiyla X
faaliyet gostermistir.

3.4.2 - MUsterinin satin aldigi mal ve hizmete
iliskin taleplerinin isleme konulmasinda gecikme X
oldugunda bu durum musterilere bildirilmektedir.

3.4.3 - Sirket mal ve hizmetlerle ilgili kalite
standartlarina baghdir.

3.4.4 - Sirket, mUsteri ve tedarikgilerin ticari
sir kapsamindaki hassas bilgilerinin gizliligini X
korumaya yonelik kontrollere sahiptir.

3.5. ETiK KURALLAR VE
SOSYAL SORUMLULUK

3.51 - Yonetim Kurulu Etik Davranis Kurallari'ni
belirleyerek sirketin kurumsal internet sitesinde X
yayimlamistir.

3.5.2 - Ortaklik, sosyal sorumluluk konusunda
duyarlidir. Yolsuzluk ve rlsvetin dnlenmesine X
yonelik tedbirler almistir.
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4.1. YONETIM KURULUNUN iSLEVi

4.1.1 - Yonetim kurulu, strateji ve risklerin sirketin
uzun vadeli ¢cikarlarini tehdit etmemesini ve etkin X
bir risk yonetimi uygulanmasini saglamaktadir.

4.1.2 - Toplanti gundem ve tutanaklari, ydnetim

kurulunun sirketin stratejik hedeflerini tartisarak
onayladigini, ihtiyag duyulan kaynaklari X
belirledigini ve yonetimin performansinin

denetlendigini ortaya koymaktadir.

4.2. YONETIM KURULUNUN FAALIYET ESASLARI

421 - Yonetim kurulu faaliyetlerini belgelendirmis
ve pay sahiplerinin bilgisine sunmustur.

4.2.2 - Yonetim kurulu Uyelerinin gorev ve yetkileri
yillik entegre faaliyet raporunda aciklanmistir.

4.2.3 - Yonetim kurulu, sirketin olgegine ve
faaliyetlerinin karmasikligina uygun bir i¢ kontrol X
sistemi olusturmustur.

4.2.4 - Ic kontrol sisteminin isleyisi ve etkinligine
dair bilgiler yillik entegre faaliyet raporunda X
verilmistir.

4.2.5-Yonetim kurulu baskani ve icra baskani
(genel mudur) gorevleri birbirinden ayrilmis ve X
tanimlanmistir.

4.2.7 - Yonetim kurulu, yatirmcr iliskileri bolumu

ve kurumsal yonetim komitesinin etkili bir sekilde
calismasini saglamakta ve sirket ile pay sahipleri

arasindaki anlasmazliklarin giderilmesinde ve pay X
sahipleriyle iletisimde yatirimci iliskileri bolumu

ve kurumsal yonetim komitesiyle yakin isbirligi

icinde calismistir.

4.2.8 - Yonetim kurulu Uyelerinin gorevleri

esnasindaki kusurlari ile sirkette sebep olacaklari

zarara iliskin olarak Sirket, sermayenin %25'ini X
asan bir bedelle yonetici sorumluluk sigortasi

yaptirmistir.
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4.3.9 - Sirket yonetim kurulunda, kadin Uye orani
icin asgari %25'lik bir hedef belirleyerek bu amaca
ulasmak icin politika olusturmustur. Yonetim
kurulu yapisi yillik olarak gdézden gecirilmekte ve
aday belirleme sureci bu politikaya uygun sekilde
gerceklestiriimektedir.

"Yonetim Kurulumuzda yalnizca bir kadin Gye
bulunmaktadir.

Onumuzdeki yillarda Yénetim Kurulumuza kadin Gyelerin
sayisinin artirillmasi Kurumsal Yonetim Komitesi tarafindan
Yonetim Kurulu'na tavsiye olarak iletilmis olup bu yonde
calismalarimiz devam etmektedir."

4.3.10 - Denetimden sorumlu komitenin
Gyelerinden en az birinin denetim/muhasebe ve
finans konusunda 5 yillik tecrUbesi vardir.

4.4. YONETIM KURULU .
TOPLANTILARININ SEKLI

4.4 - BUtun yonetim kurulu Uyeleri, yonetim
kurulu toplantilarinin coguna fiziksel katihm
saglamistir.

Yoénetim kurulu Uyelerinin cogunlugu toplantilarin goguna
fiziksel katilim saglamistir. COVID-19 pandemisi sebebiyle,
yonetim kurulu toplantilarina fiziksel olarak katilamayan
Uyelere cevrimigi iletisim platformlarini kullanarak
katilabilmeleri igin erisim destegi saglanmistir. Ayrica,
29.04.2021 tarihinde yapilan genel kurulda sirketimiz ana
sozlesmesinin 8.2 no.'lu maddesinin tadil edilerek yonetim
kurulu Uyelerinin yonetim kurulu toplantilarina elektronik
ortamda katilabilmesi olanakli hale getirilmistir.

4.4.2 - Yonetim kurulu, gundemde yer alan
konularla ilgili bilgi ve belgelerin toplantidan
once tum Uyelere gdnderilmesi igin asgari bir
sUre tanimlamistir.

Bu konuda yazili olarak bir sure belirlenmemistir. Ancak,

Sirket Yonetimi bilgi ve belgeleri toplantilardan makul bir
sUre 6nce Uyelere sunulmakta ve bu sUrenin en az 3 gun

olmasina dzen gosterilmektedir.

4.4.3 - Toplantiya katilamayan ancak goruslerini
yazili olarak yonetim kuruluna bildiren Gyenin
gorusleri diger Uyelerin bilgisine sunulmustur.

4.4.4 - Yonetim kurulunda her Gyenin bir oy hakki
vardir.

4.4.5 - Yonetim kurulu toplantilarinin ne sekilde
yapllacagi sirket i¢i duzenlemeler ile yazili hale
getirilmistir.

4.4.6 - Yonetim kurulu toplanti zapti gundemdeki
tUum maddelerin gérusuldugunu ortaya
koymakta ve karar zapti muhalif gorUusleri de
icerecek sekilde hazirlanmaktadir.
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Yénetim Kurulu Uyeleri'nin sirket disinda baska gérevier

4.4.7 - Yonetim Kurulu Uyeleri'nin sirket disinda almasi sinirlandiriilmamakla birlikte Sirket Etik Kodu'nda
baska goérevler almasi sinirlandiriimistir. Yonetim acikca belirtildigi Uzere; baska bir kar amacl isletmenin
Kurulu Uyeleri'nin sirket disinda aldigi gérevler X yonetim kurulunda yénetici ya da Uye olarak gorev almak
genel kurul toplantisinda pay sahiplerinin icin Yonetim Kurulu Baskani'nin énceden yazili onayini
bilgisine sunulmustur. alinmasi gerekmektedir. Bu onaylarin her yil yenilenmesi

gerekmektedir.

4.5. YONETIM KURULU BUNYESiINDE
OLUSTURULAN KOMITELER

4.5.5 - Her bir yonetim kurulu Uyesi sadece bir
komitede gdrev almaktadir.

4.5.6 - Komiteler, gorUslerini almak icin gerekli
gordugu kisileri toplantilara davet etmistir ve X
goruslerini almistir.

4.57 - Komitenin danismanlik hizmeti aldigi kisi/
kurulusun bagimsizhgr hakkinda bilgiye yillik X
entegre faaliyet raporunda yer verilmistir.

4.5.8 - Komite toplantilarinin sonuglari hakkinda
rapor duzenlenerek Yonetim Kurulu Uyeleri'ne X
sunulmustur.

4.6. YONETIM KURULU UYELERINE VE iDARI
SORUMLULUGU BULUNAN YONETICILERE
SAGLANAN MALi HAKLAR

4.6.1 - Yonetim Kurulu, sorumluluklarini

etkili bir sekilde yerine getirip getirmedigini
degerlendirmek Uzere Yonetim Kurulu
Performans Degerlendirmesi gerceklestirmistir.

4.6.4 - Sirket, Yonetim Kurulu Uyeleri'nden
herhangi birisine veya idari sorumlulugu bulunan
yoneticilerine kredi kullandirmamis, borg
vermemis veya 6dung verilen borcun suresini
uzatmamis, sartlari iyilestirmemis, Uglncu
sahislar araciligiyla kisisel bir kredi bashgi altinda
kredi kullandirmamis veya bunlar lehine kefalet
gibi teminatlar vermemistir.

Yénetim Kurulu Uyeleri'ne ve Ust diizey yoneticilere verilen
Ucretler ile saglanan diger tum menfaatler yillik faaliyet

X raporu vaslitaslyla kamuya agiklanmaktadir. Ancak yapilan
aciklama kisi bazinda degil Yonetim Kurulu ve Ust dlzey
yonetici ayrimina yer verilecek sekildedir.

4.6.5 - Yonetim Kurulu Uyeleri ve idari
sorumlulugu bulunan yoneticilere verilen Ucretler
yillik entegre faaliyet raporunda kisi bazinda
aciklanmistir.
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1. PAY SAHIPLERI

1.1. Pay Sahipligi Haklarinin Kullaniminin Kolaylastirilmasi

Yil boyunca sirketin duzenledigi yatirrmci konferans ve toplantilarinin sayisi

CCl Yénetimi ve Yatirimcl iliskileri BoIUmU 2021 yili icinde 15 adet Online Yatirmci
Konferansi, 2 ESG temali konferans, 2 roadshow ve ¢ok sayida telekonferansa
katilmistir. Bu etkinliklerde, 165 toplantida 334* yatirimci/analistle bir araya
gelinmistir. Her ceyrek yapilan finansal aciklamalarin ertesi gunu agiklanan sonuclari
tartismak amaciyla 4 adet telekonferans dizenlemistir. *Ayni kisi/kisiler ile yapilan
birden fazla gérusmeyi de icermektedir.

1.2. Bilgi Alma ve inceleme Hakki

Ozel denetci talebi sayisi

0 (Sifir)

Genel kurul toplantisinda kabul edilen 6zel denetgi talebi sayisi

0 (Sifir)

1.3. Genel Kurul

ilke 1.3.1 (a-d) kapsaminda talep edilen bilgilerin duyuruldugu KAP duyurusunun
baglantisi

https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/932868

Genel kurul toplantisiyla ilgili belgelerin Turkce ile es anli olarak ingilizce olarak da
sunulup sunulmadigi

Evet

ilke 1.3.9 kapsaminda, bagimsiz Gyelerin cogunlugunun onayi veya katilanlarin
oybirligi bulunmayan islemlerle ilgili KAP duyurularinin baglantilari

Yil icerisinde boyle bir islem bulunmamaktadir.

Kurumsal Yonetim Tebligi (11-17.1) madde 9 kapsaminda gergeklestirilen iliskili taraf
islemleriyle ilgili KAP duyurularinin baglantilari

https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/986474

Kurumsal Yonetim Tebligi (11-17.1) madde 10 kapsaminda gergeklestirilen yaygin ve
sureklilik arz eden islemlerle ilgili KAP duyurularinin baglantilari

https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/929316

Sirketin kurumsal internet sitesinde, bagdis ve yardimlara iliskin politikanin yer aldigi
bolumun adi

Yatirimci iliskileri/ Kurumsal Yénetim / Politikalar / Bagis ve Yardim Politikasi

Bagis ve yardimlara iliskin politikanin kabul edildigi genel kurul tutanagdinin yer aldigi
KAP duyurusunun baglantisi

Bagis ve yardimlara iliskin politika Esas S6zlesmemizin 15. maddesinde
duzenlenmektedir. Esas S6zlesme'nin Genel Kurul tarafindan onaylanan son haline
iliskin bildirim https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/932868 adresinde yer almaktadir.

Esas sézlesmede menfaat sahiplerinin genel kurula katilimini dizenleyen madde
numarasi

Genel Kurul Toplantilari'na katim Esas S6zlesmemizin 10. maddesinde
duzenlenmektedir. Esas S6zlesmemizde hukim bulunmamakla beraber Genel Kurul
Toplantilari, s6z hakki olmaksizin menfaat sahipleri ve medya dahil kamuya aciktir.

Genel kurula katilan menfaat sahipleri hakkinda bilgi

29 Nisan 2021 tarihli Genel Kurul Toplantisi'na tum menfaat sahiplerinin katilim
gostermesi saglanmistir.



https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/932868
https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/986474
https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/929316
https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/932868
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1.4. Oy Haklari

Oy hakkinda imtiyaz bulunup bulunmadigi Hayir

Oyda imtiyaz bulunuyorsa, imtiyazli pay sahipleri ve oy oranlari -

En buyUk pay sahibinin ortaklik orani %50.3

1.5. Azlik Haklari

Azlik haklarinin, sirketin esas s6zlesmesinde (icerik veya oran bakimindan) genisletilip

genisletiimedigi Hayr

Azlik haklari icerik ve oran bakimindan genisletildi ise ilgili esas s6zlesme maddesinin )

numarasini belirtiniz.

1.6. Kar Pay1 Hakki

Kurumsal internet sitesinde kar dagitim politikasinin yer aldigi bolumun adi Yatirimci iliskileri / Kurumsal Yonetim / Politikalar / Kar Dagitim Politikasi

Yonetim Kurulu'nun genel kurula karin dagitilmamasini teklif etmesi halinde bunun
nedenleri ve dagitilmayan karin kullanim seklini belirten genel kurul gindem
maddesine iliskin tutanak metni

Yonetim Kurulu'nun genel kurula karin dagitilmamasina iliskin bir teklifi
bulunmamaktadir.

Yoénetim Kurulu'nun genel kurula karin dagitilmamasini teklif etmesi halinde ilgili

genel kurul tutanaginin yer aldigi KAP duyurusunun baglantisi Bulunmamaktadir.
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sitesinde o Genel Kurul N
Genel Kurul her gundem sitesinde Toplanti imtiyazli
N . Dogrudan Vekaleten gunc Genel Kurul plant , bir sekilde KAP'ta
G I gundemiyle Pay . . maddesiyle . Tutanadi'nin
ene e . o temsil temsil R Toplantisi'nda S ortaklhik yayinlanan
ilgili olarak sahiplerinin . . ilgili olumlu ve - . - iliskili e
Kurul : A edilen edilen yoneltilen tum bilgilerine Genel Kurul
. sirkete iletilen  Genel Kurula olumsuz oylari taraflarla e
Tarihi paylarin paylarin .. . soru ve bunlara S ulasma Bildirimi'nin
ek aciklama katilim orani da gosterir < ilgili madde . <
. orani orani - saglanan imkani baglantisi
talebi sayisi sekilde Genel veya paragraf
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Kurul toplanti e numarasi .
aldigi bolumun kisi sayisi
tutanaklarinin P
< adi (lceriden
yeraldigi ogrenenler
bolumun adi gren
listesi)
Yatirimcl lligkileri Yatirimc lligkileri If
Kurumial / Kurumial / nttps. A,
29.04.2021 0 %89,77 %0.000003 %99.999997 L . 13 0 kap.org.tr/tr,
Yonetim/Genel Yonetim/Genel v
Kurul Kurul Bildirim/932868

2. KAMUYU AYDINLATMA VE SEFFAFLIK

2.1. Kurumsal internet Sitesi

Kurumsal internet sitesinde 2.1.1. numarali kurumsal yonetim ilkesinde talep edilen

bilgilerin yer aldigi boélumlerin adlari Yatinmei lligkileri

Kurumsal internet sitesinde dogrudan veya dolayl bir sekilde paylarin %5'inden

I ) - .
fazlasina sahip olan gercek kisi pay sahiplerinin listesinin yer aldigi bolim Paylarin %5'inden fazlasina sahip olan gercgek kisi pay sahibi bulunmamaktadir.

Kurumsal internet sitesinin hazirlandigi diller Turkce ve ingilizce

2.2. Faaliyet Raporu

2.2.2. numaral kurumsal yénetim ilkesinde belirtilen bilgilerin faaliyet raporunda yer

aldigi sayfa numaralari veya bolum adlari Kurumsal Yonetisim

a) Yonetim Kurulu Uyeleri ve ydneticilerin sirket disinda yuruttUkleri gérevier ve

Uyelerin bagimsizlik beyanlarinin yer aldigi sayfa numarasi veya bolum adi Kurumsal Yonetisim/Bagimsiziik Beyanlari

Kurumsal Yonetisim / Kurumsal Yonetime iliskin Ek Bilgiler / Yonetim Kuruluna
iliskin Bilgiler / Yénetim Kurulu Bunyesinde Olusturulan Komitelerin Sayi, Yapl ve
Bagimsizligi

b) Yonetim Kurulu bunyesinde olusturulan komitelere iliskin bilginin sayfa numarasi
veya bolum adi
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c) Yonetim Kurulu'nun yil icerisindeki toplanti sayisi ve Uyelerin toplantilara katihm
durumu bilgisinin sayfa numarasli veya bolum adi

Kurumesal Yonetisim / Kurumsal Yonetime iliskin Ek Bilgiler / Yénetim Kuruluna iliskin
Bilgiler / Yonetim Kurulunun Faaliyet Esaslari

¢) Sirket faaliyetlerini 6nemli derecede etkileyebilecek mevzuat degisiklikleri
hakkinda bilginin sayfa numarasi veya bolim adi

Kurumsal Yénetisim / Faaliyetlerimize iliskin Ek Bilgiler/Diger

d) Sirket aleyhine acilan dnemli davalar ve olasi sonuglari hakkinda bilginin sayfa
numarasl veya bolum adi

Kurumsal Yénetisim / Faaliyetlerimize iliskin Ek Bilgiler/Diger

e) Sirketin yatirirm danismanhgi ve derecelendirme gibi hizmet aldigi kurumlarla
arasindaki cikar catismalari ve bunlari dnlemek icin alinan tedbirlere iliskin bilginin
sayfa numarasi veya bolum adi

Kurumsal Yénetisim / Faaliyetlerimize iliskin Ek Bilgiler

f) Sermayeye dogrudan katilim oraninin %5'i astigi karsilikli istiraklere iliskin bilginin
sayfa numarasi veya bolum adi

Karsilikli Istirak bulunmamaktadir.

g) Calisanlarin sosyal haklari, mesleki egitimi ile diger toplumsal ve ¢evresel sonug
doguran sirket faaliyetlerine iliskin kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetleri hakkinda
bilginin sayfa numarasi veya bolum adi

Kurumsal Yonetisim / Kurumsal Yonetime iliskin Ek Biligiler/Menfaat Sahiplerine
iliskin Bilgiler

3. MENFAAT SAHiPLERI

3.1. Menfaat Sahiplerine iliskin Sirket Politikasl

Kurumsal internet sitesinde tazminat politikasinin yer aldigi bolumun adi

Yatirimci iliskileri / Kurumsal Yonetim / Politikalar /Tazminat Politikasi

Calisan haklarinin ihlali nedeniyle sirket aleyhine kesinlesen yargi kararlarinin sayisi

22

ihbar mekanizmasiyla ilgili yetkilinin unvani

Etik ve Uyum Muduru

Sirketin ihbar mekanizmasina erisim bilgileri

Etik ve Uygunluk Internet Sitesi : www.ccietikhat.com CCI Etik Hatti Telefon Hattl
+90-212-371 0732 CCI Etik Hattl Elektronik Posta Kanali: cci@ccietikhat.com cci@
cciethicsline.com ethics@cci.com.tr



http://www.ccietikhat.com
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Kurumsal internet sitesinde, calisanlarin ydnetim organlarina katilimina iliskin olan i¢
duzenlemelerin yer aldigi bolumun adi

Yatirimci iliskileri/Kurumsal Yonetim/Politikalar/iK Politikasl

Calisanlarin temsil edildigi yonetim organlari

is Saghgi ve Glvenligi Komitesi, Kadin Calisan Komitesi, Yemek ve Kafeterya Servis
Kalitesini Artirma Komitesi, Disiplin Kurulu, Kaza Degerlendirme Komitesi, Cesitlilik ve
Kapsayicilik Danisma Komitesi

3.3. Sirketin insan Kaynaklari Politikasi

Kilit yonetici pozisyonlari icin halefiyet plani gelistiriimesinde yonetim kurulunun rolU

Yillik olarak yapilan Organizasyonel Gelisim Toplantilarinda Coca-Cola icecek'in
kilit pozisyonlarinin belirlenmesi ve bu alanlardaki yedekleme saglhginin konfirme
edilmesi; gerektiginde de alinacak dnlemlerin tespit ve takibi degerlendirilir.
Ayrica belli bir is seviyesinin Gzerindeki yénetici pozisyonlarin yakin / orta ve uzun
donemdeki yedekleri de bu kapsamda objektif bir sekilde degerlendirilmektedir.
Yonetim Kurulu, planin olusturuldugu ve etkin uygulanarak kilit pozisyonlar

icin yeni ydneticiler yetistirildigi konusunda dlzenli olarak insan Kaynaklari
tarafindan bilgilendirilir. Sirket Esas Sozlesmesi geregince, Sirket Genel Muduru
ve Finans Direktoru A Grubu paylarin cogunlugu tarafindan Yonetim Kurulu'na
aday gosterilerek secilmis bulunan Yonetim Kurulu Uyelerince, Kurumsal Yonetim
Komitesi gdzetimi altinda, gdsterilen adaylar arasindan secilmektedir.

Kurumsal internet sitesinde firsat esitligi ve personel alimi élgUtlerini iceren insan
kaynaklari politikasinin yer aldigi boliumun adi veya politikanin ilgili maddelerinin
Ozeti

Yatinmeci iliskileri/ Kurumsal Yoénetim / Politikalar / iK Politikasi

Pay edindirme plani bulunup bulunmadigi

Pay edindirme plani bulunmuyor

Kurumsal internet sitesinde ayrimcilik ve kot muameleyi dnlemeye yonelik
onlemleri iceren insan kaynaklari politikasinin yer aldigi bolumun adi veya politikanin
ilgili maddelerinin 6zeti

Yatirimci iliskileri/ Kurumsal Yénetim / Politikalar /Sardurtlebilirlik / insan Haklari /
insan Haklari Politikasi

is kazalariyla ilgili sorumluluk sebebiyle sirket aleyhine kesinlesen yargi karari sayisi

Bulunmamaktadir
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3.5. Etik Kurallar ve Sosyal Sorumluluk

Kurumsal internet sitesinde etik kurallar politikasinin yer aldigi bolumun adi Yatirimci iliskileri/ Kurumsal Yénetim / is Etigi Kodu

Kurumsal internet sitesinde kurumsal sosyal sorumluluk raporunun yer aldigi

bolumun adi. Kurumsal sosyal sorumluluk raporu yoksa, gevresel, sosyal ve kurumsal Surdurulebilirlik / Raporlama / SurdUrulebilirlik Raporlari
yonetim konularinda alinan énlemler

CClI bu gereklilikleri yerine getirmek amaciyla etik ve uyum yénetim sureclerini
olusturmus, Etik Kod'unu kabul etmis ve yayinlamistir. Etik Kod acgikca rusvet vermeyi
ve yolsuzlugu yasaklamaktadir. Ayni zamanda ¢alisanlarin GglncU sahislar tarafindan
yapilan uygunsuz édemeler konusunda da her turlU gereken 6zeni gostermesi
yukumlulugunu de getirmektedir. Bu sebeple CCl, 3. kisiler sebebi ile dogabilecek
uyum risklerini indirgeyebilmek amaciyla tim tedarikcilerine “Tedarikgiler icin is
Yonetim Etigi Kodu” belgesini imzalatmak suretiyle onlari da yasalara ve CCl ilkelerine
uygun davranma taahhutu ile bagitlar. TUm calisanlardan ve is ortaklarindan Etik
Kodu butlUnuyle kavramalari, faaliyetlerini yUksek etik standartlara ve durUstlUk

. . . . e . - degerlerine uygun sekilde yurutmeleri ve yasalara ve politikalara tamamen uygun

gglﬁﬁlzj vt ele ekl el treie ey BI e s AN tese e el eline) sekilde hareket etmeleri beklenmektedir. Etik Kodun ihlali tolere edilmez ve her turlu
ihlal i¢ sorusturma yonetimi ilkelerince sorusturulur. Etik Kodun uygulanmasina iliskin
asagidaki kurallar benimsenmistir: - CCl Kurumsal Yonetim Komitesi, Kodun eksiksiz
sekilde uygulanmasini saglamaktadir. - Kodun uygulanmasina iliskin sorumluluk,
Etik ve Uygunluk Yoneticisi'ne ve Yerel Etik ve Uygunluk Yoneticileri'ne aittir. - Kod
ihlallerine iliskin sorusturmalar, ic Denetim Departmani tarafindan yUritilmektedir. -
Kod ihlallerine iliskin tUm kararlar, Etik ve Uygunluk Komitesi tarafindan verilir. Belirli
kategorilerdeki karar yetkileri, is Etigi Kodu idare Kilavuzuna uygun sekilde yerel
yonetime devredilebilir. - Danismanlik talep edilebilecek ve endiselerin aktarilabilecedi
alternatif iletisim kanallari mevcuttur (6rnegdin bagimsiz olarak faaliyet gosteren Etik
iletisim hatti).

4. YONETIM KURULU-I

4.2. Yonetim Kurulunun Faaliyet Esaslari

En son yonetim kurulu performans degerlendirmesinin tarihi Nisan 2020

Yonetim Kurulu performans degerlendirmesinde bagimsiz uzmanlardan yararlanilip

yararlaniimadigi Yararlaniimistir.

BUtun Yonetim Kurulu Uyeleri'nin ibra edilip edilmedigi Evet

Gérev dagilimi ile kendisine yetki devredilen Yénetim Kurulu Uyeleri'nin adlari ve s6z

konusu yetkilerin igerigi Yetki devri olmamistir.

ic kontrol birimi tarafindan denetim kuruluna veya diger ilgili komitelere sunulan rapor sayisi -~ 17

Faaliyet raporunda i¢ kontrol sisteminin etkinligine iliskin degerlendirmenin yer Kurumsal Yonetisim / Kurumsal Yonetime iliskin Ek Bilgiler / Risk Yénetimi ve ic
aldigl bélumun adi veya sayfa numarasi Kontrol Mekanizmasi
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Yonetim Kurulu Baskani'nin adi

Tuncay Ozilhan

icra Baskani / Genel Muduran adi

Burak Basarir

Yénetim Kurulu Baskani ve icra Baskani/Genel MadUr'tin ayni kisi olmasina iliskin

gerekeenin belirtildigi KAP duyurusunun baglantisi

Ayni kisi degildir.

Yonetim kurulu Uyelerinin gérevleri esnasindaki kusurlari ile sirkette sebep olacaklar
zararin, sirket sermayesinin %25'ini asan bir bedelle sigorta edildigine iliskin KAP

duyurusunun baglantisi

Entegre Faaliyet Raporu'nda bu bilgiye yer verilmektedir.

Kurumsal internet sitesinde kadin yonetim kurulu UGyelerinin oranini artirmaya yonelik
gesitlilik politikasi hakkinda bilgi verilen bolumun adi

Politika bulunmamaktadir.

Kadin Uyelerin sayisi ve orani

Kadin Uye sayisi 1 (bir); orani %8

4.3 Yonetim Kurulu Uyeleri

Bagimsiz Uyenin

Denetim,
Muhasebe ve/

< . . Yénetim . i Bagimsizhgini veya Finans
icrada Gérevli Olup Bagimsiz Yopetlm Kuruluna Bag[m5|zllk Beyaninin Yer Aday. Go'sterme Kaybeden Alaninda En
Adi-Soyadi 9 Kurulu Uyesi Olup ; . Aldigi KAP Duyurusunun Komitesi Tarafindan -
Olmadigi - Ik Segilme . < A Uye Olup Az 5 Yillhik
Olmadigi o Baglantisi Degerlendirilip M .
Tarihi Dederlendiriimedidi Olmadigi Deneyime
9 9 Sahip Olup
Olmadigi

Tuncay Ozilhan icrada Gorevli Degil Bagimsiz Uye Degil 28.06.2000 Degerlendirilmedi Hayir Evet

Sedef Salingan Sahin icrada Gorevli Degil Bagimsiz Uye Degil  29.04.2021 Degerlendirilmedi Hayir Evet
Mehmet Hursit Zorlu icrada Gorevli Degil Bagimsiz Uye Degil 17.05.2004 Degerlendirilmedi Hayir Evet
Tugban izzet Aksoy icrada Gorevli Degil Bagimsiz Uye Degil  29.04.2021 Degerlendirilmedi Hayir Evet
$§mnllllhan S icrada Gérevli Degil Bagimsiz Uye Degil  10.04.2017 Degerlendirilmedi Hayir Evet

Agah Ugur icrada Gorevli Degil Bagimsiz Uye Degil 29.04.2021 Degerlendirilmedi Hayir Evet
Ahmet Boyacioglu icrada Gorevli Degil Bagimsiz Uye Degil  11.11.2005 Degerlendirilmedi Hayir Evet

Kamil Omer Bozer icrada Gorevli Degil Bagimsiz Uye Degil 13.04.2018 Degerlendirilmedi Hayir Evet

: - T g . https:/Awww.kap.org.tr/tr/ y o

|zzet Karaca Icrada Gorevli Degil Bagimsiz Uye 13.04.2016 Bildirim/932868 Degerlendirildi Hayir Evet

L 3 - T g . https:/Awww.kap.org.tr/tr/ - o
Ali Galip Yorgancioglu Icrada Gorevli Degil Bagimsiz Uye 13.04.2018 Bildirim/932868 Degerlendirildi Hayir Evet
Ugur Bayar icrada Gorevli Degil Bagimsiz Uye 13.04.2018 https:/fwww.kap org.tritr/ Degerlendirildi Hayir Evet
o Bildirim/932868
Tayfun Bayazit icrada Gorevli Degil Bagimsiz Uye 13.04.2018 https:/fwww.kap org.tritr/ Degerlendirildi Hayir Evet

Bildirim/932868
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KURUMSAL YONETISIM

4. YONETIM KURULU-II

4.4, Yonetim Kurulu Toplantilarinin Sekli

Raporlama déneminde fiziki olarak toplanmak suretiyle yapilan Yonetim Kurulu

toplantilarinin sayisi >
Yénetim Kurulu toplantilarina ortalama katilim orani %96,7
Yonetim Kurulu'nun ¢alismalarini kolaylastirmak icin elektronik bir portal kullanilip Evet

kullanilmadigi

Yonetim Kurulu Calisma Esaslari uyarinca, bilgi ve belgelerin toplantidan kag gin
once Uyelere sunuldugu

Bu konuda yazili olarak bir stire belirlenmemistir. Ancak, Sirket Yonetimi Bilgi ve
Belgeleri toplantilardan makul bir stre 6nce Uyelere sunmakta ve bu streninen az 3
gun olmasina 6zen godsterilmektedir.

Kurumsal internet sitesinde yonetim kurulu toplantilarinin ne sekilde yapilacaginin
belirlendigi sirket ici duzenlemeler hakkinda bilginin yer aldigi bolumun adi

Yatirimeci iliskileri / Kurumsal Yonetim / Esas Sézlesme

Uyelerin sirket disinda bagska gérevler almasini sinirlandiran politikada belirlenen Ust sinir

Yénetim Kurulu Uyeleri'nin sirket disinda baska gérevler almasi sinirlandiriimamakla
birlikte Sirket Etik Kodu'nda acikga belirtildigi Uzere; baska bir kar amacli isletmenin
yonetim kurulunda yonetici ya da Uye olarak gorev almak icin Yonetim Kurulu
Baskani'nin dnceden yazili onayinin alinmasi ve bu onaylarin her yil yenilenmesi
gerekmektedir.

4.5, Yonetim Kurulu Blnyesinde Olusturulan Komiteler

Faaliyet raporunda yénetim kurulu komitelerine iliskin bilgilerin yer aldigi sayfa
numarasi veya ilgili bolumun adi

Kurumsal Yénetisim / Kurumsal Yonetime iliskin Ek Bilgiler / Yonetim Kuruluna
iliskin Bilgiler / Yonetim Kurulu Bunyesinde Olusturulan Komitelerin Sayi, Yapi ve
Bagimsizhgi

Komite ¢alisma esaslarinin duyuruldugu KAP duyurusunun baglantisi

https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/356133
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Yonetim Kurulu

Birinci SUtunda “Diger” Olarak

Komite Uyelerinin

Komite Baskani

Yénetim Kurulu Uyesi

Komitelerinin Adlari Belirtilen Komitenin Adi Adi-Soyadi Olup Olmadigi Olup Olmadigi

Denetim Komitesi izzet Karaca Evet Yénetim Kurulu Uyesi
Denetim Komitesi Tayfun Bayazit Hayir Yonetim Kurulu Uyesi
Kurumsal Yonetim Komitesi Ugur Bayar Evet Yénetim Kurulu Uyesi
Kurumsal Yonetim Komitesi Mehmet Hursit Zorlu Hayir Yénetim Kurulu Uyesi
Kurumsal Yonetim Komitesi Recep Yilmaz Arguden Hayir Yénetim Kurulu Uyesi degil
Kurumsal Yonetim Komitesi Kamil Omer Bozer Hayir Yénetim Kurulu Uyesi
Kurumsal Yonetim Komitesi Cicek Ozgunes Usakligil Hayir Yénetim Kurulu Uyesi degil
Riskin Erken Saptanmasi Komitesi Ali Galip Yorgancioglu Evet Yénetim Kurulu Uyesi
Riskin Erken Saptanmasi Komitesi Tugban izzet Aksoy Hayir Yénetim Kurulu Uyesi
Riskin Erken Saptanmasi Komitesi Agah Ugur Hayir Yénetim Kurulu Uyesi
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4. YONETIM KURULU-III

4.5, Yonetim Kurulu Blnyesinde Olusturulan Komiteler-II

Faaliyet raporu veya kurumsal internet sitesinin, denetim komitesinin, faaliyetleri
hakkinda bilgi verilen bolumunu belirtiniz (sayfa numarasi veya bolumun adi)

Kurumsal Yénetisim / Kurumsal Yonetime iliskin Ek Bilgiler / Yonetim Kuruluna
iliskin Bilgiler / Yonetim Kurulu Bunyesinde Olusturulan Komitelerin Sayi, Yapi ve
Bagimsizhgi

Faaliyet raporu veya kurumsal internet sitesinin, kurumsal yonetim komitesinin
faaliyetleri hakkinda bilgi verilen boliUmunu belirtiniz (sayfa numarasi veya bolimun
adi)

Kurumsal Yénetisim / Kurumsal Yonetime iliskin Ek Bilgiler / Yonetim Kuruluna
iliskin Bilgiler / Yonetim Kurulu Bunyesinde Olusturulan Komitelerin Sayi, Yapi ve
Bagimsizhgi

Faaliyet raporu veya kurumsal internet sitesinin, aday gdsterme komitesinin
faaliyetleri hakkinda bilgi verilen bolumunu belirtiniz (sayfa numarasi veya bolimun
adi)

Kurumsal Yénetisim / Kurumsal Yonetime iliskin Ek Bilgiler / Yonetim Kuruluna
iliskin Bilgiler / Yonetim Kurulu Bunyesinde Olusturulan Komitelerin Sayi, Yapi ve
Bagimsizhgi

Faaliyet raporu veya kurumsal internet sitesinin, riskin erken saptanmasi komitesinin
faaliyetleri hakkinda bilgi verilen bolumUunu belirtiniz (sayfa numarasi veya bolimun
ad)

Kurumsal Yénetisim / Kurumsal Yonetime iliskin Ek Bilgiler / Yénetim Kuruluna
iliskin Bilgiler / Yonetim Kurulu Bunyesinde Olusturulan Komitelerin Sayi, Yapi ve
Bagimsizhgi

Faaliyet raporu veya kurumsal internet sitesinin, Ucret komitesinin faaliyetleri
hakkinda bilgi verilen bolumunu belirtiniz (sayfa numarasi veya bolumun adi)

Kurumsal Yénetisim / Kurumsal Yénetime iliskin Ek Bilgiler / Yonetim Kuruluna
iliskin Bilgiler / Yonetim Kurulu Bunyesinde Olusturulan Komitelerin Sayi, Yapi ve
Bagimsizhgi

4.6. Yonetim Kurulu Uyeleri'ne ve idari Sorumlulugu Bulunan Yéneticilere Saglanan Mali Haklar

Faaliyet raporunun, operasyonel ve finansal performans hedeflerine ve bunlara
ulasilip ulasiimadigina iliskin bilginin verildigi sayfa numarasi veya bolum adi

Ekler

Kurumsal internet sitesinin, icrada gorevli ve icrada gdrevli olmayan Uyelere iliskin
Ucretlendirme politikasinin yer aldigi bolumunun adi

Yatirimcl iliskileri / Kurumsal Yénetim / Politikalar / Ucretlendirme Politikasi

Faaliyet raporunun, yonetim kurulu Gyelerine ve idari sorumlulugu bulunan
yoneticilere verilen Ucretler ile saglanan diger tum menfaatlerin belirtildigi sayfa
numarasl veya bolum adi

Ekler/Konsolide Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar / Calisanlara Saglanan Faydalar
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Yonetim Kurulu
Komitelerinin Adlari

Birinci SUtunda "Diger"
Olarak Belirtilen
Komitenin Adi

icrada Goérevli Olmayan
Yoneticilerin Orani

Komitede Bagimsiz
Uyelerin Orani

Komitenin
Gergeklestirdigi Fiziki

Komitenin Faaliyetleri
Hakkinda Yénetim
Kuruluna Sundugu

Toplanti Sayisi Rapor Sayisi
Denetim Komitesi (Audit Committee) - %100 %100 4 4
Kurumsal Yonetim Komitesi o o
(Corporate Governance Committee) ) %20 %20 “ “
Riskin Erken Saptanmasi Komitesi ) 100% %33 3 6

(Committee of Early Detection of Risk)
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YONETIM KURULUNA iLiSKIiN
BiLGILER

1.1. Yénetim Kurulunun Yapisi ve
Olusumu

Sirket, Genel Kurul'da segilmis 12 Uyeden
olusan bir Yonetim Kurulu tarafindan
idare ve temsil edilmektedir. CCl'in
Yonetim Kurulu, 7'si A Grubu pay
sahiplerince, i B Grubu pay sahiplerince
atanan ve 4'U bagdimsiz toplam 12 Uyeden
olusmaktadir.(litreden veya kilogramdan
M3J'ye) TCCC Varsayllan Katsayilar
tarafindan saglanan hesaplama
aracindan alinir.

GELECEGE BAKIS

Yonetim Kurulu Uyeleri 29 Nisan

2021 tarihinde yapilan Genel Kurul
toplantisinda 1yiIl muddetle ve 2022 yili
faaliyet neticelerini gérismek amaciyla
toplanacak Olagan Genel Kurul'a kadar
gorev yapmak Uzere secilmislerdir. Ayni
tarihli Genel Kurul toplantisinda Yonetim
Kurulu Baskan ve Uyelerine TTK'nin 395.
ve 396. maddelerindeki is ve muameleleri
yapabilmeleri hususunda izin verilmistir.

Kurumsal Yénetim ilkeleri uyarinca
yapilmasi gereken Yonetim Kurulu
yapilandirmalarina iliskin olarak

ayri bir Aday Gosterme Komitesi
olusturulamamasi durumunda Kurumsal
Yonetim Komitesi bu komitenin

Sirketin Yonetim Kurulu asagida isimleri verilen Uyelerden olusmaktadir:

DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ

Tuncay Ozilhan Baskan

(icraci olmayan)

Sedef Salingan Sahin

Baskan Yardimcisi

(icraci olmayan)

Mehmet Hursit Zorlu Uye (icraci olmayan)
Kamil Omer Bozer Uye (icraci olmayan)
Tugban izzet Aksoy Uye (icraci olmayan)

Kamilhan Suleyman

VaziCl Uye (icraci olmayan)
Agah Ugur Uye (icraci olmayan)
Ahmet Boyacioglu Uye (icraci olmayan)
izzet Karaca Uye (Bagimsiz)
Ali Galip Yorgancioglu Uye (Bagimsiz)
Ugur Bayar Uye (Bagimsiz)
Tayfun Bayazit Uye (Bagimsiz)

KURUMSAL YONETISIM

gorevlerini yerine getirebileceginden
Kurumsal Yonetim Komitesi, yonetim

ve pay sahipleri de dahil olmak Uzere
bagimsiz Gyelik icin gésterilen ve izzet
Karaca, Ali Galip Yorgancioglu, Ugur
Bayar ve Tayfun Bayazit'tan olusan

aday tekliflerini, adaylarin bagimsizlik
olcutlerini taslyip tasimamasi hususunu
dikkate alarak degerlendirmis ve buna
iliskin degerlendirmesini Yonetim Kurulu
onayina 3 Subat 2021 tarihinde sunmustur.

Bagimsiz Yonetim Kurulu Uye adaylari
da mevzuat, Esas S6zlesme ve Teblig'de
yer alan kriterler ¢cergcevesinde bagimsiz
olduklarina iliskin yazili beyanlarini aday
gosterildikleri esnada Kurumsal Yonetim
Komitesi'ne vermislerdir.

Yonetim Kurulu Gyelerimizin bagimsizlik
beyanlari ve Sirket disindaki gorevlerini de
icerecek sekilde 6zgecmisleri hem 2021
yil entegre faaliyet raporunda hem de
Sirketimizin internet sitesinde mevcuttur.

Yoénetim Kurulu Uyeleri'nin sirket

disinda baska gdrevler almasi
sinirlandiriimamakla birlikte Sirket

Etik Kodu'nda acikca belirtildigi Uzere;
baska bir kar amacli isletmenin yonetim
kurulunda yonetici ya da Uye olarak gérev
almak icin Yonetim Kurulu Baskani'nin
onceden yazill onayinin alinmasi

ve bu onaylarin her yil yenilenmesi
gerekmektedir. Bagimsiz Yonetim Kurulu
Uyesi olarak secilen kisiler tizel kisi adina
tescil ve ilan edilmemistir.

2021 yilinda Yénetim Kurulu Uyesi
olarak gorev yapan bagimsiz Uyelerin
bagimsizligini ortadan kaldiran bir
durum ortaya ¢ikmamistir.

Sirketimiz Yonetim Kurulu'nda kadin Uye
halihazirda yalnizca Sn. Sedef Salingan
Sahin olup, 6numuzdeki yillarda Yonetim
Kurulu'nda bu oranin Sermaye Piyasasi
Kurulu Kurumsal Yonetim Tebligi'nin
4.3.9. maddesine belirtilen %25'ten

az olmamak kaydiyla kadin Uyelerin
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sayisinin artirilmasi, Kurumsal Yonetim
Komitesi tarafindan Yonetim Kurulu'na
tavsiye olarak iletilmis olup bu yonde
calismalar devam etmektedir.

1.2. Yonetim Kurulunun Faaliyet
Esaslar

Yonetim Kurulu toplantilarinin usuly
ve sikligl, toplanti ve karar nisabi, Kurul
kararlarina itirazda bulunma yontemi
ve Kurul kararlarinin gecerliligine iliskin
hususlar, Esas Sozlesme'de acikca
belirtilmistir. Yonetim Kurulu’nun gorev
ve yetkileri TUrk Ticaret Kanunu'nun
367,371 ve ilgili maddelerine uygun
olarak hazirlanan Coca-Cola icecek AS.
Faaliyetlerine Yonelik Yetkilendirme
Hakkinda ic Yonerge'de belirtilmistir.

Yonetim Kurulu toplantilarinin gundemi,
onceki Kurul Toplantisi'nda, gelecek
Kurul toplantisinda tekrar gorusUlecegi
karara baglanan konulardan ve
Sirket'in Ust ydnetiminin belirledigi
konulardan olusmaktadir. Herhangi

bir kurul Gyesi, Ust yonetime bildirmek
suretiyle gundeme baska konulari da
ekleyebilir. Kurulca gértsulmesi gerekli
olan konular Mali isler Direktériine
iletilir ve gelecek toplantinin gundemini
olusturmak amaciyla bir araya getirilir.
Yonetim Kurulu toplantilarinin tarihleri
yilin basinda saptanir ve Uyelere bu
toplantilarin tarihleri bildirilir.

Yonetim Kurulu genel olarak yilda bes
kez olagan toplanti yapmaktadir, ancak
bununla birlikte Yénetim Kurulu Uyeleri
olaganustu durumlarin ortaya ¢ikmasi
Uzerine ve gundemdeki dnemli konularla
ilgili olarak karar almak Uzere de
toplanabilir. Baskan, Baskan Yardimcisi
ve her Kurul Gyesi, toplantidan en az

on bes (15) gun once diger butun kurul
Uyelerine ihbarda bulunmak suretiyle,
kurulu toplantiya cagirma ve/veya ilgili
toplantinin gundemine, ele alinmasini
istedigi konulari ekleme hakkina sahiptir.



Bu toplantilara iliskin davetiyelerin faks ile
gonderilmesi, arkasindan davetiyenin asli,
yazili alindi makbuzu karsiliginda kurye
ile ya da taahhUtlU posta ile gonderilmesi
gerekmektedir. Kurul Uyeleri davetiye
alma haklarindan yazili olarak feragat
edebilirler. Kurul toplantilar, Sirket
merkezinde ya da Kurulun karar
nisabinin saglandigi bir olagan toplantida
karar verebilecegdi Turkiye icindeki veya
disindaki baska bir yerde duzenlenir.
Yonetim Kurulu Turk Ticaret Kanunu'nun
390/4 sayill Maddesine uygun olarak

bir toplanti yapmaksizin karar alabilir.
Sirket'in Esas S6zlesmesi'nde belirtilmis
olan toplanti ve karar nisabi bu kararlar
icin de gecerli olacaktir. 2021 yilinda 5
Yonetim Kurulu Toplantisi yapilmistir.

Yonetim Kurulu sekreterligi pozisyonu
Sirketin Hukuk Bas MUsaviri tarafindan
gerceklestiriimektedir. Toplantilar
sirasinda yoneltilen butun sorular

ve ele alinan butln konular toplanti
tutanaklarina kaydedilmektedir.

Sirket Yonetim Kurulu Uyeleri'nin 2021
faaliyet donemi icinde yapilan bes
toplantiya katilim orani %78 seviyesinde
gercgeklesirken, Uyeler her toplantiya
katilmaya ve gorus bildirmeye 6zen
gostermektedirler. Toplantiya katilmayan
ancak goruslerini yazili olarak génderen
Uyelerin gorusleri diger Uyelere bildirilir.

Toplanti tutanaklarinda yer alan ve

ticari sir niteliginde olan bilgiler kamuya
aciklanmaz. Ancak karara baglanan butun
6nemli konular bir ézel durum aciklamasi
yoluyla kamuya agiklanmaktadir.

Kurul Uyeleri'nin esitlik halinde oy hakki
ve/veya veto yetkileri bulunmamaktadir.
Yoénetim Kurulu Baskani da dahil olmak
Gzere Yonetim Kurulu Uyeleri'nden

her biri bir oya sahiptir ve hicbir Gyenin
agirhkh oyu yoktur.

Sirketimizin her tarla iligkili taraf

islemleri Yonetim Kurulu kararlari
Kurumsal Yonetim llkeleri'ne uygun
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olarak bagimsiz Uyelerin cogunlugunun
onay! ile ylrUtulmektedir. 2021 yili
icinde Kurumsal Yénetim ilkelerinde
tarif edildigi sekilde 6nemli kapsamina
giren bir islem bulunmamakla birlikte
bagimsiz Yonetim Kurulu Uyeleri'nin
cogunlugu Yonetim Kurulu'nun aldigi
kararlara istirak etmislerdir.

Yonetim Kurulu Uyeleri'nin gorevleri
esnasindaki kusurlari ile sirkette sebep
olabilecekleri zararlara karsi sigortamiz
bulunmakta ve Sermaye Piyasasi
Kurulu Kurumsal Yonetim Tebligi'nin
4.2.8 maddesine uygun olarak sirket
sermayemizin %25'ini asmaktadir.
Toplam yillik sorumluluk limiti Sirket
Yonetimi'nin alacagi karar dogrultusunda
belirlenmekte olup su an icin limitin
mevcut seviyelerde seyredecedi
ongorulmektedir.

1.3. Yonetim Kurulu Blinyesinde
Olusturulan Komitelerin Sayi, Yapi ve
Bagimsizhgi

CCl Yonetim Kurulu altinda faaliyet
gosteren Ug komite bulunmaktadir.

Denetim Komitesi

Denetim Komitesi, Yonetim Kurulu'nun
21 Temmuz 2004 tarihli karariyla
kurulmustur. Yonetim Kurulu’'nun 3
Mayis 2021 tarihinde aldigi karar uyarinca,
Denetim Komitesi baskanhgina Yonetim
Kurulu Uyesi izzet Karaca, Uyeligine ise
Tayfun Bayazit tayin edilmislerdir.

Kurumsal Yonetim Komitesi

CCIl'in 31 Temmuz 2008 tarihli Yonetim
Kurulu Toplantisi'nda Yonetim Kurulu
Uyelerinden bir “Kurumsal Yonetim
Komitesi” olusturulmasina karar
verilmistir. 3 Mayis 2021 tarihli Yonetim
Kurulu Toplantisi'nda Kurumsal Yonetim
Komitesi'nin baskanligina Ugur Bayar,
Uyeliklerine ise M. Hursit Zorlu, R. Yilmaz
Argtden, Kamil Omer Bozer ve Cicek
OzgUnes Usakligil atanmistir.

DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ

KURUMSAL YONETISIM

Sirketimizde Kurumsal Yonetim
Komitesi Yatinmoci iligkileri

Bolumu'nun calismalarini gozetmekle
gorevlendirilmistir. Bu baglamda
komite, yapilan tim agiklamalara iliskin
standartlari ve yatirimci iliskilerinin
temel ilkelerini tespit eder, bu standart
ve ilkeler ile bunlara uygunlugu her yil
gbzden gegirir ve Yonetim Kurulu'na
gerekli tavsiyelerde bulunur. Yatirimci
iliskileri BolumU'nin yurdtmekte oldugu
faaliyetlerle ilgili olarak hazirladigi

ve her Kurumsal Yonetim Komitesi
Toplantisi'nda Komite'ye sundugdu rapor
Komite tarafindan Yonetim Kurulu'na da
aktarilmaktadir. 2021 yilinda, tarihlerine
Yonetim Kurulu Komitelerinin Calisma
Esaslari ve Etkinligine iliskin Yonetim
Kurulu Degerlendirmesi’'nde yer verilen
dort adet komite toplantisi yapilmistir.

EKLER

180

Riskin Erken Saptanmasi Komitesi

CCI Riskin Erken Saptanmasi Komitesi,
Yonetim Kurulu’nun 23 Mayis 2012
tarihli karariyla kurulmustur. Yonetim
Kurulu'nun 3 Mayis 2021 tarihinde
aldigi karar uyarinca, Riskin Erken
Saptanmasl Komitesi Baskanligi'na

Ali Galip Yorgancioglu, Uyeliklerine ise
Tugban izzet Aksoy ve Agah Ugur tayin

edilmislerdir.

453 no.lu Kurumsal Yonetim ilkesi
uyarinca ve 3 Mayis 2021 tarihli Yonetim
Kurulu karariyla Denetimden Sorumlu
Komite Uyelerinin tamami, diger
komitelerin ise baskanlari bagimsiz
Yonetim Kurulu Uyeleri arasindan
secilmistir. Yine ilkelere uygun olarak
Sirket Genel MudUru komitelerde yer
almamaktadir. Higbir komite Uyesi birden
fazla komitede gorev almamaktadir.

Bagimsiz Uye mi?

icraci Uye mi?

Denetim Komitesi

izzet Karaca - Baskan Evet Hayir
Tayfun Bayazit - Uye Evet Hayir
Kamil Omer Bozer Hayir Hayir
Kurumsal Yonetim Komitesi

Ugur Bayar - Baskan Evet Hayir
Mehmet Hursit Zorlu - Uye Hayir Hayir
Kamil Omer Bozer - Uye Hayir Hayir
Recep Yilmaz Arguden? - Uye Hayir Hayir
Cicek Ozgunes Usakligil® - Uye Hayir Evet
Riskin Erken Saptanmasi Komitesi

Ali Galip Yorgancioglu - Baskan Evet Hayir
Tugban izzet Aksoy - Uye Hayir Hayir
Agah Ugur - Uye Hayir Hayir

(1) CCl'da Yonetim Kurulu Uyesi degildir.
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Yonetim Kurulu blUnyesinde su an
mevcut olmayan Aday Gosterme ve
Ucretlendirme komitelerinin gorevleri
Kurumsal Yonetim ilkelerine uygun
olarak Kurumsal Yonetim Komitesi

tarafindan yerine getirilmektedir.

1.4. Yénetim Kurulu Komitelerinin
Calisma Esaslari ve Etkinligine lligkin
Yonetim Kurulu Degerlendirmesi

Kurumsal Yénetim ilkeleri'ne uygun
sekilde yapilan Baskan ve Uye se¢imleri
sonrasl 3 Mayis 2021 tarihinde alinan
Yonetim Kurulu karari ile;

Denetim Komitesi Baskanligi'na
bagimsiz Yonetim Kurulu
Uyelerimizden izzet Karaca, Uyeligine
ise yine bagimsiz Yonetim Kurulu
Uyelerimizden Tayfun Bayazit,

Kurumsal Yonetim Komitesi
Baskanligi'na bagimsiz Yonetim
Kurulu tyesi Ugur Bayar, Uyeliklerine
ise Yonetim Kurulu Gyelerimiz
Mehmet Hursit Zorlu ve Kamil Omer
Bozer ile Recep Yilmaz Arguden ve
Cicek Ozgunes Usakligil

Riskin Erken Saptanmasi Komitesi
Baskanligi'na bagimsiz Yonetim
Kurulu Gyesi Ali Galip Yorgancioglu,
Uyeliklerine ise Yonetim Kurulu
Gyeleri Tugban izzet Aksoy ve

Agah Ugur'un getirilmesine karar
verilmistir.

Yukarida bahsedilen U¢ komitenin gérev
alanlari ve ¢alisma esaslarini duzenleyen
Yonetmelikler de yeni Kurumsal Yonetim
ilkelerine uygun olarak gtincellenerek

30 Nisan 2014 tarihinde Yonetim Kurulu
tarafindan kabul edilmistir. Yonetmelikler
Sirketimizin internet sitesinde
kamuoyunun bilgisine sunulmustur.

2021 yilinda tum Yonetim Kurulu
Komiteleri Kurumsal Yonetim llkeleri
ve kendi Yonetmelikleri uyarinca

GELECEGE BAKIS

yerine getirmeleri gereken gorev ve
sorumluluklari yerine getirmis ve etkin bir
sekilde faaliyet gostermislerdir.

2021 yilinda galismalarinin etkinligi igin
gerekli gorulen, kendi yonetmeliklerinde
belirtilen ve olusturulan yillik toplanti
planlarina uygun sekilde;

Denetim Komitesi 24 Subat 2021, 20
Mayis 2021, 28 Eylul 2021 ve 21 Aralik
2021 tarihlerinde olmak Uzere dort kez,

Kurumsal Yonetim Komitesi 24 Subat
2021, 20 Mayis 2021, 28 Eylul 2021 ve 21
Aralik 2020 tarihlerinde olmak Uzere
dort kez,

Riskin Erken Saptanmasi Komitesi
10 Mart 2021, 5 Mayis 2021, 2 Temmmuz
2021, 31 Agustos 2021, 27 Ekim

2021 ve 17 Aralik 2021 tarihinde
olmak Uzere 6 kez toplanmis ve
calismalari hakkinda bilgiler ile

yil icinde yapilan toplantilarin
sonuglariniiceren raporlarini Yonetim
Kurulu'na sunmuslardir. Riskin Erken
Saptanmasi Komitesi, ¢calismalari
hakkinda bilgileri yil icinde toplam 6
defa Yonetim Kurulu’na sunmustur.

Buna gore;

Her tUrlU i¢ ve bagimsiz denetimin
yeterli ve seffaf bir sekilde yapilmasi
icin gerekli tum tedbirlerin alinmasi
yaninda i¢ kontrol sisteminin etkin
olarak uygulanmasindan da sorumlu
olan “Denetim Komitesi", ic denetim
ve i¢ kontrol sistemine iliskin gérus ve
onerileri de dahil olmak Uzere sorumlu
oldugu konulardaki tum énerilerini
Yonetim Kurulu'na iletmistir.

Sirketin Kurumsal Yénetim ilkeleri'ne
uyumunu izlemek, bu konuda
iyilestirme calismalarinda bulunmak
ve Yonetim Kurulu'na oneriler
sunmak Uzere kurulan “Kurumsal
Yonetim Komitesi” Sirkette Kurumsal

DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ

KURUMSAL YONETISIM

Yonetim ilkeleri’'nin uygulanip
uygulanmadigini, uygulanmiyor
ise gerekgesini ve bu prensiplere
tam olarak uymama dolayisiyla
meydana gelen ¢ikar catismalarini
tespit etmis, Yonetim Kurulu'na
Kurumsal Yonetim uygulamalarini
iyilestirici tavsiyelerde bulunmus
ve pay sahipleri ile iliskiler biriminin
calismalarini gdzetmistir. Komite
ayrica Yatinmoci iliskileri Boluma'nan
calismalarini da takip etmektedir.

Kurulusundan itibaren yil boyunca
Sirketin varhgini, gelismesini ve
devamini tehlikeye dusUrebilecek
risklerin erken teshisi, tespit edilen
risklerle ilgili gerekli onlemlerin
uygulanmasi ve riskin yonetilmesi
amaciyla ¢alismalar yapan “Riskin
Erken Saptanmasl Komitesi”, Sirketin
risk yonetim sistemlerini de Kurumsal
Yoénetim ilkeleri ve Riskin Erken
Saptanmasl Komitesi Yonetmeligi'ne
uygun olarak gézden gegirmistir.

MENFAAT SAHiPLERiNE
iLISKiN BILGILER

2.1. Menfaat Sahiplerinin
Bilgilendirilmesi

Coca-Cola iletisim Hatti (0800 26119

20) tum tuketicilere agiktir. TUketiciler,
musteriler ve pay sahipleri www.cci.com.
tr adresindeki internet sitemizde yer alan
haberlesme formlarini kullanarak da bize
ulasabilmektedirler.

Distributorlerle ve diger muUsterilerle bilgi
alisverisi, duzenli araliklarla yapilan bayi
toplantilarinin yani sira cesitli bolgelerde
sorumlu personelin duzenledigi saha
toplantilariyla saglanmaktadir. Ayrica
musteriler ve tedarikgiler, goruslerini,
Sirketin yonetimine s6zlu veya yazili
basvuruda bulunmak suretiyle
iletmektedirler.
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Gerek satin alinan malzemelerin ve
hizmetlerin kalitesini artirmak amaciyla,
gerekse sektordeki diger gelismelerle ve
ortaklasa yurutulen projeler cercevesinde
yapilan pilot faaliyetlerle ilgili olarak
tedarikgilerle toplantilar yapilmaktadir.

Musterilerimizle aramizda kurmus
oldugumuz genis bilgilendirme

agl sayesinde, gercek zamanli bilgi
alisverisinde bulunulmaktadir.
internetteki e-satis sistemi araciliiyla
uygulamaya konulan degisiklikler
musterilerimize derhal bildirilmekte,
gerekli oldugu durumlarda egitim
verilmekte ve memnuniyet anketleri
yapilmaktadir.

Menfaat sahiplerinin Sirket'in mevzuata
aykiri ve etik agidan uygun olmayan
islemlerini Kurumsal Yonetim Komitesi'ne
veya Denetimden Sorumlu Komite'ye
iletebilmesi icin gerekli mekanizmalar
Kurumsal Yonetim Komitesi tarafindan
olusturulmustur. Diger yandan,
Kurumsal Yonetim Komitesi kendi
tUzugu uyarinca yonetimin is davranis
kurallari ve etik kurallara iliskin bir sistem
olusturup olusturmadigini gézetmekle
yukumludur. Denetim Komitesi ise
ayrica Sirket'in is davranis kurallari ve
etik kurallara uygunlugunun ydnetim
tarafindan izlendigini, suistimal risk
degerlendirmelerinin yapildigini,
suistimal ve is davranis kurallari ile etik
kural egitimlerinin verildigini de gbzden

gegirir.

2.2. Menfaat Sahiplerinin Yonetime
Katilimi

Faaliyetlerimiz nedeniyle etkiledigimiz ya
da faaliyetlerimizi etkileyen Kisi, grup ya
da kuruluslarin tUmu paydaslarimizdir.
Menfaat sahiplerinin yonetime katilmasi
konusunda asagida belirtilen diyalog
platformlariyla iletisim kurulmakta ve
karar alma sUreclerinde bu gorusler
dikkate alinmaktadir.
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Paydaslar

Diyalog Platformu

Calisanlarimiz

Calisan Memnuniyeti ve Baghligi Anketi, Workplace, Digital Screens, CokePort, Basin ozetleri, CCldea Platformu ve Inovasyon Gunu, CClI
Egitim Programlari, Liderlik Gelistirme Egitimleri, Satis vb. Tesvik Programlari, itibar Arastirmalari, Fonksiyon bazinda yapilan durum
degerlendirme ya da servis seviyesi élcimleme anketleri, dijital ekranlar, CEQ ile bulusma toplantilari, génulltlik programilari, is Saghigi
ve Guvenligi Komitesi, Kadin Calisan Komitesi, Yemek ve Kafeterya Servis Kalitesini Artirma Komitesi, Disiplin Kurulu, Kaza Degerlendirme
Komitesi, Cesitlilik ve Kapsayicilik Danisma Komitesi

Bayilerimiz/Saticilarimiz

Bayi toplantilari, diagnostik calismalari, dUzenli ziyaretler, egitim programlari, fabrika ziyaretleri, bayi memnuniyeti anketi, Bayi Portali, CClI
Satis Noktasi Danisma Hatti

Hissedarlarimiz

Genel Kurul toplantilari, Internet sitesi, Kamuyu Aydinlatma Platformu (KAP)

Musterilerimiz

Egitimler, destek programlari, dUzenli ziyaretler, fabriKa ziyaretleri, Coca-Cola Musteri Kervani, Musteri memnuniyeti anketi, CCl Satis
Noktasl Danisma Hatti, Focus grup ¢alismalari, Ortak Is Planlama Toplantilari

Tedarikgilerimiz

Egitim Programlari, iyilestirme denetimleri, fabrika ziyaretleri, tedarik¢i gunleri, tedarikgi performans skorlari, tedarikci anketleri, is birligi
portali

Yatirrmcilarimiz

Faaliyet raporlari, yatirimci konferanslari, analist toplantilari, yatirirmci sunumu, entegre faaliyet raporu, internet sitesi, sosyal medya
hesaplari, webcast, Yatirimci Iligkileri birimi, e-posta dagitimlari, dzel durum aciklamalari, KAP, internet Gzerinden dogrudan geribildirim
formlari, algi ve memnuniyet anketleri, CDP Iklim Degisikligi Raporu, CDP Su Raporu, Surdurulebilirlik Endeksi Degerlendirmesi.

Kamu Kurum ve Kuruluslari

Sektoérel gelisime katki icin bilgilendirme, yasa ve yénetmeliklere tam uyum, altyapi yatinmlariyla ilgili destekler, itibar Arastirmasi

Sivil Toplum Kuruluslari

Proje ortakliklari, kurumsal ve bireysel calisan Uyelikleri, konferans katilimlari ve sunumlari, itibar Arastirmasi, Paydas Gunleri

Sendika

Sendika temsilciligi, toplu is sézlesmesi, yonetici-temsilci toplantilari, fabrika ziyaretleri

Medya

Duzenli bilgilendirmeler, demecler, destek programlari, dlUzenli ziyaretler, internet sitesi, fabrika ziyaretleri, itibar Arastirmasi

TUketicilerimiz

Coca-Cola Danisma Merkezi, Merak Ettim Platformu, internet sitesi, bilgilendirici yayinlar, fabrika ziyaretleri, Grtn etiketleri

Sektorel Gruplar

Kurumsal Uyelikler, ortak is birligi projeleri, toplantilara ve konferanslara katilim

Toplum

Bagislar, internet sitesi, fabrika ziyaretleri, destek programlari, gonulll uygulamalar, Coca-Cola Danisma Merkezi, toplu iletisim araglariyla
bilgilendirme, Urun etiketleri, reklam ve tanitim etkinlikleri, cevre egitimleri, toplumsal projeler, saha ¢alismalari, toplantilar, anket ve
gorus sunma, itibar arastirmasi, Merak Ettim Platformu, Kurumsal Yayinlar- Entegre Faaliyet Raporu
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RiSK YONETIMI VE i¢
KONTROL MEKANIZMASI

CCl'da, Risk Yonetimi ve i¢c Kontrol
Sistemi, Sirket Yonetimi'nin
sorumlulugunda ve kontrolindedir.
Yoénetim'e bu konularda glvence
vermek ve danismanlik yapmak
amaclyla faaliyette bulunan Kurumsal
Risk Yonetimi fonksiyonu, Risklerin
Erken Saptanmasi Komitesi'ne
dogrudan rapor etmektedir.

CCI Ust Yonetimi, Kurumsal Risk
Yonetimi ¢ergevesinde sirketin
hedeflerine ulasmasi agisindan
olusabilecek 6nemli firsat ve tehditleri
belirlemekte ve bunlari sirketimizin risk
istahina uygun olarak yonetmektedir.
Kurumsal Risk Yonetimi, CCl'in is
stratejilerini belirlemek amaciyla
olusturulan, sirketin tum c¢alisanlari
tarafindan etkilenen ve sirket
uygulamalarinin tamamini kapsayan
sistematik ve disiplinli bir sUrectir.

Kurumsal Risk Yonetimi fonksiyonunun
koordinasyonu ile sirketin hedeflerine
ulasmasi agisindan olusabilecek
riskler yonetimin degerlendirmesine
sunulmakta ve 6ncelikli olarak

takip edilmesi gereken riskler
belirlenmektedir. Oncelikli riskler ve
bu riskleri azaltmaya yonelik aksiyon
planlari Yonetim Kurulu'na sunulmak
Uzere Riskleri Erken Teshis Komitesi
ile paylasmaktadir. Stratejik is planlari
ile entegre olan bu sUrecin yonetimi
ve sUrekliligi Kurumsal Risk Yonetimi
yazilimi ile desteklenmektedir.

Risklerimizi ydnetmek amaciyla
kullanilan birtakim metotlar asagidaki
gibidir:

Risklerin takibi ve zamaninda gerekli
onlemlerin alinmasi igcin performans
ve risk gostergeleri erken uyari
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sistemi olarak kullaniimaktadir.
Sirket bunyesinde tUm sureclere
entegre olan ve anlik olarak
Uretilen tum verilerin yer aldigi
SAP sistemi, temel performans ve
temel risk gostergelerinin takibinin
saglandigi etkin bir teknolojik karar
destek sistemidir. Buna ilaveten,
kurum risklerinin tanimlandigi ve
degerlendirildigi ERM (Enterprise
Risk Management) sistemi de
risklerin etkin bir sekilde takip
edilmesini saglamaktadir.

Bu kullanim ile faaliyet sonugclari
anlik bazda takip edilerek, beseri
hatalar ortadan kaldirilirken, riskin
erken saptanmasi ve i¢ kontrol
sisteminin etkinligi de artirilmistir.
Ayni zamanda Ust dUzey teknoloji
kullanilan ig iletisim sistemi de
karsilasilan sorunlara kisa zamanda
mudahale etme ve ¢6zUm Uretme
olanagi tanimaktadir.

Dogal riskler, tedarik zinciri
problemleri gibi is ve Uretim
kesintilerine neden olabilecek
risklerden kaynaklanan kayiplari
onlemek ve azaltmak igin is
surekliligi ve kriz yonetimi
calismalari yapilmakta ve

etkin bir sigorta yonetimi ile
desteklenmektedir.

Herhangi bir olaganustu durumda
sistemlerin etkilenmemesi ve veri
kaybina ugramamasi icin, siber
guvenlik uyari ve koruma sistemleriyle
birlikte yedekleme sistemlerine
yonelik yatirimlar yapilmaktadir.

KUresel Atiksiz DUnya stratejimiz
dogrultusunda, ambalajlarimizla
ilgili riskleri belirlemek, surdurulebilir
ve yenilikgi ambalaj ve atik cézUmleri
uygulamak ve atik toplama ile

geri donusum konusunda yerel
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yetkililerle koordinasyon saglamak
icin calisiimaktadir.

ic Denetim Departmany, risk esasli
yapmis oldugu denetim plani
cergevesinde, sirketin risk yonetimi ve
i¢ kontrol sistemini, asagidaki amacglara
ulasacak sekilde duzenli olarak gézden
gecirmekte, Denetim Komitesi ve Sirket
Yonetimi'ne raporlamaktadir:

Operasyonlarin etkinligi ve verimliligi
Sirket varliklarinin korunmasi

Finansal ve operasyonel bilgilerin
dogrulugu ve guvenilirligi

Kanun, duzenleme ve sozlesmelere
uygunlugun saglanmasi

SIRKETIN STRATEJIK
HEDEFLERI

Sirketin vizyonuna ve misyonuna
paralel olan hedefler ve kritik
performans gdstergeleri, yillik
Stratejik Faaliyet Planlari kapsaminda
belirlenmektedir. Bu hedefler ve

kritik performans gdstergeleri 6nceki
yilin sonunda dUzenlenen butge
toplantilarinda Yonetim Kurulu
tarafindan onaylanmaktadir. Yonetim
Kurulu, olagan toplantilarinda, faaliyet
sonugclarint dnceki yilin performansiyla
ve hedef gdstergeleriyle karsilastirarak
gozden gegirmektedir.

MALI HAKLAR

29 Nisan 2021 tarihli CCl Olagan Genel
Kurul toplantisinda, Bagimsiz Yonetim
Kurulu Uyelerinin her birine
01.04.2020-31.03.2021 dénemini
kapsamak Uzere yillik toplam net
168.000.-TL Ucretin aylik bazda
odenmesine karar verilmistir.
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Yonetim Kurulu Uyelerine verilen
baska bir Ucret veya hak mevcut
degildir. Yonetim Kurulu Uyelerinin
hak kazandigi Ucretler ve menfaatler,
gosterdikleri performanslara gore
belirlenmemektedir. TUm Yonetim
Kurulu Uyeleri ve yoneticiler Yonetici
Sorumluluk Sigortasi'na sahiptirler.

CCl, herhangi bir Kurul Uyesi'ne borc
veya kredi vermemistir ya da bir dguncu
sahis araciligiyla kisisel borg verdigi bir
kisi ve Uguncl sahsin menfaatine olmak
Uzere verdigi, tazminat gibi herhangi bir
teminat veya garanti mevcut degildir.

KURUMSAL Yf:)NETiME
ILISKIN POLITIKALAR

6.1. CCI Kar Dagitim Politikasi

Sirketimiz TUrk Ticaret Kanunu
hukUmleri, Sermaye Piyasasi
Duzenlemeleri, Vergi Duzenlemeleri
ve diger ilgili duzenlemeler ile Ana
Sozlesmemizin kar dagitimi ile ilgili
maddesi cercevesinde kar dagitimi
yapmaktadir. Sirketimiz her yil
dagitilabilir karin en fazla %50'si
oranindaki tutarin nakit ve/veya
bedelsiz hisse olarak dagitilmasini
hedeflemektedir. Bu kar dagitim
politikasi; sirketin uzun dénemli
blUyUmesinin gerektirecegdi yatirim
ve sair fon ihtiyaclari ile ekonomik
kosullardaki olaganustu gelismelerin
getirecegi 6zel durumlara tabidir. Kar
payl ile ilgili Yonetim Kurulu tarafindan
her hesap dénemi icin ayri karar
alinir ve Genel Kurul onayina sunulur.
Kar payl dagitimina, en ge¢ Genel
Kurul Toplantisi'nin yapildigi yilin
sonuna kadar olmak kaydiyla, Genel
Kurul tarafindan belirlenecek tarihte
baslanir. Sirket yururlukteki mevzuat
hukUmlerine uygun olarak kar payi
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avansi dagitmayi veya kar payini esit
veya farkli tutarl taksitlerle 6demeyi
degerlendirebilir. Yonetim Kurulu,
yatirim planlari ve isletme gereklerine
halel gelmedikge belirtilen orandan
daha yuksek bir oranda kar dagitimi
yapilmasini Genel Kurul'un onayini
almak Uzere teklif etmek hakkini
haizdir.

Sirket'in karina katilim konusunda
pay sahiplerine taninmis bir imtiyaz
bulunmamaktadir.

6.2. CCl Tazminat Politikasi

Sirket'imizde calisanlara yonelik
tazminat politikasini belirlerken,
yartklUkteki 4857 sayili is Kanunlari
hUukUmleri, yararlUkten kaldirilan 1475
sayili is Kanunu'nun yararlUkte olan
14. maddesi ile Coca-Cola icecek A S.
insan Kaynaklari Politika HukUmleri
esas alinmaktadir. Sirketimizde Toplu
is Sézlesmesi kapsaminda calisanlara
ise tazminat politikasini belirlerken
ve uygularken Toplu Is Sézlesmesi'nin
kidem ve ihbar tazminati maddeleri
uygulanir.

Kidem Tazminati

Kidem Tazminatl; Is Sézlesmesi,

4857 sayili Is Kanunu ile yUrarlUkten
kaldirilan 1475 sayili is Kanunu’nun
yurarlukteki 14. maddesi hukUmlerinde
belirtilen kidem tazminati 6denmesini
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gerektiren durumlardan birine gore
sona eren ve Sirkette en az bir yillik
calismasi bulunan ¢alisanlara veya
calisanin vefat etmesi durumunda
kanuni mirascgilarina, calisanin sirketteki
hizmet suresi i¢in kidem tazminati
6denmektedir.

Calisanlara 6denecek kidem
tazminatina esas gun sayisinda Sirket
Yonetmelikleri ve sendikali calisanlar
icin ise Toplu is Sézlesmesi esas
alinmaktadir.

ihbar Oneli ve Ucreti

ihbar 6neli taninmasi gereken hallerde;
4857 sayil Is Kanunun 17. Maddesine
istinaden veya sendikali ¢calisanlar

icin ise Toplu is Sézlesmesi'nde
belirtilen esaslar dahilinde uygulama
yapilmaktadir. Ayrica, personelin is
s6zlesmesi ihbar sdresinin sonuna
kadar olan Ucreti nakden 6denmek
suretiyle de sona erdirilebilmektedir.
ihbar éneli taninan hallerde, personele
is arama izni verilmektedir.

6.3. CCl insan Kaynaklari Politikasi

CCl insan kaynaklari politikasi, baghhgi
yUksek calisanlardan olusan yetkin

bir organizasyon yaratarak, CCl'in
tercih edilen bir isveren olmasini
saglamayi hedeflemektedir. Bu amag
dogrultusunda asagida belirtilen ana
stratejik dnceliklerde surekli iyilesme
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prensibini esas almaktadir:

Rekabet gUcunu artiracak ana
organizasyonel yetkinliklerin
kurumsal olarak gelistirilmesi

Lider kadrolarin devamliligini
saglamak Uzere yeteneklerin sirkete
kazandirilmasi ve gelistirilmesi

YUksek calisan baghhiginin ve
performansin tesvik edilmesi

Farkhliklari bir arada tutabilen ve bu
zenginlikten faydalanabilen ortak bir
sirket kUlturdnun insa edilmesi

CCl olarak, isgucu ihtiyacinin
planlanmasindan baslayarak ise allm
ve yerlestirme, performans yonetimi,
yetenek yonetimi, egitim ve gelisim
yonetimi, Ucret ve yan haklar yonetimi,
odullendirme gibi tum insan kaynaklari
sistemleri surekli gelisimi ve Ustun
performansi saglama, tesvik etme ve
odullendirme prensibi cercevesinde
isletilmektedir.

Bu kapsamda, ¢alisan gelisimi hem
tum yoneticilerimizin hem de tum
calisanlarimizin yillik bireysel hedefleri
icinde yer almaktadir ve bu dogrultuda
performanslari 6lculmektedir.

Gelisim ve yuksek performans icin
sadece bilgi, beceri gelisimi degil,
bunun yani sira yetkinlik gelisimi de 6n
plana ¢ikartilmaktadir.
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CCl olarak, Liderlik Davranislarimizi
“Etkile ve ikna Et, ilham Ver, MUsteri

ile Birlikte Kazan, Kapsayici Ol, Citayi
Daima YUkselt, Gelecegi Dusun” olarak
belirledik. Bu davranislar cercevesinde
ise alim yapmayi ve ¢alisanlarimizi
gelistirmeyi hedeflemekteyiz.

Surekli gelisim ve yuksek performans
icin calisanlarimizin gézunde acik,

adil, duyarl, gelistiren, ¢alisanlarin
maddi ve manevi haklarini koruyan ve
onlarin gorus ve dnerilerini dinleyen bir
sirket olmanin ¢ok 6nemli olduguna
inanmaktayiz.

Bu amacgla, tum insan kaynaklari
politika ve prosedurleri tum
calisanlarimiza agik bir platformda
yayimlanmakta, sirket ici acik
pozisyonlar ¢alisanlara duyurulmakta,
duzenli olarak gercgeklestirilen i¢
musteri memnuniyeti ve ¢calisan
bagliligi anketleri ile calisan gorus ve
onerileri duzenli olarak toplanmakta,
gelisim alanlarina iliskin aksiyon
planlari calisilip uygulanmakta, tim
calisanlarimiz e-6grenme platformuna
eriserek gelisim alanlarina goére
egitimleri alabilmekte, acik kapi
toplantilari ve insan kaynaklari
bilgilendirme toplantilari gibi
uygulamalarla ¢alisan ve yonetim ekibi
arasindaki iletisim saglanmaktadir.
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YILLIK FAALIYET RAPORU ILE URF-KYBF SABLONLARI UZERINDEN YAPILAN KURUMSAL YONETIM UYUM RAPORLARININ KABULUNE
ILISKIN YONETIM KURULU'NUN

KARAR TARIHI :10.03.2022

KARAR SAVISI :18

SERMAYE PiYASASI KURULU'NUN "SERMAYE PIYASASINDA FINANSAL RAPORLAMAYA iLiSKIN ESASLAR TEBLIGIH (11-14.L)"NiN iKiNCI
BOLUMUNUN 9. MADDES| GEREGINCE HAZIRLANAN SORUMLULUK BEYANI

10 Mart 2022

Sirketimiz Yonetim Kurulu ve Denetim Komitesi tarafindan onaylanmis olan, 1 Ocak - 31 Aralik 2021 hesap donemine ait, Sermaye Piyasasi Kurulu (SPK)'nin "Sermaye
Piyasasinda Finansal Raporlamaya iliskin Esaslar Tebligi (11-14.1)" uyarinca ve TUrk Ticaret Kanunu kapsaminda hazirlanan Yillik Faaliyet Raporunu da iceren Entegre
Faaliyet Raporu ve Sermaye Piyasasi Kurulu'nun 10.01.2019 tarih 2/49 sayili karari geredince KAP platformu UGzerinden Kurumsal Yonetim Uyum Raporu (URF) ve
Kurumsal Yonetim Bilgi Formu (KYBF) sablonlari kullanilarak 11-17.1 sayili Kurumsal Yonetim Tebligi uyarinca hazirlanan Kurumsal Yonetim Uyum raporlamalarinin
ilgili mevzuat cercevesinde;

a) tarafimizca incelendigini,

b) Sirketimizdeki gdrev ve sorumluluk alaninda sahip oldugumuz bilgiler ¢cercevesinde, 6nemli konularda gercege aykiri bir agiklama veya aciklamanin yapildigi
tarih itibariyle yaniltici olmasi sonucunu dogurabilecek herhangi bir eksiklik icermedigini,

c) Sirketimizdeki gorev ve sorumluluk alaninda sahip oldugumuz bilgiler ¢cercevesinde, Sermaye Piyasasi Kurulu'nun II-14.1 sayili tebligi uyarinca ve Turk Ticaret
Kanunu kapsaminda hazirlanan VYillik Faaliyet Raporunu da iceren Entegre Faaliyet Raporu isin gelisimi ve performansini yansittigini, Sirketimizin finansal
durumunu, karsi karsiya oldugu dnemli riskler ve belirsizliklerle birlikte, durustge yansittigini,

beyan ederiz.

Saygilarimizla,

Andriy Avramenko izzet Karaca Tayfun Bayazit
CFO Denetim Komitesi Baskani Denetim Komitesi Uyesi
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YONETIM KURULUNUN YILLIK FAALIYET RAPORUNA iLiSKiN BAGIMSIZ DENETCi RAPORU

Coca-Cola icecek A.S. Genel Kurulu'na
1) Goras

Coca-Cola icecek A.S. (“Sirket”) ile bagh
ortakliklarinin (“Grup”) 01/01/2021-
31/12/2021 hesap dénemine ait tam

set konsolide finansal tablolarini
denetlemis oldugumuzdan, bu hesap
donemine iliskin yillik faaliyet raporunu
da denetlemis bulunuyoruz.

Gorusumuze gore, Yonetim Krulu'nun
yillik faaliyet raporu icinde yer

alan konsolide finansal bilgiler ile
Yonetim Kurulu'nun Grup'un durumu
hakkinda denetlenmis olan konsolide
finansal tablolarda yer alan bilgileri
kullanarak yaptigi irdelemeler, tim
onemli yonleriyle, denetlenen tam
set konsolide finansal tablolarla ve
bagimsiz denetim sirasinda elde
ettigimiz bilgilerle tutarhdir ve gercegdi
yansitmaktadir.

2) Gorusun Dayanagi

Yaptigimiz bagimsiz denetim, Sermaye
Piyasasl Kurulu'nca yayimlanan
Bagimsiz Denetim Standartlari'na

ve Kamu Gozetimi, Muhasebe ve
Denetim Standartlari Kurumu (KGK)
tarafindan yayimlanan TUrkiye
Denetim Standartlari’nin bir pargasi
olan Bagimsiz Denetim Standartlari’'na
(BDS'lere) uygun olarak yurtttlmustar.
Bu Standartlar kapsamindaki
sorumluluklarimiz, raporumuzun
Bagimsiz Denetginin Yillik Faaliyet
Raporunun Bagimsiz Denetimine
iliskin Sorumluluklari béliminde
ayrintili bir sekilde aciklanmistir. KGK
tarafindan yayimlanan Bagimsiz
Denetciler icin Etik Kurallar (Etik
Kurallar) ve bagimsiz denetimle ilgili
mevzuatta yer alan etik hUkUmlere
uygun olarak Grup'tan bagimsiz
oldugumuzu beyan ederiz. Etik Kurallar

ve mevzuat kapsamindaki etige iliskin
diger sorumluluklar da tarafimizca
yerine getirilmistir. Bagimsiz denetim
sirasinda elde ettigimiz bagimsiz
denetim kanitlarinin, gérdsumuzun
olusturulmasi igin yeterli ve uygun bir
dayanak olusturduguna inaniyoruz.

3) Tam Set Konsolide Finansal
Tablolara iliskin Denetgi Gériusiimiz

Grup'un 01/01/2021-31/12/2021 hesap
doénemine iliskin tam set konsolide
finansal tablolari hakkinda 21 Subat
2022 tarihli denetgi raporumuzda
olumlu gdrus bildirmis bulunuyoruz.

4) Yonetim Kurulu'nun Yillik Faaliyet
Raporuna iliskin Sorumlulugu

Grup yonetimi, 6102 sayili TUrk Ticaret
Kanunu'nun (TTK) 514 ve 516'ncli
maddelerine ve Sermaye Piyasasil
Kurulu'nun (SPK) I1-14.1 No'lu “Sermaye
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Piyasasinda Finansal Raporlamaya
iliskin Esaslar Tebligi"ne (Teblig) gére
yillik faaliyet raporuyla ilgili olarak
asagidakilerden sorumludur:

a) Yillik faaliyet raporunu bilango
gununu izleyen ilk U¢ ay icinde
hazirlar ve genel kurula sunar.

b) Yillik faaliyet raporunu; grubun o yila
ait faaliyetlerinin akisi ile her yonuyle
konsolide finansal durumunu
dogru, eksiksiz, dolambagsiz,
gercege uygun ve durUst bir sekilde
yansitacak sekilde hazirlar. Bu
raporda konsolide finansal durum,
konsolide finansal tablolara gore
degerlendirilir. Raporda ayrica,
grubun gelismesine ve karsilasmasi
muhtemel risklere de acgikga isaret
olunur. Bu konulara iliskin Yonetim
Kurulu'nun degerlendirmesi de
raporda yer alir.



c) Faaliyet raporu ayrica asagidaki
hususlari da igerir:

Faaliyet yilinin sona ermesinden
sonra grupta meydana gelen ve 6zel
onem tasiyan olaylar,

Grubun arastirma ve gelistirme
calismalari,

Yonetim Kurulu Uyeleri ile Ust duzey
yoneticilere ddenen Ucret, prim,
ikramiye gibi mali menfaatler,
odenekler, yolculuk, konaklama

ve temsil giderleri, ayni ve nakdi
imkanlar, sigortalar ve benzeri
teminatlar.
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Yonetim Kurulu, faaliyet raporunu
hazirlarken Ticaret Bakanhgi'nin ve
ilgili kurumlarin yaptigi ikincil mevzuat
duzenlemelerini de dikkate alir.

5) Bagimsiz Denetginin Yillik Faaliyet
Raporunun Bagimsiz Denetimine
iliskin Sorumlulugu

Amacimiz, TTK hukumleri ve Teblig
cercevesinde yillik faaliyet raporu iginde
yer alan konsolide finansal bilgiler ile
Yonetim Kurulu'nun denetlenmis olan
konsolide finansal tablolarda yer alan
bilgileri kullanarak yaptigi irdelemelerin,
Grup'un denetlenen konsolide finansal
tablolariyla ve bagimsiz denetim
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sirasinda elde ettigimiz bilgilerle tutarli
olup olmadigi ve gercegi yansitip
yansitmadigi hakkinda gorus vermek
ve bu gdrusumuzu igeren bir rapor
duzenlemektir.

Yaptigimiz bagimsiz denetim, Sermaye
Piyasasl Kurulu'nca yayimlanan
Bagimsiz Denetim Standartlari'na ve
BDS'lere uygun olarak yurutulmustur.
Bu standartlar, etik hUkUmlere
uygunluk saglanmasi ile bagimsiz
denetimin, faaliyet raporunda yer

alan konsolide finansal bilgiler ve
Yoénetim Kurulu'nun denetlenmis olan
konsolide finansal tablolarda yer alan
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bilgileri kullanarak yaptigi irdelemelerin
konsolide finansal tablolarla ve
denetim sirasinda elde edilen bilgilerle
tutarh olup olmadigina ve gergegi
yansitip yansitmadigina dair makul
guvence elde etmek Uzere planlanarak
yurutulmesini gerektirir.

Bu bagdimsiz denetimi yurutlp
sonucglandiran sorumlu denetgi Yaman
Polat'dir.

DRT BAGIMSIZ DENETIM VE SERBEST
MUHASEBECi MALI MUSAVIRLIK A.S.

Member of DELOITTE TOUCHE
TOHMATSU LIMITED

Yaman Polat, SMMM
Sorumlu Denetgci

istanbul, 10 Mart 2022
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OPERASYONEL

PERFORMANS

SATIS HACMI

Konsolide

Devam eden Covid-19 pandemisinin
neden oldugu zorlu ¢alisma ortamina
ragmen, CCl, cevikligi, uyarlanabilir

is modeli ve genis Urun portféydnun
destegi ile 2021 yilina basarili bir
baslangi¢ yapti. Yilin ilk yarisinda
pandemi kosullari etkisini kapanmalar
ve kisitl mobilite ile gdsterdi. Yilin ikici
yarisi itibariyle faaliyet gosterdigimiz
pazarlarin bUyUk bir kismninda

Raporlanan Bazda:
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operasyonlarimiz, asilamanin hiz
kazanmasi ile yerinde tUketim
kanallarinda artan mobilite, olumlu
hava kosullari ve turizmdeki kismi
toparlanmadan olumlu yénde etkilendi.
Donusen tuketici trendlerine hizl
adaptasyon, ¢esitli Urtn portfoyumuz ve
basarili icra kabiliyetimiz sayesinde 2021
yilinda tUm operasyonlarimizda saglikli
bir hacim buyUmesi kaydettik.

2021 yilinda, konsolide satis hacmimiz
%16,2 bUuyUme ile 1.376 milyon Unite
kasaya ulastl. Organik bazda ise artis
%14,2 oldu. Bu buyUumeye istisnasiz

Hacim (min Unite Kasa) 2021 2020 2021/2020 A
Konsolide 1.376 1184 %16,2
Turkiye 581 512 %13,5
Uluslararasi 795 672 %18,3

Ozbekistan 25 - -
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butun ulkelerimiz katki sagladi. Turkiye,
yilin ilk yarisinda pandemi nedeniyle
yasanan yerinde tuketim kanallarindaki
kapanmalara ragmen basarili blUyume
performansini surdurdu. Satis hacmi
2021 yilinda %13,5 buyudu. Uluslararasi
operasyonlarimiz da satis hacmini %18,3
arttirarak guclu bir sonug kaydetti.
Uluslararasi operasyonumuzun yillik
bUyUmesi organik bazda %14,7 oldu.

Coca-Cola markasi 2021 yilinda %17,3
hacim artisi gerceklestirirken yeniden
lansmani yapilan Coca-Cola Zero
Sugar %26,0 oraninda dikkate deger

Organik Bazda:
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bir artis sergiledi. Buna bagli olarak
gazli icecekler kategorisi 2021 yilinda
%15,9 buyudu. Diger yandan, 2020
yilinda %10,8 daralan gazsiz icecekler
kategorisi, 2021 yilinda gugclu bir
toparlanma gostererek %28,1 buyudu.
Onceki yila gore su kategorisi de
toparlanma gostererek 2021 yilinda
%11,4 buyUme kaydetti.

Operasyonlarimiza eklenen ve 4.
ceyrekte konsolide edilmeye baslayan
Ozbekistan, raporlanan satis hacmi
blUyumemize 25 milyon Unite kasa katki
sagladi.

Hacim (min Unite Kasa) 2021 2020 2021/2020 A
Konsolide 1.352 1184 %14,2
Turkiye 581 512 %13,5
Uluslararasi 770 672 %14, 7
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Turkiye:

Yerinde tuketim kanallarindaki gdrece
toparlanma, iyilesen turizm aktivitesi, yaz
aylari boyunca etkisini sUrdUren iyi hava
kosullari, devam eden ev okazyonlari
odagdi ve e-ticaret kanallarinda artan
bulunurluk ile TUrkiye operasyonunun
toplam satis hacmi 2021 yilinda %13,5
artarak 581 milyon Unite kasaya ulasti.

Yillik bazda Coca-Cola markasi %15,1
bUyudu. Yeni tasarim ve formuluyle
yeniden lansmani yapilan Coca-Cola
Zero Sugar ve ¢ok iyi performans
gosteren Sprite da gazli icecek
kategorisinin 2021 yilindaki %11,6'lik
bUyUmesine katki sagladi. Gazl
icecekler icerisindeki sekersiz®
drudnlerin orani %6,1 olarak gergeklesti.

(1) Sekersiz ve dusuk kalorili

GELECEGE BAKIS

Gazsiz icecekler 2021 yil sonu itibariyle
onceki yila gére %22,3 buyudu. Su
kategorisinin 2021 yili buyUmesi %16,3
oldu. Su kategorisindeki toparlanma
yerinde tUketim kanallarindaki su
satislarindaki artisla da desteklendi.

Uluslararasi:

2021 yilinda, uluslararasi operasyonlarin
konsolide satis hacmi gazli icecek
kategorisindeki %18,6 dikkat cekici artis
ile %18,3 yUkselerek 795 milyon Unite
kasa oldu. Organik bUyume ise %14,7
olarak gercgeklesti.

Fiyat artislarina ragmen, 2021 yil
sonunda Pakistan operasyonun hacim
bUyUmesi %17,2 oldu. Bu blUyume, daha
fazla sogutucu konumlandirilmasi ile de
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desteklenen artan satis noktasi sayisi,
mevcut satis noktalarinda artan drdn
bulunurlugu, daha etkin operasyon
modeli ve iyilesen promosyon yonetimi
ile saglandi. Coca-Cola markasindaki
%19,8 bUyUmenin destegiyle gazl
icecek kategorisi 2021 yilinda %17,1
blUyUme kaydetti. Ayni dénemde, gazsiz
icecek ve su kategorileri %59,6 ve %17,0
buyudu.

Irak operasyonu 2021 yilinda toplamda
%2,8 hacim artisi kaydetti.

Kazakistan'in 2021 yilindaki toplam
satis hacmi buyUmesi gazli iceceklerin

hacmindeki %10,1 artis ile %14,6 yUkseldi.

Gazli icecek kategorisindeki buyume
performansi temel olarak Coca-Cola
markasi ve Fanta'daki %7,1 ve %32,8
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blUyumeden kaynaklandi. Gazsiz

icecek kategorisi 2020 yil sonundaki
%7,9 daralma sonrasinda 2021 yilinda
%38,1 oraninda 6nemli bir toparlanma
kaydetti. Su kategorisi ise %13,0 ile kismi
olarak toparlandi.

Operasyonlarimiza yeni katilan
Ozbekistan, 4C21'de 25 milyon Unite
kasa satis hacmi gerceklestirdi.
Satislarinin %97'sini ise, basta Coca-Cola
markasi ve Fanta olmak Uzere gazli
icecekler olusturdu.

Ozbekistan'in operasyonlarimiza
2020 ve 2021 yillarinin tamaminda
dahil oldugu varsayimi ile proforma
(karsilastirilabilir) bazda, konsolide
satis hacmi bUyUmesi 15.3% olarak
gerceklesti.



FINANSAL

PERFORMANS

Net satis geliri, iyilesen Urun ve
kanal dagilimi, dogru bir zamanlama
ile yapilan fiyat artislari ve diger
deger artis yonetimi girisimleri ile
2021 yilinda %52,4 artarak 21.929,5
milyon TL'ye ulasti.

Ozbekistan hari¢, organik bazda ise

CCI'A GENEL BAKIS

GELECEGE BAKIS

net satis geliri 2021'de %491 artis
gosterdi.

Turkiye'de toplam satislar igerisinde
kUgUk paketlerin payinin artmasi,
dogru bir zamanlama ile yapilan
fiyat duzenlemeleri, artan mobilite
ile bUyUyen yerinde tuketim

kanall, iyi hava kosullari ve turizm
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sektdérundeki olumlu gidisat, 2021
yilinda saglikli bir Unite kasa basi
fiyat artisi gerceklestirmemize
olanak sagladi. %24,3 Unite kasa
basina net satis geliri artisi ile,
net satis geliri 2021 yilinda %41,0
bUyuyerek 8.727,6 milyon TL
seviyesine ulasti.

Net Satislar (milyon TL)
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Uluslararasi net satis geliri
bUyUmesi, 2021 yilinda, %36,5 Unite
kasa basina net satis geliri artisi ile
%61,5 olarak gerceklesti.

Uluslararasi operasyonlarin organik
net satis geliri artisi 2021'de %55,7
oldu.

Unite kasa basina gelir (TL)

Hacim (min Unite Kasa) 2021 Yillik Degisim 2021 Yillik Degisim
Turkiye 8.728 %41,0 15,0 %24,3
Uluslararasi 13.251 %61,5 16,7 %36,5
Uluslararasi (Organik) 12.773 %55,7 16,6 %35,8
Uluslararasi (Kur etkisinden arindiriimig) @ 11.019 %34,3 13,9 %13,5
Konsolide 21.930 %52,4 20,9 %48,5
Konsolide (Organik) 21.452 %49,1 15,9 %30,6
Konsolide (Kur etkisinden arindiriimis) 0 19.697 %36,9 14.3 %17,8

(1) Kur etkisinden arindiriimis: Ulkelerin gelir tablolari Tirk lirasina cevrilirken déviz kurlari bir énceki yilin ayni dénemine gére sabit tutularak hesaplanmistir.




Brat kar marji 2021 yilinda %35,2
seviyesinde gerceklesti. YUksek
emtia fiyatlarinin marjlar Gzerinde
meydana getirdigi baskiya ragmen,
dogru bir zamanlama ile yapilan
fiyat artislari, riskten korunma
yontemleri ve paket dagilimindaki
iyilesme ile 6nceki yila paralel bir
brut kar marji elde edildi.

2021 yilinda, Turkiye'de brut kar marji

%36,3 seviyesinde gerceklesti.

CCI'A GENEL BAKIS
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Uluslararasi operasyonlarin brut
kar marji 2021 yilinda guglu satis
performansi, artan asilama, iyilesen
kanal dagilimi ve etkin iskonto
yonetimi ile 211 baz puan (organik
bazda 152 baz puan) yukselerek
%34,3 olarak gergeklesti.

Operasyonel giderlerin net satis
gelirlerine orani 82 baz puan
duserek 202T'de %19,5 oldu. FY21'de
faaliyet kar marji 77 baz puanlik bir
iyilesme ile %15,7 oldu.

DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ
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FAVOK marji 2021 yilinda 2020 yilina
gore sadece 52 baz puan (organik
bazda 63 baz puan) daralarak %21,3
(organik bazda %21,2) oldu. Bu

marj seviyesi faaliyet gosterdigimiz
Ulkelerde beklenenin Uzerinde
gerceklesen enflasyon ortamina
ragmen guclu operasyonel ivme

ve akilli fiyat & paket mimarligiile
basarildi. Diger gelir/giderler haric
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FAVOK marji 2021 yilinda Turkiye'de
%15,0 seviyesinde gergeklesirken
uluslararasi operasyonlarda ise %23,9
oldu.

Net finansal gelir, 2020 yilinda (289)
milyon TL seviyesindeyken 2021'de
225 milyon TL olarak kaydedildi. Yerel
para birimi ile yapilan borclanmalarin
artan faiz yukune ragmen net
finansal gelirler artti.

Finansal Gelirler / (Giderler) (milyon TL) 2021 2020
Faiz geliri 157 149
Faiz gideri (-) (549) (377)
Diger finansal kur farki gelir / (gideri) 1144 424
Tarev islemlerden gelir / (gider) (79) (20)
Gerceklesen kur farki gelir / (gideri) — Krediler (56) (92)
Gerceklesmeyen kur farki gelir / (gideri) — Krediler (397) (373)

225 (289)

Finansal Gelir / (Giderler), Net
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Kontrol glict olmayan paylar,
2020'de (82) milyon TL iken 2021
yilinda (149) milyon TL oldu.

Net kar, 2021 yilinda, 2020 yilina gore
%84,3 artarak 2.271 milyon TL olarak
kaydedildi.

Serbest nakit akimi, 2020 yilinda
1.967 milyon TL iken %9,5 yUkselerek
2021 yilinda 2.154 milyon TL
seviyesine ulasti. GUclU karhlik

GELECEGE BAKIS

ve ihtiyath yatirim harcamasi
yonetiminin yaninda siki isletme
sermayesi yonetimi de yUksek
serbest nakit akimini destekledi.
isletme sermayesinin net satislara
orani 2021 yil sonunda %1,7 olarak
kaydedildi.

Yatirim harcamalari, 2021 yilinda
1.306 milyon TL olarak gerceklesti.
Toplam yatirim harcamasinin %32'si
Turkiye operasyonundan, %68'i
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ise uluslararasi operasyonlardan
kaynaklandi. Yatirim harcamalarinin
net satis gelirlerine orani, 2020
yilinda %4,6 iken 2021de %6,0 olarak
gerceklesti

Konsolide bor¢ 2020 yil sonunda 839
milyon ABD dolari seviyesindeyken,
2021 yil sonu itibariyla 703 milyon
ABD dolari oldu. 2020 yil sonunda
638 milyon ABD dolari olan
konsolide nakit ise 2021 yil sonu
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itibariyle 316 milyon ABD dolari
olarak gerceklesti. Ozbekistan'da
gerceklestirilen toplam 342 milyon
ABD dolari tutarindaki satin almanin
nakitle ddenmis olmasi, guglu
serbest nakit akim yaratimina
ragmen, toplam nakitte azalmaya
sebep oldu. Konsolide net borcumuz
387 milyon ABD dolari ve Net Borg/
FAVOK oranimiz ise 1,1x seviyesinde
gerceklesti.

Finansal Kaldirag Oranlari 20210 20200
Net Bor¢ / FAVOK @ 1M 0,47
Borg Orani (Toplam Fin, Bor¢/Toplam Varliklar) %29 %32
Fin, Borc / Sermaye Toplami %63 %71

(1) TERS 16 ile ilgili kiralama yukumlulUklerini igermektedir

(2) lligkili taraflara kredi niteliginde borglar hari¢

31 Aralik 2021 itibariyla, konsolide
finansal borcun %79'u ABD dolari,
%8'i EUR, %5'i TL ve geri kalan %8'i
diger para birimleri cinsindendir.

Vade Tarihi

Konsolide borcun ortalama vadesi
2,3 yil olup toplam borg¢ portfoydnun

vadesi asagidaki gibidir:

2022 2023 2024

Borcun %'si

14 23 63
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FINANSAL TABLOLARIN KABULUNE iLISKIN YONETIM KURULU'NUN
KARAR TARIHI : 21.02.2022
KARAR SAYISI : 14

SERMAYE PiYASASI KURULU'NUN "SERMAYE PIYASASINDA FINANSAL RAPORLAMAYA iLiSKIN ESASLAR TEBLIGI (11-14.1)"NiN iKiNCI
BOLUMUNUN 9. MADDES| GEREGINCE HAZIRLANAN SORUMLULUK BEYANI

21 Subat 2022

Sirketimiz Yonetim Kurulu ve Denetim Komitesi tarafindan onaylanmis olan, 1 Ocak - 31 Aralik 2021 hesap donemine ait, Sermaye Piyasasi Kurulu (SPK)'nin "Sermaye
Piyasasinda Finansal Raporlamaya iliskin Esaslar Tebligi (11-14.1)" uyarinca TUrkiye Muhasebe Standartlari/TUrkiye Finansal Raporlama Standartlari (TMS/TFRS)
cercevesinde ve SPK tarafindan belirlenen formatlarla uyumlu olarak olarak hazirlanan, bagimsiz denetimmden gecmis konsolide finansal tablo ve dipnotlarinin ilgili
mevzuat cergevesinde;

a) tarafimizca incelendigini,

b) Sirketimizdeki gdrev ve sorumluluk alaninda sahip oldugumuz bilgiler ¢cercevesinde, dnemli konularda gercege aykiri bir aglklama veya agiklamanin yapildigi
tarih itibariyle yaniltici olmasi sonucunu dogurabilecek herhangi bir eksiklik icermedigini,

c) Sirketimizdeki gorev ve sorumluluk alaninda sahip oldugumuz bilgiler ¢cercevesinde, Sermaye Piyasasi Kurulu'nun Il-14.1 sayili tebligi uyarinca hazirlanmis finansal
tablolarin, konsolidasyon kapsamindakilerle birlikte Sirketimizin aktifleri, pasifleri, finansal durumu ve kar ve zarari ile ilgili gercegi durust bir bicimde gosterdigini ve
Sirketimizin finansal durumunu, karsi karsiya oldugu 6nemli riskler ve belirsizliklerle birlikte durustcge yansittigini,

beyan ederiz.

Saygilarimizla,

Andriy Avramenko izzet Karaca Tayfun Bayazit
CFO Denetim Komitesi Baskani Denetim Komitesi Uyesi
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COCA-COLA o
ICECEK ANONIM 31 ARALIK 2021 TARIHI ITIBARIYLA

HAZIRLANAN KONSOLIDE FiNANSAL
TABLOLAR VE BAGIMSIZ DENETCI RAPORU

SIRKETI VE BAGLI
ORTAKLIKLARI
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BAGIMSIZ DENETCi RAPORU

Coca-Cola icecek A.S. Genel Kurulu'na

A) Konsolide Finansal Tablolarin
Bagimsiz Denetimi

1) Goérus

Coca-Cola icecek A.S. (“Sirket”) ile
bagli ortakliklarinin (“Grup”) 31 Aralik
2021 tarihli konsolide finansal durum
tablosu ile ayni tarihte sona eren hesap
doénemine ait; konsolide kar veya zarar
tablosu, konsolide diger kapsamli gelir
tablosu, konsolide 6zkaynak degisim
tablosu ve konsolide nakit akis tablosu
ile dnemli muhasebe politikalarinin
6zeti de dahil olmak Uzere konsolide
finansal tablo dipnotlarindan

olusan konsolide finansal tablolarini
denetlemis bulunuyoruz.

GELECEGE BAKIS

Gorusumuze gore, ilisikteki konsolide
finansal tablolar, Grup'un 31 Aralik
2021 tarihi itibariyla konsolide finansal
durumunu ve ayni tarihte sona eren
hesap donemine ait konsolide finansal
performansini ve konsolide nakit
akislarini Turkiye Finansal Raporlama
Standartlari’'na (“TFRS'lere”) uygun
olarak tum 6nemli yénleriyle gercege
uygun bir bicimde sunmaktadir.

2) Gorusun Dayanagi

Yaptigimiz bagimsiz denetim, Sermaye
Piyasasl Kurulu'nca yayimlanan
Bagimsiz Denetim Standartlari'na

ve Kamu Gdozetimi, Muhasebe ve
Denetim Standartlari Kurumu (KGK)
tarafindan yayimlanan TUrkiye
Denetim Standartlari’'nin bir parcasi
olan Bagimsiz Denetim Standartlari’na
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(BDS'lere) uygun olarak yurutulmustur.
Bu Standartlar kapsamindaki
sorumluluklarimiz, raporumuzun
Bagimsiz Denetcinin Konsolide Finansal
Tablolarin Bagimsiz Denetimine iliskin
Sorumluluklari bolimunde ayrintili bir
sekilde agiklanmistir. KGK tarafindan
yayimlanan Bagimsiz Denetgiler icin
Etik Kurallar (Etik Kurallar) ile konsolide
finansal tablolarin bagimsiz denetimiyle
ilgili mevzuatta yer alan etik hUkUmlere
uygun olarak Grup'tan bagimsiz
oldugumuzu beyan ederiz. Etik Kurallar
ve mevzuat kapsamindaki etige iliskin
diger sorumluluklar da tarafimizca
yerine getirilmistir. Bagimsiz denetim
sirasinda elde ettigimiz bagimsiz
denetim kanitlarinin, gérdsumuzun
olusturulmasi igin yeterli ve uygun bir
dayanak olusturduguna inaniyoruz.
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3) Kilit Denetim Konulari

Kilit denetim konulari, mesleki
muhakememize gdre cari ddneme
ait konsolide finansal tablolarin
bagimsiz denetiminde en cok 6nem
arz eden konulardir. Kilit denetim
konulari, bir bUtun olarak konsolide
finansal tablolarin bagimsiz denetimi
cergevesinde ve konsolide finansal
tablolara iliskin gérdsumuzun
olusturulmasinda ele alinmis olup,
bu konular hakkinda ayri bir gorus
bildirmiyoruz.
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Kilit Denetim Konusu
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Denetimde bu konu nasil ele alindi

Serefiye ve sinirsiz dmre sahip maddi olmayan duran varliklarin deger dustkligunun
olculmesi

Grup gecmis yillarda faaliyetlerini isletme birlesmeleri ile genisletmistir. TUm bu
isletme birlesmeleri sonucunda, Grup'un konsolide finansal tablolarinda olusan
serefiye ve sinirsiz 6mre sahip maddi olmayan duran varliklarin toplam varliklari
icindeki payi 31 Aralik 2021 itibariyle %27'ye ulasmistir.

Grup Yonetimi TFRS'ye uygun olarak serefiyenin tahsis edildigi nakit Ureten her
bir birimi ve sinirsiz 6mre sahip maddi olmayan duran varliklarini, her yil deger
dusuklugu testine tabi tutar.

Nakit yaratan birimlerin ve sinirsiz 6mre sahip maddi olmayan duran varliklarin
geri kazanilabilir degeri, kullanim degeri temel alinarak hesaplanmaktadir. Geri
kazanilabilir deger, yénetimin faiz, vergi, amortisman éncesi kar (“FAVOK?”), adirlikli
ortalama sermaye maliyeti ve uzun vadeli bUyUme orani gibi dnemli tahminleri
kullanilarak, ileriye donuk nakit akis tahminlerinin bugune indirilmesi yoluyla
hesaplanmaktadir.

Yonetim tarafindan gergeklestirilen s6z konusu deger dusuklUgu testleri sirasinda
onemli tahmin ve varsayimlar kullanilmasi ve ilisikteki konsolide finansal tablolarda
onemli bir bUyUklUgu sahip olmalari sebebiyle serefiye ve sinirsiz dmre sahip
olmayan maddi duran varliklarin deger disukligunun dlgtlmesi, kilit denetim
konusu olarak belirlenmistir.

Serefiye ve sinirsiz dmre sahip maddi olmayan duran varliklarin deger dustkligunun
olculmesine iliskin muhasebe politikalarini da iceren ilgili agiklamalar Not 2, 21 ve

Uygulanan denetim prosedurleri bunlarla sinirli kalmamak Uzere asagidakileri
icermektedir:

Grup'un serefiye ve sinirsiz dmre sahip maddi olmayan duran varliklarinin deger
dusuklugu sdrecinin analiz edilmesi ve bu surece iliskin kontrollerin tasarim ve
uygulanmasinin degerlendirilmesi,

Her bir nakit yaratan birimin Grup Yonetimi tarafindan dogru belirlendiginin
degerlendirilmesi,

Grup'un butge sureclerinin degerlendirilmesi (tahminlerin dayanagdi) ve
indirgenmis nakit akislari hesaplama modelinin prensiplerinin ve matematiksel
dogrulugunun test edilmesi,

Her bir nakit yaratan birim i¢in kullanilan nakit akis tahminlerinin, ge¢cmis yil
finansal performans sonugclari ile karsilastirilarak degerlendirilmesi,

Her bir tahmin modelinde yer alan faiz vergi amortisman éncesi kar (“FAVOK”),
uzun vadeli bUyUme oranlari, nakit akislarinin bugine indirgeme oranlari gibi
onemli varsayimlarin uygunlugunun degerleme uzmanlarimizi da dahil ederek
degerlendirilmesi,

Tahminlerin geriye donuk dogrulugunu degerlendirmek icin yil icinde
gerceklesen sonuglarla ilk tahminlerin karsilastirilmasi,

Not 2, 21 ve 22'de Serefiye ve sinirsiz dmre sahip maddi olmayan duran varliklar
notlarinda yer alan agiklamalarin yeterliliginin TFRS kapsaminda tarafimizca

22'de yer almaktadir.

degerlendirilmesi.

4) Yoénetim'in ve Ust Yonetimden
Sorumlu Olanlarin Konsolide Finansal
Tablolara lliskin Sorumluluklar

Grup Yonetimi; konsolide finansal
tablolarin TFRS'lere uygun olarak
hazirlanmasindan, gergcege uygun bir
bicimde sunumundan ve hata veya hile
kaynakl énemli yanlislik icermeyecek
sekilde hazirlanmasi icin gerekli gordugu
ic kontrolden sorumludur.

Konsolide finansal tablolari hazirlarken
yonetim; Grup'un surekliligini

devam ettirme kabiliyetinin
degerlendirilmesinden, gerektiginde

sureklilikle ilgili hususlari agiklamaktan ve
Grup'u tasfiye etme ya da ticari faaliyeti
sona erdirme niyeti ya da mecburiyeti
bulunmadigi strece isletmenin surekliligi
esasini kullanmaktan sorumludur.

Ust ydnetimden sorumlu olanlar,
Grup'un finansal raporlama surecinin
gozetiminden sorumludur.

5) Bagimsiz Denetginin Konsolide
Finansal Tablolarin Bagimsiz
Denetimine iliskin Sorumluluklar

Bir bagimsiz denetimde, biz bagimsiz
denetcilerin sorumluluklari sunlardir:

Amacimiz, bir butun olarak konsolide
finansal tablolarin hata veya hile kaynakl
onemli yanlislik icerip icermedigine
iliskin makul gUvence elde etmek

ve gorusimuzu iceren bir bagimsiz
denetci raporu duzenlemektir. Sermaye
Piyasasi Kurulu'nca yayimlanan Bagimsiz
Denetim Standartlari'na ve BDS'lere
uygun olarak yUrutulen bir bagimsiz
denetim sonucunda verilen makul
guvence; yuksek bir glvence seviyesidir
ancak, var olan énemli bir yanhshgin her
zaman tespit edilecegini garanti etmez.
Yanlisliklar hata veya hile kaynakli olabilir.
Yanlisliklarin, tek basina veya toplu

olarak, finansal tablo kullanicilarinin bu
konsolide tablolara istinaden alacaklari
ekonomik kararlari etkilemesi makul
olcude bekleniyorsa bu yanlisliklar dnemli
olarak kabul edilir.

Sermaye Piyasasi Kurulu'nca yayimlanan
Bagimsiz Denetim Standartlari'na ve
BDS'lere uygun olarak yUrutulen bir
bagdimsiz denetimin geregdi olarak,
bagimsiz denetim boyunca mesleki
muhakememizi kullanmakta ve

mesleki supheciligimizi sirdurmekteyiz.
Tarafimizca ayrica:
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Konsolide finansal tablolardaki

hata veya hile kaynakli “6nemli
yanlishk” riskleri belirlenmekte ve
degerlendirilmekte; bu risklere
karsilik veren denetim prosedurleri
tasarlanmakta ve uygulanmakta ve
goérusumuze dayanak teskil edecek
yeterli ve uygun denetim kaniti

elde edilmektedir. (Hile; muvazaa,
sahtekarlik, kasith ihmal, gercege
aykiri beyan veya i¢ kontrol ihlali
fiillerini icerebildiginden, hile kaynakl
onemli bir yanlisligi tespit edememe
riski, hata kaynakli onemli bir
yanlishgi tespit edememe riskinden
yuksektir.)

Grup'un i¢ kontrolinun etkinligine
iliskin bir gorus bildirmek amaciyla
degil ama duruma uygun denetim
prosedurlerini tasarlamak
amaciyla denetimle ilgili i¢c kontrol
degerlendirilmektedir.

Yonetim tarafindan kullanilan
muhasebe politikalarinin uygunlugu
ile yapilan muhasebe tahminlerinin
ve ilgili agiklamalarin makul olup
olmadigi degerlendirilmektedir.

Elde edilen denetim kanitlarina
dayanarak, Grup'un surekliligini
devam ettirme kabiliyetine iliskin
ciddi suphe olusturabilecek olay
veya sartlarla ilgili Snemli bir
belirsizligin mevcut olup olmadigi
hakkinda ve yonetimin isletmenin
surekliligi esasini kullanmasinin
uygunlugu hakkinda sonuca

GELECEGE BAKIS

varilmaktadir. Onemli bir belirsizligin
mevcut oldugu sonucuna

varmamiz halinde, raporumuzda,
konsolide finansal tablolardaki ilgili
aciklamalara dikkat cekmemiz ya

da bu aciklamalarin yetersiz olmasi
durumunda olumlu gorUs disinda
bir gérus vermemiz gerekmektedir.
Vardigimiz sonugclar, bagimsiz
denetgi raporu tarihine kadar

elde edilen denetim kanitlarina
dayanmaktadir. Bununla birlikte,
gelecekteki olay veya sartlar Grup'un
surekliligini sona erdirebilir.

Konsolide finansal tablolarin,
aciklamalar dahil olmak Uzere,
genel sunumu, yapisi ve icerigi ile
bu tablolarin, temelini olusturan
islem ve olaylari gergcege uygun
sunumu saglayacak sekilde yansitip
yansitmadigi degerlendirilmektedir.

Konsolide finansal tablolar hakkinda
gorus vermek amaciyla, Grup
icerisindeki isletmelere veya faaliyet
bolumlerine iliskin finansal bilgiler
hakkinda yeterli ve uygun denetim
kaniti elde edilmektedir. Grup
denetiminin yonlendirilmesinden,
gozetiminden ve yurutulmesinden
sorumluyuz. Verdigimiz denetim
goérusunden de tek basimiza
sorumluyuz.

Diger hususlarin yani sira, denetim
sirasinda tespit ettigimiz 6nemli i¢
kontrol eksiklikleri dahil olmak Uzere,
bagimsiz denetimin planlanan kapsami

DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ

KURUMSAL YONETISIM

ve zamanlamasi ile Gnemli denetim
bulgularini Ust yonetimden sorumlu
olanlara bildirmekteyiz.

Bagimsizliga iliskin etik hukimlere
uygunluk sagladigimizi Ust
yonetimden sorumlu olanlara bildirmis
bulunmaktayiz. Ayrica bagimsizlik
Uzerinde etkisi oldugu dusunulebilecek
tum iligkiler ve diger hususlar ile varsa,
ilgili dnlemleri Ust yonetimden sorumlu
olanlara iletmis bulunmaktayiz.

Ust yénetimden sorumlu olanlara
bildirilen konular arasindan, cari
ddéneme ait konsolide finansal tablolarin
bagimsiz denetiminde en cok 6nem

arz eden konulari yani kilit denetim
konularini belirlemekteyiz. Mevzuatin
konunun kamuya agiklanmasina izin
vermedigi durumlarda veya konuyu
kamuya ac¢liklamanin doguracagi
olumsuz sonuglarin, kamuya
aciklamanin doguracagdi kamu yararini
asacaginin makul sekilde beklendigi
oldukga istisnai durumlarda, ilgili
hususun bagimsiz denetgi raporumuzda
bildirilmemesine karar verebiliriz.

B) Mevzuattan Kaynaklanan Diger
Yukumlillklere lliskin Rapor

6102 sayil Turk Ticaret Kanunu'nun
(“TTK") 398'inci maddesinin dérduncu
fikrasi uyarinca duzenlenen Riskin
Erken Saptanmasi Sistemi ve Komitesi
Hakkinda Denetgi Raporu 21 Subat 2022
tarihinde Sirket'in Yonetim Kurulu'na
sunulmustur.
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TTK'nin 402'nci maddesinin dérduncu
fikrasi uyarinca; Grup'un 1 Ocak — 31
Aralik 2021 hesap déneminde defter
tutma duzeninin, konsolide finansal
tablolarinin, TTK ile Sirket esas
s6zlesmesinin finansal raporlamaya
iliskin hukUmlerine uygun olmadigina
dair 6nemli bir hususa rastlanmamistir.

TTK'nin 402'nci maddesinin dérdincu
fikrasl uyarinca; Yonetim Kurulu
tarafimiza denetim kapsaminda istenen
aciklamalari yapmis ve talep edilen
belgeleri vermistir.

Bu bagimsiz denetimi yUrutup
sonuglandiran sorumlu denetgi Yaman
Polat'dir.

DRT BAGIMSIZ DENETIM VE SERBEST
MUHASEBECI MALI MUSAVIRLIK AS.
Member of DELOITTE TOUCHE
TOHMATSU LIMITED

Yaman Polat, SMMM
Sorumlu Denetgi

istanbul, 21 Subat 2022
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Konsolide Finansal Tablolar Hakkinda Bagimsiz Denetgi
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Konsolide Finansal Durum Tablosu
Konsolide Kar veya Zarar Tablosu
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EKLER
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Coca-Cola icecek Anonim Sirketi

31 ARALIK 2021 TARIHi iTIBARIYLA
KONSOLIDE FINANSAL DURUM TABLOSU
(Para Birimi — Aksi Belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (TL))

Bagimsiz Denetimden Gec¢mis

(Yeniden Duzenlenmis) (Not 2)

Dipnot Referansi

31 Aralik 2021

31 Aralik 2020

VARLIKLAR
Nakit ve Nakit Benzerleri 6 4.141.603 4.660.596
Finansal Yatirimlar 7 73.644 23.164
Ticari Alacaklar 1.870.226 1.092.390
- iliskili taraflardan ticari alacaklar 37 231.693 296.085
- iliskili olmayan taraflardan ticari alacaklar 1 1.638.533 796.305
Diger Alacaklar 12 23.205 33.876
- iliskili olmayan taraflardan diger alacaklar 23.205 33.876
Turev Finansal Araclar 8 41.102 36.216
Stoklar 15 2.500.771 1.041.025
Pesin Odenmis Giderler 13 1.220.514 298.718
Cari Dénem Vergisiyle ilgili Varliklar 336.701 248.651
Diger Dénen Varliklar 28 505.638 282.287
- iliskili olmayan taraflardan diger dénen varliklar 505.638 282.287
Doénen Varliklar Toplami 10.713.404 7.716.923
Diger Alacaklar 94.315 47.230
- lliskili olmayan taraflardan diger alacaklar 94.315 47.230
Maddi Duran Varliklar 20 12.002.586 7.343.668
Maddi Olmayan Duran Varliklar 9.328.997 3.447.193
- Serefiye 22 5.072.775 983.477
- Diger maddi olmayan duran varliklar 21 4.256.222 2.463.716
Kullanim Hakki Varliklari 20 252.641 193.812
Pesin Odenmis Giderler 13 68.797 208.474
Ertelenmis Vergi Varliklari 35 325.501 183.335
Turev Finansal Araglar 8 - 6.696
Duran Varliklar Toplami 22.072.837 11.430.408
Toplam Varliklar 32.786.241 19.147.331
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Coca-Cola icecek Anonim Sirketi

31 ARALIK 2021 TARIHi iTIBARIYLA
KONSOLIDE FINANSAL DURUM TABLOSU
(Para Birimi — Aksi Belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (TL))

Bagimsiz Denetimden Gec¢mis

Dipnot Referansi

31 Aralik 2021

31 Aralik 2020

KAYNAKLAR
Kisa Vadeli Bor¢clanmalar © 830.114 985.021
- Banka kredileri 830.114 984.451
- Finansal kiralama islemlerinden borglar - 570
Uzun Vadeli Bor¢clanmalarin Kisa Vadeli Kisimlari 9 537.671 314.706
- Banka kredileri 481.461 258.507
- Kiralama islemlerinden borg¢lar 56.210 56.199
Ticari Borglar 3.957.019 1.837.208
- iliskili taraflara ticari borclar 37 936.441 479.707
- iliskili olmayan taraflara ticari borglar 1 3.020.578 1.357.501
Calisanlara Saglanan Faydalar Kapsaminda Borglar 26 77.394 50.009
Diger Borglar 1.333.443 518.142
- iligkili olmayan taraflara diger borclar 12 928.437 518.142
- liskili taraflara diger borgclar 37 405.006 =
Turev Finansal Araclar 8 151.678 58.166
Dénem Kari Vergi YUkiumlalagua 115.949 62.430
Kisa Vadeli Karsiliklar 26 171.694 78.702
- Calisanlara saglanan 171.694 78.702
Diger Kisa Vadeli YUkumlultkler 28 307.540 418.125
Kisa Vadeli YukUmlulUkler Toplami 7.482.502 4.322.509
Uzun Vadeli Bor¢lanmalar 9 8.023.148 4.860.685
- Banka kredileri 7.759.678 4.681.884
- Kiralama islemlerinden bor¢lar 263.470 178.801
Ticari Borglar 2.001 2.753
- lliskili olmayan taraflara ticari borclar 2.001 2.753
Diger Borglar - 46.722
- lliskili olan taraflara diger borclar - 46.722
Uzun Vadeli Karsiliklar 26 236.176 146.826
- Calisanlara saglanan faydalara iliskin uzun vadeli karsiliklar 236.176 146.826
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31 ARALIK 2021 TARIHi iTIBARIYLA

KONSOLIDE FINANSAL DURUM TABLOSU
(Para Birimi — Aksi Belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (TL))
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Bagimsiz Denetimden Ge¢mis

Dipnot Referansi

31 Aralik 2021

31 Aralik 2020

Ertelenmis Vergi Yakimlulagu 35 1.364.149 813.961
Diger Uzun Vadeli YakUmlulUkler - 3.814
Turev Finansal Araclar 8 708.423 213.420
Uzun Vadeli YUkumlulUkler Toplami 10.333.897 6.088.181
Ana Ortakliga Ait Ozkaynaklar 13.055.214 7.662.411
Odenmis Sermaye 29 254.371 254.371
Sermaye Duzeltme Farklari (8.559) (8.559)
Paylara iliskin Primler (iskontolar) 98.792 214.241
Kontrol Glicli Olmayan Paylara iliskin Satis Opsiyonu Degerleme Fonu - (4.748)
Kar / Zararda Yeniden Siniflandirilmayacak Birikmis Diger Kapsamli Gelir (Giderler) (72.144) (24.739)
- Tanimlanmis fayda planlari yeniden élcim kazanclari / kayiplari (81.926) (34.521)

- Diger yeniden degerleme ve d6lcim kazanclari / kayiplari 9.782 9.782
Kar / Zararda Yeniden Siniflandirilacak Birikmis Diger Kapsamli Gelir (Giderler) 7.365.831 3.435.916
- Yabanci para ¢evrim farklari 10.904.236 4.370.130

- Riskten korunma kazang / (kayiplari) (3.538.405) (934.214)

- Nakit akis riskinden korunma kazanc / (kayiplari) (670.341) (141.940)

- Yurtdisindaki isletmeye iliskin Yatirim Riskinden Korunma Kazanclari (Kayiplari) (2.868.064) (792.274)
Kardan Ayrilan Kisitlanmis Yedekler 29 281.858 206.683
Gecmis Yillar Karlari / Zararlari 2.863.653 2.356.575
Net Dénem Kari / (Zarari) 2.271.412 1.232.671
Kontrol Glucu Olmayan Paylar 1.914.628 1.074.230
Ozkaynaklar Toplami 14.969.842 8.736.641
Toplam Kaynaklar 32.786.241 19.147.331
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Coca-Cola icecek Anonim Sirketi

3'I. ARALIK 2Q2'I TARIHINDE SONA EREN YILA
AIT KONSOLIDE KAR VEYA (ZARAR) TABLOSU
(Para Birimi — Aksi Belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (TL))

Bagimsiz Denetimden Ge¢mis

Dipnot Referansi 1 Ocak - 31 Aralik 2021 1 Ocak - 31 Aralik 2020

Hasilat (net) 30 21.929.535 14.391.013
Satislarin Maliyeti (-) 30 (14.212.544) (9.218.818)
Brut Kar / (zarar) 7.716.991 5.072.195
Genel Yonetim Giderleri (-) 31 (932.588) (663.230)
Pazarlama, Satis ve Dagitim Giderleri (-) 31 (3.291.984) (2.213.241)
Esas Faaliyetlerden Diger Gelirler 33 521.765 250.857
Esas Faaliyetlerden Diger Giderler (-) 33 (580.356) (303.451)
Esas Faaliyet Kari / (Zarari) 3.433.828 2143130
Yatirim Faaliyetlerinden Gelirler 33 195.647 16.863
Yatirim Faaliyetlerinden Giderler (-) 33 (278.457) (101.394)
Ozkaynak Yontemiyle Degerlenen Yatirimlarin Zararlarindan Paylar 18 (3.674) (3.357)
Finansman Geliri / (Gideri) Oncesi Faaliyet Kari / (Zarari) 3.347.344 2.055.242
Finansman Gelir / (Giderleri) 34 224.733 (289.092)

Finansman Gelirleri 2.117.615 1.055.532

Finansman Giderleri (-) (1.892.882) (1.344.624)
Surdurilen Faaliyetler Vergi Oncesi Kari / (Zarari) 3.572.077 1.766.150
Surdurulen Faaliyetler Vergi Gideri (1151.240) (447.980)

Ertelenmis Vergi Gelir / Gideri (-) 35 (383.615) (49.688)

Doénem Vergi Gideri (-) 35 (767.625) (398.292)
Surdurulen Faaliyetler Dénem Kari / (Zaran) 2.420.837 1.318.170
Durdurulan Faaliyetler Dénem Kari / (Zarari) - (3.964)
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31 ARALIK 2021 TARIHINDE SONA EREN YILA

AIT KONSOLIDE KAR VEYA (ZARAR) TABLOSU
(Para Birimi — Aksi Belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (TL))
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Bagimsiz Denetimden Ge¢mis

Dipnot Referansi

1 Ocak - 31 Aralik 2021

1 Ocak - 31 Aralik 2020

Doénem Karinin (Zararinin) Dagilimi

Kontrol Gucu Olmayan Paylar 149.425 81.535
Ana Ortaklik Paylari 36 2.271.412 1.232.671
Dénem Kari / (Zaran) 2.420.837 1.314.206
Pay Basina Kazang / (Zarar) (Tam TL) 36 0,089295 0,048459
Surdurulen Faaliyetlerden Pay Basina Kazang / (Zarar) (Tam TL) 36 0,089295 0,048615
Durdurulan Faaliyetlerden Pay Basina Kazanc / (Zarar) (Tam TL) 36 - (0,000156)
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Coca-Cola icecek Anonim Sirketi

31 ARALIK 2021 TARIHINDE SONA EREN YILA
AIT KONSOLIDE KAPSAMLI GELIR TABLOSU
(Para Birimi — Aksi Belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (TL))

DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ KURUMSAL YONETISIM EKLER
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Bagimsiz Denetimden Ge¢mis

Dipnot Referansi 1 Ocak - 31 Aralik 2021

1 Ocak - 31 Aralik 2020

Dénem Kari / (Zarari) 2.420.837 1.314.206
AktUer Kazancg / (Kayiplar) (58.469) (8.554)
Ertelenmis vergi etkisi 35 11.064 1.578
Kar veya zarar olarak yeniden siniflandiriimayacaklar toplami (47.405) (6.976)
Riskten korunma kazanc / (kayiplari) (3.133.112) (618.508)
- Nakit akis riskinden korunma kazanc / (kayiplari) (538.374) (171.359)
- Yurtdigsindaki isletmeye iliskin Yatirim riskinden korunma kazanclari (kayiplari) (2.594.738) (447.149)
Ertelenmis vergi etkisi 35 528.921 108.308
Yabanci para cevrim farklarindaki degisim 7.325.763 842.375
Kar veya zarar olarak yeniden siniflanabilecekler toplami, net 4.721.572 332175
Vergi Sonrasi Toplam Kapsamli Gelir 7.095.004 1.639.405
Toplam Kapsamli Gelirin Dagilimi:
Kontrol gucu olmayan paylar 941.082 252.919
Ana ortaklik paylari 6.153.922 1.386.486
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Coca-Cola icecek Anonim Sirketi

31 ARALIK 2021 TARIHINDE SONA EREN YILA AiT

KONSOLIDE OZKAYNAKLAR DEGiSiM TABLOSU
(Para Birimi — Aksi Belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (TL))
. _________________________________________________________________________________________|

Diger Kapsamli Birikmis Gelir ve Giderler

Kar veya Zararda Yeniden Kar veya Zararda Yeniden
Siniflandiriimayacak Siniflandirilacak Birikmis
Birikmis Diger Kapsamli Diger Kapsamli Gelirler /
Gelirler / Giderler Giderler
Kontrol Tanimlanmi;
Guci Diger o dg Ana
Paylara Olmayan Yeniden Ve Riskten Kardan Gecmis . . Kontrol
A - = . Sermaye PR . Planlan Yabanci Net Dénem Ortakliga g -
Konsolide Ozkaynaklar Degisim Odenmis . . lligkin Paylara  Degerleme . Korunma . Ayrilmis Yillar N Gucu  Ozkaynaklar
Duzeltmesi . P e Yeniden Para Cevrim Kari / Ait
Tablosu Sermaye Primler / lliskin Satis ve Olglim - Kazang/ Kisitlanmis Karlari / - Olmayan Toplami
Farklarn B . Olglim Farklari (zaran)  Ozkaynaklar
Iskontolar Opsiyonu  Kazanglar / Kayiplari Yedekler Zararlari Paylar
M Kazanglar/ Toplami
Degerleme Kayiplar Kaviolar
Fonu yip
1Ocak 2020 Raporlanan 254371 (8.559) 214.241 (4.748) 9.782 (27.545) (424.014) 3.699.139 184.044 1.652.554 965.769 6.515.034 854.315 7.369.349
Diger kapsamli gelir / (gider) - - - - - (6.976) (510.200) 670991 - 965.769 (965.769) 153.815 171.384 325199
Net dénem kari / (zarari) - - - - - - - - - - 1.232.671 1.232.671 81.535 1.314.206
Toplam kapsamli gelir / (gider) - - - - - (6976) (510.200) 670991 - 965.769 266.902 1.386.486 252,919 1.639.405
Kar Paylari s - s - s - s - . (239109) = (239109) (33.004) (27213)
Transferler - - - - - - - - 22.639 (22.639) - - - -
31 Aralik 2020 254.371 (8.559) 214.241 (4.748) 9.782 (34.521) (934.214) 4370130 206.683 2.356.575 1.232.671 7.662.411 1.074.230 8.736.641
10cak 2021 Raporlanan 254.371 (8.559) 214.241 (4.748) 9.782 (34.521) (934.214) 4.370130 206.683 2.356.575 1.232.671 7.662.411 1.074.230 8.736.641
Diger kapsamli gelir / (gider) - - - - - (47.405) (2.604.191) 6.534.106 - 1.232.671 (1.232.671) 3.882.510 791.657 4.674167
Net dénem kari / (zarari) - - - - - - - - - - 2.271.412 2.271.412 149.425 2.420.837
Toplam kapsamli gelir / (gider) - - - - - (47.405) (2.604.191) 6.534.106 - 1232671 1.038.741 6.153.922 941.082 7.095.004
Kar Paylari . - (115.449) - . - = - = (596.828) s (712.277) (82.297) (794.574)
Transferler - - - - - - - - 75175 (75.75) - - - -
Kontrol Gucu Olmayan Pay
Sahipleriile Yapilan islemler ) ) ) ) ) ) ) ) ) (53.590) ) (53.590) ez (71977)
Diger Degisiklikler Nedeni ile . ) . . . ) . . . . .
Artis /Azalis(™) 4748 4748 4748
31 Aralik 2021 254.371 (8.559) 98.792 - 9.782 (81.926) (3.538.405) 10.904.236 281.858 2.863.653 2.271.412 13.055.214 1.914.628 14.969.842

(*) CCI, tamamina sahip oldugu istiraki CCl International Holland BV (“CCI Hollanda") araciligi ile The Coca-Cola Bottling Company of Jordan Limited'in (“TCCBCJ") %10,0 hissesini 54 milyon ABD dolari (71977 TL) karsiliginda The Coca-Cola Company’nin istiraki
konumunda olan Atlantic Industries Company'den satin almak icin sézlesme imzalamistir.

(**) The Coca-Cola Company ("TCCC") %100 istiraki olan European Refreshments'in, Al Waha holding sirketi konumunda bulunan Waha BV deki %1997 oranindaki azinlik payi satin alim opsiyonu htkidmleri uyarinca satin alinmistir.
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Coca-Cola icecek Anonim Sirketi

31 ARALIK 2021 TARIHINDE SONA EREN

YILA AiT KONSOLIDE NAKIT AKIS TABLOSU
(Para Birimi — Aksi Belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (TL))

Bagimsiz Denetimden Ge¢mis

Dipnot Referansi 1 Ocak - 31 Aralik 2021 1 Ocak - 31 Aralik 2020

Surdurulen Faaliyetler Dénem Kari / (Zarar) 2.420.837 1.318.170
Durdurulan Faaliyetler Dénem Kari / (Zarari) 2 - (3.964)
Dénem net kari (zararl)) mutabakati ile ilgili dizeltmeler 2.151.490 1.929.962
Amortisman ve itfa gideriyle ilgili dizeltmeler 32 1.100.337 918.368
Deger dUsuklugu (iptali) ile ilgili duzeltmeler 243.955 51.330
- Alacaklarda deger dusuklugu (iptali) ile ilgili duzeltmeler 1 (26.113) 36.858

- Stok deger dusuklugu (iptali) ile ilgili duzeltmeler 15 6.531 (3.600)

- Maddi duran varlik deger dusuklugu (iptali) ile ilgili duzeltmeler 20,33 263.537 18.078
Karsiliklar ile ilgili duzeltmeler 159.642 132.956
- Calisanlara saglanan faydalara iliskin karsiliklar (iptaller) ile ilgili duzeltmeler 26 159.642 132.956

Faiz (gelirleri) ve giderleri ile ilgili dUzeltmeler 34 373.434 202.119
- Faiz gelirleriyle ilgili duzeltmeler (157.030) (149.394)

- Faiz giderleriyle ilgili dUzeltmeler 530.464 351.513
Gercege Uygun Deger Kayiplari (Kazanclari) ile ilgili Dizeltmeler (40.390) 101.608
- TUrev Finansal Araclarin Gercege Uygun Deger Kayiplari (Kazanclari) ile ilgili Dizeltmeler (22.398) 46.167

- Gercede Uygun Deger Kayiplari (Kazanclan) ile ilgili Diger Diazeltmeler 33 (17.992) 55.44]
Gerceklesmemis yabanci para cevrim farklari ile ilgili duzeltmeler (696.634) 41.390
Ozkaynak yéntemiyle dederlenen yatirimlarin dagitilmamis karlari ile ilgili dizeltmeler 18 3.674 3.357
Vergi (geliri) / gideri ile ilgili duzeltmeler 1.151.240 447.980
Maddi duran varliklarin elden cikariimasindan kaynaklanan kayip / (kazanglar) ile ilgili dizeltmeler 33 (162.735) 11.012
Kiralama yukumlultdklerindeki faiz giderleri 34 18.967 19.842
isletme sermayesinde gerceklesen degisimler 598.696 180.449
Ticari alacaklardaki azalis (artig) ile ilgili dUzeltmeler (802.455) (162.011)
- lliskili taraflardan ticari alacaklardaki azalis (artis) 64.390 (86.290)

- iliskili olmayan taraflardan ticari alacaklardaki azalis (artis) (866.845) (75.721)
Stoklardaki azalislar (artislar) ile ilgili duzeltmeler (1.262.929) (176.023)
Ticari borclardaki artis (azalis) ile ilgili duzeltmeler 2.239.522 369.838
- lliskili taraflara ticari borclardaki artis (azalis) 724964 341.585

- lliskili olmayan taraflara ticari bor¢lardaki artis (azalis) 1.514.558 28.253
Diger borclardaki artis (azalis) ile ilgili duzeltmeler 424,558 148.645
Faaliyetlerden elde edilen nakit akislari 5.171.023 3.424.617
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Bagimsiz Denetimden Gec¢cmis

Dipnot Referansi

1 Ocak - 31 Aralik 2021

1 Ocak - 31 Aralik 2020

Calisanlara saglanan faydalara iliskin karsiliklar kapsaminda yapilan édemeler 26 (129.684) (112.299)
Vergi iadeleri (6demeleri) (759.704) (338.287)
Diger duran ve dénen varliklar ve yukumlukler (324.644) (68.014)
A.ISLETME FAALIYETLERINDEN NAKIT AKISLARI 3.956.991 2.906.017
Maddi ve maddi olmayan duran varliklarin alimindan kaynaklanan nakit ¢ikislari (1.305.749) (666.144)
- Maddi duran varlik alimindan kaynaklanan nakit ¢ikislari 20 (1.200.373) (592.425)
- Maddi olmayan duran varlik alimindan kaynaklanan nakit c¢ikislari 21 (105.376) (73.719)
Maddi ve maddi olmayan duran varliklarin satisindan kaynaklanan nakit girigleri 225.373 23.398
Baska isletmelerin edinimi icin yapilan nakit cikislari 3 (2.795.690) -
Diger nakit girisleri (cikislari) (50.480) 86.798
B. YATIRIM FAALIYETLERINDEN KAYNAKLANAN NAKIT AKISLARI (3.926.546) (555.948)
Kiralama yukumlualtklerine iliskin nakit cikislari 9 (130.035) (78.966)
Bor¢clanmadan kaynaklanan nakit girisleri 9 1.388.550 2.612.986
Bor¢ 6demelerine iliskin nakit cikislari 9 (1.960.516) (3.011.249)
TUrev araglardan nakit girisleri /cikislari 4.523 20.976
Odenen faiz 9 (524.327) (342.939)
Alinan faiz 157.030 149.394
Odenen temettiler (794.574) (272.113)
Bagl ortakliklardaki kontrolin kaybina yol agmayan sekilde ortaklik paylari kaynaklanan nakit
cikislari degismelerinden 3 (393.687) )
C. FINANSMAN FAALIYETLERINDEN NAKIT AKISLARI (2.253.036) (921.911)
\r:aelt)aar:tclls;;aaljaﬁz\zzTBeracrrlarmm etkisinden énce nakit ve nakit benzerlerindeki (2.222.591) 1428158
D. YABANCI PARA CEVRIM FARKLARININ NAKIT VE NAKIT BENZERLERiI UZERINDEKi ETKISi 1.703.598 409.630
Nakit ve nakit benzeri degerlerdeki net artis / (azalig) (A+B+C+D) (518.993) 1.837.788
E. DONEM BASI NAKIT VE NAKIT BENZERLERI 6 4.660.596 2.822.808
DONEM SONU NAKIT VE NAKIT BENZERLERI (A+B+C+D+E) 6 4.141.603 4.660.596
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1. SIRKET'IN ORGANIZASYONU VE FAALIYET KONUSU

Genel

Coca-Cola icecek Anonim Sirketi (“CCI" - “Sirket”), Turkiye, Pakistan, Orta Asya ve Orta Dogu'da
faaliyet gosteren bir alkolsUz icecek Uretim, satis ve dagitim sirketidir. CCl'in faaliyeti esas olarak
The Coca-Cola Company (“TCCC") markalarindan olusan gazli ve gazsiz alkolsuz iceceklerin Uretim,
satis ve dagitimindan olusmaktadir. Sirket'in Turkiye'nin degisik bdlgelerinde 10 (2020 -10 ) adet
Uretim tesisi bulunmakta olup, faaliyet gosterdigi diger Ulkelerde 19 (2020 - 16) Uretim tesisine
daha sahiptir. Sirket merkezinin adresi OSB Mah. Deniz Feneri Sok. No:4 Umraniye Istanbul,
Turkiye'dir. Sirket'in halka agik hisseleri Borsa Istanbul A.S./de (“BIST") islem goérmektedir.

Grup; Sirket, bagl ortakliklari ve musterek yonetime tabi ortakliklarindan olusmaktadir.

Grup'un konsolide finansal tablolari, Yonetim Kurulu tarafindan 21 Subat 2022 tarihinde
yayimlanmak Uzere onaylanmis, Denetim Komitesi ile Genel Mudur Burak Basarir tarafindan
imzalanmistir. Genel Kurul ve belirli dUzenleyici kurullar, konsolide finansal tablolarin
yayimlanmasinin ardindan degisiklik yapma yetkisine sahiptir.

Sirket'in Hissedarlari

Sirket'in nihai ana ortagi AG Anadolu Grubu Holding A.S.dir. 31 Aralik 2021 ve 2020 tarihleri
itibariyle Sirket'in ortaklik yapisi ve ortaklarin paylari asagida ézetlendigi gibidir:

1 Ocak - 31 Aralik 2021 1 Ocak - 31 Aralik 2020

Tutar Oran Tutar Oran
Anadolu Efes Biracilik ve Malt Sanayi A.S. (“Anadolu Efes”) 102.047 %40,12 102.047 %40,12
The Coca-Cola Export Corporation (“TCCEC") 51.114 %20,09 51114 %20,09
Efes Pazarlama ve Dagitim Ticaret A.S. (“Efpa”) 25.788 %10,14 25.788 %10,14
Ozgérkey Holding A.S. 3.887 %1,53 4788 %1,88
Halka acik kisim 71.535 %28,12 70.634 %2777
254.371 %100,00 254.371 %100,00
Enflasyon duzeltme etkisi (8.559) - (8.559) -
245.812 245.812

Ozgérkey Holding A.S./nin 677 TL nominal degerli hissesi satilmak Gzere Merkezi Kayit
Kurulusu'nda kayithdir (31 Aralik 2020 - 1.578 TL).

Grup’un Faaliyet Alanlarni

CCl ve Turkiye'de faaliyette bulunan bagli ortakliklarindan Coca-Cola Satis ve Dagitim A.S.
(*CCSD"), Turkiye'nin alkolstz icecek Ureten ve dagitan en bUyuk sirketlerindendir. Sirket'in tek
faaliyet alani gazl ve gazsiz iceceklerin Uretimi, satisi ve dagitimidir.

Sirket, ortagi konumunda bulunan TCCEC ve TCCC ile imzalamis oldugu siseleme ve dagitim
sozlesmeleri neticesinde TCCC adina tescilli Coca-Cola, Coca-Cola Zero, Coca-Cola Sekersiz, Coca-
Cola Light, Fanta, Sprite, Cappy, Sen Sun, Powerade ve Fuse Tea markall iceceklerin TCCC'nin
onayladigi ambalajlarda Turkiye'de Uretim, satis ve dagitiminda tek yetkilidir. Grup'un TCCEC ve
TCCC ile imzalamis oldugu s6z konusu siseleme ve dagitim sézlesmelerinin sureleri farkl olup,
yenileme dénemleri 2018 ile 2028 yillari arasindadir.

Sirket, TCCC'nin global enerji icecegi portfoylnu devralan ve ayni zamanda TCCC'nin hissedar
oldugu Monster Energy Limited (“MEL") ile imzalamis oldugu satis ve dagitim sézlesmesi
neticesinde Monster markali UrUnlerin satis ve dagitimina; Monster Energy Company (“MEC”") ile
yapmis oldugu siseleme sozlesmeleri neticesinde ise Burn ve Gladiator markali enerji iceceklerinin
onayli ambalajlarda Turkiye'de Uretim, satis ve dagitiminda tek yetkilidir.

TCCC'nin bagl ortakhigi olan Dogadan Gida Urlnleri Sanayi ve Pazarlama A.S. (‘Dogadan”) ile
imzalanan satis ve dagitim sozlesmesi cercevesinde, EylUl 2008'den itibaren Dogadan urlnlerinin
Turkiye'deki satis ve dagitimi konusunda CCSD tek yetkilidir. TCCC ile CCl'In portféyUndeki
Dogadan markali aninda tUketime hazir olmayan ¢ay UrUnlerinin satis ve dagitim modeli Gzerine
baslatilan muzakerelerde bir anlasma saglanmis olup, taraflar arasinda varilan anlasmaya goére
Sirketimizin, Dogadan markali aninda tUketime hazir olmayan ¢ay Urtnlerinin Turkiye'deki satis ve
dagitim sorumlulugu 30 Nisan 2020 tarihi itibariyla sona ermistir.
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1. SIRKET'IN ORGANIZASYONU VE FAALIYET KONUSU (DEVAMI)

CCl'in yurt disinda faaliyet gosteren diger bagli ortakliklari ve mUsterek yonetime tabi
tesebbusleri, Turkiye disinda TCCC markalarindan olusan gazli ve gazsiz alkolsUz igeceklerin
Uretim, satis ve dagitimini yapmaktadir.

Grup, Schweppes Holdings Limited ile imzalanan siseleme ve dagitim sozlesmesi cercevesinde

Bagl Ortakliklar

yapilabilmektedir.

Bagl Ortakliklar ve Miisterek Yonetime Tabi Tesebbusler

Schweppes markali Urtnlerin siseleme ve dagitimi konusunda Turkiye'de tek yetkilidir. Ayrica
zaman zaman Grup'un faaliyet gdsterdigi Turkiye disindaki Ulkeler i¢in de 6zel yetkilendirme

31 Aralik 2021 ve 31 Aralik 2020 tarihleri itibariyla CCI'in bagli ortakliklari ve mUsterek ydnetime tabi
tesebbusleri ile nihai hisse oranlari asagida sunuldugu gibidir:

Kurg:s:gu Ana Faaliyet Konusu 312%23:”( 312,gr2aollk
1 Coca-Cola Satis ve Dagitim Anonim Sirketi (‘CCSD") e S;f;f;fa gg?nalda” ve Mahmudiye drdnlerinin %99,97 %9997
2 Mahmudiye Kaynak Suyu Limited Sirketi (“Mahmudiye”) (****) Turkiye Kaynak suyu dolumu - 9%100,00
3 J.V.Coca-Cola Almaty Bottlers Limited Liability Partnership (“Almaty CC") Kazakistan Coca-Cola Urunlerinin Gretimi, dagitimi ve satisl %100,00 %100,00
4 Azerbaijan Coca-Cola Bottlers Limited Liability Company (“Azerbaijan CC") Azerbaycan Coca-Cola Urunlerinin Gretimi, dagitimi ve satisl %99,87 %99,87
5 Coca-Cola Bishkek Bottlers Closed Joint Stock Company (“Bishkek CC”") Kirgizistan Coca-Cola Urunlerinin Gretimi, dagitimi ve satisl %100,00 %100,00
6 CClInternational Holland B.V. (“CCI Holland") Hollanda Holding sirketi %100,00 %100,00
7 Tonus Turkish-Kazakh Joint Venture Limited Liability Partnership (“Tonus”) (***) Kazakistan Holding sirketi - %100,00
18 The Coca-Cola Bottling Company of Jordan Limited (“TCCBCJ") (*****) Urdin Coca-Cola Urunlerinin Uretimi, dagitimi ve satisl %100,00 %90,00
19 Turkmenistan Coca-Cola Bottlers (“Turkmenistan CC") TUrkmenistan Coca-Cola Urunlerinin Uretimi, dagitimi ve satisl %59,50 %59,50
10 Sardkar for Beverage Industry/Ltd (“SBIL") (*¥) Irak Coca-Cola Urunlerinin Uretimi, dagitimi ve satisl %100,00 9%100,00
T Waha Beverages B.V. (“Waha B.V.") Hollanda Holding sirketi %100,00 %80,03
12 Coca-Cola Beverages Tajikistan Limited Liability Company (“Tacikistan CC") Tacikistan Coca-Cola Urunlerinin Uretimi, dagitimi ve satisi %100,00 %100,00
13 ft(\?’(?xf\fjgfa?ﬁgfjgs' Juices, Mineral Water, Plastics, and Plastic Caps Production Irak Coca-Cola Urunlerinin Uretimi, dagitimi ve satisi %100,00 %80,03
14  Coca-Cola Beverages Pakistan Limited (“CCBPL") (*) Pakistan Coca-Cola Urunlerinin Uretimi, dagitimi ve satisi %49,67 %49,67
15 LLC Coca-Cola Bottlers Uzbekistan (“CCBU") (Dipnot 3) Ozbekistan Coca-Cola Urunlerinin Uretimi, dagitimi ve satisi %100,00 -

(*) CCBPL' nin Hissedarlar sézlesmesi tadil edilerek, 1 Ocak 2013 tarihinden itibaren gecerli olmak Uzere musterek yonetilen CCBPL'nin kontrol glicti CCl'a devredilmesiyle, TFRS'ye uygun olarak tam konsolide edilmektedir.
(**) Sirket Yonetimi, (CC) Company for Beverages Industry Limited'in, ticaret sicilinde kayith sirket Gnvaninin Sardkar for Beverage Industry Ltd. (“SBIL") olarak degistirilmesine karar vermis ve bu tnvan degisikligi 16 Ekim 2018 tarihinde gerceklesmistir.
(

**)2021 yili Mart ayi icerisinde Tonus Turkish-Kazakh Joint Venture LLP (Tonus) sirketinin tasfiye streci tamsnamlanmistir.

(***)Sirketimizin %100 bagli ortakligi olan Mahmudiye Kaynak Suyu Limited Sirketinin (Mahmudiye Ltd.Sti.) aktif ve pasifini sermaye artirimi yapmaksizin kulliyen devralmak suretiyle gergeklestirecedi kolaylastiriimis usulde birlesmeye yonelik hazirlanan duyuru metni

SPK tarafindan 16 Aralik 2021 tarihinde onaylanmustir.

(*****) CCl, tamamina sahip oldugu istiraki CCl International Holland BV (“CCI Hollanda") araciligi ile The Coca-Cola Bottling Company of Jordan Limited'in (“TCCBCJ") %10,0 hissesini 54 milyon ABD dolari (71.977 TL) karsiliginda The Coca-Cola Company’nin istiraki

konumunda olan Atlantic Industries Company'den satin almak igin sézlesme imzalamistir.

(******) The Coca-Cola Company ("TCCC") %100 istiraki olan European Refreshments'in, Al Waha holding sirketi konumunda bulunan Waha BV deki %19,97 oranindaki azinlik payi satin alim opsiyonu hikumleri uyarinca satin alinmistir.
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1. SIRKET'IN ORGANIZASYONU VE FAALIYET KONUSU (DEVAMI)

Misterek Yonetime Tabi Tesebbls

istirak ve Oy Hakki

Kuruldugu Ulke

Ana Faaliyet Konusu 31 Aralik 2021 31 Aralik 2020

Syrian Soft Drink Sales and Distribution L.L.C. (“SSDSD") Suriye

Coca-Cola Urunlerinin dagitimi ve satisi %50,00 %50,00

Bagh Ortakliklarin ve Musterek Yonetime Tabi Tesebbuslerin Ekonomik Kosullari ve
Risk Faktorleri

Konsolide edilen bazi bagli ortakliklarin ve musterek yonetime tabi tesebbuUslerin faaliyetlerine
devam ettigi Ulkelerde son yillarda 6nemli politik ve ekonomik degisimler gdze carpmaktadir.
Politik, yasal, vergisel ve/veya dlizenleyici ortamda stregelen belirsizlikler ve bu faktérlerin
herhangi birindeki olumsuz degisiklikler, bagli ortakliklarin ve musterek yonetime tabi
tesebbuslerin ticari olarak faaliyet gostermelerini dnemli élgclde etkileyebilir. Grup yonetimi, séz
konusu olasi belirsizlik ve olumsuz degisiklikleri erken teshis etmeye ve olasi etkilerini minimize
etmeye odakli bir politika izlemektedir.

Bu kapsamda Grup riskleri; TUrk Ticaret Kanunu, Sermaye Piyasasi Mevzuati ve SPK'nin acikladigi
Kurumsal Yonetim llkelerinde yer alan duzenlemeler gergevesinde kurulan “Riskin Erken

Saptanmasi Komitesi” tarafindan degderlendirilerek yonetilmekte ve raporlanmaktadir. Grup
acisindan belirlenen dncelikli risklerden bazilari; politik istikrarsizlik ve gavenlik, siber guvenlik,
kur riski, yetenek yénetimi, kurum / marka itibarina yonelik riskler, su yonetimi, sardurulebilir
ambealajlama, enerji verimliligi ve iklim dedisikligi gibi gevresel riskler, degisen tUketici tercihleri,
degisken vergi ve yasal mevzuat, kanal yapisindaki kayma, ekonomik durgunluk, hukuk ve
duzen ve endUstriyel iliskiler. Yasal degisiklikler ve duzenleyici kurumlar tarafindan yapilan
duzenlemelerin Grup performansina énemli bir etkisinin olmasi beklenmemekte ve Grup'un
varligini veya devamini tehlikeye dusurecek nitelikte bir hukuki intilafi bulunmamaktadir.

Ortalama Personel Sayisi

Kategoriler itibariyle donem icinde ¢alisan ortalama personel sayisi asagidaki gibidir (musterek
yonetime tabi ortaklik 31 Aralik 2021 ve 2020 tarihleri itibariyle tam olarak dahil edilmistir.

1 Ocak - 31 Aralik 2021 1 Ocak - 31 Aralik 2020

Mavi yakali 3.380 3179
Beyaz yakali 4.620 4.766
Ortalama c¢alisan sayisi 8.000 7.945
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2. KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKIiN
ESASLAR

Sunuma iliskin Temel Esaslar
TFRS'ye Uygunluk Beyani

Ilisikteki finansal tablolar Sermaye Piyasasi Kurulu'nun (“SPK") 13 Haziran 2013 tarih ve 28676

sayill Resmi Gazete'de yayimlanan Seri Il, 14.1 No'lu “Sermaye Piyasasinda Finansal Raporlamaya
Iliskin Esaslar Tebligi” (“Teblig”) hUkUmlerine uygun olarak hazirlanmis olup Tebligin 5. Maddesine
istinaden Kamu Gozetimi Muhasebe ve Denetim Standartlari Kurumu (“KGK") tarafindan
yururluge konulmus olan Turkiye Finansal Raporlama Standartlar (“TFRS”) ile bunlara iliskin ek ve
yorumlari esas alinmistir.

Ayrica finansal tablolar, KGK tarafindan 15 Nisan 2019 tarihinde yayimlanan “TFRS Taksonomisi
Hakkinda Duyuru” ile SPK tarafindan yayimlanan Finansal Tablo Ornekleri ve Kullanim
Rehberi'nde belirlenmis olan formatlara uygun olarak sunulmustur.

CCl ve Turkiye'de faaliyette bulunan bagli ortakliklari, muhasebe kayitlarini ve yasal finansal
tablolarini SPK tarafindan yayimlanan muhasebe ve finansal raporlama standartlarina, Turk
Ticaret Kanunu (“TTK") ve Vergi Mevzuati hukUmlerine ve Maliye Bakanligi'nca yayimlanan Tek
DuUzen Hesap Plani gereklerine uygun sekilde TL olarak hazirlamaktadir. Yurt disinda faaliyette
bulunan bagh ortakliklar ve muUsterek yonetime tabi tesebbUsler ise muhasebe kayitlarini ve yasal
finansal tablolarini faaliyette bulunduklari Glke kanunlarina ve duzenlemelerine uygun olarak
hazirlamaktadir.

Konsolide finansal tablolar, Sirket'in bagl ortakliklarinin ve muUsterek yonetime tabi tesebbuslerin
yasal kayitlarina dayandirilmis ve TL cinsinden ifade edilmis olup SPK'nin tebliglerine uygun
olarak, Grup'un durumunu layikiyla arz edebilmesi icin, birtakim duzeltme ve siniflandirma
degisikliklerine tabi tutularak hazirlanmistir. DUzeltme kayitlarinin baslicalari, konsolidasyon
muhasebesinin uygulanmasi, isletme birlesmelerinin kayda alinmasi, ertelenmis vergi

hesaplamasi, kidem tazminati ile diger karsiliklarin hesaplamasidir. Gergege uygun dederden
tasinan finansal varliklar ile isletme birlesmeleri uygulamasina dahil olan varlik ve yakumlulUkler
haric, konsolide finansal tablolar maliyet esasina gére hazirlanmistir.

Konsolide finansal tablolar Grup sirketlerinin yasal kayitlarina dayandirilmis ve TL cinsinden
ifade edilmis olup, KGK tarafindan yayinlanan Turkiye Muhasebe Standartlari'na gére Grup'un
durumunu layikiyla arz edebilmek igin birtakim dizeltme ve siniflandirma degisikliklerine tabi
tutularak hazirlanmistir.

YUksek enflasyon dénemlerinde finansal tablolarin duzeltilmesi

SPK'nin 17 Mart 2005 tarih ve 11/367 sayili karari uyarinca, TUrkiye'de faaliyette bulunan ve TUrkiye
Finansal Raporlama Standartlari'na uygun olarak finansal tablo hazirlayan sirketler icin, 1 Ocak
2005 tarihinden itibaren gecerli olmak Uzere enflasyon muhasebesi uygulamasina son verilmistir.
Buna istinaden, 1 Ocak 2005 tarihinden itibaren 29 No'lu “Yiksek Enflasyonlu Ekonomilerde
Finansal Raporlama” Standardi (“TMS 29") uygulanmamistir.

Kamu Goézetimi Muhasebe ve Denetim Standartlari Kurumu (“KGK") tarafindan 20 Ocak 2022
tarihinde yayimlanan duyuru ile TUketici Fiyat Endeksi (“TUFE") oranlarina gére son Ug¢ yilin genel
satin alim gUcundeki kimulatif degisiklik %74,41 olarak gerceklestiginden, Turkiye Finansal
Raporlama Standartlar'ni (“TFRS") uygulayan isletmelerin 2021 yilina ait finansal tablolarinda TMS
29 “Yuksek Enflasyonlu Ekonomilerde Finansal Raporlama” standardi kapsaminda herhangi bir
dUzeltme yapmalarina gerek bulunmadigi belirtilmistir. Ekli finansal tablolarda TMS 29'a gére
enflasyon dUzeltmesi yapilmamistir.

Karsilastirmali Bilgiler ve Onceki Dénem Tarihli Finansal Tablolarin Yeniden Dizenlenmesi
Sirketimizin, Dogadan markali aninda tUketime hazir olmayan ¢ay Urlnlerinin TUrkiye'deki satis
ve dagitim sorumlulugu 30 Nisan 2020 tarihi itibariyle sona ermistir. Benzer sekilde Kazakistan ve
Azerbaycan'daki satis ve dagitim faaliyetleri de Temmuz ayi itibariyle sona ermistir.

31 Aralik 2020 tarihinde sona eren on iki aylik ddnem igerisinde durdurulan faaliyetlerden elde
edilen kar tutarinin ayrintilarina asagida yer belirtilmistir:

31 Aralik 2020

Net Satislar 60.618
Satislarin Maliyeti (-) (63.274)
Satis ve pazarlama giderleri (-) (1.054)
Durdurulan Faaliyetler Vergi Oncesi Kari / (Zarari) (3.710)
Doénem Vergi Gideri (-) (254)
Durdurulan Faaliyetler Dénem Kari / (Zarari) (3.964)
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2. KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKIiN
ESASLAR (DEVAMI)

31 Aralik 2020 tarihli finansal tablolarda “Ticari Alacaklar” hesabi icerisinde gdsterilen (57.642 TL)
tutarindaki deger dusuklGgunun, (53.147 TL) 'si “Duran Varliklar” icerisinde gosterilen “Pesin
Odenmis Giderler" hesabina, (4.495 TL)'si “Donen Varliklar” icerisinde gdsterilen “Pesin Odenmis
Giderler" hesabina siniflanmistir. S6z konusu siniflandirmanin ilgili ddneme ait gegmis yillar
zararlari ile net donem karlarina etkisi bulunmamaktadir.

COVID-19 Salgininin Grup Faaliyetlerine Etkisi

TUm dUnyayi etkisi altina alan COVID-19'un, Grup'un faaliyetlerine ve finansal durumuna olasi
etkilerini mUmkun olan en az seviyeye indirmek igin gerekli aksiyonlar Grup yonetimi tarafindan
alinmistir. COVID-19 salginindan dolayi gerek Grup'un icinde bulundugu sektérde gerekse genel
ekonomik aktivitede yasanan gelismeler/yavaslamalar ile paralel olarak Grup'un faaliyet gosterdigi
Ulkelerde sokaga ¢ikma yasaklari ve belli kanallarin kapali olmasi sebebiyle satis sUreclerinde
kismi aksamalar yasanmistir. Bu esnada Grup tarafindan, yatirim harcamalari, operasyonel
giderler ve stoklardaki artisin minimize edilmesi icin aksiyonlar alinmis, guclu bilango ve likidite
pozisyonunu daha da etkin hale getirmek adina nakit yonetim stratejisi gdzden gecirilmistir.
Salginin yayilmasini engellemeye yonelik kisitlamalarin azalmasi ile birlikte 6zellikle talepte
meydana gelen toparlanmanin Grup'un faaliyetlerine olumlu etkisi olmustur

Grup, 31 Aralik 2021 tarihli konsolide finansal tablolarini hazirlarken COVID-19 salgininin finansal
tablolarina olasi etkilerini degerlendirmis ve konsolide finansal tablolarin hazirlanmasinda
kullanilan tahmin ve varsayimlarini gézden gegirmistir. Grup bu kapsamda, 31 Aralik 2021 tarihli
konsolide finansal tablolarinda yer alan finansal varliklar, stoklar, maddi duran varliklar, serefiye
ve markalarin degerlerinde meydana gelebilecek muhtemel deger dusuklUklerini test etmis ve
herhangi bir deger dUsuklugu tespit edilmemistir.

Grubun finansal araglardan kaynaklanan risklerinin niteligi, risk yonetim politikalari ve risk duzeyi
Not 39'da ayrica sunulmustur.

Yeni ve Revize Edilmis Turkiye Finansal Raporlama Standartlari
a) 2021 yilindan itibaren gecerli olan degisiklikler ve yorumlar
TFRS 9, TMS 39, TFRS 7, TFRS 4 ve TFRS 16 (Degisiklikler) Gésterge Faiz Orani Reformu — 2. Asama

TFRS 9, TMS 39, TFRS 7, TFRS 4 ve TFRS 16'da degisiklikler iceren Gdsterge Faiz Orani Reformu

- 2. Asama'daki degisiklikler, reformun gerektirdigi degisikliklere pratik bir ¢6zim getirmekte
olup, korunma muhasebesinin hUkumlerine iliskin olarak Gésterge Faiz Orani Reformu uyarinca
korunma muhasebesinin sona erdirilmesine gerek olup olmadigdina, ve Gdsterge Faiz Orani
Reformu’na tabi olan finansal aracglardan kaynaklanan ve isletmenin maruz kaldidi risklerin niteligi
ve kapsami ile isletmenin bu riskleri nasil yonettigi ve isletmenin alternatif gdsterge faiz oranlarina
gecisi tamamlamak agisindan kaydettigi ilerleme ve isletmenin bu gegis strecini nasil yonettigine
acikhk getirir.

TFRS 9, TMS 39, TFRS 7, TFRS 4 ve TFRS 16'ya yapilan bu degisiklikler 1 Ocak 2021 veya sonrasinda
baslayan yillik hesap dénemlerinde uygulanir. Erken uygulamaya izin verilmektedir.

Grup yonetimi, bu degisikliklerin Grup'un konsolide finansal tablolari Uzerinde herhangi bir etkisi
bulunmadigini degerlendirmistir.

b) Henlz yururlige girmemis standartlar ile mevcut 6nceki standartlara getirilen degisiklikler ve
yorumlar

Grup henuz yUrurluge girmemis asagidaki standartlar ile mevcut énceki standartlara getirilen
asagidaki degisiklik ve yorumlari hentz uygulamamistir:

TFRS 17

Sigorta Sozlesmeleri

TMS 1 (Degisiklikler)

Yukumlultklerin Kisa veya Uzun Vadeli Olarak Siniflandirilmasi

TFRS 3 ( Degisiklikler)

Kavramsal Cerceve'ye Yapilan Atiflar

TMS 16 (Degisiklikler)

Maddi Duran Varliklar - Amaclanan Kullanim Oncesi Kazanclar

TMS 37 (Degisiklikler)

Ekonomik Ac¢idan Dezavantajli S6zlesmeler — S6zlesme Yerine Getirme Maliyeti

TFRS'lere iliskin Villik lyilestirmeler 2018 — 2020

TFRS 1, TFRS 9 ve TMS 41'e Yapilan Degisiklikler

TFRS 4 (Degisiklikler)

TFRS 9'un Uygulanmasina iliskin Gecici Muafiyet Suresinin Uzatilmasi

TFRS 16 (Degisiklikler)

COVID-19'la ilgili Olarak Kira Odemelerinde 30 Haziran 2021 Tarihi Sonrasinda Devam Eden imtiyazlar

TMS 1 (Degisiklikler)

Muhasebe Politikalarinin Agiklanmasi

TMS 8 (Degisiklikler)

Muhasebe Tahminleri Tanimi

TMS 12 (Degisiklikler)

Tek Bir islemden Kaynaklanan Varlik ve Yukamluluklerle ilgili Ertelenmis Vergi
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2. KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKIiN
ESASLAR (DEVAMI)

TFRS 17 Sigorta Sozlesmeleri

TFRS 17, sigorta yukUumlulUklerinin mevcut bir karsilama degerinde dl¢lUlmesini gerektirir ve tum
sigorta sozlesmeleri icin daha duzenli bir 6lcim ve sunum yaklasimi saglar. Bu gereklilikler sigorta
sozlesmelerinde tutarli, ilkeye dayali bir muhasebelestirmeye ulasmak icin tasarlanmistir. TFRS 17,
1Ocak 2023 itibariyla TFRS 4 Sigorta S6zlesmelerinin yerini alacaktir.

TMS 1 (Degisiklikler) YuktmlullUklerin Kisa veya Uzun Vadeli Olarak Siniflandiriimasi

Bu degisikliklerin amaci finansal durum tablosunda yer alan ve belirli bir vadesi bulunmayan
borg ve diger yakumlulUklerin kisa vadeli mi (bir yil igerisinde 6denmesi beklenen) yoksa uzun
vadeli mi olarak siniflandiriimasi gerektigi ile ilgili sirketlerin karar verme surecine yardimci olmak
suretiyle standardin gerekliliklerinin tutarli olarak uygulanmasini saglamaktir.

TMS 1'de yapilan bu degisiklikler, bir yil ertelenerek 1 Ocak 2023 veya sonrasinda baslayan yillik
hesap donemlerinde uygulanacak olmakla birlikte erken uygulamaya da izin verilmektedir.

TFRS 3 (Degisiklikler) Kavramsal Cerceve'ye Yapilan Atiflar

Bu degisiklik standardin hukdmlerini dnemli dlcUde degistirmeden TFRS 3'te Finansal Raporlama
icin Kavramsal Cerceve'ye yapilan bir referansi guncellemektedir.

Bu degisiklikler,1 Ocak 2022 veya sonrasinda baslayan yillik hesap dénemleri icin gegerlidir. Erken
uygulamaya Kavramsal Cerceve'de simdiye kadar yapilan diger referans glncellemeleri ile birlikte
uygulanmasi suretiyle izin verilmektedir.

TMS 16 (Degisiklikler) Maddi Duran Varliklar - Amaclanan Kullanim Oncesi Kazanglar

Bu degisiklikler, ilgili maddi duran varligin yonetim tarafindan amaclanan kosullarda calisabilmesi
icin gerekli yer ve duruma getirilirken Uretilen kalemlerin satisindan elde edilen gelirlerin ilgili
varligin maliyetinden dusulmesine izin vermemekte ve bu tlr satis gelirleri ve ilgili maliyetlerin kar
veya zarara yansitilmasini gerektirmektedir.

Bu degisiklikler, 1 Ocak 2022 veya sonrasinda baslayan yillik hesap dénemlerinde uygulanir. Erken
uygulamaya izin verilmektedir.

TMS 37 (Degisiklikler) Ekonomik A¢idan Dezavantajli Sé6zlesmeler - S6zlesmeyi Yerine
Getirme Maliyeti

TMS 37'de yapilan degisiklikle, sozlesmenin ekonomik agidan dezavantajli bir sézlesme olup
olmadiginin belirlenmesi amaciyla tahmin edilen s6zlesmeyi yerine getirme maliyetlerinin hem
sozlesmeyi yerine getirmek icin katlanilan degisken maliyetlerden hem de sézlesmeyi yerine
getirmeyle dogrudan ilgili olan diger maliyetlerden dagitilan tutarlardan olustugu hUkum altina
alinmustir.

Bu degisiklik, 1 Ocak 2022'de veya sonrasinda baslayan yillik hesap dénemlerinde uygulanir. Erken
uygulamaya izin verilmektedir.

TFRS'lere iliskin Villik iyilestirmeler 2018 - 2020
TFRS 1 Turkiye Finansal Raporlama Standartlarinin ilk Uygulamasi'nda Yapilan Degisiklik

TFRS T'de yapilan degisiklikle, standardin D16(a) paragrafinda yer alan ana ortakligindan daha
sonraki bir tarihte TFRS'leri uygulamaya baslayan bagli ortakliga, varlk ve yakumlulUklerinin
olcumune iliskin taninan muafiyetin kapsamina birikimli cevrim farklari da dahil edilerek, TFRS'leri
ilk kez uygulamaya baslayanlarin uygulama maliyetleri azaltilmistir.

TFRS 9 Finansal Araglar'da Yapilan Degisiklik

Bu degisiklik, bir finansal yakumlulugun bilanco disi birakilmasina iliskin degerlendirmede
dikkate alinan Ucretlere iliskin aciklik kazandiriimistir. Borclu, baskalari adina borglu veya alacakl
tarafindan 6denen veya alinan Ucretler de dahil olmak Uzere, borclu ile alacakl arasinda 6denen
veya alinan Ucretleri dahil eder.

TMS 41 Tarimsal Faaliyetler'’de Yapilan Degdisiklik

Bu degisiklikle TMS 41'in 22'nci paragrafinda yer alan ve gergege uygun degerin belirlenmesinde
vergilendirmeden kaynakli nakit akislarinin hesaplamaya dahil edilmemesini gerektiren hUkUm
cikarilmistir. Degisiklik standardin ilgili hUkdmlerini TFRS 13 hukdmleriyle uyumlu hale getirmistir.

TFRS 1, TFRS 9 ve TMS 41'e yapilan dedisiklikler 1 Ocak 2022 veya sonrasinda baslayan yillik hesap
donemlerinde uygulanir. Erken uygulamaya izin verilmektedir.

TFRS 4 (Degisiklikler) TFRS 9'un Uygulanmasina iliskin Gegici Muafiyet Siresinin
Uzatilmasi

TFRS 4'nin yUrurltk tarihinin 1 Ocak 2023'e ertelenmesiyle sigortacilara saglanan TFRS 9'un
uygulanmasina iliskin gecici muafiyet stresinin sona erme tarihi de 1 Ocak 2023 olarak revize
edilmistir.

TFRS 16 (Degisiklikler) COVID-19'la ilgili Olarak Kira ®demelerinde 30 Haziran 2021 Tarihi
Sonrasinda Devam Eden Imtiyazlar

Kamu Gozetimi Muhasebe ve Denetim Standartlari Kurumu (“KGK") Haziran 2020'de yayimlanan
ve kiracilarin kira dédemelerinde COVID-19 sebebiyle taninan belirli imtiyazlarin, kiralamada yapilan
bir degisiklik olup olmadigini belirlememeleri konusundaki muafiyeti bir yil daha uzatan COVID-
19'la llgili Olarak Kira Odemelerinde 30 Haziran 2021 Tarihi Sorasinda Devam Eden Imtiyazlar-TFRS
16'ya lliskin Degisiklikler'i yayimlamistir.

Degisiklik ilk yayimlandiginda, kolaylastirici uygulama kira édemelerinde meydana gelen
herhangi bir azalisin, sadece normalde vadesi 30 Haziran 2021 veya dncesinde dolan édemeleri
etkilemesi durumunda gecerliydi. Kiralayanlarin kiracilara COVID-19 ile ilgili kira imtiyazlari
sunmaya devam etmesi ve COVID-19 pandemisinin etkilerinin devam etmesi ve bu etkilerin
onemli olmasi nedenleriyle, KGK kolaylastirici uygulamanin kullanilabilecegdi streyi bir yil
uzatmistir.

Bu yeni degisiklik kiracilar tarafindan, 1 Nisan 2021 veya sonrasinda baslayan yillik hesap
doénemlerinde uygulanacak olmakla birlikte erken uygulamaya izin verilmektedir.
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2. KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKIiN
ESASLAR (DEVAMI)

TMS 1 (Degisiklikler) Muhasebe Politikalarinin Agiklanmasi

Bu degisiklik muhasebe politikalarinin agiklanmasinda isletmelerin 6nemliligi (materiality) esas
almalarini gerektirmektedir.

TMS T'de yapilan bu degisiklik 1 Ocak 2023 veya sonrasinda baslayan yillik hesap dénemlerinde
uygulanacak olmakla birlikte erken uygulamaya izin verilmektedir.

TMS 8 (Degisiklikler) Muhasebe Tahminleri Tanimi

Bu degisiklikle “muhasebe tahminlerindeki degisiklik” tanimi yerine “muhasebe tahmini”
tanimina yer verilerek, tahminlere iliskin 6rnek ve acgiklayici paragraflar ilave edilmis, ayrica
tahminlerin ileriye yonelik uygulanmasi ile hatalarin gecmise dénuk duzeltilmesi hususlari ve bu
kavramlar arasindaki farklar netlestirilmistir.

TMS 8'de yapilan bu dedisiklikler, 1 Ocak 2023 veya sonrasinda baslayan yillik hesap dénemlerinde
uygulanacak olmakla birlikte erken uygulamaya da izin verilmektedir.

31 Aralik 2021

TMS 12 (Degisiklikler) Tek Bir islemden Kaynaklanan Varlik ve Yakimliluklerle ilgili
Ertelenmis Vergi

Bu degisiklikler ile bir varlik ya da yGkUumlulugun ilk defa finansal tablolara yansitiimasina
iliskin muafiyetin varlk ile ykumlulugun ilk kayda alindigi sirada esit tutarlarda vergiye tabi ve
indirilebilir gecici farklarin olustugu islemlerde gegerli olmadigi hususuna aciklik getirilmistir.

TMS 12'de yapilan bu degdisiklikler, 1 Ocak 2023 veya sonrasinda baslayan yillik hesap dénemlerinde
uygulanacak olmakla birlikte erken uygulamaya da izin verilmektedir.

S6z konusu standart, degisiklik ve iyilestirmelerin Grup'un konsolide finansal durumu ve
performansi Uzerindeki muhtemel etkileri degerlendirilmektedir.

islevsel ve Sunum Para Birimi

Konsolide edilen yabanci bagli ortakliklarin gogu ve musterek yonetime tabi tesebbusler finansal,
ekonomik ve organizasyon olarak bagimsiz olduklarindan yabanci kuruluslar olarak nitelendirilmektedir.
Grup, TMS 21 “Kur Degisiminin Etkileri” standardi gergevesinde muhasebelesme yapmaktadir. Parasal
olmayan varlik ve yukUumlulUkler maliyet degerleri GUzerinden muhasebelestiriimektedir.

Sirket'in islevsel ve sunum para birimi Turk Lirasi (TL) olarak kabul edilmistir. Bagl ortaklik ve
musterek yonetime tabi tesebbus islevsel para birimleri asagidaki gibidir;

31 Aralik 2020

Ulusal Para Birimi

islevsel Para Birimi

Ulusal Para Birimi islevsel Para Birimi

CCsD Turk Lirasi Turk Lirasi Turk Lirasi Turk Lirasi
Mahmudiye Turk Lirasi Turk Lirasi Turk Lirasi Turk Lirasi
Almaty CC Kazak Tengesi Kazak Tengesi Kazak Tengesi Kazak Tengesi
Tonus Kazak Tengesi Kazak Tengesi Kazak Tengesi Kazak Tengesi
Azerbaijan CC Manat Manat Manat Manat

Turkmenistan CC Turkmenistan Manati

Turkmenistan Manati

TUrkmenistan Manati TUrkmenistan Manati

Bishkek CC Som Som Som Som

TCCBCJ Urdiin Dinari Urdiin Dinari UrdUn Dinari UrdUin Dinari
SBIL Irak Dinari Irak Dinari Irak Dinari Irak Dinari
SSDSD Suriye Poundu Suriye Poundu Suriye Poundu Suriye Poundu
CCBPL Pakistan Rupisi Pakistan Rupisi Pakistan Rupisi Pakistan Rupisi
CCl Holland Euro Amerikan Dolari Euro Amerikan Dolari
Waha B.V. Euro Amerikan Dolari Euro Amerikan Dolari
Al Waha Irak Dinari Irak Dinari Irak Dinari Irak Dinari
Tacikistan CC Somoni Somoni Somoni Somoni

CCBU Som Som - -
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2. KONSOLiDE F|NANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLlsKiN b) Grup, gelisen olaylar veya degisen kosullar dogrultusunda, varliklarin defter degerleriyle
satilamayabilecedi ortaya ¢iktiginda deger dlUsuklugu karsihgr ayrilmak Uzere varliklarini
ESASLAR (DEVAM') godzden gecirir. Boyle bir belirti oldugu takdirde ve varliklarin defter degeri tahmini elde
L. . edilebilir degerini astigi takdirde, aktifler ve nakit saglayan birimler tahmini elde edilebilir
Yabanci Para Cinsinden Islemler degerinden gosterilir. Varliklarin elde edilebilir dederi net satis fiyati veya kullanim degerinden

- ) ) - ) i ) - buyuk olanidir (Not 20 ve Not 21).
Yabanci para cinsinden yapilan islemlerin gevrimi yapilirken, islem tarihinde gecerli olan ilgili

kurlar esas alinir. Olusan f(urfa“rkl'gi(’jerya da gelirleri ilgili dbnemde konsolide kar veya zarar c) Grup, belirlenmis olan muhasebe politikalari cercevesinde, sinirsiz faydali dmre sahip siseleme
tablosuna yansitilir. Grup'un Tarkiye'de yerlesik sirketlerinde yabanci para cinsinden finansal sézlesmeleri ve serefiye kayitl degerlerini, yilda bir kez veya sartlarin deger distklugunu
durum tablosunda varlik kalemlerinin TL'ye cevrilmesinde bilanco tarihinde gegerli Tlrkiye isaret ettigi durumlarda daha sik araliklarla deger dUstUklUgu testine tabi tutmaktadir.
Cumhuriyet Merkez Bankasi'nin acikladigi resmi doviz alis kuru olan, 1USD = 13,3290 TL (31 Aralik 31 Aralik 2021 tarihi itibariyle sinirsiz faydali émre sahip maddi olmayan duran varliklar ve
2020;1USD =7,3405 TL) kuru, yakimlaldk kalemlerinin TL'ye cevrilmesinde bilanco tarihinde serefiye kayitl degerlerini geri kazanilabilir degeri ile karsilastirilarak deger dustkligu testine
gecerli Turkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi'nin acikladigi resmi doviz satis kuru olan, TUSD = tabi tutulmustur. Geri kazanilabilir deger, kullanim degeri hesaplamalari temel alinarak
13,3530 TL kuru, gelir tablosunun gevriminde ise dénem icinde olusan ortalama kur, 1USD = 8,8719 belirlenmistir. 10 yillik ddnemler icin yapilan bu hesaplamalarda, yénetim kurulu tarafindan
TL (1 Ocak - 31 Aralik 2020; 1 USD = 7,0034 TL) esas alinmistir onaylanan Ug¢ yillik dénemi kapsayan finansal bltceyi temel alan vergi dncesi serbest nakit

akim tahminleri esas alinmis; U¢ yillik donemden sonraki 7 yila ait tahmini serbest nakit
akimlari ise beklenen buylume oranlari kullanilarak hesaplanmistir. Tahmini vergi dncesi
serbest nakit akimlari iskonto edilerek pesin degerine indirgenmistir. Faaliyette bulunulan
piyasalardaki bUyUme oranlari, kisi basi gayrisafi yurt ici hasilat ve fiyat indeksleri gibi bilgiler

Yabanci Ulkelerde faaliyet gdsteren bagli ortakliklarin ve musterek yonetime tabi tesebblsin

finansal durum tablosu kalemlerinin ¢evrilmesinde, bilanco tarihinde gegerli olan déviz kurlari,

kar veya zarar tablosu ¢evriminde ise ilgili ddnemin ortalanja doviz kurl'arl esas allrjlr. Kapanis

ve ortalama kur kullanimi sonucu ortaya ¢ikan kur farklari 6zkaynaklar icerisindeki yabanci para dis kaynaklardan edinilmistir. Nakit Greten birim; diger varliklardan veya varlik gruplarindan

Gevrim farklari kalemi altinda takip edilmektedir. saglanan nakit girislerinden bUyuk élcide bagimsiz bir nakit girisi yaratan belirlenebilir en
f kUgUk varlik grubu olarak ifade edilmektedir (Not 21 ve Not 22). 31 Aralik 2021 tarihi itibariyle

Netlestirme / Mahsup degder dUsuklugu testi icin kullanilan tahminler asagidaki gibidir;

Finansal varlik ve yukumlulUkler, netlestirmeye yénelik yasal bir hakka ve yaptirim gtcuine sahip

olunmasi ve sdz konusu varlik ve yukumlulukleri net bazda tahsil etme/ddeme veya es zamanli

sonuclandirma niyetinin olmasi durumunda bilangcoda netlestirilerek gosterilmektedir.

Kullanilan Tahminler ve Varsayimlar Sabit BlyUme Oranlari Agirlikli Ortalama Sermaye Maliyeti
Almaty CC %9,10 %14,79
Konsolide finansal tablolarin hazirlanmasinda Grup yonetiminin, raporlanan varlik ve yakumluluk . 9 o
tutarlarini etkileyecek, bilango tarihi itibari ile vukuu muhtemel yakimlultk ve taahhuUtleri ve Azerbauah cc %484 %107
raporlama doénemi itibariyle gelir ve gider tutarlarini belirleyen tahminler ve varsayimlar yapmasi Turkmenistan 9 9
. . T ; %13,72 %25,67
gerekmektedir. Gergceklesen sonuglar, tahmin ve varsayimlardan farkli olabilir. Bu tahmin cc
ve varsayimlar duzenli olarak gdzden gecirilmekte, gerekli duzeltmeler yapilmakta ve ilgili Bishkek CC %7.80 %14 43
doénemin faaliyet sonuclarina yansitilmaktadir. Konsolide finansal tablolara yansitilan tutarlar ) . . ’
Uzerinde 6nemli derecede etkisi olabilecek yorumlar ve bilanco tarihinde var olan veya ileride TCCBA] %5,08 %10,91
gergeklegebilecekvtahmir_\Ierin esas k‘aynakla_rl gt}z onunde bulundurularak yapilan dnemli CCBPL %12,00 %18,77
varsayimlar ve degerlendirmeler asagidaki gibidir: SBIL %472 %12.M
a) Grup yénetimi ézelliklc_e bir\a ve makirla ekipmanlarlnm fayda}'ll ekorjomik omarlerinin Al Waha %4.72 %12,11
belirlenmesinde teknik ekibinin tecrtbeleri dogrultusunda énemli varsayimlarda TodisEn € %970 %16,53

bulunmustur (Not 20).
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2. KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKIiN
ESASLAR (DEVAMI)

d) Ertelenen vergi aktifi gelecek yillarda vergilendirilebilen gelirin olusmasinin muhtemel
oldugunun tespiti halinde kayitlara alinmaktadir. Vergilendirilebilen gelirin olusmasinin
muhtemel oldugu durumlarda ertelenmis vergi aktifi tasinan ve kullanilmamis birikmis
zararlar ile her tUrlU gegcici farklar Uzerinden hesaplanmaktadir.

e) Grup ydonetimi makina ve ekipmanlara ait yedek parcalarin faydali ekonomik é&murlerinin
belirlenmesinde teknik ekibinin tecrtbeleri dogrultusunda énemli varsayimlarda
bulunmustur (Not 20). Grup, kullanim émru tahminlerinde 2020 yilinda degisiklik yapmis ve
20 yil olan ekonomik &mri tahmini 10 yila indirmistir. Bu tahmin degisikliginin etkisi Not 20'de
aciklanmistir.

f) Beklenen zarar karsiligi TFRS 9 standardinda tanimlanan beklenen kredi zararlari kullanilarak
muhasebelestirilmektedir. Beklenen kredi zararlari gegmis yillara ait deneyimlere ek olarak
Grup'un gelecege yonelik tahminleri dikkate alinarak hesaplanmaktadir (Not 11).

g) Kidem tazminati iskonto oranlari, gelecekteki maas artislari ve ¢alisanlarin ayrilma oranlarini
iceren birtakim varsayimlara dayall aktUeryal hesaplamalar ile belirlenmektedir (Not 26).

h) Grup, zamana dayall pazarlama faaliyetlerine katilim sozlesmeleri icin sézlesme sartlarina goére
dogrusal amortisman yontemi uygulanmakta olup, 2021 yilinda Rekabet Kanunu dlzenlemesi
gerekliliklerine gére amortisman i¢cin maksimum 2 yillik bir stre belirlemistir.

Uygulanan Konsolidasyon Esaslari ve Miisterek Yonetime Tabi Ortakliklardaki Paylar

Konsolide finansal tablolar ana sirket olan CCl ile badl ve muUsterek yonetime tabi ortakliklarinin 31
Aralik 2021 tarihinde sona eren yila ait finansal tablolarini icermektedir. Bagl ortakliklar, kontrolin
Grup'a transfer oldugu tarihten itibaren konsolide edilmekte ve kontrolin Grup’tan ¢iktigi tarihte
konsolide edilen bagl ortakliklar arasindan ¢ikariimaktadir. Grup'un konsolide finansal tablolari,
CClI ve kontrolU altinda olan sirketleri icermektedir. Bu kontrol normal sartlarda eger Grup bir
sirketin sermayesi Uzerindeki oy hakkinin dogrudan ya da dolayli olarak %50’sinden fazlasina
sahipse ve bir sirketin operasyonlarindan kar saglamak igin finansman ve faaliyet politikalarini
yonlendirebiliyorsa bulunmaktadir.

Bagli ortakliklar tam konsolidasyon yontemi kullanilarak konsolide edilmis, dolayisiyla kayith bagh
ortakhk degerleri, ilgili 6zkaynaklari karsiliginda netlestirilmistir. Bagli ortakliklarin ana ortaklik disi
hak sahiplerine atfedilen 6zkaynaklar ve net donem karlari, konsolide bilango ve gelir tablosunda
kontrol glicU olmayan paylar olarak gosterilmektedir.

TFRS 11, "Musterek DlUzenlemeler"; 1 Ocak 2013 tarihinde veya bu tarihten sonra baslayan

yillik raporlama dénemlerinde gecerlidir. Standart, ortak dizenlemelerin yasal sekli yerine
duzenlemenin sagladigr hak ve yakimltlUkleri vurgulayarak ortak dizenlemelere daha gergekgi
bir bakis acisi getirmektedir. ki ¢cesit ortak dizenleme tanimlanmaktadir: musterek faaliyetler ve
is ortakliklari. Bu standart ile is ortaklarinin oransal konsolidasyon ydntemine son verilmistir. Bu
duzenlemeyle birlikte, musterek yonetime tabi ortakliklar

1Ocak 2013 tarihinden itibaren konsolide finansallarda 6zkaynak yontemine goére
muhasebelestiriimektedir. Ozkaynak yontemiyle degerlenen yatirimlar; konsolide bilangoda,
maliyetlerine Grup'un istirakin net varliklarindaki payina alim sonrasi degisikliklerin eklenmesi
ve herhangi bir deder dusukliugu varsa bununla ilgili karsiligin dusulmesiyle gésterilmektedir.
Konsolide gelir tablosu Grup'un istirakinin faaliyet sonuglarindaki payini yansitmaktadir.

Grup sirketleri arasindaki bakiyeler ve islemler, sirketler arasi karlar ile ger¢ceklesmemis karlar ve
zararlar dahil olmak Uzere elimine edilmistir. Konsolide finansal tablolar benzer durumlardaki
islemler ve olaylar icin uygulanan benzer muhasebe prensipleri kullanilarak hazirlanmistir.

AONEMLI MUHASEBE POLITIKALARININ OZETi
Nakit ve Nakit Benzerleri

Hazir degerler, kasa ve bankalardaki nakit parayi ve vadeleri bilango tarihinden dnce olan ¢ekleri
icermektedir. Nakit benzeri degerler kolayca nakde donusturulebilir ve deger kaybetme riski
bulunmayan kisa vadeli yUksek likiditeye sahip olan, vadeleri 3 ay veya daha kisa sureli olan
yatirimlardir.

Finansal varliklarin siniflandirma ve dlcimu

Grup, finansal varliklarini itfa edilmis maliyet bedelinden muhasebelestirilen, gercede uygun
degeri kar veya zarara yansitilan ve gercege uygun degeri diger kapsamli gelir tablosuna
yansitilan finansal varliklar olarak Ug¢ sinifta muhasebelestirmektedir. Siniflandirma, finansal
varliklardan faydalanma amaclarina goére belirlenen is modeli ve beklenen nakit akislari esas
alinarak yapilmaktadir. Yonetim, finansal varliklarinin siniflandirmasini satin alindiklari tarinte

yapar.

a) itfa edilmis maliyet bedelinden muhasebelestirilen finansal varliklar; Yonetimin sézlesmeye
dayall nakit akislarini tahsil etme is modelini benimsedigi ve sézlesme sartlarinin belirli
tarihlerde sadece anapara ve anapara bakiyesinden kaynaklanan faiz édemelerini
icerdigi, sabit veya belirli ©demeleri olan, aktif bir piyasada islem gérmeyen ve tlrev arag
olmayan finansal varliklari itfa edilmis maliyet bedelinden muhasebelestirilen varliklar
olarak siniflandirilir. Vadeleri bilanco tarihinden itibaren 12 aydan kisa ise donen varliklar,

12 aydan uzun ise duran varliklar olarak siniflandirilirlar. Itfa edilmis maliyet bedelinden
muhasebelestirilen varliklar, finansal durum tablosunda “ticari alacaklar” ve “nakit ve nakit
benzerleri” kalemlerini icermektedir. Grup, konsolide finansal tablolarda yer alan itfa edilmis
maliyet bedelinden muhasebelestirilen ticari alacaklari dnemli bir finansman bileseni
icermedigi icin deger dusUklUgu hesaplamalari icin kolaylastiriimis uygulamayi secerek
karsilik matrisi kullanmaktadir (Not 11).

b) Gercege uygun degeri diger kapsamli gelire yansitilan finansal varliklar; Finansal durum
tablosunda “finansal yatirimlar” kalemlerini icermektedir. Grup, s6z konusu varliklarini gergcege
uygun bedelinden olcer. llgili finansal varliklardan kaynaklanan kazang veya kayiplardan,
deger dUsuklugu ile kur farki gelir veya giderleri disinda kalanlar diger kapsamli gelire
yansitilir. Gergege uygun deder farki diger kapsamli gelire kaydedilen finansal varliklarin
satilmasi durumunda diger kapsamli gelire siniflandirilan degerleme farki gecmis yil karlarina
siniflandirilir.
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Turev Finansal Araglar

Sirket, nihai Uretim icin gerekli emtianin fiyatlarindaki dalgalanmalardan kaynaklanan fiyat
riskinden korunmak amaclyla emtia swap islemleri, faiz ve kur dalgalanmalarindan korunmak
icin gesitli swap ve opsiyon islemleri gerceklestirmektedir. TUrev islemlerin bazilari riskten
korunma muhasebesi kapsaminda riskten korunma araci olarak belirlenmekte ve buna uygun
olarak riskten korunma muhasebesi uygulanmaktadir.

Riskten Korunma Muhasebesi
Riskten Korunma Muhasebesi kapsaminda korunma islemleri,

—  Muhasebelestirilmis bir varlik veya borcun ya da muhasebelestirilmemis bir kesin taahhudun
veya bu tur bir varlik, borg ya da taahhidun belirlenebilir bir bolumunin gercede uygun
degderinde meydana gelen, belirli bir risk unsuru ile iliskilendirilebilen ve kar veya zarari
etkileyebilecek nitelikteki degisikliklere karsi gerceklestirilen bir finansal riskten korunma
islemi olan gercede uygun deger riskinden korunma islemleri

—  Muhasebelestirilmis bir varlik veya borca (6rnegin, degisken oranli borclarin gelecekteki faiz
odemelerinin tamami veya bir kismi) ya da gergeklesme ihtimali yuksek tahmini bir isleme
iliskin belirli bir riskle iliskilendirilebilen ve net kar veya zarari etkileyebilen nitelikteki nakit
akisl degdisikliklerinden korunmak icin gerceklestirilen bir finansal riskten korunma islemi
olan nakit akis riskinden korunma islemleri olarak siniflandirilir.

Grup, finansal riskten korunma isleminin baslangicinda, Grup'un finansal riskten korunma
islemine neden olan risk yonetimi hedef ve stratejisine uygun olarak finansal riskten korunma
iliskisini tayin eder ve belgelendirir. S6z konusu belgelendirme, riskten korunma aracini, riskten
korunma konusu kalemi ve islemi, korunulan riskin niteligi ve riskten korunma aracinin gergege
uygun degerinde meydana gelen degisikliklerin, riskten koruma konusu kalem ve islemin
gergcege uygun dederinde ve nakit akislarinda meydana gelen degisiklikleri dengelemesinin
etkinliginin nasil belirlenecegdini kapsamaktadir. S6z konusu riskten korunma islemlerinin
baslangicinda gercege uygun deger ve nakit akimlarindaki degisikliklerin karsilanmasinda etkin
olacagi beklenmekte olup raporlama dénemleri boyunca periyodik olarak riskten korunma
isleminin etkinligi degerlendirilmektedir.

Gercege uygun degder riski muhasebesinde, riskten korunma aracinin gergege uygun degerindeki
degisiklik konsolide gelir tablosuna dahil edilir. Riskten korunma konusu kalem ve islemin
gercege uygun degerindeki degisiklikler, riskten korunma konusu kalem ve islemin tasinan
degerinin bir parcasi olarak muhasebelestirilir ve finansal gelir/gider kalemi icerisinde gelir
tablosuna dahil edilir.

Nakit akis riskinden korunma muhasebesinde, riskten koruma aracina ait kazang ve kayiplarin
etkin kismi, diger kapsamli gelir icerisinde nakit akis riski korunma fonuna intikal ettirilir, etkin
olmayan kisim ise finansal gelir/gider kalemi icerisinde gelir tablosuna dahil edilir.

Nakit akis riskinden korunma islemlerinde, dogrudan ézkaynaklarda muhasebelestirilmis bulunan
tutarlar, finansal riskten korunma konusu tahmini islemin kar veya zarari etkiledigi dénem veya
doénemlerde (6rnegin finansal gelirin veya giderin veya tahmin edilen bir satisin gerceklesmesi
halinde) kar ya da zarara dahil edilir. Riskten korunma konusu kalemin finansal olmayan bir varlik
veya bor¢ oldugu durumlarda, daha dnceden ézkaynaklarda muhasebelestirilmis bulunan kazang
veya kayiplari iptal ederek varlik veya borcun ilk maliyetine veya defter degerine dahil edilir.

Sirket, tahmini metal kutu alimlarinin maruz oldugu aluminyum fiyat riskinden korunmak adina
aliminyum swap ve aliUminyum swap satin alma opsiyonu sézlesmeleri gerceklestirmis olup nakit
akis riskinden korunma muhasebesi kapsaminda aliminyum swap islemlerini riskten korunma
aracl, planlanan metal kutu alimlarindan dolayi gerceklesme ihtimali yUksek tahmini nakit
cikislarini riskten korunma konusu kalem olarak tayin etmistir. (Not 8,38,39).

Sirket, tahmini seker alimlarinin maruz oldugu seker fiyat riskinden korunmak adina seker swap
sozlesmeleri gerceklestirmis olup nakit akis riskinden korunma muhasebesi kapsaminda seker
swap islemlerini riskten korunma araci, planlanan seker alimlarindan dolayi gerceklesme ihtimali
yUksek tahmini nakit ¢ikislarini riskten korunma konusu olarak tayin etmistir (Not 8,38,39).

Sirket, uzun vadeli kur riskinden korunmak amaciyla, yapilandirilmis ¢capraz kur swap sozlesmesi
araciligiyla gergeklestirilmis tlrev finansal arag ve opsiyon kullanmaktadir.

Riskten korunma muhasebesine konu edilmeyen diger tlirev araclar

Riskten korunma muhasebesine konu edilmeyen diger turev finansal araclar; islem

maliyetleri islemin yapildigi tarihte muhasebelestiriimek Gzere gergege uygun degerleriyle
muhasebelestirilir. Ilk kayitlara alinmalarina muteakiben, turev finansal araglarin gercege uygun
degerinde olusan degisiklikler, konsolide gelir tablosunda finansal gelir ve gider kalemlerine
intikal ettirilir

Ticari Alacaklar

Vadeleri genel olarak 15 - 65 gun arasinda olan ticari alacaklar fatura edilmis tutarlari ile kayda
alinmakta ve beklenen kredi zarari dusUlerek tasinmaktadir.

Finansal varliklarda deger dusuklugu

Grup, itfa edilmis maliyetleri Uzerinden gdsterilen veya gergede uygun deger degisimi diger
kapsamli gelire yansitilarak élculen borclanma araclari, kira alacaklari, ticari alacaklar, musterilerle
yapilan sézlesmelerden dogan varliklar ve ayrica finansal teminat s6zlesmelerine yapilan
yatirimlarina dair beklenen kredi zararlari icin finansal tablolarinda deder dusuklugu karsihgi ayirir

Grup 6nemli finansman unsuru olmayan ticari alacaklar, mUsterilerle yapilan sézlesmelerden
dogan varliklar ve kira alacaklari i¢in basitlestiriimis yaklasimdan faydalanarak deger dusuklugu
karsiliklarini, ilgili finansal varliklarin &murleri boyunca beklenen kredi zararina esit tutarda
hesaplar.



E CCI'A GENEL BAKIS

GELECEGE BAKIS

Coca-Cola icecek Anonim Sirketi

31 ARALIK 2021 TARIHi iTi_BARIYLA KONSOLIDE
FINANSAL TABLOLARA iLiSKiN DIiPNOTLAR
(Para Birimi — Aksi Belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (TL))

DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ

KURUMSAL YONETISIM EKLER 219

2. KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKIiN
ESASLAR (DEVAMI)

Beklenen kredi zararlarinin 6lcimu ve muhasebelestirilmesi

Beklenen kredi zararlarinin 6lgimu, temerrUt intimali, temerrat halinde kayip (6rnegin temerrut
varsa kaybin blUyUklugu) ve temerrUt halinde riske esas tutarin bir fonksiyonudur. Temerrit
olasihgi ve temerrut halinde kaybin degerlendirilmesi, ileriye donUk bilgilerle dUzeltilmis gecmise

ait verilere dayanir. Finansal varliklarin temerrUt halinde riske esas tutari, ilgili varliklarin raporlama
tarinindeki brut defter degeri Gzerinden yansitilir.

Finansal varliklarin beklenen kredi zarari, Grup’un s6zlesmeye dayali olarak vadesi geldikgce
gerceklesecek nakit akislarinin tamami ile Grup'un tahsil etmeyi bekledigi nakit akislarinin
tamami arasindaki farkin (tUm nakit aciklarinin) baslangictaki etkin faiz orani (ya da satin
alindiginda veya olusturuldugunda kredi-deger dustklugu bulunan finansal varliklar icin krediye
gore duzeltilmis etkin faiz orani) Gzerinden hesaplanan buglnku degeridir.
iligkili Taraflar
a) Bir kisi veya bu kisinin yakin ailesinin bir Gyesi, asagidaki durumlarda Sirket ile iliskili sayilir:
S6z konusu Kisinin,

(i) Sirket Uzerinde kontrol veya musterek kontrol glictne sahip olmasi durumunda,

(ii) Sirket Uzerinde 6nemli etkiye sahip olmasi durumunda,

(i) Sirket veya Sirket'in bir ana ortakliginin kilit yénetici personelinin bir Gyesi olmasi
durumunda.

b) Asagidaki kosullardan herhangi birinin mevcut olmasi halinde isletme Sirket ile iliskili sayilir:
(i) isletme ve Sirket'in ayni grubun Gyesi olmasi halinde.

(ii) isletmenin, diger isletmenin (veya diger isletmenin de Uyesi oldugu bir grubun
Uyesinin) istiraki ya da is ortakligi olmasi halinde.

(iii)Her iki isletmenin de ayni bir G¢uncu tarafin is ortakligi olmasi halinde.

(iv)  isletmelerden birinin GgUncl bir isletmenin is ortakhigr olmasi ve diger isletmenin s6z
konusu Ucuncu isletmenin istiraki olmasi halinde.

(v) isletmenin, Sirket'in ya da Sirket ile iliskili olan bir isletmenin calisanlarina iliskin olarak
isten ayrilma sonrasinda saglanan fayda planlarinin olmasi halinde. Sirket'in kendisinin
bdyle bir planinin olmasi halinde, sponsor olan isverenler de Sirket ile iliskilidir.

(vi)  isletmenin (a) maddesinde tanimlanan bir kisi tarafindan kontrol veya mustereken
kontrol edilmesi halinde.

(vii)  (a) maddesinin (i) bendinde tanimlanan bir kisinin isletme Uzerinde 6nemli etkisinin
bulunmasi veya séz konusu isletmenin (ya da bu isletmenin ana ortakhiginin) kilit
yoénetici personelinin bir Gyesi olmasi halinde.

Stoklar

Stoklar, hasarli ve yavas hareket eden stoklara ayrilan karsilik dUsuldUkten sonra, maliyet veya

net gerceklesebilir degerin dusUk olani Uzerinden dederlenmektedir. Net gerceklesebilir deger,
normal kosullarda olusan piyasa fiyatindan Grinudn tamamlanma sUrecindeki maliyeti ile ve
pazarlama ve dagitim giderlerinin ¢ikartiimasi ile olusan degerdir. Stok maliyeti, Grdnu satisa hazir
hale getirmek icin katlanilan tum giderleri icermektedir ve agirlikl ortalama maliyet yontemi ile
hesaplanmaktadir.

Maddi Duran Varliklar

Maddi duran varliklar, maliyet degerinden birikmis amortisman dustldUkten ve eger var ise deger
dusUklUgu karsihgi ayrildiktan sonraki net degerleri ile goésterilmistir. Arazi ve arsalar amortismana
tabi tutulmamistir.

Amortismana tabi tutulan varliklar, maliyet tutarlari Gzerinden asagida belirtilen tahmini
ekonomik d6murlerine dayanan oranlarla dogrusal amortismana tabi tutulmustur.

Binalar ve Ozel Maliyetler 5-49yil
Makine, Tesis ve Cihazlar 6-20 vl
Déseme ve Demirbaslar 5-10yil
Tasitlar 5-10yil
Diger Maddi Duran Varliklar 5-12vl

Ozel maliyetlerin ekonomik 6mri sézlesmeye dayali kiralama suresine gére belirlenir. Yapilan
yatirrmin ekonomik émru, kiralanan varligin sézlesmeye gore belirlenmis kalan kiralama yilina
esittir.

Bakim ve onarim giderleri herhangi bir maddi duran varligin gelecekteki ekonomik faydasini
arttirici nitelikte ise aktiflestirilebilirler, diger tum bakim ve onarim masraflari, giderler olustukca
gelir tablosu ile iliskilendirilmektedir.

Maddi duran varlik yatirimlari ile ilgili tum maliyetler ilgili varlik kullanim asamasina gelene kadar
yapilmakta olan yatirimlar hesabinda takip edilir ve kullanima hazir hale geldigi tarihten itibaren
amortisman hesaplanmaya baslanir.

Maddi duran varliklar gelisen olaylar veya degisen kosullar dogrultusunda, defter degerleriyle
satilamayabilecegdi ortaya ¢iktiginda deger dusuklugu karsihgr ayrilmak Uzere gézden gegirilir.
Boyle bir belirti oldugu takdirde ve varliklarin defter degeri tahmini elde edilebilir degerini astigi
takdirde aktifler ve nakit saglayan birimler tahmini elde edilebilir degerinden gosterilir. Varliklarin
elde edilebilir degeri net satis fiyati veya kullanim degerinden buyUk olanidir.

Maddi duran varhigin kullanim degeri, gelecekte olusacak tahmini nakit akimlarinin ilgili varligin
risklerini ve gecerli piyasa kosullarini yansitan vergi éncesi iskonto orani kullanilarak ginumuz
degerine indirgenmesi ile tespit edilir.

ilgili varlik eger tek basina nakit Ureten bir birim degilse, bagh bulundugu nakit Greten birimin
elde edilebilecek degeri tespit edilir. Deger dusuklugu karsiligi gelir tablosuna yansitilmaktadir.
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Deger dusuklugunun iptali nedeniyle varligin kayitl degerinde meydana gelen artis, dnceki
yillarda deger dusUklugunun finansal tablolara alinmamis olmasi halinde olusacak olan
defter degerini (amortismana tabi tutulduktan sonra kalan net tutar) asmayacak sekilde gelir
tablosuna kaydedilmektedir.

Maddi Olmayan Duran Varliklar

Bir isletmenin satin alinmasindan bagdimsiz olarak elde edilen maddi olmayan duran varliklar
maliyet bedeli Uzerinden aktiflestirilmektedir. Bir isletmenin alinmasinin bir parcasi olarak elde
edilen maddi olmayan duran varliklar, ilgili varli§in gergcege uygun bedelinin glvenilir bir sekilde
olculebildigi durumlarda aktiflestirilir. Gelistirme giderleri disinda, bir isletme icerisinde yaratiimis
olan maddi olmayan duran varliklar aktiflestiriimemektedir ve harcama yapildigi yilin karindan
dUsulmektedir. Maddi olmayan duran varliklar, siseleme ve dagitim sézlesmelerinden dogan
haklar hari¢ dogrusal amortisman yontemine gore ilgili varligin tahmini ekonomik 6mru boyunca
itfa edilmektedir.

Konsolidasyon kapsaminda, satin alinan yurt disinda faaliyetlerini strdtren bagl ortakliklarin ve
musterek yonetime tabi ortakligin makul deger esasina gore hazirlanmis finansal tablolarinda
olusan maddi olmayan duran varliklar TCCC ile yapilmis olan “Siseleme ve Dagitim Sézlesmeleri’ni
temsil etmektedir. Sirket yonetimi, TCCC'nin Sirket'teki hissedarligini, uzun soluklu yatirm
planlarinin olusturulmasinda ve is sureclerinin gelistiriimesindeki dahiliyetini ve dunyadaki

diger 6nemli siseleyiciler ile olan ¢alisma prensiplerini géz énidnde bulundurdugunda, siseleme
ve dagitim sozlesmelerinin sureleri dolduktan sonra da herhangi bir ek maliyet olmaksizin
yenilenecegdi gorusune vardigindan, bu sézlesmelerle ilgili herhangi bir stre kisitlamasina

gerek gorulmemistir. Bu nedenden dolayi sézlesmelerin ekonomik dmurlerinin belirsiz olmasi
sebebiyle, olusan s6z konusu maddi olmayan duran varliklar amortismana tabi tutulmamaktadir.
Amortismana tabi tutulmayan s6z konusu maddi olmayan duran varliklari, tasidiklari degerin
gergeklesmeyecegdi durum ve sartlarla ve yilda en az bir kere deger dustklUgu i¢in gdzden
gecirilmektedir.

Su kaynaklari kullanim haklari 9 ve 40 yil olan kullanim hakki strelerine uygun olarak dogrusal
amortisman yontemine gore itfa edilmektedir.

Yukarida bahsedilenler haricindeki diger haklar, 2-15 yil tahmini ekonomik émurlerine dayanan
oranlarla dogrusal amortismana tabi tutulmustur.

Amortismana tabi tutulan maddi olmayan duran varliklarin tasidiklari degerlerin gerceklesmeyecegi
durum ve sartlar gecerliise ilgili varlklar deger dUsukltgu icin gdzden gegirilir.

isletme Birlesmeleri ve Serefiye

Grup, bir isletme satin aldiginda, edindigi finansal varlik ve borglarin siniflandirmalarini ve
belirlemeleri birlesme tarihinde var olan sézlesme hukumleri, ekonomik kosullar ve konuya iliskin
diger tum kosullari esas alarak yapar. Bu sakli bir tUrev UrinUn ana sdzlesmeden ayrilmasi gerekip
gerekmediginin degerlendirilmesini de kapsar.

Satin alma metodu, satin alma maliyetini satin alinan varlklar, yakdmlulUkler ve sarta bagh
yukumluluklerin satin alinilan gundeki rayi¢c degerlerine dagitilmasini gerektirmektedir. S6z

konusu satin alinan sirketlerin TFRS 3'e gore belirlenmis varliklari, yakdmlulUkleri ve sarta bagli
yukudmlulukleri satin alinma gunundeki rayi¢c dederlerinden kayitlara yansitiimaktadir. Satin alinan
sirket, satin alma tarihinden itibaren konsolidasyona dahil edilmektedir.

Iktisap edilen tanimlanabilir varliklarin, yakimlultklerin ve kosullu yuktmlultUklerin gercege
uygun degerlerinin veya birlesme maliyetinin sadece gecici olarak belirlendigi durumlarda,
birlesmenin gerceklestigi donemin sonunda birlesmenin ilk defa muhasebelestiriimesinde gegici
olarak yapilma zorunlulugu ortaya cikarsa, Sirket s6z konusu gegici dederler Uzerinden birlesme
islemini muhasebelestirmistir. Gegici olarak belirlenmis birlesme muhasebesinin birlesme tarihini
takip eden on iki ay icerisinde tamamlanmasi ve dUzeltme kayitlarinin birlesme tarihinden
itibaren yapilmasi gerekmektedir.

Serefiye, satin alinan ortakhgin satin alim tarihindeki maliyeti ile net aktiflerinin gercede uygun
bedelleri arasinda kalan pozitif farktir. Grup, serefiye tutarlarini itfa etmemektedir. Serefiye tutari,
tasidigi degerin gerceklesmeyecedi durum ve sartlarda ve yilda en az bir kere deger dusuklugu
icin gbzden gecirilmektedir.

Yurtdisindaki isletmelerin satin alinmasinda ortaya ¢ikan serefiye ve yine bu satin alma sirasinda
aktif ve pasiflerin defter degerlerine yapilan gercege uygun deger duzeltmeleri, yurt disindaki
isletmenin aktif ve pasifleri olarak dikkate alinir. Bu nedenle, yurt disindaki isletmenin raporlama
para birimi cinsinden ifade edilir ve bilanco kapanis kurundan cevrilir.

Finansal Enstrimanlarin Kayda Alinmasi ve Kayittan Cikarilmasi

Grup, finansal varlik veya finansal yukumlulUkleri sadece ve sadece finansal enstrimanin
sozlesmesine taraf oldugu takdirde bilancosuna yansitmaktadir. Grup, finansal varligi veya
finansal varligin bir kismini sadece ve sadece sz konusu varliklarin konu oldugu sézlesmeden
dogan haklari Uzerindeki kontrolUnu kaybettigi zaman kayitlarindan ¢ikartir. Grup, finansal
yUukumlulugu sadece sézlesmede tanimlanan yUukUimlulugu ortadan kalkar, iptal edilir veya zaman
asimina ugrar ise kayitlarindan cikartir.

Finansal yukumlultikler

Isletme, finansal yUkdmlulugu ilk defa finansal tablolara alirken gercede uygun degerinden
Olger. Gercege uygun deger degisimleri kar veya zarara yansitilanlar disindaki yakumlultklerin ilk
o6lcimunde, bunlarin edinimiyle veya ihraciyla dogrudan iliskilendirilebilen islem maliyetleri de
gercege uygun degere ilave edilir.

isletme, asagidakiler disinda kalan tum finansal yukamluliklerini sonraki muhasebelestirmede
itfa edilmis maliyetinden &lgulen olarak siniflandirir:

(a) Gergege uygun deger degisimi kar veya zarara yansitilan finansal yukUmlultkler: Bu
yukumlulukler, tirev Urtnler de dahil olmak Uzere, sonraki muhasebelestirmede gercede uygun
degerinden olculur.

(b) Finansal varligin devredilmesi isleminin finansal tablo disi birakma sartlarini tasimamasi veya
devam eden iliski yaklasiminin uygulanmasi durumunda ortaya ¢ikan finansal yakdmlaltkler:
Grup, bir varligi devam eden iliskisi dlcUstnde finansal tabloda gostermeye devam ettigi durumda,
finansal tabloya buna bagdh bir yukUimlUluk de yansitir. Devredilen varlik ve buna bagh yakamlultk,
isletmenin elinde tutmaya devam ettigi hak ve mukellefiyetleri yansitacak sekilde ol¢ulur.
Devredilen varliga bagh yukumlultk, devredilen varligin net defter degeri ile ayni usulde dlculur.
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(c) TFRS 3'Gn uygulandigi bir isletme birlesmesinde edinen isletme tarafindan finansal tablolara
alinan sarta bagl bedel: Ilk defa finansal tablolara alinmasindan sonra, bu tur bir sarta bagh
bedeldeki gercege uygun deger degisimleri kar veya zarara yansitilarak olculur.

isletme, herhangi bir finansal yUkimlGligu yeniden siniflandirmaz.
Finansal yUkumluluklerin finansal tablo disi birakilmasi

Grup finansal yukumlultkleri yalnizca Grup'un yukUmltlUkleri ortadan kalktiginda, iptal edildiginde
veya zaman asimina ugradiginda finansal tablo disi birakir. Finansal tablo disi birakilan finansal
yUkdmlultigun defter degeri ve devredilen nakit disi varliklar veya Ustlenilen yGkumlualtkler dahil
olmak Uzere 6denen veya édenecek tutar arasindaki fark, kar veya zararda muhasebelestirilir.

Kiralama islemleri
Kiraci durumunda Grup

Grup, s6zlesmenin baslangicinda bir sézlesmenin kiralama sézlesmesi olmasi ya da kiralama
sartlariniicermesi durumunu degerlendirir. Grup, kisa vadeli kiralamalar (12 ay veya daha az
sureli kira donemi bulunan kiralamalar) ve dustk degerli varliklarin kiralamasi haricinde kiracisi
oldugu tum kira sézlesmelerine iliskin kullanim hakki varligi ve ilgili kiralama yUkimIGlagunu
muhasebelestirmektedir. Kiralanan varliklardan elde edilen ekonomik faydalarinin kullanildigi
zamanlama yapisini daha iyi yansitan baska bir sistematik temelin bulunmamasi durumunda bu
kiralamalar icin Grup, kira ddemelerini kira ddnemi boyunca dogrusal yontem ile faaliyet gideri
olarak muhasebelestirir.

Ilk muhasebelestirmede kiralama yukumlulukleri, sézlesme baslangi¢ tarihinde 6denmemis olan
kira 6demelerinin kiralama oraninda iskonto edilip bugUnkU degeri Uzerinden muhasebelestirilir.
Bu oranin énceden belirtiimemis olmasi halinde Grup, kendi tespit edecedi alternatif bor¢clanma
oranini kullanir.

Kiralama yUkimlulugunin dlcimune dahil edilen kira 6demeleri asagidakilerden olusur:

Sabit kira 6demelerinden (6zu itibariyla sabit ddemeler) her tarlU kiralama tesviklerinin
dusulmesiyle elde edilen tutar;

Bir endeks ya da orana bagli olan, ilk 6lcimu kiralamanin fiilen basladigi tarihte bir endeks
veya oran kullanilarak yapilan degisken kira d¢demeleri;

Kiraci tarafindan kalinti deger teminatlari altinda 6denmesi beklenen borg tutars;
Kiracinin 6deme segeneklerini makul bir sekilde uygulayacadi durumlarda édeme
seceneklerinin uygulama fiyati ve kiralama déneminde kiralama iptal hakkinin bulunmasi
halinde kiralama iptalinin ceza édemesi.

Kiralama yukumlulugu, konsolide finansal durum tablolarinda ayri bir kalem olarak
sunulmaktadir. Kiralama yukdmlulUkleri sonradan kiralama yUkimlultugu tzerindeki faizin

yansitilmasi i¢in net defter degeri arttirilarak (etkin faiz yontemini kullanarak) ve yapilan kira
6demesini yansitmak icin net defter degeri azaltilarak élculur. Grup, asagidaki durumlarda kira
yukumluligunu yeniden olger (ve ilgili kullanim hakki varligi tzerinde uygun degisiklikleri yapar).

Kiralama donemi veya bir satin alma secenedinin uygulanmasinin degerlendirilmesinde
degisiklik meydana geldiginde revize iskonto orani kullanilarak revize kira 6demeleri iskonto
edilerek kiralama yukimluligu yeniden olculdugunde.

Endeks, oran Uzerindeki degisiklikler veya taahhut edilen kalinti degerdeki beklenen 6deme
degisikligi nedeniyle kira 6demelerinde degisiklik meydana geldiginde ilk iskonto orani
kullanilarak yeniden duzenlenmis kira 6demelerinin iskonto edilip kiralama yukimlualagu
yeniden olculdugunde (kira 6demelerindeki dedisiklik degisken faiz oranindaki degisiklikten
kaynaklaniyorsa revize iskonto orani kullanilir).

Bir kiralama sozlesmesi degistirildiginde ve kiralama degisikligi ayri bir kiralama olarak
muhasebelestiriimediginde revize iskonto orani kullanilarak revize kira ddemeleri iskonto
edilip kiralama yUukumlulugu yeniden duzenlenir.

Grup, finansal tablolarda sunulan dénemler boyunca bu tur bir degisiklik yapmamistir.

Kullanim hakki varliklari, karsilik gelen kiralama yUkdmlulugunun, kiralamanin fiilen basladigi
tarihte veya dncesinde yapilan kira 6demelerinin ve diger dogrudan baslangi¢c maliyetlerinin
ilk dlcUmUnu kapsar. Bu varliklar sonradan birikmis amortisman ve deger dusuklugu zararlari
dusulerek maliyet degerinden olgulmektedir.

Grup bir kiralama varligini demonte etmek ve ortadan kaldirmak, varligin Gzerinde bulundugu
alani restore etmek ya da kiralama kosul ve sartlarina uygun olarak ana varligi restore etmek igin
gerekli maliyetlere maruz kaldigi durumlarda TMS 37 uyarinca bir karsilik muhasebelestirilir. Bu
maliyetler, stok Uretimi i¢in katlaniimadiklari strece ilgili kullanim hakki varligina dahil edilir.

Kullanim hakki varliklari, ana varligin kiralama suresi ve faydall dmrunden kisa olanina gore
amortismana tabi tutulur. Kiralamada ana varligin sahipligi devredildiginde ya da kullanim

hakki varliginin maliyetine gére Grup, bir satin alma se¢enegini uygulamayi planladiginda iliskili
kullanim hakki varligi, ana varhgin faydali 6mru Gzerinden amortismana tabi tutulur. Amortisman,
kiralamanin fiilen basladigi tarinte baslar.

Kullanim hakki varliklari, konsolide finansal durum tablosunda ayri bir kalemde sunulur.

Grup, kullanim hakki varliklarinin deger dusuklugune ugrayip ugramadigini belirlemek icin TMS
36 standardini uygular ve tum belirlenen deger dusuklugu zararlarini, ‘Maddi Duran Varliklar’
politikasinda belirtildigi Uzere muhasebelestirir.

Bir endeks ya da orana bagli olmayan degisken kiralar, kiralama yUkamlultigu ve kullanim hakki
varliginin dlcimune dahil edilmez. lliskili ddemeler, bu 6demelere zemin hazirlayan durum veya
olaylarin meydana geldigi dénemde gider olarak muhasebelestirilir ve kar veya zarar tablosunda
‘Diger giderler’ kalemine dahil edilir.

Kolaylastirici uygulama olarak, TFRS 16 bir kiraclya, kirayla iliskili olmayan kalemleri ayri sunmamasi
ve tum kiralamalari ve kirayla iliskili olmayan kalemleri tek bir kiralama sézlesmesi olarak
muhasebelestirmesi konusunda izin vermektedir. Grup, bu kolaylastirici uygulamayi kullanmamistir.
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Kiraya veren durumunda Grup

Grup, kiraya veren olarak, kendi yatirim amacli gayrimenkullerinin bazilarina iliskin kiralama
sozlesmeleri imzalamaktadir. Grup ayni zamanda perakendecilere ayakkabi Urtnlerinin sunumu,
musteri 6zellestirmesi ve test asamasi icin gerekli donanimlari ve Grup tarafindan Uretilen
donanimlarr kiralamaktadir.

Grup'un kiraya veren konumunda oldugu kiralamalar, finansal kiralama ya da faaliyet kiralamasi
olarak siniflandirilir. Kiralama sartlarina gére tum mulkiyet riski ve getirilerinin dnemli derecede
kiraclya devredilmesi halinde sézlesme bir finansal kiralama olarak siniflandirilir. Diger tim
kiralamalar faaliyet kiralamasi olarak siniflandirilir.

Grup, araci kiraya veren konumunda olmasi durumunda, ana kira ve alt kirayi iki ayri sézlesme
olarak muhasebelestirir. Alt kira, ana kiradan kaynaklanan kullanim hakki varhigina iliskin olarak,
finansal kiralama veya faaliyet kiralamasi olarak siniflandirilir.

Faaliyet kiralamalarindan elde edilen kira geliri, ilgili kira donemi boyunca dogrusal yontem ile
muhasebelestirilir. Faaliyet kiralamasinin gergeklesmesi ve muzakere edilmesinde katlanilan
dogrudan baslangi¢c maliyetleri kiralanan varligin maliyetine dahil edilir ve dogrusal yontem ile
kira sUresi boyunca itfa edilir.

Kiracilardan finansal kiralama alacaklari, Grup'un kiralamalardaki net yatirrminin tutarinda alacak
olarak muhasebelestirilir. Finansal kiralama geliri, kiralamalara iliskin Grup’'un é6denmemis net
yatirirmi Uzerindeki sabit donemsel getiri oranini yansitmak icin muhasebe dénemlerine dagitilir.

Bir sézlesmenin kiralamaya iliskin olan ve olmayan unsurlar icermesi halinde Grup, sézlesmede
belirtilmis bedeli her bir unsura dagitmak icin TFRS 15 standardini uygular.

Ticari Borglar

Grup'un vadeleri genellikle 7 - 30 gln arasinda olan ticari ve senetli borglari, faturalanmis mal ve
hizmet alimlari icin gelecekte yapilacak 6demelerin ger¢cede uygun degerini temsil eden tutarlar
Uzerinden yansitilmaktadir.

Calisanlara Saglanan Faydalar
Turkiye'de kurulu sirketler icin:
a) Tanimlanan Fayda Plani

Kidem tazminati karsiliklari TMS 19 “Calisanlara Saglanan Faydalar”a gore aktuer ¢alismasina
dayanarak yansitilmistir.

Ilisikteki konsolide finansal tablolarda, Grup, kidem tazminati karsihgini “Projeksiyon Metodunu
kullanarak yansitmistir. Profesyonel aktuerler tarafindan yapilan degerlendirmelere gore, birikmis
aktUer kazang veya kayiplar gelir veya gider olarak gelir tablosuyla iliskilendirilmektedir. Kidem
tazminatl yUkUmIUlugu, bilango tarininde gecerli olan devlet tahvilleri faiz orani ile iskonto

edilerek hesaplanmistir. AktUeryal varsayimla gerceklesen arasindaki fark duzeltmeleri ile
aktUeryal varsayim degdisikliklerinden dogan aktueryal kazang ve kayiplar, olustuklari ddnem
icinde diger kapsamli gelirler olarak 6zkaynaklara yansitilir.

Bilanco tarihleri itibariyle kullanilan temel aktUer varsayimlari asagidaki gibidir:

31 Aralik 2021 31 Aralik 2020

iskonto orani %18,45 %12,80
Enflasyon %15,00 9%9,50
Ongérulen maas/tavan artisi %15,00 %9,50

b) Tanimlanan Katki Planlari

Sirket, Sosyal Sigortalar Kurumu'na zorunlu olarak sosyal sigortalar primi 6édemektedir. Sirket'in,
bu primleri 6dedigi sUrece baska yukumlulugu kalmamaktadir. Bu primler tahakkuk ettikleri
donemde personel giderlerine yansitilmaktadir. llgili primlere iliskin 31 Aralik 2021 tarihi itibariyle
toplam 67.413 TL (31 Aralik 2020 - 57190 TL) tutarinda gider gergeklesmistir.

Yurt disinda kurulu bagh ortakliklar igin:

Yurt disinda faaliyette bulunan bagli ortaklik ve muUsterek ydnetime tabi tesebbuUsler ilgili
Ulkelerin mevzuatina uygun olarak katki payl 6demelerini gergeklestirerek, ilgili doneminde
giderlestirmektedir. Sosyal sigortalar primi olarak hem isveren hem de c¢alisan, calisan maasi
Uzerinden asagida belirtilen oranlarda 6deme yapmakta olup, bu primler tahakkuk ettikleri
donemde personel giderlerine yansitilmaktadir.

isverenin yaptigi
6deme orani

Calisandan yapilan
kesinti orani

Almaty CC %10 %9,5
Azerbaijan CC %10 %15
Bishkek CC %10 %17,25
Turkmenistan CC - %20
Tajikistan CC %1 %25
TCCBCJ %7,5 %14,25
SBIL %5 %12
Al Waha %5 %12

CCBPL %1 (asgari Ucretin) %5 (asgari Ucretin)
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Ayrica, tanimlanan fayda plani kapsaminda CCBPL'nin TMS 19 “Calisanlara Saglanan Faydalar”a
gore aktler calismasina dayanarak tasidigi tazminat karsiligi bulunmaktadir. En az Gg¢ yil calismis
olmak sarti ile isten ayrilan yada emekli olan her ¢alisan bu fayda planindan faydalanmaktadir.
Profesyonel aktUerler tarafindan yapilan degerlendirmelere gore tasidigi bu karsilik tzerindeki
birikmis aktUer kazang veya kayiplar gelir veya gider olarak gelir tablosuyla iliskilendirilmektedir.
Aktleryal varsayimla gergeklesen arasindaki fark dizeltmeleri ile aktleryal varsayim
degisikliklerinden dogan aktueryal kazang ve kayiplar, olustuklari dénem icinde diger kapsamli
gelirler olarak 6zkaynaklara yansitilir.

Karsiliklar, Sarta Bagh Varlik ve YiukimluGlukler

Karsiliklar ancak ve ancak bir isletmenin ge¢gmisten gelen ve halen devam etmekte olan bir
yukumlultgu (yasal ya da yapisal) varsa ve bu yukUimluluk sebebiyle Grup'a ekonomik cikar
saglayan kaynaklarin elden ¢ikmasi olasiligi mevcutsa ve gergeklesecek yukumlulugun miktari
guvenilir bir sekilde belirlenebiliyorsa kayitlara alinmaktadir. Paranin zaman i¢cindeki deger

kaybi1 6nem kazandiginda, karsiliklar ileride olusmasi muhtemel giderlerin bilango tarihindeki
indirgenmis degeriyle yansitilir. Indirgenmis deger kullanildiginda zamanin ilerlemesinden dolayi
karsiliklarda meydana gelebilecek artislar faiz gideri olarak kaydedilir.

Sarta bagl yukumlultkler, kaynak aktarimini gerektiren durum yUksek bir olasilik tasimiyor ise
finansal tablolarda yansitiimayip dipnotlarda aciklanmaktadir. Sarta bagh varliklar ise finansal
tablolara yansitilmayip ekonomik getiri yaratma ihtimali yUksek oldugu takdirde dipnotlarda
aciklanir.

Gelirlerin Muhasebelestirilmesi

Satis Gelirleri

Grup, TFRS 15 MUsteri Sézlesmelerinden Hasilat Standardi dogrultusunda asagida yer alan bes
asamall model kapsaminda hasilati finansal tablolarinda muhasebelestirmektedir.

MUsteriler ile yapilan sézlesmelerin tanimlanmasi,
Sozlesmelerdeki edim yukUdmlulUklerinin tanimlanmasi,
Sozlesmelerdeki islem bedelinin belirlenmesi,

islem bedelinin edim yukamlaluklerine dagitiimasi ve
Haslilatin muhasebelestiriimesi.

Grup, asagidaki sartlarinin tamaminin karsilanmasi durumda musterisi ile yaptigi bir sézlesmeyi
haslilat olarak muhasebelestirir:

Sozlesmenin taraflari sdzlesmeyi (yazili, s6zIU ya da diger ticari teamullere uygun olarak)
onaylanmis ve kendi edimlerini yerine getirmeyi taahhut etmistir.

Devredilecek mal veya hizmetlerle ilgili her bir tarafin haklarini tanimlanabilmektedir.
Devredilecek mal veya hizmetler icin yapilacak 6deme kosullarini tanimlanabilmektedir.

Sozlesme 6zU itibariyla ticari niteliktedir ve Grup’un musteriye devredilecek mal veya hizmetler
karsiligi bedel tahsil edecek olmasi muhtemeldir. Grup, bir bedelin tahsil edilebilirliginin
muhtemel olup olmadigini degerlendirirken, sadece musterinin bu bedeli vadesinde
odeyebilme kabiliyetini ve buna iliskin niyetini dikkate alir.

Grup, musterilerle yapilan her bir sézlesmede taahhUt ettigi mal veya hizmetleri degerlendirerek,
s6z konusu mal veya hizmetleri devretmeye yonelik verdigi her bir taahhUdu ayri bir edim
yukUumlultgu olarak belirlemektedir.

Her bir edim yUkdmlulugu icin, edim yUukimluludgunun zamana yayil olarak mi yoksa belirli

bir anda mi yerine getirilecegi sézlesme baslangicinda belirlenir. Grup, bir mal veya hizmetin
kontrolUinU zamanla devreder ve dolayisiyla ilgili satislara iliskin edim yUkamluluklerini zamana
yayili olarak yerine getirirse, s6z konusu edim yUkumluluklerinin tamamen yerine getirilmesine
yonelik ilerlemeyi 6lcerek hasilati zamana yayili olarak finansal tablolara alir.

Grup, taahhUt edilmis bir mal veya hizmeti musterisine devrederek edim yukdmluldgunu yerine
getirdiginde veya getirdikge, bu edim yukumlulugune tekabul eden islem bedelini hasilat olarak
finansal tablolarina kaydeder. Mal veya hizmetlerin kontrolG musterilerin eline gectiginde (veya
gectikge) mal veya hizmet devredilmis olur.

Grup, s6zlesmenin baslangicinda, muUsteriye taahht ettigi mal veya hizmetin devir tarihi ile
musterinin bu mal veya hizmetin bedelini 6dedigi tarih arasinda gecen surenin bir yil veya daha
az olacagini 6ngdérmesi durumunda, taahhut edilen bedelde énemli bir finansman bileseninin
etkisi i¢cin dUzeltme yapmamaktadir. Diger taraftan, hasilatin igerisinde énemli bir finansman
unsuru bulunmasi durumunda, hasilat degeri gelecekte olusacak tahsilatlarin, finansman unsuru
icerisinde yer alan faiz orani ile indirgenmesi ile tespit edilir. Fark, tahakkuk esasina gore esas
faaliyetlerden diger gelirler olarak ilgili donemlere kaydedilir.

Faiz Gelirleri

Finansal varliklardan elde edilen faiz geliri, Grup’'un ekonomik faydalari elde edecegdi ve gelirin
gUvenilir bir bicimde 6lgulmesi mUmkun oldugu surece kayitlara alinir. Faiz geliri, kalan anapara
bakiyesi ile beklenen dmru boyunca ilgili finansal varliktan elde edilecek tahmini nakit girislerini
s6z konusu varligin kayitli degerine indirgeyen efektif faiz orani nispetinde ilgili dénemde
tahakkuk ettirilir.

Kurum Kazanci Uzerinden Hesaplanan Vergiler

Vergi karsiligi gideri veya geliri, ddnem igcerisinde ortaya ¢ikan kazang veya zararlar ile alakali
olarak hesaplanan yasal ve ertelenmis verginin toplamidir.

Ertelenmis vergi, bilango yukumluligu metoduna goére hesaplanmistir. Ertelenmis vergi, varlik ve
yukumlultklerin finansal tablolarda yansitilan degerleri ile yasal vergi matrahlari arasindaki gegici
farklarin vergi etkisi olup finansal raporlama amaciyla dikkate alinarak yansitilmaktadir.
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2. KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKIiN
ESASLAR (DEVAMI)

Ertelenmis vergi varlidi ileride bu zamanlama farkliliklarinin kullanilabilecegi bir mali kar
olusabilecedi dlclde; tum indirilebilir gecici farklar ve gegcmis dénemlere iliskin tasinan mali
zararlar icin tanimlanir. Ertelenmis vergi varligi her bilanco déneminde gdzden gecirilmekte ve
ertelenmis vergi aktifinin ileride kullaniimasi icin yeterli mali karin olusmasinin mimkudn olmadigi
durumlarda, bilancoda tasinan degeri azaltilmaktadir.

Ertelenmis vergi varligi ve yukimluligunun hesaplanmasinda Grup’'un bu gegici farklari
kullanabilecegdini disundugu tarihlerde gecerli olacak ve bilanco tarihi itibariyle yurtrlage girmis
vergi oranlari kullanilmaktadir.

Ayni Ulkenin vergi mevzuatina tabi olunmasi ve cari vergi varliklarinin cari vergi
yukumlultklerinden mahsup edilmesi konusunda yasal olarak uygulanabilir bir hakkin bulunmasi
sartlariyla ertelenen vergi varliklari ve ertelenen vergi yukumlulukleri, karsilikli olarak birbirinden
mahsup edilir.

Yabanci Para Cinsinden islemler

Grup icindeki her sirket yabanci para cinsinden yapilan islemleri ve bakiyelerini kullandigi para
birimine cevirirken islem tarihinde gecerli olan kurlari esas almaktadir. Parasal kalemlerin yil
boyunca ilk olarak kayitlara alindiklari ya da gegmis finansal tablolarda raporlandiklari kurlardan
farkli kurlarla ifade edilmesinden veya raporlanmasindan dogan kur farki giderleri veya gelirleri
ilgili donemde gelir tablosuna yansitilmaktadir.

Pay Bagina Kazang¢

Konsolide gelir tablolarinda belirtilen hisse basina kazang, net karin, raporlama dénemleri
boyunca piyasada bulunan hisse senetlerinin agirlikli ortalama adedine bélunmesiyle
bulunmaktadir. Donem icerisinde i¢sel kaynaklardan sermaye artirimi yapilmasi halinde, hisse
adedinin agirlikli ortalamasi hesaplanirken yeni bulunan degerin dénem basi itibariyle de gecerli
oldugu kabul edilir. Sirket'in sulandirilmis enstrimani bulunmamaktadir.

Raporlama Déneminden Sonraki Olaylar

Grup'un bilanco tarihindeki durumu hakkinda ilave bilgi veren bilanco tarihinden sonraki olaylar
(duzeltme gerektiren olaylar) finansal tablolarda yansitiimaktadir. Duzeltme gerektirmeyen
olaylar belli bir 6nem arz ettikleri takdirde dipnotlarda aciklanmaktadir.

Devlet Tesvik ve Yardimlari

Devlet bagislari, badislarin alinacagina ve Grup'un uymakla yukimlU oldugu sartlari karsiladigina
dair makul bir guvence oldugunda gercege uygun degerleri Uzerinden kayda alinirlar. Maliyetlere
iliskin devlet bagislari, karsilayacaklari maliyetlerle eslestikleri ilgili donemler boyunca tutarli bir
sekilde gelir olarak muhasebelestirilir.

Maddi duran varliklara iliskin devlet bagislari, ertelenmis devlet bagislari olarak cari olmayan
borglar altina siniflandirilir ve faydali Smurleri Gzerinden dogrusal amortisman uygulanarak kar
veya zarar tablosuna alacak kaydedilir.
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i i i Grup 2021 yili igerisinde gergeklestiriimek Uzere The Coca-Cola Export Corporation (TCCEC) ile

3. I$LETME BIRLEsMELERI TCCEC'nin sahibi oldugu %42,882 CCBU hisselerinin alimi, TCCEC'nin de hisselerinin satimi
6 Agustos 2021 tarihinde yapilan duyuruya gére CCl, LLC Coca-Cola Bottlers Uzbekistan'in (CCBU) konusunda sézlesme imzalamistir. 30 Eylal 2021 tarihi itibariyla anlasma htkdmlerine gore 797.265
dzellestirilmesine yonelik acik satis strecinin kazanani olarak Ozbekistan Cumhuriyeti Devlet TL (90 milyon USD) satin alma yukamlulugd konsolide finansal tablolara kaydedilmistir. Kontrol
Varlik Yonetim Ajansi (UzSAMA) ile Hisse Alim Sézlesmesini imzalamistir. Satin alma islemi gucul olmayan paylar bulunmamaktadir.
fggg#légﬂlgtlﬁarlyla tum ilgili huktmet ve mutad onaylarin alinmasini muteakiben resmen CCI 27 Aralik 2021 tarihi itibariyla, tamamina sahip oldugu istiraki CCl International Holland BV

’ ("CCl Hollanda") araC|IV|g| ile LLC Coca-Cola Bottlers Uzbekistan'in ("CCBU") %42,88 hissesini
Hisseleri satin alinan sirketin finansal tablosunda yer alan tanimlanabilir varlik, yuktmlultk ve 90 milyon USD karsiliginda The Coca-Cola Company'den ("TCCC") satin a!m|§t|r. TCCC, hisse
sarta bagli yakumluldklerin makul degerlerinin belirlenmesi ile ilgili islemler TFRS 3 “isletme alim sozl?§me5| ve hisse devir sézlesmesinin imzalanmasiyla CCBU'daki %42,88 h}ssesm[l) CCl
Birlesmeleri” kapsaminda devam etmektedir. TFRS 3 “isletme Birlesmeleri” standardi makul Hollanda'ya devretrrlw|§t|r. Bu satin alma islemi sonucunda, CCI, CCl Hollanda Gzerinden, %100,0
degerlerin belirlenmesinin tamamlanmasina bir yil stire ile izin vermektedir. Grup, séz konusu hissedarlik ile CCBU'nun dolayli olarak tek sahibi olmustur.
birlesmesi islemini CCBU'nun finansal tablolarinda satin alma tarihinde yer alan tanimlanabilir , N I . .
varllé, yUkUSﬂHﬂUk ve sarta bagli yukumlualuklerin provizyonel makul degyerlerini esas alarak CCBU'nun satin a|lhd|9| tarih 't"?a”y'? h‘az'lrllainm@ finansal tablolarindaki net varliklarinin
muhasebelestirmistir. Grup’un satin alim maliyeti ile CCBU'nun tanimlanabilir varlik, yakumlultk provizyonel makul degerleri asagidaki gibidir:

ve sarta bagli yukumlulUklerin provizyonel makul degerleri arasindaki 2.302.469 TL tutarindaki
farki, 30 EylUl 2021 tarihi itibariyla konsolide finansal tablolarda gecici olarak serefiye altinda
muhasebelestirilmistir.

CCBU Provizyonel Makul Degeri

Nakit ve nakit benzerleri 76.944
Finansal yatirimlar 93.324
Ticari alacaklar 7.676
Stoklar 203.348
Diger dénen varliklar 219.077
Maddi duran varliklar 291.831
Diger duran varliklar 4.867
Ticari borglar (167.449)
Net varliklarin / (yukimlulUklerin) degeri 729.618
Toplam satin alma maliyeti 2.234.822
Toplam satin alma yukimlugu 797.265
Net varliklarin / (yakumlulUklerin) grup tarafindan konsolide edilen kismi (729.618)
Satin alimdan kaynaklanan gecici serefiye 2.302.469
Toplam nakit satin alma maliyeti (2.872.534)
Satin alinan bagli ortakliktan elde edilen nakit 76.944

Satin almadaki net nakit cikisi (2.795.690)
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3. iISLETME BIRLESMELERIi (DEVAMI)

CClI, tamamina sahip oldugu istiraki CCl International Holland BV (“CCl Hollanda") aracihgi ile
The Coca-Cola Bottling Company of Jordan Limited'in (“TCCBCJ") %10,0 hissesini 5,4 milyon
ABD dolari (71.977 TL) karsiliginda The Coca-Cola Company’'nin istiraki konumunda olan Atlantic
Industries Company’'den satin almak icin sézlesme imzalamistir. Atlantic Industries Company,
hisse alim sozlesmesi ve hisse devir sézlesmesinin imzalanmasiyla TCCBCJ'deki %10,0 hissesini
CCl Hollanda'ya devredecektir ve CCl, CCl Hollanda Uzerinden, %100,0 hissedarlik ile TCCBCJ'nin
dolayli olarak tek sahibi olacaktir.

27 Ekim 2021 tarihinde Kamuyu Aydinlatma Platformu’na yapilan duyuruya gére CCl, The Coca-
Cola Company ("TCCC") %100 istiraki olan European Refreshments'in (ER), Bagdat merkezli

Al Waha for Soft Drinks, Juices, Mineral Water, Plastics, and Plastic Caps Production LLC'nin

("Al Waha") holding sirketi konumunda bulunan Waha Beverages B.V.deki (Waha BV) %19,97
oranindaki azinlik payini aralarindaki 2013 tarihinde akdedilmis olan hissedarlar sdzlesmesinde
bulunan ve 31 Aralik 2016 ile 31 Aralik 2022 arasinda kullanilabilen satin alim opsiyonu hikumleri
uyarinca satin almistir. ER'In ilgili satis opsiyonunu kullanma karari uyarinca, ER, Waha BV'deki
%19,97 oranindaki paylarini 40,4 milyon ABD Dolari (393.687 TL) karsiliginda CCl'a devretmis ve
tescil islemi de tamamlanmistir. S6z konusu devir islemi sonucunda CCl, dogrudan %100 pay
sahiplidi ile Waha BV'nin ve ayni zamanda Al Waha'nin tek hissedari olmustur. (31 Aralik 2020 -
313961 TL).

4. 1S ORTAKLIKLARI
Grup'un, 31 Aralik 2021 ve 2020 tarihleri itibariyle is ortakligi bulunmamaktadir.

5. BOLUMLERE GORE RAPORLAMA

Sirket'in faaliyetlere iliskin karar almaya yetkili merci (Yénetim Kurulu ve Ust Yénetim) bélumsel
raporlamayi Not 2'de anlatilan sunuma iliskin temel esaslara gore 6lgmektedir. Raporlanan bilgiler,
yonetimin faaliyet bolumlerinin performansini dederlendirmek ve kaynak dagilimina karar vermek
icin kullandigi bilgileri icermektedir. Transfer fiyatlandirmasi agisindan, iliskili sirketler arasinda
uygulanan fiyatlar, iliskisiz GgUncu taraflarla yapilan islemlerde gerceklesen emsal fiyatlara gore
uygundur.

Sirket'in faaliyet bolimlerinin diger bolimler ile gergeklestirilen islemlerden elde edilen boélum
gelirlerinin 6lculmesi ve raporlamasinda, bolimler arasi transferler, normal piyasa fiyati ve
sartlarinda gerceklestirilmektedir.

Duzeltilmis FAVOK, TFRS kapsaminda bir muhasebe 6l¢usu degdildir ve standart bir hesaplamasi
bulunmamaktadir fakat bolum performanslarinin degerlendirilmesinde ayni endustride yer alan
sirketlerle karsilastirilabilirligi acisindan en uygun yontem olarak gérulmektedir.

Grup'un yurt ici ve yurt disindaki bagh ortakliklari Not T'de sunulmus olup, bélumlere gére
raporlamasini iceren bilgiler ektedir:

31 Aralik 2021

Yurtigi Yurt disi Eliminasyon Konsolide
Hasilat 8.727.630 13.250.311 (48.406) 21.929.535
Satislarin maliyeti (-) (5.555.542) (8.702.658) 45.656 (14.212.544)
Brut kar 3.172.088 4.547.653 (2.750) 7.716.991
Faaliyet giderleri (-) (2.182.996) (2.208.284) 166.708 (4.224.572)
Esas faaliyetlerden diger gelirler / (giderler), net 3.454.881 20.296 (3.533.768) (58.591)
Esas faaliyet kari 4.443.973 2.359.665 (3.369.810) 3.433.828
Yatirim faaliyetlerinden gelirler 145.433 39.263 10.951 195.647
Yatirim faaliyetlerinden giderler (-) (41.650) (225.844) (10.963) (278.457)
Ozkaynak yéntemiyle degerlenen yatirimlarin kar / zararindaki paylar = (3.674) = (3.674)
Finansman geliri / gideri édncesi faaliyet kari 4.547.756 2.169.410 (3.369.822) 3.347.344
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5. BOLUMLERE GORE RAPORLAMA (DEVAMI)
31 Aralik 2021
Yurtici Yurt disi Eliminasyon Konsolide
Finansman Gelirleri 1.821.177 321.066 (24.628) 2.117.615
Finansman Giderleri (-) (4.157.253) (354.992) 2.619.363 (1.892.882)
Ssurdurulen faaliyetler vergi éncesi kari / (zarari) 2.211.680 2.135.484 (775.087) 3.572.077
Surduralen faaliyetler vergi gelir / (gideri) (98.773) (476.617) (575.850) (1.151.240)
Surdurulen faaliyetler dénem kari / (zarari) 2.112.907 1.658.867 (1.350.937) 2.420.837
Durdurulan faaliyetler dénem kari / (zarari) - - - -
Kontrol Gucl Olmayan Paylar - 149.425 - 149.425
Ana Ortaklik Paylari 2.112.907 1.509.442 (1.350.937) 2.271.412
Maddi ve maddi olmayan duran varlik girisleri 422.338 883.411 - 1.305.749
Kullanim hakki varligi amortisman gideri 42.047 28.590 - 70.637
Amortisman gideri ve itfa payi 240.293 789.525 ms) 1.029.700
Diger nakit cikisi gerektirmeyen kalemler 107.254 24.525 99 131.878
Duzeltilmis FAVOK 4.833.567 3.202.305 (3.369.829) 4.666.043
31 Aralik 2021
Yurtici Yurt disi Eliminasyon Konsolide
Toplam varliklar 13.906.275 22.741.000 (3.861.034) 32.786.241
Toplam kaynaklar 10.594.464 9.494.761 (2.272.826) 17.816.399

31 Aralik 2021 tarihi itibariyle Almaty CC'nin konsolide hasilat ve toplam varliklar icindeki payi sirasiyla %16 ve %I17dir.
31 Aralik 2021 tarihi itibariyle CCBPL'nin konsolide hasilat ve toplam varliklar icindeki payi sirasiyla %20 ve %16'dir.
31 Aralik 2020 tarihi itibariyle Almaty CC'nin konsolide hasilat ve toplam varliklar icindeki payi sirasiyla %15 ve %11'dir.
31 Aralik 2020 tarihi itibariyle CCBPL'nin konsolide hasilat ve toplam varliklar icindeki payi sirasiyla %19 ve %15'dir.
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5. BOLUMLERE GORE RAPORLAMA (DEVAMI)

31 Aralik 2020

Yurtici Yurt disi Eliminasyon Konsolide

Hasllat 6.188.378 8.203.944 (1.309) 14.391.013
Satislarin maliyeti (-) (3.758.898) (5.562.814) 2.894 (9.318.818)
Brut kar 2.429.480 2.641.130 1.585 5.072.195
Faaliyet giderleri (-) (1.653.206) (1.317.383) 94118 (2.876.471)
Esas faaliyetlerden diger gelirler / (giderler), net 636.736 (46.237) (643.093) (52.594)
Esas faaliyet kari 1.413.010 1.277.510 (547.390) 2.143.130
Yatirim faaliyetlerinden gelirler 3.220 16.818 (3175) 16.863
Yatirim faaliyetlerinden giderler (-) (65.622) (38.946) 3174 (101.394)
Ozkaynak yontemiyle degerlenen yatirimlarin kar / zararindaki paylar - (3.357) - (3.357)
Finansman geliri / gideri édncesi faaliyet kari 1.350.608 1.252.025 (547.391) 2.055.242
Finansman Gelirleri 826.704 251.577 (22.749) 1.055.532
Finansman Giderleri (-) (1.385.189) (429.329) 469.894 (1.344.624)
Surdurulen faaliyetler vergi éncesi kari / (zarari) 792.123 1.074.273 (100.246) 1.766.150
Surdurulen faaliyetler vergi gelir / (gideri) (100.768) (247.950) (99.262) (447.980)
Surdurulen faaliyetler dénem kari / (zarari) 691.355 826.323 (199.508) 1.318.170
Durdurulan faaliyetler dénem kari / (zarari) (4.978) 1.014 - (3.964)
Kontrol GlcU Olmayan Paylar - 81.535 - 81.535
Ana Ortaklik Paylari 686.377 745.802 (199.508) 1.232.671
Maddi ve maddi olmayan duran varlik girisleri 299.040 367.104 - 666.144
Kullanim hakki varligi amortisman gideri 44,338 22.397 - 66.735
Amortisman gideri ve itfa payi 219.053 633.449 (869) 851.633
Diger nakit cikisi gerektirmeyen kalemler 21.326 54.164 (170) 75.320

Duzeltilmis FAVOK 1.697.727 1.987.520 (548.429) 3.136.818




E CCI'A GENEL BAKIS GELECEGE BAKIS DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ KURUMSAL YONETISIM EKLER

229
Coca-Cola icecek Anonim Sirketi
31 ARALIK 2021 TARIHi iTIBARIYLA KONSOLIDE
FINANSAL TABLOLARA ILISKIN DIPNOTLAR
(Para Birimi — Aksi Belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (TL))
.|
5. BOLUMLERE GORE RAPORLAMA (DEVAMI)
31 Aralik 2020
Yurtici Yurt disi Eliminasyon Konsolide
Toplam varliklar 8.889.598 10.457.071 (199.338) 19.147.331
Toplam kaynaklar 6.444.842 4.051.742 (85.894) 10.410.690

Grup yonetimi, boélimlere gore raporlamanin gerekliliklerine ek olarak bazi finansal tablo
okuyucularinin yaptigi analizlerde bu verileri kullanabileceginden yola ¢ikarak bélumlere gore
raporlama dipnotlarinda bu bilgilere yer vermistir.

Grup’un “ Faiz, Amortisman ve Vergi Oncesi Kar (DUzeltilmis FAVOK)" hesaplamasi “Esas Faaliyet
Kar” kalemine, amortisman ve itfa giderleri, calisanlara saglanan faydalara iliskin kidem tazminati

ve izin 6demeleri gibi karsiliklar (ydnetim primi ve uzun vadeli tesvik plani karsiliklari harig) ile
negatif serefiye, satin alinan bagl ortaklik yoluyla deger artisi gibi diger nakdi olmayan gelir /

giderlerin eklenmesiyle yapilmaktadir.

31 Aralik 2021 ve 2020 tarihleri itibariyle, Esas faaliyet kari ve Duzeltilmis FAVOK arasindaki

mutabakat asagidaki gibidir;

31 Aralik 2021

31 Aralik 2020

Esas faaliyet kari

3.433.828 2.143.130

Amortisman ve itfa giderleri (Not 32) 1.029.700 851.633
Kidem tazminati ve Ucretli izin karsihgi (Not 26) 45.234 34.596
Esas faaliyetlerden diger gelir / gider hesaplari icerisindeki kur farki gelir / gideri (Not 33) 86.644 40.724
Kullanim hakki varligr amortisman gideri 70.637 66.735
Duzeltilmis FAVOK 4.666.043 3.136.818
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6. NAKIT VE NAKIiT BENZERLERI

31 Aralik 2021

31 Aralik 2020

Kasa 7.153 2.561
Banka

- Vadeli 2.712.614 3.949.785

- Vadesiz 1.421.836 708.239

Cekler - n

4.141.603 4.660.596

31 Aralik 2021 tarihi itibariyle 2.203.700 TL tutarindaki yabanci para cinsinden 3 aydan kisa

vadeli mevduatlar, 1gun ile 89 gun (31 Aralik 2020 - 2.727.652 TL TL, 1gUn ile 68 gUn) arasinda
degdisen kalan vadelerde olup faiz oranlari %0,01 - %9,50 (31 Aralik 2020 %0,50 - %8,25) arasinda
degismektedir. 31 Aralik 2021 tarihi itibariyle 508.914 TL tutarindaki TL cinsinden vadeli mevduatlar,
3ile 45 gun arasinda degisen kalan vadelerde olup (31 Aralik 2020 —1.222.133 TL, 4 ile 50 gun) faiz

7. FINANSAL YATIRIMLAR

oranlar %16,5 - %28,0 (31 Aralik 2020 - %15,5 - %19,0) arasinda degismektedir.

31 Aralik 2021

31 Aralik 2021 tarihi itibariyle 3 aydan kisa vadeli mevduatlar Gzerinde 4.510 TL (31 Aralik 2020 -
13.526 TL) tutarinda faiz geliri tahakkuku bulunmaktadir. 31 Aralik 2021 ve 31 Aralik 2020 tarihleri
itibariyle hazir degerlerin gergege uygun dederleri kayitl degerlerine esittir.

31 Aralik 2020

Vadesi U¢ aydan uzun vadeli mevduatlar

11.576 23164
Kullanimi kisith banka bakiyeleri 62.068 -
73.644 23164

31 Aralik 2021 tarihi itibariyla 39 ile 357 gln arasinda kalan vadeleri bulunan 3 aydan uzun
vadeli mevduatlar USD,UZS ve KZT cinsinden olusmakta olup faiz oranlari USD igin %2,25, UZS
icin %16,00 ve KZT i¢in %7,50 - %9,50 arasinda degismektedir. Kullanimi kisith banka bakiyesi,

Ozbekistan'da akreditiflerin teminati icin bankadaki blokeli tutardir.

31 Aralik 2020 tarihi itibariyla 1ile 174 gun arasinda kalan vadeleri bulunan 3 aydan uzun vadeli
mevduatlar USD cinsinden olusmakta olup faiz oranlari %1,00 - %2,50 dir.
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(] i 31 Aralik 2021 tarihi itibariyla Sirket'in 23 Agustos 2021 tarihinde imzalanmis, 20 milyon USD
8. TUREV FINANSAL ARACLAR tutarlrlda (kaldiracli tutar 32 milyon USD) ve nihai vadesi O1 AJustos 2022 olan opsiyon i§|emi
31 Aralik 2021 tarihi itibariyla Grup'un gerceklestirdigi nominal degerleri toplami 788.479 TL araciligiyla ger(;eklty—:'§'t|rllm|§ tdrev finansal araci bulunmaktadir. Bu islemin nominal degeri
olan, 21.426 tonluk, 10 adet aliminyum swap islemi bulunmaktadir. S6z konusu aliminyum toplami 266.580 TL'dir.

swap kontratlari 1 Mayis 2020, 29 Eylul 2021, 5 Ekim 2021, 20 Ekim 2021 ve 26 Ekim 2021 tarihleri
itibariyla gerceklesme ihtimali yUksek olan 2022 yilindaki metal kutu alimlarinin nakit akislarindan
kaynaklanabilecek finansal riskten korunma araci olarak tayin edilmis ve nakit akis riskinden
korunma muhasebesine konu edilmistir.

31 Aralik 2020 tarihi itibariyla Sirket'in 11 Subat 2020 tarihinde imzalanmis, 25,03 milyon EUR
tutarinda ve vadesi 13 Ocak 2021 olan, gapraz doviz swap'l araciligiyla gergeklestiriimis turev
finansal araci bulunmaktadir. Bu islemin nominal degeri toplami 225.523 TL'dir.

31 Aralik 2021 tarihi itibariyla Sirket'in, uzun vadeli kur riskinden korunmak amaciyla, 150 milyon
ABD Dolari tutarinda ve 19 Eylul 2024 vadeli, yapilandiriimis capraz kur swap sézlesmesi araciligiyla
gerceklestirilmis turev finansal araglari bulunmaktadir. Sirket, déviz kurlarindaki hareketliligi
dikkate alarak ¢apraz kur swap sdzlesmesine ilaveten yine 150 Milyon ABD Dolari tutarinda
opsiyon satin almis olup, bu iki islemi birlikte korunma araci olarak belirlemistir (2.001.950 TL
nominal tutar).

31 Aralik 2020 tarihi itibariyla Grup’un gergeklestirdigi nominal degerleri toplami174.193 TL olan,
14.810 tonluk, 8 adet aliminyum swap islemi bulunmaktadir. S6z konusu aliminyum swap
kontratlari 26 Mart 2020, 1 Nisan 2020, 24 Nisan 2020,27 Nisan 2020 ve 1 Mayis 2020 tarihleri
itibariyla gerceklesme ihtimali yUksek olan 2021 ve 2022 yillarindaki metal kutu alimlarinin nakit
akislarindan kaynaklanabilecek finansal riskten korunma araci olarak tayin edilmis ve nakit akis
riskinden korunma muhasebesine konu edilmistir.

31 Aralik 2020 tarihi itibariyla Sirket'in, uzun vadeli kur riskinden korunmak amaciyla, 150 milyon
ABD Dolari tutarinda ve 19 Eylul 2024 vadeli, yapilandiriimis capraz kur swap sézlesmesi
araciligiyla gerceklestirilmis turev finansal araglari bulunmaktadir.Sirket déviz kurlarindaki
hareketliligi dikkate alarak capraz kur swap sdzlesmesine ilaveten yine 150 Milyon ABD Dolari
tutarinda opsiyon satin almis olup, bu iki islemi birlikte korunma araci olarak belirlemistir (1.101.075
TL nominal tutar).

31 Aralik 2021 tarihi itibariyla Sirket'in gerceklestirdigi nominal degerleri toplami 36.788 TL olan,
2.400 tonluk,1 adet resin swap islemi bulunmaktadir. S6z konusu resin swap kontrati 27 Ekim
2021 tarihi itibariyla gerceklesme ihtimali yUksek olan 2022 yilindaki pet sise alimlarinin nakit
akislarindan kaynaklanabilecek finansal riskten korunma araci olarak tayin edilmis ve nakit akis
riskinden korunma muhasebesine konu edilmistir.

31 Aralik 2021 tarihi itibarlyla Sirket'in gerceklestirdigi seker swap islemi bulunmamaktadir. 31 Aralik 2021 tarihi itibariyla Sirket'in faiz riskinden korunmak amaciyla gergeklestirdigi ve gercege

31 Aralik 2020 tarihi itibariyla Grup’un gerceklestirdigi nominal degerleri toplami 5.523 TL olan, uygun deger riskinde korunma islemine konu olan 25 Milyon EUR tutarinda ve vadesi 11 Mayis
2.200 tonluk, 11 adet seker swap islemi bulunmaktadir. Séz konusu seker swap kontratlari 12 Mart 2022 olan TL, EUR faiz-kur swap islemi bulunmaktadir. Bu islemin nominal degeri 377.848 TL' dir
2020, 16 Mart 2020, 19 Mart 2020 tarihleri itibariyla gergeklesme ihtimali yUksek olan 2021 ve 2022
yilindaki seker alimlarinin nakit akislarindan kaynaklanabilecek finansal riskten korunma araci
olarak tayin nakit akis riskinden korunma muhasebesine konu edilmistir.

31 Aralik 2021 ve 31 Aralik 2020 tarihleri itibariyla emtia swap ve forward sézlesmelerinin nominal
tutari ve gercege uygun degerleri asagidaki gibidir:

31 Aralik 2021 31 Aralik 2020

Gercege Uygun Gercege Uygun
Nominal Deger Deger Varlik/ Nominal Deger Deger Varlik/
(YUkUmlualuk) (YUkUmlualuk)

Riskten korunma amacl muhasebelestirilen turev araglar
Emtia swap islemleri gercege uygun deger varliklar / (yakamlulukler) 825.267 2.477 179.716 42912
Birlikte korunma araci olarak belirlenen islemlerden varliklar/(yGkUmlultkler) 2.001.950 (708.423) 1.101.075 (213.420)

Diger turev araglar

Doviz swap islemlerinden varliklar/(yukumlalakler) - - 225.523 (58.166)
Opsiyon islemlerinden varliklar/(yUkumlultkler) 266.580 18.191 - -
Gercegde uygun deger riskinden korunma amacli islemlerden varliklar / (yuktimlultkler) 377.848 (131.244) - -

Turev finansal araclar, net 3.471.645 (818.999) 1.506.314 (228.674)
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9. FINANSAL BORGLANMALAR

31 Aralik 2021 31 Aralik 2020
Kisa vadeli banka kredileri 830.114 984.451
Uzun vadeli kredilerin kisa vadeli kisimlari ve cikarilan tahviller 481.461 258.507
Toplam kisa vadeli finansal borglar 1.311.575 1.242.958
Uzun vadeli krediler ve ¢ikarilan tahviller 7.759.678 4.681.884
Toplam finansal borclar 9.071.253 5.924.842

31 Aralik 2021 tarihi itibariyle toplam finansal bor¢larin Uzerinde 104178 TL (31 Aralik 2020 - 57.915 TL) tutarinda faiz gideri tahakkuku bulunmaktadir.

Grup'un 2021 ve 2020 raporlama dénemlerindeki finansal taahhUtleri borglanma imkanlari icin belirlenenlerle uyumludur. 31 Aralik 2021 ve 2020 tarihleri itibariyle kisa ve uzun vadeli finansal borglarin
doviz ve TL cinsinden dokUmu asagidaki gibidir:

31 Aralik 2021 31 Aralik 2020

Kisa vadeli Uzun vadeli Kisa vadeli Uzun vadeli
UsD 69.871 6.268.649 40.218 3.469.000
Euro 199.429 565.667 360.536 487.741
TL 490.402 772.950 535.903 570.000
Pakistan Rupisi 392.107 - 252.485 28.248
Kazak Tengesi 159.766 152.412 49.476 126.895
Azerbeycan Manadi - - 4.340 -

1.311.575 7.759.678 1.242.958 4.681.884
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9. FINANSAL BORCLANMALAR (DEVAMI)

Bilango tarihlerindeki en dusuk ve en yUksek etkin faiz oran araliklari asagidaki gibidir:

31 Aralik 2021

31 Aralik 2020

Kisa vadeli

USD cinsinden krediler (%3,00) (%3,00)
EURO cinsinden krediler - (%1,35)
Azerbeycan Manadi krediler - (%12,50)

Pakistan Rupisi krediler (1M Kibor - %0,10) - (3M Kibor + %0,20) (1M Kibor - %0,10) - (IM Kibor + %0,30)
TL cinsinden krediler (%18,75) (%7,90)- (%10,20)
Uzun vadeli
USD cinsinden krediler (%4,22) - (6M Libor + %2,50) (%4,22) - (6M Libor + %2,50)
Euro cinsinden krediler (6M Euribor + %1,60) - (3M Euribor + %2,75) (6M Euribor + %1,60) - (3M Euribor + %2,75)
KZT cinsinden krediler (%6,00) (%6,00)
Pakistan Rupisi krediler (%1,80) (%1,80)
TL cinsinden krediler (%11,74) (%11,74)
31 Aralik 2021 ve 2020 tarihleri itibariyle uzun vadeli kredilerin (cari kisim dahil) geri 6deme planlari asagidaki gibidir:

31 Aralik 2021

31 Aralik 2020

2021 - 258.507
2022 481.461 248.079
2023 2.047.809 1.116.455
2024 ve sonrasl 5.711.869 3.317.350

8.241.139 4.940.391
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9. FINANSAL BORGCLANMALAR (DEVAMI)

31 Aralik 2021 ve 2020 tarihleri itibariyle finansal bor¢ hareket tablosu asagidaki gibidir:

31 Aralik 2021

31 Aralik 2020

Dénem basi itibariyla finansal borg 5.924.842 5.266.850
Borgclanmadan kaynaklanan nakit girisleri 1.388.550 2.612.986
Bor¢ 6demelerine iliskin nakit ¢ikislari (1.960.516) (3.011.249)
Déviz cinsinden finansal borclardan dodan kur farki geliri / (gideri) 3.027.973 908.165
Nakit akis etkisi 2.456.007 509.902
Faiz giderleriyle ilgili dUzeltmeler 530.464 371.355
Odenen faiz (524.327) (342.939)
Faiz tahakkuklari degisimi 6.137 28.416
Yabanci para duzeltmeleri 684.267 119.674
Dénem sonu itibariyla finansal bor¢ 9.071.253 5.924.842

Kiralama islemlerinden Borglar

31 Aralik 2021 tarihi itibariyle kiralama islemlerinden kaynaklanan borclarin buglinku degeri 319.680 TL olup, 31 Aralik 2021 ve 2020 tarihleri itibariyle kiralama islemlerine bagli hareket tablosu asagidaki gibidir:

31 Aralik 2021

31 Aralik 2020

1 Ocak bakiyesi 235.000 222242
Kiralama borclarindan artis 32.506 54.470
Kiralama bor¢larindan degisiklikler 8.547 4.425
Dénem icinde yapilan 6demeler (130.035) (78.966)
Kiralama borclari faiz gideri 18.967 19.798
Kur farki gideri/(geliri) 14.025 3.657
Yabanci para cevrim farki 140.670 9.374
Ddénem sonu bakiyeleri 319.680 235.000
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10. DIGER FINANSAL YUKUMLULUKLER

Grup'un, 31 Aralik 2021 ve 2020 tarihleri itibariyle diger finansal yukimIUlugu bulunmamaktadir.

11. TICARI ALACAK VE BORGCLAR

Ticari Alacaklar

31 Aralik 2021 31 Aralik 2020
Ticari alacaklar 1.744.416 888.024
Vadeli cekler 21.606 17.882
Eksi: Beklenen kredi zarari karsiligi (127.489) (109.601)
1.638.533 796.305

Beklenen kredi zarari karsihginin 31 Aralik 2021 ve 2020 tarihleri itibariyle hareket tablosu asagidaki gibidir:
31 Aralik 2021 31 Aralik 2020
1 Ocak bakiyesi 109.601 66.369
Dénem icinde ayrilan karsilik 4.424 40.401
Konusu kalmayan karsiliklar (15.119) (1.956)
Kayitlardan silinen beklenen zarar karsiligi (15.418) (1.587)
Yabanci para cevrim farklari 44.001 6.374

127.489 109.601
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11. TICARI ALACAK VE BORGLAR (DEVAMI)

Grup, ticari alacaklari icin deger dUsuklGgunu émur boyu beklenen kredi zararina goére olusturulan bir karsilik matrisi kullanilarak tahmin edilir. Grup, vadesini 90 gun Ustinde gegcmis
olgmektedir. Ticari alacaklarda beklenen kredi zararlari, mUsterilerin ge¢misteki temerrtde olan tum alacaklara gegcmis tecruiibelerinde tahsil edilememe riskine dayanarak %100'Iuk karsilk
dusme durumuna bakilarak, mevcut finansal durumu analiz edilerek ve ilgili muUsterinin faaliyet ayirir. Cari dénemde, yonetimin tahminlerinde ve varsayimlarinda énemli bir degisiklik olmamistir.

gosterdigi endustrinin genel ekonomik kosullari ve raporlama tarihindeki kosullar dikkate alinarak
31 Aralik 2021 ve 2020 tarihleri itibariyle, alacaklarin vadelerine gére detayi asagidaki gibidir;

Vadesi gelmemis Vadesi gecmis alacaklar (Gln)

31 Aralik 2021 alacaklar <30 31-60 61-90 91-180 >180 Toplam
Ticari alacaklar 1.436.213 118.555 34.930 7.642 19.587 - 1.616.927
Vadeli cekler 20.536 1.070 - - - - 21.606
1.456.749 119.625 34.930 7.642 19.587 . 1.638.533

31 Aralik 2020
Ticari alacaklar 666.800 70.776 21.927 9.937 860 8.123 778.423
Vadeli cekler 17.882 - - - - - 17.882
684.682 70.776 21.927 9.937 860 8.123 796.305

Ticari Borglar

31 Aralik 2021 31 Aralik 2020
Satici cari hesaplari 3.020.578 1.357.501
3.020.578 1.357.501

Ticari alacaklar ve borc¢lardaki risklerin niteligi ve dlzeyine iliskin agiklamar 39.notta verilmistir.
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12. DIGER ALACAK VE BORCLAR
Diger Alacaklar

31 Aralik 2021

31 Aralik 2020

Personelden alacaklar

8.390 8.179

Depozito ve teminatlar 4.850 3.053
Vergi dairesinden ve diger resmi dairelerden alacaklar 709 16.958
Diger 9.256 5.686
23.205 33.876

Diger Borglar

31 Aralik 2021

31 Aralik 2020

Depozitolar ve teminatlar 640.875 337.667
Odenecek vergi, harc ve diger kesintiler 252.301 164.790
Diger 35.261 15.685

928.437 518.142
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13. PESIN ODENMIS GIDERLER

a) Kisa vadeli pesin 6denmis giderler

31 Aralik 2021

31 Aralik 2020

Pesin 6denmis pazarlama giderleri 118.109 118.148
Pesin 6denmis sigorta giderleri 21.319 16.066
Pesin 6denmis Kkira giderleri 847 9.792
Pesin 6denmis diger giderler 44,057 8.035
Tedarikgilere verilen avanslar 1.036.182 146.677

1.220.514 298.718

b) Uzun vadeli pesin 6denmis giderler

31 Aralik 2021

31 Aralik 2020

Pesin 6denmis pazarlama giderleri 36.863 169.376
Pesin 6denmis Kkira giderleri 27175 20.435
Pesin 6denmis diger giderler 4.759 2.339
Tedarikgilere verilen avanslar - 16.324

68.797 208.474

14. FINANS SEKTORU FAALIYETLERINDEN ALACAK VE BORGLAR

Grup'un, 31 Aralik 2021 ve 2020 tarihleri itibariyle finans sektérU faaliyetlerinden alacak ve borglari bulunmamaktadir.
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15. STOKLAR

31 Aralik 2021 31 Aralik 2020

Mamuller 686.650 360.379
Hammaddeler 1.258.255 517.897
Ambalaj malzemeleri 328.515 82.359
Yoldaki mallar 161.577 62.095
Diger malzemeler 92.237 29.465
Eksi: Stok deger dusuklugu karsiligi (-) (26.463) (11.170)
2.500.771 1.041.025

Stok deger dusuklUgu karsiliginin 31 Aralik 2021 ve 2020 tarihleri itibariyle hareket tablosu asagidaki gibidir, yil icinde kaydedilen net gider 6.531 TL'dir (31 Aralik 2020 - net gelir toplami 3.606 TL).

31 Aralik 2021 31 Aralik 2020

1 Ocak bakiyesi 1.170 11.925
Yil icinde ayrilan ve konusu kalmayan karsiliklar, net 10.207 9.056
imha edilen stoklar (3.676) (12.662)
Yabanci para cevrim farklari 8.762 2.851
26.463 11170

16. CANLI VARLIKLAR

Grup'un, 31 Aralik 2021 ve 2020 tarihleri itibariyle herhangi bir canli varligi bulunmamaktadir.

17. DEVAM EDEN iNSAAT SOZLESMELERINE iLiSKiN VARLIKLAR

Grup'un, 31 Aralik 2021 ve 2020 tarihleri itibariyle herhangi bir devam eden insaat sézlesme alacak ya da hakedis bedeli bulunmamaktadir.
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18. OZKAYNAK YONTEMIYLE DEGERLENEN YATIRIMLAR

Ozkaynak yontemiyle degerlenen yatirimlar; konsolide bilancoda, maliyetlerine Grup’un istirakin
net varliklarindaki payina alim sonrasi degisikliklerin eklenmesi ve herhangi bir deger dustkligu
varsa bununla ilgili karsiligin dustlmesiyle gdsterilmektedir. Konsolide gelir tablosu Grup’un
istirakinin faaliyet sonugclarindaki payini yansitmaktadir.

31 Aralik 2021 ve 2020 tarihleri itibariyle, SSDSD’'nin toplam aktif ve yukumlulUkleri ile net satislar
ve dénem Kkari/ (zarari) asagidaki gibidir:

SSDSD 31 Aralik 2021 31 Aralik 2020
Toplam Varliklar 770 1144
Toplam Kaynaklar 21.288 11.584
Ozkaynaklar (20.518) (10.440)

SSDSD 31 Aralik 2021 31 Aralik 2020
Satislar - -
Dénem Zarari (7.347) (6.713)
Grup'un zarardaki payi (3.674) (3.357)

19. YATIRIM AMAGLI GAYRIMENKULLER

Grup'un, 31 Aralik 2021 ve 2020 tarihleri itibariyle yatirim amaclh gayrimenkult bulunmamaktadir.
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20. MADDI DURAN VARLIKLAR
Konsolide Ozkaynaklar Degisim Tablosu Arazi ve Binalar Mak(i:ri\e,al'eas'js ve Tasitlar gg%?{g:g{; Digghml:?di Ozel Maliyetler Yap\l(lg?lerzltlf;ala?lan Toplam
31 Aralik 2019 net bakiyeleri 2.172.105 3.312.245 67.416 51.235 1.126.298 494 169.447 6.899.240
ilaveler 2.392 161.349 5.492 2523 226.128 - 194.541 592.425
Cikislar, net (2.324) (18155) (173) (996) (12.762) - = (34.410)
Transferler 47.541 (11.443) 185 4.299 104.782 - (145.364) -
Deger dusuklugu karsihigr ve iadesi (12.085) 10.763 (100) (3.510) (13.146) - - (18.078)
Yabanci para cevrim farklari 196.754 366.545 9.643 3945 93.447 - 65.556 735.890
Cari ddnem amortismani (73.315) (414.799) (12.500) (11.942) (318.786) (57) . (831.399)
31 Aralik 2020 net bakiyeleri 2.331.068 3.406.505 69.963 45.554 1.205.961 437 284180 7.343.668
31 Aralik 2020 net bakiyeleri 2.331.068 3.406.505 69.963 45.554 1.205.961 437 284.180 7.343.668
ilaveler 10.400 280.361 1.324 9.482 506.617 - 382189 1.200.373
Cikislar, net (17170) (7.860) 3162 (747) (39.696) - - (62.305)
Transferler 86.406 141.870 (25.273) (1.506) 19.440 - (220.937) -
Satin alinan baglh ortaklik yoluyla eklenenler 9.477 127.466 27121 394 106.743 - 20.630 291.831
Deger dusuklugu karsiligi ve iadesi - (268.705) - - 5168 - - (263.537)
Yabanci para ¢evrim farklari 1.423.219 1.998.666 68.980 20.039 601.591 - 377666 4.490.161
Cari dénem amortismani (86.890) (483.703) (20.622) (10.308) (396.025) (57) = (997.605)
31 Aralik 2021 net bakiyeleri 3.756.510 5.194.600 134.655 62914 2.009.799 380 843728 12.002.586
31 Aralik 2019 bakiyeleri
Maliyet 1.625.573 3.856.912 144141 131.786 3.047.545 12.335 (7.299) 8.810.993
Birikmis amortisman (459.921) (2.360.592) (149.045) (107.348) (2.307.419) (11.980) . (5.396.305)
Birikmis deger dusukluga karsiigi (21.772) (53179) (959) (3.494) (82.602) - - (162.006)
Yabanci para gevrim farklari 1.187.188 1963364 75.826 24.610 548.437 82 291.479 4.090.986
31 Aralik 2020 net defter degeri 2.331.068 3.406.505 69.963 45554 1.205.961 437 284.180 7.343.668
31 Aralik 2020 bakiyeleri
Maliyet 1.714.686 4.398.749 160.475 139.415 3.640.649 12.335 174.583 10.240.892
Birikmis amortisman (546.811) (2.844.295) (169.667) (117.656) (2.703.444) (12.037) - (6.393.910)
Birikmis deger dusuklugu karsigi (21.772) (321.884) (959) (3.494) (77.434) - - (425.543)
Yabanci para gevrim farklari 2.610.407 3.962.030 144.806 44.649 1.150.028 82 669.145 8.581.147
31 Aralik 2021 net defter degeri 3.756.510 5.194.600 134.655 62.914 2.009.799 380 843.728 12.002.586
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20. MADDI DURAN VARLIKLAR (DEVAMI)

Grup yonetimi makina ve ekipmanlara ait yedek parcalarin faydali ekonomik émurlerinin
belirlenmesinde teknik ekibinin tecrlbeleri dogrultusunda énemli varsayimlarda bulunmustur.
Grup, kullanim émra tahminlerinde 2020 yilinda degisiklik yapmis ve 20 yil olan ekonomik émru
tahmini 10 yila indirmistir. Bu tahmin degisikligi, finansal tablolarda geriye dénuk herhangi bir
uygulama gerektirmemektedir ve 31 Aralik 2020 tarihi itibariyle cari donem amortismanina etkisi

yaklasik 121,5 milyon TL tutarinda olumsuz yondedir.

Deger Dusukluga Karsihigi
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Kullanim hakki varligi ilk olarak maliyet yontemiyle muhasebelestirilir ve asagidakileri icerir:

a) Kira yukimlulagunun ilk élgum tutari,

b) Grup tarafindan katlanilan tUm baslangictaki dogrudan maliyetler ve

Grup maliyet yontemini uygularken, kullanim hakki varligini:

a) Birikmis amortisman ve birikmis deger dUsuklugu zararlar dUsulmus ve

31 Aralik 2021 tarihi itibariyla Grup, yedek parcalari icin bir degerlendirme yapmis ve 263.537 TL (31

Aralik 2020 -18.078 TL) tutarindaki deger dusuklugu karsihigr Grup'un cari ddnemde defter degeri,
gerceklesebilir degerini asan maddi varliklari icin hesaplanmis ve kayitlara yansitiimistir. Bu deger
dusUklugu, yavas hareket eden, eskimis, fiziksel hasarli, atil yedek pargalar igin hesaplanmistir (Not 33).

Kullanim Hakki Varhigi

Grup, geriye donuk uyguladigi TFRS 16 kapsaminda kiralamanin fiilen basladigi tarihte finansal

tablolarina bir kullanim hakki varhigi ve bir kira yakimlIulugu yansitir.

b) Kira yakdmluliginin yeniden dlgimune goére dizeltilmis maliyeti Uzerinden dlger.

Grup, kullanim hakki varligini amortismana tabi tutarken TMS 16 Maddi Duran Varliklar'da yer alan
amortisman htkUmlerini uygular.

Kullanim hakki varliklarinin 31 Aralik 2021 ve 2020 tarihleri itibariyle bakiyeleri ve ilgili ddonemdeki

amortisman ve itfa payi giderleri asagidaki gibidir:

1Ocak 2021 ilaveler Degisiklikler Net Cikislar Cevrim Farki Cari Donem Amortismani 31 Aralik 2021

Arazi ve Binalar 118.027 5243 1.733 (99) 71.461 (18.245) 178120
Makine ve Techizat 23.705 736 - - 538 (9.417) 15.562
Tasitlar 49757 26.527 6.814 (1179) 17.568 (41.338) 58149
Ofis Ekipmanlari 2.323 - - - 124 (1.637) 810
193.812 32.506 8.547 (1.278) 89.691 (70.637) 252.641

10Ocak 2020 ilaveler Degisiklikler Net Cikislar Cevrim Farki Cari Dénem Amortismani 31 Aralik 2020

Arazi ve Binalar 109.230 1.477 3.150 (4.595) 18.034 (19.269) 18.027
Makine ve Techizat 8.361 29.795 738 (5.987) 268 (9:470) 23.705
Tasitlar 73.339 11.038 537 (1.993) 1485 (34.649) 49.757
Ofis Ekipmanlari 3.441 2160 - - 69 (3.347) 2.323
194.371 54.470 4.425 (12.575) 19.856 (66.735) 193.812
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Yabanci Para

10Ocak 2021 ilaveler/ (itfa Paylari) Cikislar Transferler Cevrim Farklan 31 Aralik 2021
Maliyet
Su kaynaklari kullanim haklari 33.660 - - - - 33.660
Siseleme ve dagitim sézlesmeleri 2235580 - - - 1.702.299 3.937.879
Yapilmakta olan yatirimlar 90.551 89.787 (333) (118.925) - 61.080
Diger Haklar 235.206 15589 - 118.925 34.256 403.976
Eksi: Birikmis itfa paylari
Su kaynaklari kullanim haklari (33.660) - - - - (33.660)
Diger Haklar (97.621) (32.097) - - (16.995) (146.713)
Net defter degeri 2.463.716 73.279 (333) - 1.719.560 4.256.222
; ; Yabanci Para
10Ocak 2020 ilaveler/ (itfa Paylari) Cikislar Transferler Gevrim Farklan 31 Aralik 2020
Maliyet
Su kaynaklari kullanim haklari 33.660 - - - - 33.660
Siseleme ve dagitim sézlesmeleri 2.001.283 - - - 234.297 2235580
Yapilmakta olan yatirimlar 60.186 67744 - (37.379) - 90.551
Diger Haklar 188.697 5975 (439) 37379 3594 235.206
Eksi: Birikmis itfa paylari
Su kaynaklari kullanim haklari (33.660) - - - - (33.660)
Diger Haklar (75.751) (20.234) 439 - (2.075) (97.621)
Net defter degeri 2.174.415 53.485 - - 235.816 2.463.716

Devlet tesvigi ile alinan su kaynagi kullanim hakki yoktur.
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22. SEREFIYE

31 Aralik 2021 ve 2020 tarihleri itibariyle serefiyenin hareket tablosu asagidaki gibidir:

Yabanci Para

1 Ocak 2021 ilaveler . 31 Aralik 2021

Cevrim Farklari
Maliyetler 1.094.332 2.302.469 1.877.987 5.274.788
Birikmis itfa paylari / Deger dUsuklugu karsiliklari (110.855) - (91.158) (202.013)
Net defter degeri 983.477 2.302.469 1.786.829 5.072.775

1 Ocak 2020 ilaveler Yabanu para 31 Aralik 2020
Cevrim Farklari

Maliyetler 954.927 - 139.405 1.094.332
Birikmis itfa paylari / Deger dUsuklUgu karsiliklari (111.099) - 244 (110.855)
Net defter degeri 843.828 - 139.649 983.477

Not 3 ‘Isletme Birlesmeleri’ basligi altinda aciklandigi Uzere 29 Eylul 2021 tarihi itibariyla satin
alinan Uzbekistan hisselerinin CCI Holland adina tescili tamamlanmistir.29 Eylul 2021 tarihi
itibariyla Ozbekistan tam konsolidasyon yontemiyle konsolide edilmistir. S6z konusu bagli
ortakligin konsolidasyonu igin, TFRS 3 “Isletme Birlesmeleri” kapsaminda, defter dederi esasina

gore hazirlanmis mali tablolarindaki net varlik degeri ile, CCl'iln alim maliyeti arasindaki fark olan
2.302.469 TL 31 Aralik 2021 tarihli konsolide bilancoda gegici pozitif serefiye olarak yansitiimistir
(Not 3).

31 Aralik 2021 ve 2020 tarihleri itibariyle serefiyenin bélumlere gére dagilimi asagidaki gibidir.

Yurt ici Yurt disi Konsolide
2021 - 5.072.775 5.072.775
2020 - 983.477 983.477
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23. DEVLET TESVIK VE YARDIMLARI

31 Aralik 2021 tarihi itibariyla Bursa, Elazig, Kdycegiz, Corlu, Ankara, Mersin, izmir JIsparta ve
Mahmudiye Uretim hatti yatirimlarii¢in alinan yatirim tesvik belgesi kapsaminda 295.245 TL (31
Aralik 2020, 293.938 TL) yatirim gerceklesmis olup, toplamda saglanacak vergi avantaj tutari 119.131
TL (31 Aralik 2020, 89.705 TL) ve tesvik belgesi tarihinden itibaren hesaplanan toplam vergi indirimi
4.528 TL'dir (31 Aralik 2020, 3.708 TL).

3 Eylul 2020 tarihinde Coca-Cola Almaty Bottlers, SB Sberbank of Russia 3SC'dan yillik %15 faizli
10.000.000 KZT tutarinda kredi almistir ve bu kredi icin Banka ve Girisimciligi Gelistirme Fonu
“DAMU" ile anlasma imzalamistir. Kredinin yillik %15 tutarindaki faiz oraninin yillik % 9 tutarindaki
bir kismi Kazakistan devletine ait olan finans kurulusu (DAMU) tarafindan, geri kalani ise sirket
tarafindan 6denecektir.

24. KARSILIKLAR, KOSULLU VARLIK VE YUKUMLULUKLER
CCI ve Turkiye'de mukim bagh ortakliklari

31 Aralik 2021 tarihi itibari ile CCl ve TUrkiye'de mukim bagl ortakliklari aleyhine 222 adet 17.717
TL (31 Aralik 2020 - 213 adet 14.458 TL) tutarinda, ticari faaliyetler ile ilgili aciimis bulunan cesitli
davalar mevcuttur. Bu davalarin 31 Aralik 2021 tarihi itibari ile nasil sonuclanacagdi henuz kesinlik
kazanmamistir. S6z konusu davalarla ilgili Grup ydnetimi olumsuz bir sonug¢ beklememektedir
ve bu davalar Grup'un faaliyet sonugclarini, finansal durumunu veya likiditeyi 5nemli élcUde
etkileyebilecek nitelikte degildir.

Teminat Mektuplari ve Muhtemel Yukimlultkler

31 Aralik 2021 tarihi itibariyla bankalardan alinan ve tedarikgilere ve resmi kurumlara verilen
teminat mektuplari tutari 185.666 TL'dir (31 Aralik 2020 - 130.858 TL).

Yurt disinda faaliyet gosteren bagh ortakliklar
Aleyhe Davalar

31 Aralik 2021 tarihi itibariyla, CCBPL'nin vergi davalari olup davalarin CCBPL'nin aleyhine
sonuglanmasi durumunda olusabilecek vergi yUkUimlulugu 509.267 TLdir (31 Aralik 2020 — 235.377
TL). Bu tutarin 115.830 TL'si yukUmlUlUk olarak finansal tablolarda bulunmaktadir.

Grup yonetimi s6z konusu diger davalarla ilgili olumsuz bir sonug beklememektedir.

ipotekler

31 Aralik 2021 tarihi itibariyla TCCBCJ'nin ve CCBPL'nin almis olduklari krediler igin, bina ve arazileri
Uzerinde siraslyla 46.933 TL (31 Aralik 2020 - 25.847 TL) ve 201.382 TL (31 Aralik 2020 - 122.474 TL)
tutarinda ipotek bulunmaktadir.

Akreditif

31 Aralik 2021 tarihi itibariyla CCBPL'in 133.353 TL (8,8 milyon EUR) ve 35.422 TL (2,7 milyon USD)
tutarinda, CCBU'nun 86.488 TL (5,7 milyon EUR) ve 18.743 TL (1,4 milyon USD) tutarinda akreditifi
bulunmaktadir (31 Aralik 2020 - CCBPL'in 6.280 TL (0,7 milyon EUR) ve 393 TL (0,1 milyon USD)).
Teminat Mektuplari

31 Aralik 2021 tarihi itibariyla bankalardan alinan ve tedarikcilere ve resmi kurumlara verilen
teminat mektuplari tutari 13195 TL'dir (31 Aralik 2020 - 9.442 TL).
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24. KARSILIKLAR, KOSULLU VARLIK VE YUKUMLULUKLER (DEVAMI)

31 Aralik 2021 ve 2020 tarihleri itibariyle, Grup'un teminat, garanti ve rehin pozisyonu asagidaki gibidir:

31 Aralik 2021

Toplam TL Karsiligi

Orijinal Para
Birimi TL

Orijinal
Para Birimi Bin USD

Orijinal
Para Birimi Bin EUR

Orijinal
Para Birimi Bin PKR

Diger Yabanci Para
TL Karsiligi

A. Kendi tuzel kisiligi adina verilenlerin toplam tutari

433.981

185.486

13

2.667.000

46.933

B. Tam konsolidasyon kapsamina dahil edilen ortakliklar lehine
verilenlerin toplam tutari

1.137.899

3.600

39.069

2.538.234

308.833

C. Olagan ticari faaliyetlerinin yurUttlmesi amaciyla 3. diger
kisilerin borcunu temin amaciyla verilenlerin toplam tutari

D. Diger verilenlerin toplam tutari

i. Ana ortaklik lehine verilenlerin toplam tutari

ii. B ve C maddeleri kapsamina girmeyen diger grup sirketleri
lehine verilenlerin toplam tutari

iii. C maddesi kapsamina girmeyen 3. kisiler lehine verilenlerin
toplam tutari

Toplam teminat, garanti ve rehinler

1.571.880

185.486

3613

39.069

5.205.234

355.766

Diger verilenlerin 6zkaynaklara orani (%)

31 Aralik 2020

Toplam TL Karsiligi

Orijinal Para
Birimi TL

Orijinal
Para Birimi Bin USD

Orijinal
Para Birimi Bin EUR

Orijinal
Para Birimi Bin PKR

Diger Yabanci Para
TL Karsihdgi

A. Kendi tUzel Kisili§i adina verilenlerin toplam tutari

288.622

128.926

13

204

2.809.346

28.752

B. Tam konsolidasyon kapsamina dahil edilen ortakliklar lehine
verilenlerin toplam tutari

834.571

4.600

53579

3.034.853

178.802

C. Olagan ticari faaliyetlerinin ylruttlmesi amaciyla 3. diger
kisilerin borcunu temin amaciyla verilenlerin toplam tutari

D. Diger verilenlerin toplam tutari

i. Ana ortaklik lehine verilenlerin toplam tutari

ii. B ve C maddeleri kapsamina girmeyen diger grup sirketleri
lehine verilenlerin toplam tutari

iii. C maddesi kapsamina girmeyen 3. kisiler lehine verilenlerin
toplam tutari

Toplam teminat, garanti ve rehinler

Diger verilenlerin 6zkaynaklara orani (%)

1123193

128.926

5.844199

207.554
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24. KARlelKLAR KosULLU VARLIK VE YUKUMLULUKLER iptal kararlarinin geriye yurimezligi ilkesine dayanarak ve ayni zamanda ilgili zaman diliminde
! yururlukte bulunan “Kapasite Vergisi” uygulamasi yukumlultklerinin tam olarak yerine
(DEVAM') getirildiginden hareketle, s6z konusu talebe itiraz etmis ve konuyu yargiya tasimistir. Sirket
yonetimi s6z konusu davayla ilgili olumsuz bir sonug beklememektedir (31 Aralik 2020 - 3.505
ipotekle teminatlandiriimis akreditif, teminat mektuplari ve kredi riskinin tamami ilgili Glkelerdeki milyon PKR karsiligi, 160.979 TL).
ipotek tutari kapsaminda yer aldigindan; teminat, garanti ve rehin pozisyonu tablosunda ayrica
er verilmemektedir. .
Y ) 25. TAAHHUTLER
Vergi ile llgili ve Yasal Konular
Murabaha
Grup'un yurt disinda faaliyette bulundugu bdélgelerin cogunda, vergilendirme ve yabanci para ) o ) )
ile yapilan islemlerle ilgili yasalar ve dizenlemeler, gelisme gostermeye devam etmektedir. CCBPL, Standard Chartered Bankasi ve Habib Bankasi Limited (“Bankalar”) ile murabaha hizmet
Cesitli yasalar ve diizenlemeler her zaman yazili olarak ifade edilmemistir ve bu dizenlemelerin anlagsmasi imzalamistir. Bu anlasma geregince CCBPL ve Bankalar anlagsma htukamlerine uygun
uygulanmasi yerel, bélgesel ve milli vergi otoriteleri, ilgili Glkelerin merkez bankalari ve maliye olarak belirli miktarlarda belirli zaman araliklarinda seker ve resin alim islemi yapacaklardir. 31
bakanliklarinin yorumuna tabidir. Vergi beyanlari ve diger yasal alanlar, yasalarla ceza kesme ve Aralik 2021 tarihi itibariyla bu anlasmadan kaynakli CCBPL'nin 15 milyon USD tutarindaki sekeri
faiz orani uygulama hakki verilmis cesitli otoriteler tarafindan gézden gecirme ve incelemeye Haziran 2022 ve 37 rjjnlyon USD tutarindaki seker ve resini Aralik 2022 sonuna kadar Bankalar'dan
tabidir. Bu, Grup'un yurt disinda agirlikli olarak faaliyette bulundugu boélgelerde, daha gelismis satin alma taahhudu bulunmaktadir.

vergi sistemleri olan Ulkelerde gorulmeyen vergi ile ilgili riskler yaratmaktadir.
E 9 Y 9 E Y CCBPL, Standard Chartered Bankasl ve Habib Bankasi Limited (“Bankalar”) ile murabaha hizmet

Pakistan'da 2013 yilinda yapilan kanun degisikligiyle, daha énce dolayl vergi olarak uygulanan anlagsmasi imzalamistir. Bu anlasma geregince CCBPL ve Bankalar anlagsma htukdmlerine uygun

“Satis ve Ozel Tliketim Vergileri” yerine 9 Temmuz 2013 tarihinden itibaren Gretim kapasitesiyle olarak belirli miktarlarda belirli zaman araliklarinda seker alim islemi yapacaklardir. 31 Aralik 2020
iliskilendirilen “Kapasite Vergisi” uygulanmaya baslanmis olup, CCBPL bu kanun degisikligine tarihi itibariyla bu anlasmadan kaynakli CCBPL'nin 2,8 milyon USD tutarindaki sekeri Haziran 2021
paralel olarak kanuni yukumlultklerini yeni kanuni dizenleme cercevesinde yerine getirmistir. ve 0,8 milyon USD tutarindaki sekeri Aralik 2021 sonuna kadar Bankalar'dan satin alma taahhtdu

bulunmaktadir

“Kapasite Vergisi” ne iliskin s6z konusu kanun uygulamasi Mayis 2014 tarihinde Anayasa
Mahkemesinin karariyla iptal edilmis ve daha énce uygulanan “Satis ve Ozel Tuketim Vergileri” o
sistemine geri dénulmusttr. CCBPL de bu iptal karari sonrasi “Satis ve Ozel Tuketim Vergileri” 26. gALlSANLARA SAGLANAN FAYDALAR
sistemine gore kanuni yakumlulUklerini yerine getirmistir.

B 31 Aralik 2021 ve 2020 tarihleri itibariyle, sirasiyla 77.394 TL ve 50.009 TL tutarindaki ¢alisanlara
Pakistan vergi idaresi, iptal kararini gerekge gostererek, “Satis ve Ozel TUketim Vergileri” saglanan faydalar kapsamindaki borglar; 6denecek maas ve Ucretler, sosyal glvenlik primleri ve
sisteminin iptal dncesi de geriye dénUk olarak uygulanmasi talebiyle, CCBPL'den 3.505 milyon 6denecek muhtasar vergiden olusmaktadir.
PKR (TL karsiligl 264.680 ) ek vergi talebinde bulunmustur. Sirket yonetimi Anayasa Mahkemesi
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26. CALISANLARA SAGLANAN FAYDALAR (DEVAMI)

a) Calisanlara Saglanan Kisa Vadeli Faydalar

31 Aralik 2021

31 Aralik 2020

Yonetim primi karsiligi 31171 18.633
izin 6demeleri karsiligi 29.432 12.254
Calisanlara saglanan diger kisa vadeli faydalar 111.091 47.815

171.694 78.702

31 Aralik 2021 ve 2020 tarihleri itibariyle, yonetim primi karsiliginin hareketi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2021

31 Aralik 2020

1 Ocak bakiyesi 18.633 16.338
Yapilan 6demeler (96.828) (86.916)
Cari ddénem provizyonu 101.559 87.925
Yabanci para ¢evrim farki 7.807 1.286

31171 18.633

31 Aralik 2021 ve 2020 tarihleri itibariyle, izin ddemeleri karsiliginin hareketi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2021

31 Aralik 2020

1 Ocak bakiyesi 12.254 11.407
Yapilan 6demeler (2.705) (91)
Konusu kalmayan karsiliklar - (179)
Cari dénem provizyonu 11.164 1186
Yabanci para cevrim farki 8.719 751

29.432 12.254
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26. CALISANLARA SAGLANAN FAYDALAR (DEVAMI)
b) Calisanlara Saglanan Uzun Vadeli Faydalar

31 Aralik 2021 ve 2020 tarihleri itibariyle uzun vadeli karsiliklarin detayi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2021

31 Aralik 2020

Kidem tazminati karsiligi 234.716 145.460
Uzun vadeli tesvik plani karsilhigi 1.460 1.366
236.176 146.826

31 Aralik 2021 ve 2020 tarihleri itibariyle, uzun vadeli tesvik plani karsihiginin hareketi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2021

31 Aralik 2020

1 Ocak bakiyesi 1.366 2172
Yapilan édemeler (12.147) (10.860)
Cari donem provizyonu 13.234 10.435
Konusu kalmayan karsiliklar (385) -
Yabanci para ¢evrim farki (608) (381)

1.460 1.366
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26. CALISANLARA SAGLANAN FAYDALAR (DEVAMI)

Kidem Tazminati

Sirket ve yurt icinde faaliyette bulunan bagli ortakliklari, mevcut is kanunu geregince, en az bir yil
hizmet verdikten sonra emeklilik nedeni ile isten ayrilan veya kétl davranis disindaki nedenlerle
isine son verilen personele belirli miktarda kidem tazminati 6demekle yUkimludur. Odenecek

tazminat her hizmet yili igin bir aylik maas tutari kadardir ve bu miktar 31 Aralik 2021 tarihi
itibariyle, 8,29 TL (31 Aralik 2020 - 72 TL) ile sinirlandiriimistir.

1Ocak 2022 tarihinden itibaren kidem tazminati tavani 10,85 TL'ye yUkselmistir.
ilisikteki konsolide finansal tablolarda belirtilen kidem tazminati yUkimlaligunan hareketi
asagidaki gibidir:

31 Aralik 2021 31 Aralik 2020

1 Ocak bakiyesi

145.460 116.249
Faiz gideri 26.837 14.880
Dénem icinde yapilan 6demeler (17.619) (13.612)
Cari dénem hizmet gideri 7.233 18.709
Aktueryal kayip/(kazang) 55.322 7.888
Yabanci para ¢evrim farki 17.483 1.346
Dénem sonu bakiyeler 234.716 145.460

Tanimlanan fayda planlari kapsaminda aktUer calismalara dayanan ve calisanlara saglanan diger kisa vadeli faydalar ile kidem tazminati yukumlulugu icinde tasinan karsiliktan konsolide
kapsamli gelir / (gider) tablosuna yansitilan vergi sonrasi gelir / (gider) tutarlari, 31 Aralik 2021 ve 2020 tarihleri itibariyle sirasiyla 47.405 TL ve 6.976 TL giderdir.

27. EMEKLILiK PLANLARI

Grup'un, 31 Aralik 2021 ve 2020 tarihleri itibariyle emeklilik planlari bulunmamaktadir.
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28. DIGER VARLIK VE YUKUMLULUKLER

a) Diger D6nen Varliklar

31 Aralik 2021 31 Aralik 2020
KDV alacaklari 459.385 250.655
Diger 46.253 31.632
505.638 282.287
b) Diger Kisa Vadeli Yukimlulukler
31 Aralik 2021 31 Aralik 2020
Alinan avanslar 85.523 69.224
Hisse satin alma opsiyonu 31.513 331.285
Diger 190.504 17.616
307.540 418.125
31 Aralik 2021 tarihi itibariyla, Day Investments Ltd.'in (Day) sahip oldugu %12,5 oranindaki BV) %19,97 oranindaki azinlik payini aralarindaki 2013 tarihinde akdedilmis olan hissedarlar
Turkmenistan CC hissesini satin alma opsiyon bedeli olarak tasinan 2.360 bin USD, sozlesmesinde bulunan ve 31 Aralik 2016 ile 31 Aralik 2022 arasinda kullanilabilen satin alim
konsolide finansalda bilango tarihindeki Turkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi satis kuru ile opsiyonu hukidmleri uyarinca satin almistir. ER'In ilgili satis opsiyonunu kullanma karari
cevrilmis ve 31.513 TL karsiligi olarak, diger kisa vadeli yukumlUlukler altinda hisse satin alma uyarinca, ER, Waha BV'deki %19,97 oranindaki paylarini 40,4 milyon ABD Dolari ( 393.687
opsiyon hesabina yansitilmistir.(31 Aralik 2020 - 17.324 TL). TL) karsihginda CCl'a devretmis ve tescil islemi de tamamlanmistir. S6z konusu devir islemi
) o . sonucunda CCl, dogrudan %100 pay sahipligi ile Waha BV'nin ve ayni zamanda Al Waha'nin
27 Ekim 2021 tarihinde Kamuyu Aydinlatma Platformu’na yapilan duyuruya gére CCl, The tek hissedari olmustur. (31 Aralik 2020 - 313.961 TL).

Coca-Cola Company ("TCCC") %100 istiraki olan European Refreshments'in (ER), Bagdat
merkezli Al Waha for Soft Drinks, Juices, Mineral Water, Plastics, and Plastic Caps Production 31 Aralik 2021 tarihi itibariyla diger satiri icerisinde, CCBPL'nin vergi davalarina ait 115.830 TL
LLC'nin ("Al Waha") holding sirketi konumunda bulunan Waha Beverages B.V.deki (Waha yukumlulugu bulunmaktadir (31 Aralik 2020 - yoktur).
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29. OZKAYNAKLAR
Sermaye
31 Aralik 2021 31 Aralik 2020

Adi hisseler beher degeri 1 Kurus

Onaylanmis ve ihra¢ edilmis olan (adet) 25.437.078.200 25.437.078.200
Yedekler Ortakliklar, karlarini genel kurullari tarafindan belirlenecek kar dagitim politikalari

B ) . B ) ) L ) o cercevesinde ve ilgili mevzuat hikUimlerine uygun olarak genel kurul karariyla dagitir.

Tark Ticaret Kanunu'na gére genel kanuni yedek akee, Sirket’in 6denmis sermayesinin %20 S6z konusu teblig kapsaminda, asgari bir dagitim orani tespit edilmemistir. Sirketler
sine ulasincaya kadar, yillik karin %5'i olarak ayrilir. Diger kanuni yedek akge, pay sahiplerine esas sézlesmelerinde veya kar dagitim politikalarinda belirlenen sekilde kar payi éderler.
yuzde bes oraninda kar payi ddendikten sonra, kardan pay alacak kisilere dagitilacak Ozkaynak enflasyon dlizeltmesi farklari ile olaganUsti yedeklerin kayith degerleri bedelsiz
toplam tutarin %10'u oraninda ayrilir. TUrk Ticaret Kanunu'na gore, genel kanuni yedek sermaye artirimi; nakit kar dagitimi ya da zarar mahsubunda kullanilabilecektir. Ancak
akge sermayenin veya cikariimis sermayenin yarisini asmadigi takdirde, sadece zararlarin 6zsermaye enflasyon duzeltme farklari, nakit kar dagitiminda kullaniimasi durumunda

kapatilmasina, islerin iyi gitmedigi zamanlarda isletmeyi devam ettirmeye veya issizligin kurumlar vergisine tabi olacaktir.
onune ge¢cmeye ve sonuglarini hafifletmeye elverisli dnlemler alinmasi icin kullanilabilir.
Halka acgik sirketler, kar payr dagitimlarini SPK'nin 1 Subat 2014 tarihinden itibaren yururltage 31 Aralik 2021 ve 2020 tarihleri itibariyle CCI''n Vergi UsUl Kanununa uygun olarak hazirlanan

giren 11-19.1 no'lu Kar Payi Tebligi'ne gore yaparlar. finansal tablolarinda ézkaynaklar icerisinde yer alan fon kalemleri asagidaki gibidir.
31 Aralik 2021 31 Aralik 2020
Tarihi Degerler DUze?tr:g::?llc;:rklan Déngeséirr?e";n% Tarihi Degerler Duzeﬁtr;gzz}i/ggrklan Déngséi:?;TU§
Sermaye 254.371 (8.559) 245.812 254.371 (8.559) 245.812
Kardan ayrilan kisitlanmis yedekler 268.462 13.396 281.858 193.287 13.396 206.683

OlaganUstU yedekler 45.848 9,551 55.399 252.776 9,551 262.327
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29. OZKAYNAKLAR (DEVAMI)

Temettiuler

Sirketimiz Yonetim Kurulu'nca 10 Eylul 2020 tarihinde alinan karar ile, 6102 sayili Kanun'un
Gegici 13/1. maddesi ile 6102 Sayili Turk Ticaret Kanunu'nun Gegici 13. Maddesi'nin
Uygulanmasina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig hikimleri cercevesinde; gecmis

yil karlarindan karsilanmak Uzere brut 211128 TL tutarin ortaklara dagitilmasi icin Genel
Kurul'un olaganustu toplantiya ¢cagirilmasina ve Genel Kurul'a teklifte bulunulmasina

karar verilmisti. Ancak, 18 Eylul 2020 tarihli Resmi Gazetede yayinlanan 2948 sayili
Cumhurbaskanligi karari ile yukarida bahsi gegen tebligde belirtilen kar dagitimina iliskin
kisitlama suresinin 31 Aralik 2020 tarihine kadar uzatilmasi sebebiyle Kar Dagitim ve
OlaganuUstu Genel Kurul surecleri iptal edilmisti. Yasal dUzenlemenin uygulama sUresi sona
ermis bulundugundan, Sirketimiz Yonetim Kurulu'nca 20 Ocak 2021 tarihinde, tamami
gecmis yil karlarindan (kanuni mukellefiyetler dustldUkten sonra olaganustu yedeklerden)
karsilanmak Uzere, brut 211.128 TL tutarindaki karin 18 Subat 2021 tarihinden itibaren
ortaklara dagitilmasi icin Genel Kurul'un olaganustu toplantiya ¢agirilmasina ve Genel
Kurul'a teklifte bulunulmasina karar verilmistir.

Yonetim Kurulu'nun yukarida bahsedilen kar dagitimi teklifinin Genel Kurul'ca onaylanmistir.

Tam mukellef kurumlar ile TUrkiye'de bir is yeri veya daimi temsilcilik araciligi ile kar payi elde
eden dar mukellef kurumlara 1 TL nominal dederde olan 100 adet hisse senedi karsiliginda
0,83 TL brut (0,83 TL net), diger hissedarlara ise 0,83 TL brut (0,7055 TL net) nakit temettu
odemesi yapmistir.

a) Net Satislar

Sirket'in bagli ortakliklarindan CCSD, toplam brut 39 TL (1 TL nominal degerde olan 100 adet
hisse senedi karsiliginda 39,44 tam TL) yi 18 Subat 2021 tarihinde dagitmistir.

Sirketimiz Yonetim Kurulu'nca 24 Subat 2021 tarihinde alinan karari ile sirketimizin Turkiye
Finansal Raporlama Standartlarina (TFRS) gore hazirlanmis konsolide finansal tablolarina
gore 2020 mali yili net donem kari 1.232.671 TL olarak gergceklesmistir. Kanuni mukellefiyetler
dusuldukten sonra, 2020 yili karindan 395.000 TL ve kanunen dagitilabilir diger yedeklerden
106.110 TL olmak Uzere toplam brut 501.110 TL'nin 27 Mayis 2021 tarihinden itibaren ortaklara
dagrtilmasi ve 2020 yili karindan kalan kismin olaganustu yedek olarak Sirketimiz bunyesinde
birakilmasi igin, Genel Kurul'a teklifte bulunulmasina karar verilmistir.

Yonetim Kurulu'nun yukarida bahsedilen kar dagitimi teklifinin Genel Kurul'ca
onaylanmistir. Tam mukellef kurumlar ile Turkiye'de bir is yeri veya daimi temsilcilik araciligi
ile kar payi elde eden dar mukellef kurumlara 1 TL nominal degerde olan 100 adet hisse
senedi karsihginda 1,97 TL brut (1,97 TL net), diger hissedarlara ise 197 TL brut (1,6745 TL net)
nakit temettu 6demesi yapmistir.

Grup, 2020 yil igerisinde brut 239.109 TL tutarinda kar payi dagitimi yapmistir (1 TL nominal
degerde olan 100 adet hisse senedi karsiliginda 0,94 tam TL).Kar pay! dagitimiyla ilgili olarak,
hicbir pay grubuna imtiyaz taninmamaktadir.

30. SURDURULEN FAALIYETLER

Grup, mal devrederek edim yukumlultklerini belirli bir anda yerine getirir. Bu durum, TFRS 8
kapsaminda raporlanabilir her bir bolum icin agiklanan hasilat bilgileriyle uyumludur (Not 5).

31 Aralik 2021

31 Aralik 2020

Brut satislar 36.574.447 23.855.692
Satis iskontolari (12.294.107) (7.928.954)
Diger indirimler (2.350.805) (1.535.725)

21.929.535 14.391.013

b) Satislarin Maliyeti

31 Aralik 2021

31 Aralik 2020

Hammadde maliyetleri 12.226.749 7.828.262
Amortisman giderleri ve diger maddi olmayan varliklarin itfasi 601.331 530.364
Personel giderleri 530.367 384.815
Diger giderler 854.097 575.377

14.212.544 9.318.818
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31. FAALIYET GIDERLERI

a) Genel Yonetim Giderleri

31 Aralik 2021

31 Aralik 2020

Personel giderleri 522.921 378.951
Amortisman giderleri 72.718 51.623
Denetim ve danismanlik giderleri 104.761 39.272
Enerji ve haberlesme giderleri 43.089 17.290
Beklenen kredi zarari karsilik gideri (Not 1) 4.424 40.401
Bakim ve onarim giderleri 6.913 3.386
Kira giderleri 166 8.982
Dijital teknoloji giderleri 81.453 56.331
Diger 96.143 66.994

932.588 663.230

b) Satis ve Pazarlama Giderleri

31 Aralik 2021

31 Aralik 2020

Pazarlama ve reklam giderleri 1.017.269 594.770
Personel giderleri 683.851 532.568
Nakliye giderleri 853.838 552.208
Amortisman giderleri 421.533 314.204
Bakim ve onarim giderleri 77.357 57.052
Enerji ve haberlesme giderleri 49.633 34.597
Kira giderleri 23.465 7.061
Diger 165.038 120.781

3.291.984 2.213.241
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32. NiTELIKLERINE GORE GIDERLER

a) Amortisman ve itfa Giderleri

31 Aralik 2021

31 Aralik 2020

Maddi varliklar

Satislarin maliyeti 597.940 525.638
Pazarlama, satis, dagitim ve genel yonetim giderleri 394.963 283.584
Stoklar 4.755 4.494
Diger faaliyetlerden giderler - 17.683
Maddi olmayan varliklar
Satislarin maliyeti 74 140
Pazarlama, satis, dagitim ve genel yonetim giderleri 31.970 20.094
Kullanim Hakki Varligi
Satislarin maliyeti 3.317 4.586
Pazarlama, satis, dagitim ve genel yonetim giderleri 67.318 62.149
1.100.337 918.368

b) Calisanlara Saglanan Faydalar

31 Aralik 2021

31 Aralik 2020

Personel Giderleri

Maas ve Ucretler 1.398.922 1.043.936
Sosyal sigorta giderleri 18.714 88.321
Kidem tazminati karsilik gideri (Not 26) 34.070 33.589
Diger fayda ve hizmetler 185.433 130.488

1.737.139 1.296.334

Grup'un bagimsiz denetim kuruluslarinca verilen hizmetlerin Ucretlerine iliskin agiklamasi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2021

31 Aralik 2020

Bagimsiz denetim Ucreti 8.204 2.773
Vergi danismanlik hizmetlerine iliskin Ucretler 2.874 1.798
11.078 4.571
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33. ESAS FAALIYETLERDEN DIiGER GELIR / GIDERLER

a) Esas faaliyetlerden diger gelir/giderler

31 Aralik 2021

31 Aralik 2020

Esas Faaliyetlerden Diger Gelirler

Hurda satis geliri 49.545 28.393
Sigorta gelirleri 8.770 6.732
Kur farki geliri 379.221 184.739
Diger gelirler 84.229 30.993
521.765 250.857
Esas Faaliyetlerden Diger Giderler
agis ve yardimlar L .

Bag diml (19.388) (6.344)
Kur farki gideri (465.865) (225.463)
idari para cezalari (765) (1.279)
Calismayan kisim gider ve zararlari - (13.555)
Hurda satis zarari (22.049) (7.707)
Diger giderler (72.289) (49.103)
(580.356) (303.451)

b) Yatirim faaliyetlerinden diger gelir/giderler

31 Aralik 2021

31 Aralik 2020

Yatirim Faaliyetlerinden Diger Gelirler

Hisse satin alma yUukumluligu yeniden degerleme kari 17.992 -
Maddi varlik deger dusUklugu iadesi (Not 20) 14.920 16.863
Maddi varlik satis karlari, net 162.735 -
195.647 16.863
Yatirim Faaliyetlerinden Diger Giderler

Maddi varlik satis zararlari, net - (11.012)
Maddi varlik deger dusuklugu karsihigi (Not 20) (278.457) (34.947)
Hisse satin alma opsiyonu yeniden dederleme zarari - (55.441)
(278.457) (101.394)
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31 Aralik 2021

31 Aralik 2020

Faiz gelirleri 157.030 149.394
Kur farki geliri 1.908.548 853.207
Turev islemlerden gelir 52.037 52.931

2.117.615 1.055.532

b) Finansman Giderleri

31 Aralik 2021

31 Aralik 2020

Faiz giderleri (530.464) (351.513)
Kur farki gideri (1.211.917) (894.299)
Kiralama borclari faiz gideri (18.967) (19.842)
Turev islemlerden gider (131.534) (78.970)

(1.892.882) (1.344.624)

31 Aralik 2021 ve 2020 tarihleri itibariyle, déviz cinsinden olan finansal borg¢larin kur farki geliri / (gideri) asagidaki gibidir:

b) Finansman Giderleri

31 Aralik 2021

31 Aralik 2020

Déviz cinsinden finansal bor¢lardan dogan kur farki geliri / (gideri), net

(3.027.973)

(908.165)
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35. VERGIi VARLIK VE YUKUMLULUKLERI
Genel Bilgiler

Grup faaliyetlerini stirdUrdugu Ulkelerin vergi yonetmelik ve kanunlari dahilinde
vergilendirilmektedir. TUrkiye'de vergi mevzuatl, ana ve bagh ortakliklarinin konsolide vergi
beyannamesi doldurmasina izin vermemektedir. Bu sebeple finansal tablolara yansitilan vergi
karsihgi, ayri sirketler Ustinden hesaplanmistir.

Turkiye'de, Kurumlar Vergisi Kanunu (KVK)'nun 32'nci maddesine gore kurumlar vergisi orani
%20'dir. Bu oran, KVK'nin gegcici 10'uncu madde uyarinca kurumlarin 2018, 2019 ve 2020 yili
vergilendirme ddnemlerine ait kurum kazanclari i¢in %22 olarak uygulandiktan sonra 2021
yili basinda kanuni oran olan %20'ye dénmustu. 7316 Sayill Amme Alacaklarinin Tahsil Usult
Hakkinda Kanun ile Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun'un 11'inci maddesi ile
KVK'ya eklenen gegici 13'Unct madde ile bir kez daha kurumlar vergisi orani 2 yillik stre igin
yukseltilmis bulunmaktadir. S6z konusu gecici maddeye gore, kanuni kurumlar vergisi orani
olan %20 orani, kurumlarin 2021 yil vergilendirme dénemine ait kurum kazanglari igcin %25,
2022 yili vergilendirme dénemine ait kurum kazanglari i¢in ise %23 olarak uygulanacaktir.
Yeni bir kanuni dtzenleme yapilmadigi takdirde, KVK'nin 32'nci maddesi devreye girecek ve
kurumlar vergisi orani 2023 basindan itibaren tekrar kanuni seviyesi olan %20'ye dUsecektir.
S6z konusu kanun kapsaminda, 31 Aralik 2021 tarihli konsolide finansal tablolarda ertelenmis
vergi varlik ve yukUmlultkleri, gecici farklarin 202T'de vergi etkisi olusturacak kismi icin %25,

2022'de vergi etkisi olusturacak kismi igin %23 ve sonraki donemlerde vergi etkisi olusturacak
kismricgin ise %20 orani ile hesaplanmistir. Kurumlar vergisi, ilgili oldugu hesap déneminin
sonunu takip eden dérdUncu ayin yirmi besinci glinu aksamina kadar beyan edilmekte

ve ilgili ayin sonuna kadar 6denmektedir. Vergi mevzuati uyarinca Uger aylik donemler
itibariyla olusan kazanglar Uzerinden ise %25 (2020 - %22) oraninda gegici vergi hesaplanarak
odenmekte ve bu sekilde ddenen tutarlar yillik kazang Uzerinden hesaplanan kurumlar
vergisinden mahsup edilmektedir. Kurumlar Vergisi Kanunu’'na gore beyanname Uzerinde
gosterilen mali zararlar 5 yil asmamak kaydiyla donemin kurumlar vergisi matrahindan
indirilebilir. Beyanlar ve ilgili muhasebe kayitlari Maliye idaresince bes yil icerisinde
incelenebilmekte ve vergi hesaplari revize edilebilmektedir.

Vergi Usul Kanunu ile Kurumlar Vergisi Kanunu'nda degdisiklik yapilmasina dair kanun 20 Ocak
2022 tarihinde Kanun No. 7352 sayiyla yasalasmis olup, gegici hesap dénemleri de dahil olmak
Uzere 2021 ve 2022 hesap donemleri ile 2023 hesap donemi gegici vergi donemlerinde Mukerrer
298 inci madde kapsamindaki enflasyon duzeltmesine iliskin sartlarin olusup olusmadigina
bakilmaksizin mali tablolarin enflasyon dlzeltmesine tabi tutulmayacagi karara baglanmistir.
Kamu Gozetimi Kurumu, 20 Ocak 2022 tarihinde, TFRS kapsaminda Yuksek Enflasyonlu
Ekonomilerde Finansal Raporlamanin Uygulanmasi ile ilgili aciklamada bulunmus, 2021 yilina
ait konsolide finansal tablolarda TMS 29 Yuksek Enflasyonlu Ekonomilerde Finansal Raporlama
kapsaminda herhangi bir duzeltme yapilmasina gerek bulunulmadigi belirtiimistir.

31 Aralik 2021 ve 2020 tarihleri itibariyle vergi giderinin analizi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2021 31 Aralik 2020

Vergi ve azinlik paylari dncesi kar 3.572.077 1.766.150
Vergi karsiligi (25%) (893.019) (388.553)
Gelir vergisinin hesaplanmasinda indirilemeyen kalemlerin etkisi

Yurtdisi istiraklerdeki vergi orani farkliliginin etkisi 75.868 9.680
Kanunen kabul edilmeyen giderlerin etkisi (20.295) (3.337)
Kullanilmayan yatirim indiriminin ertelenmis etkisi 29.426 16.850
Parasal olmayan kalemlerde ¢evrim farkinin ertelenmis vergi etkisi (32.454) (18.764)
Tasinan vergi zararlarinin etkisi (429.250) (51.973)
Vergi orani farklihginin etkisi 129.737 8.943
Diger (11.253) (20.826)
Toplam vergi gideri (1.151.240) (447.980)
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35. VERGI VARLIK VE YUKUMLULUKLERI (DEVAMI)
31 Aralik 2021 ve 2020 tarihleri itibariyle vergi giderinin analizi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2021 31 Aralik 2020
Ertelenmis vergi gideri (383.615) (49.688)
Dénem vergi gideri (767.625) (398.292)
Toplam vergi gideri (1.151.240) (447.980)
Yabanci Ulkelerdeki bagl ortakliklarin farkli vergi oranlari vardir, bu oranlar asagidaki gibidir:
31 Aralik 2021 31 Aralik 2020
Kazakistan %20 %20
Azerbaycan %20 %20
Kirgizistan %10 %10
Tdrkmenistan %8 %8
Tacikistan %13 %13
Urdin %17 %16
Irak %15 %15
Pakistan %29 %29
Ozbekistan %15 -
Konsolide finansal tablolar olusturulurken, bagli ortakliklarin ve musterek yonetime yonetime tabi ortakliklarla ilgili bir satis islemi planlanmadigi igin, konsolidasyon sirasinda
tabi tesebbuUslerin finansal tablolarinin Sirket'in islevsel ve sunum para birimi olan TL'ye olusan yabanci para ¢gevrim farklarinin gegici oldugu dustnulmemekte ve buna iliskin bir

cevrilmesinde ortaya ¢ikan kur farklari, 6zkaynaklar igerisindeki yabanci para gevrim farklari ertelenmis vergi hesaplanmamaktadir.
kalemi altinda takip edilmektedir. TMSI2 kapsaminda, s6z konusu bagli ortaklik ve musterek
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35. VERGIi VARLIK VE YUKUMLULUKLERIi (DEVAMI)

31 Aralik 2021 ve 2020 tarihleri itibariyle, ertelenmis vergiye konu olan gecici farklar ve etkin vergi
oranlari kullanilarak hesaplanan ertelenmis vergi yukimluligunun dagilimi asagida dzetlenmistir:

31 Aralik 2021 31 Aralik 2020
Kamulatif Varlik / Kumulatif Varlik /
Degerleme Farklari (YOGkUmIUlUk) Degerleme Farklari (YOkUmlultk)

Maddi ve maddi olmayan varliklar (5.934.864) (1.487.145) (3.784.055) (935.031)
Kullanim hakki varligi 73.015 16.746 41.626 10.862
Finansal borglar 160.557 31.148 (22.179) (4.436)
Kidem tazminati karsiligl, personele saglanan diger menfaatler ve diger borg karsiliklari 206.784 46.023 134.576 28.689
Kullanilmayan yatirim indirimi 295.245 119.131 293.938 89.705
Tasinan vergi zararl 2.544.876 508.975 584.642 116.928
Ticari alacaklar, bor¢lar ve diger 845.789 197.186 336.168 79.51
TUrev finansal araclar 254.598 50.920 206.931 41.386
Stoklar (69.712) (12.657) (30.168) (6.267)
(1.623.712) (529.673) (2.238.521) (578.653)

Eksi ;Tasinan vergi zarari icin degerleme karsiligi (2.544.876) (508.975) (259.866) (51.973)
(4.168.588) (1.038.648) (2.498.387) (630.626)

Ertelenmis vergi varliklari 325.501 183.335
Ertelenmis vergi yUkumlulugu (1.364.149) (813.961)
Net ertelenmis vergi yukumluligu (1.038.648) (630.626)
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35. VERGi VARLIK VE YUKUMLULUKLERI (DEVAMI)
31 Aralik 2021 ve 2020 tarihleri itibariyle net ertelenmis vergi yukimlulugunun hareketi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2021

31 Aralik 2020

1 Ocak bakiyesi 630.626 561.143
Ertelenmis vergi gideri / (geliri) 383.615 49.688
Kapsamli gelir tablosuna yansitilan (539.985) (109.886)
Satin alinan bagl ortaklik yoluyla eklenenler (4.867) -
Yabanci para cevrim farklari 569.259 129.681

1.038.648 630.626

Ertelenmis vergi varligi hesaplanmayan gecmis yil zararlarinin son kullanma tarihleri asagidaki gibidir:

31 Aralik 2021

31 Aralik 2020

2021 = 38.702

2022 = -

2023 276.444 221164

2024 46.464 -

2025 75.718

2026 2.146.250 -
2.544.876 259.866

Tablo'da aciklanan rakam Turkiye'de yerlesik sirketler icin hazirlanmis olup, geriye kalan tutarlarin kullanim émurleri bulunmamaktadir.
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(kayip) asagidaki gibidir:

31 Aralik 2021

enstramani bulunmamaktadir. 31 Aralik 2021 ve 2020 tarihleri itibariyle pay basina kazancg /

31 Aralik 2020

Net Dénem Kari / (Zarari) 2.271.412 1.232.671
Agirlikli Ortalama Hisse Sayisi 25.437.078.200 25.437.078.200
Surdurdlen ve Durdurulan Faaliyetlerden Pay Basina Kazanc / (Kayip) (Tam TL) 0,089295 0,048459

31 Aralik 2021

31 Aralik 2020

Surdurilen Faaliyetler Net Dénem Kari / (Zarari) 2.271.412 1.236.635
Agirlikli Ortalama Hisse Sayisi 25.437.078.200 25.437.078.200
Surdurilen Faaliyetlerden Pay Basina Kazanc / (Kayip) (Tam TL) 0,089295 0,048615

31 Aralik 2021

31 Aralik 2020

Durdurulan Faaliyetler Net Dénem Kari / (Zarari) - (3.964)
Agirlikli Ortalama Hisse Sayisi 25.437.078.200 25.437.078.200
Durdurulan Faaliyetlerden Pay Basina Kazanc / (Kayip) (Tam TL) - (0,000156)
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37. ILISKILI TARAF ACIKLAMALARI
Grup olagan faaliyetleri dahilinde iliskili taraflarla ticari olarak gesitli islemler gergeklestirmistir. Bu islemlerin en dnemlileri asagida belirtilmistir:
31 Aralik 2021
iliskili taraflara olan iliskili taraflardan olan iliskili taraflardan olan iliskili taraflara olan
satislar ve diger gelirler alislar ve diger giderler alacaklar borclar
Kisa Vadeli Uzun Vadeli
iliskili Taraflar ve Ortaklar
Anadolu Grubu Sirketleri (1) 347.734 121.346 95.601 53.868 -
Efes Karaganda Brewery J.5.C.(1) - - - 365 -
The Coca-Cola Company Sirketleri (1) 121.578 4.766.081 121.297 1.229.928 -
Ozgérkey Holding Grubu Sirketleri (1) 1.248 36.461 - 5.332 -
Syrian Soft Drink Sales and Distribution L.L.C.(4) - - 14.701 - -
Day Trade (2) - - - 51.446 -
National Beverage Co. (3) - 2.474 94 - -
Diger - 45.838 - 508 -
Toplam 470.560 4.972.200 231.693 1.341.447 -
31 Aralik 2020
iliskili taraflara olan iliskili taraflardan olan iliskili taraflardan olan iliskili taraflara olan
satislar ve diger gelirler alislar ve diger giderler alacaklar borclar
Kisa Vadeli Uzun Vadeli
iliskili Taraflar ve Ortaklar
Anadolu Grubu Sirketleri ™ 300.125 38.643 78.656 1.603 -
The Coca-Cola Company Sirketleri 0 35.807 3.384.440 209.368 453.836 46.722
Ozgdrkey Holding Grubu Sirketleri 0 1.027 18.690 - 2.856 -
Syrian Soft Drink Sales and Distribution L.L.C.* - - 8.061 - -
Dogadan @ 20.076 65.817 - 761 -
Day Trade @ - - - 19.817 -
National Beverage Co. ©® - 1.953 - - -
Diger - 36.194 - 834 -
Toplam 357.035 3.545.737 296.085 479.707 46.722
m Sirket'in ortaklari ve ortaklarin bagl ortakliklari, istirakleri ve musterek yonetime tabi ortakliklari (3) Musterek yonetime tabi tesebbUs ve bagl ortaklarin diger ortaklari
(2) Sirket ortaklarinin iliskili kurulusu (4) Sirket'in 6zkaynak yontemine gore konsolide edilen musterek yonetime tabi tesebbusu
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37. iLiSKiLi TARAF ACIKLAMALARI (DEVAMI)

(*) 31 Aralik 2021 tarihi itibariyla European Refreshments 'den alinan kredi niteligindeki borcu
bulunmamaktadir. (31 Aralik 2020 — 46.722 TL European Refreshments 'den alinan %5,70 sabit
faizli ve bes yil vadeli kredi niteligindeki uzun vadeli bor¢lardan olusmaktadir.)

31 Aralik 2021 ve 2020 tarihleri itibariyle iliskili taraflardan olan alislar ve diger giderlerin 6nemli
bolumMmU hizmet, hammadde ve sabit kiymet alimlari ile fason Uretim giderlerinden olusmaktadir.

31 Aralik 2021 ve 2020 tarihleri itibariyle iliskili sirketlere olan satislar ve diger gelirler, mamul
satislari ve iliskili sirketlere yansitilan promosyon harcamalari katki paylarindan olusmaktadir.

31 Aralik 2021 ve 2020 tarihleri itibariyle, Sirket'in Yonetim Kurulu baskan ve Uyeleriyle, genel
mudur, genel mudur yardimcilari ve direktdr gibi Ust duzey ydneticilere cari ddnemde
saglanan Ucret ve benzeri menfaatlerin toplam tutari asagidaki gibidir:

31 Aralik 2021 31 Aralik 2020

Yoénetim Kurulu USt Dyz.ey Yonetim Kurulu Ust Diizey Yoneticiler

Yoneticiler
Calisanlara saglanan kisa vadeli faydalar 887 37.826 762 37404
Diger uzun vadeli faydalar - 7126 - 6.630
887 44.952 762 44.034
Ust yénetimdeki Kisi sayis! 4 9 4 12

38. FINANSAL ARACLARDAN KAYNAKLANAN RiSKLERIN NIiTELiGi VE DUZEYi

Grup'un temel finansal araglari banka kredileri, bono ihraglari, nakit ve kisa vadeli
mevduatlardan olusmaktadir. S6z konusu finansal araclarin temel amaci Grup'un isletme
faaliyetlerini finanse etmektir. Grup'un dogrudan isletme faaliyetlerinden kaynaklanan ticari
borclar ve ticari alacaklar gibi diger finansal araclari da mevcuttur.

Grup'un finansal aracglarinin getirdigi ana riskler faiz riski, likidite riski, yabanci para riski
ve kredi riskidir. Grup yonetimi ve yonetim kurulu, asagida belirtilen risklerin yonetilmesi
hususundaki politikalari incelemekte ve kabul etmektedir. Grup, ayrica butun finansal
aracglarinin pazar degeri riskini de g6z 6nunde bulundurmaktadir.

(a) Sermaye Yénetimi

Sermayeyi yonetirken Grup’un hedefleri, ortaklarina fayda saglamak ve sermaye maliyetini
azaltmak amaciyla en uygun sermaye yapisini surdidrmek ve Sirket'in faaliyetlerinin
devamliigini saglayabilmektir.

Grup, ekonomik kosullarin degisimi 1siginda, sermaye yapisini ydnetmekte ve duzeltmeler
yapmaktadir. Grup sermaye yapisini duzenlemek ve korumak igin, uygun goérdugu
durumda hissedarlara 6denecek temettl tutarini belirleyebilir, yeni hisseler ¢ikarabilir ya da
sermayeyi hissedarlara geri verebilir ve bor¢clanmayi azaltmak igin varliklarini satabilir.
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38. FINANSAL ARACLARDAN KAYNAKLANAN RiSKLERIN NiTELiGi VE DUZEYi (DEVAMI)

31 Aralik 2021 ve 2020 tarihleri itibariyle, nakit ve nakit benzeri degerlerin ve kisa vadeli finansal yatirimlarin finansal borg¢lardan
dusUlmesiyle hesaplanan net borcun, toplam 6denmis sermayeye bolinmesi ile bulunan borg sermaye orani asagidaki gibidir:

31 Aralik 2021

31 Aralik 2020

Finansal borgclar 9.390.933 6.160.412
iliskili taraflara kredi niteliginde borclar(*) - 46.722
Eksi: Nakit ve nakit benzeri degerleri ve kisa vadeli finansal yatirimlar (4.215.247) (4.683.760)
Net borg 5.175.686 1.523.374
Toplam édenmis sermaye 254.371 254.371
Net borc¢ / Toplam sermaye orani (%) 20,35 5,99
(*) 31 Aralik 2021 tarihi itibariyla European Refreshments 'den alinan kredi niteligindeki borcu Finansal borg¢larla ilgili olan faiz oranlarinin bir kismi piyasada gegerli olan faiz oranlarina

bulunmamaktadir. (31 Aralik 2020 — 46.722 TL) European Refreshments 'den alinan %5,70
sabit faizli ve bes yil vadeli kredi nitelindeki uzun vadeli bor¢lardan olusmaktadir.

(b) Faiz Orani Riski

Grup, faiz haddi bulunan varlik ve yGkumlulUklerin tabi oldugu faiz oranlarinin degisiminin
etkisinden dogan faiz riskine aciktir. Grup, varlik ve yakumlultklerinin faiz oranlarini
dengede tutmaya calisarak bu riski ydnetmektedir.

dayanmaktadir. Bundan dolayi Grup ulusal ve uluslararasi piyasalarda faiz oranlarindaki
degisikliklerden etkilenmektedir. Grup’un faiz oranlarindaki degisikliklerden kaynaklanan
piyasa riskinden etkilenmesi 6ncelikli olarak bor¢ yukumlultukleriyle iliskilidir.

Grup'un 31 Aralik 2021 tarihinde yabanci para birimi cinsinden olan degisken faizli kredilerinin
faizi 100 baz puan yuksek / dusuk olur ve diger tum degiskenler sabit kalirsa, degisken faiz oranli
kredilerden kaynaklanan yUksek / dusuk faiz giderinin, bir sonraki raporlama dénemi olan 31
Mart 2022 tarihindeki sona eren déneme ait 3 aylik vergi dncesi kara etkisi asagidaki gibidir:

Vergi ve kontrol glicl olmayan paylar éncesi kar
Uzerinde etkisi

31 Aralik 2021 31 Aralik 2020
USD cinsinden kredi faiz oranlarinin %1 artmasi / azalmasi halinde: 120 84
Euro cinsinden kredi faiz oranlarinin %1 artmasi / azalmasi halinde: 1.901 1.547
PKR cinsinden kredi faiz oranlarinin %1 artmasi / azalmasi halinde: 539 348

Toplam 2.560 1.979
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38. FINANSAL ARACLARDAN KAYNAKLANAN RiSKLERIN NiTELiGi VE DUZEYi (DEVAMI)
31 Aralik 2021 ve 2020 tarihleri itibariyle, Grup’un faiz oranina duyarli finansal araclari asagidaki gibidir:

Faiz Pozisyonu Tablosu 31 Aralik 2021 31 Aralik 2020

Sabit faizli finansal araglar

Vadeli mevduatlar 2.786.258 3.972.949

Finansal yUkumlulUkler (Not 9) 7.912.240 5.044.123

Degisken faizli finansal araclar

Finansal yukumlultkler (Not 9) 1.159.013 880.719
(c) Yabanci Para Riski Turkmenistan CC'nin net varliklarinin Turk Lirasi'na, bir baska ifadeyle Grup'un sunum para

birimine cevrilmesi sirasinda TUrkmenistan Merkez Bankasi tarafindan belirlenen resmi

doviz alis kuru olan 1 Turkmenistan Manati icin 3,8100 TL kuru kullaniimistir. Grup yonetimi,

s6z konusu ¢evrim sirasinda kullandigi Tirkmenistan Merkez Bankasi tarafindan bir sGredir
sabit olarak tutulmakta olan Turkmenistan Merkez Bankasi doviz alis kurunun gegmis yillarda
oldugu gibi piyasada gecerli oldugunu varsaymaktadir. Bahse konu cevrim farklari 6zkaynaklar
icerisindeki yabanci para ¢evrim farklarinda muhasebelesmektedir.

Grup'un, yaptigi islemlerden dogan yabanci para riski vardir. Bu riskler Grup'un islevsel para
birimi disindaki para birimi cinsinden mal alimi ve satimi yapmasi, banka kredisi kullanmasi, ve
vadeli / vadesiz mevduat bulundurmasindan kaynaklanmaktadir. Grup yabanci para cinsinden
varliklarini ve bor¢larini dengede tutmaya calisarak ve turev islemler kullanarak yabanci para
riskini yonetmektedir.

31 Aralik 2021 31 Aralik 2020

Toplam ihracat tutari 65.502 59.919
Toplam ithalat tutari 4.384.591 3.407.140
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38. FINANSAL ARACLARDAN KAYNAKLANAN RiSKLERIN NiTELiGi VE DUZEYi (DEVAMI)

Yabanci Para Pozisyonu
Grup'un ve istiraklerinin, 31 Aralik 2021 ve 2020 tarihleri itibariyle yabanci para pozisyonu (islevsel para birimi disindakiler) asagidaki gibidir:

Déviz pozisyonu tablosu

31 Aralik 2021

TOKZETQTL uUsD TL Karsihgi Euro TL Karsilig pzlrge.lfl_y Ia<ta3rasr|]l|cg“|;|

1. Ticari ve lliskili Taraflardan Alacaklar 78.784 591 78.784 - - -
2a. Parasal Finansal Varliklar (Kasa, Banka hesaplari dahil) 1.468.085 107.885 1.437.999 1.994 30.086 -
2b. Parasal Olmayan Finansal Varliklar - - - - - -
3. Diger Dénen Varliklar ve Alacaklar 230.242 16.051 214116 1.069 16.126 -
4. Donen Varliklar (1+2+3) 1.777.111 129.847 1.730.899 3.063 46.212 -
5. Ticari ve lligkili Taraflardan Alacaklar - - - - - -
6a. Parasal Finansal Varliklar - - - - - -
6b. Parasal Olmayan Finansal Varliklar - - - - - -
7. Diger 287 - - 19 287 -
8. Duran Varliklar (5+6+7) 287 - - 19 287 -
9. Toplam Varliklar (4+8) 1.777.398 129.847 1.730.899 3.082 46.499 -
10. Ticari ve lligkili Taraflara Borclar 1.254.990 89.670 1.195.989 3.441 52.218 6.783
11. Kisa Vadeli Finansal Bor¢lar ve Uzun Vadeli Finansal Borclarin Kisa Vadeli Kismi 269.300 5.233 69.871 13195 199.429 -
12a. Parasal Olan Diger YUkumlUlukler 31.513 2.360 31.513 - - -
12b. Parasal Olmayan Diger Yukumlulukler - - - - - -
13. Kisa Vadeli YUkUmlUkler (10+11+12) 1.555.803 97.263 1.297.373 16.636 251.647 6.783
14. Ticari ve liskili Taraflara Borclar - - - - -

15.a. Uzun Vadeli Krediler 6.834.316 469.457 6.268.649 37.427 565.667 -
15.b. Uzun Vadeli Kiralama islemleri 64.877 2.847 38.019 1.777 26.858 -
16 a. Parasal Olan Diger YukUmlultkler - - - - -
16 b. Parasal Olmayan Diger Yukumlultkler - - - - - -
17. Uzun Vadeli YukUmlulukler (14+15+16) 6.899.193 472.304 6.306.668 39.204 592.525 -
18. Toplam YUkUmlultkler (13+17) 8.454.996 569.567 7.604.041 55.840 844172 6.783
19. Bilanco Digl TUrev Araclarin Net Varlik / (YUkimlalik) Pozisyonu (19a-19b) 5.631.482 450.000 6.009.330 (25.000) (377.848) -
19a. Hedge Edilen Toplam Varlik Tutari 266.580 20.000 266.580 - - -
19b. Hedge Edilen Toplam YukumlUltk Tutari (5.898.062) (470.000) (6.275.910) 25.000 377.848 -
20. Net Yabanci Para Varlik / (Yukimlaltk) Pozisyonu (9-18+19) (1.046.116) 10.280 136.188 (77.758) (1.175.521) (6.783)
21. Parasal Kalemler Net Yabanci Para Varlik / (YUkimlUlUk) pozisyonu (TFRS 7.B23) (=1+2a+5+6a-10-11-12a-14-15-16a) (6.908.127) (455.771) (6.087.258) (53.846) (814.086) (6.783)

22. Déviz Hedge'i icin Kullanilan Finansal Araclarin Toplam Gercede Uygun Degeri (113.053) 1.365 18.191 (8.684) (131.244) -
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38. FINANSAL ARACLARDAN KAYNAKLANAN RiSKLERIN NiTELiGi VE DUZEYi (DEVAMI)

Déviz pozisyonu tablosu

31 Aralik 2020

TolerzmgT.L UsSD TL Karsihgi Euro TL Karsilig lergae'ltl_y 'i:z:lfgll

1. Ticari ve iligkili Taraflardan Alacaklar 209.484 28.538 209.484 - - -
2a. Parasal Finansal Varliklar (Kasa, Banka hesaplari dahil) 2.514.040 342245 2.512.253 198 1.787 -
2b. Parasal Olmayan Finansal Varliklar - - - - - -
3. Diger Dénen Varliklar ve Alacaklar 50 1 6 5 44 -
4. Donen Varliklar (1+2+3) 2.723.574 370.784 2.721.743 203 1.831 -
5. Ticari ve lligkili Taraflardan Alacaklar - - - - - -
6a. Parasal Finansal Varliklar - - - - - -
6b. Parasal Olmayan Finansal Varliklar - - - - - -
7.Diger 3.804 479 3.516 32 288 -
8. Duran Varliklar (5+6+7) 3.804 479 3.516 32 288 -
9. Toplam Varliklar (4+8) 2.727.378 371.263 2.725.259 235 2119 -
10. Ticari ve lligkili Taraflara Borclar 471.583 63.476 465.947 610 5.497 139
11. Kisa Vadeli Finansal Borglar ve Uzun Vadeli Finansal Borglarin Kisa Vadeli Kismi 400.754 5.479 40.218 40.024 360.536 -
12a. Parasal Olan Diger Yukumlulukler 333.006 45.364 332.997 1 9 -
12b. Parasal Olmayan Diger Yukumltlukler - - - - - -
13. Kisa Vadeli YukUumlukler (10+11+12) 1.205.343 114.319 839.162 40.635 366.042 139
14. Ticari ve Iliskili Taraflara Borclar - - - - -

15.a. Uzun Vadeli Krediler 3.956.742 472.584 3.469.000 54.146 487.742 -
15.b. Uzun Vadeli Kiralama islemleri 37.942 1.675 12.298 2.847 25.644 -
16 a. Parasal Olan Dider Yukumlulukler - - - - - -
16 b. Parasal Olmayan Diger YukUmlultkler - - - - - -
17. Uzun Vadeli YUkUmlUlUkler (14+15+16) 3.994.684 474.259 3.481.298 56.993 513.386 -
18. Toplam Yukdmlulukler (13+17) 5.200.027 588.578 4.320.460 97.628 879.428 139
19. Bilanco Disi TUrev Araclarin Net Varlik / (YUkimlalik) Pozisyonu (19a-19b) 2.569.521 319.324 2.343.998 25.036 225.523 -
19a. Hedge Edilen Toplam Varlik Tutari - - - - - -
19b. Hedge Edilen Toplam Yakamlltk Tutari (2.569.521) (319.324) (2.343.998) (25.036) (225.523) -
20. Net Yabanci Para Varlik / (Yukimlalik) Pozisyonu (9-18+19) 96.872 102.009 748.797 (72.357) (651.786) (139)
21. Parasal Kalemler Net Yabanci Para Varlik / (YUkUmlUluk) pozisyonu (TFRS 7.B23) (=1+2a+5+6a-10-11-12a-14-15-16a) (2.476.503) (217.795) (1.598.723) (97.430) (877.641) (139)

22. Déviz Hedge'i icin Kullanilan Finansal Araclarin Toplam Gercege Uygun Degeri (58.166) - - (6.457) (58.166) -
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38. FINANSAL ARACLARDAN KAYNAKLANAN RiSKLERIN NiTELiGi VE DUZEYi (DEVAMI)

Asagidaki tabloda USD, Euro ve diger yabanci para cinsinden varliklar / (yakumlulUkler) karsisinda TL'deki %20 oranindaki bir deger kaybinin / kazancinin, diger tim degiskenler sabit kaldigi

varsayimiyla vergi oncesi kar seviyesinde etkisi gosterilmektedir.

31 Aralik 2021

31 Aralik 2020

Kar / (zarar)

Kar / (zarar)

Kar / (zarar)

Kar / (zarar)

Yabanci paranin
deger kazanmasi

Yabanci paranin
deger kaybetmesi

Yabanci paranin
deger kazanmasi

Yabanci paranin
deger kaybetmesi

USD'nin TL karsisinda %20 degismesi halinde:

1- USD net varlik / (yukamlulag) (1174.629) 1.174.629 (319.041) 319.041
2- USD riskinden korunan kisim (-) 1.201.866 (1.201.866) 468.800 (468.800)
3- USD Net Etki (1+2) 27.238 (27.238) 149.759 (149.759)
Euro’'nun TL karsisinda %20 degismesi halinde:

4- Euro net varlik / (yakamlalag) (159.535) 159.535 (175.462) 175.462
5- Euro riskinden korunan kisim (-) (75.570) 75.570 45105 (45.105)
6- Euro Net Etki (4+5) (235.104) 235104 (130.357) 130.357
Diger doviz kurlarinin TL karsisinda ortalama %20 degismes halinde:

7- Diger déviz net varlik / (yUkumlulugua) (1.357) 1.357 (28) 28
8- Diger doviz kuru riskinden korunan kisim (-) - - - -
9- Diger Doviz Varliklari Net Etki (7+8) (1.357) 1.357 (28) 28
TOPLAM (3+6+9) (209.223) 209.223 19.374 (19.374)

(d) Kredi Riski

Kredi riski karsilikli iliski icinde olan taraflardan birinin bir finansal amaca iliskin olarak
yukUumluligunu yerine getirememesi sonucu diger tarafin finansal agidan zarara ugramasi
riskidir. Grup'un énemli 6lgude kredi riski yogunlasmasina sebep olabilecek finansal araglari
baslica nakit ve nakit benzeri degerler ve ticari alacaklardan olusmaktadir. Grup'un maruz
kalabilecedi maksimum kredi riski, finansal tablolarda yansitilan tutarlar kadardir.

Grup'un gesitli finansal kuruluslarda nakit ve nakit benzeri degerleri mevcuttur. Grup, s6z
konusu riski iliskide bulundugu finansal kuruluslarin gtvenilirligini strekli degerlendirerek
yonetmektedir.

Ticari alacaklardan kaynaklanabilecek kredi riski yUksek musteri hacmi ve Grup yonetiminin
muUsterilere uygulanan kredi tutarini sinirli tutmasi sebebiyle sinirlidir. Grup, bayileri disindaki
musterilerine uygulanan kredi tutarini artirmak igin genellikle teminata ihtiya¢ duymaktadir.
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38. FINANSAL ARAGCLARDAN KAYNAKLANAN RiSKLERIN NITELiGi VE DUZEYi (DEVAMI)

Finansal arag turleri itibariyle maruz kalinan kredi riskleri, 31 Aralik 2021 ve 2020 tarihleri itibariyle asagidaki gibidir:

Alacaklar

31 Aralik 2021 Twaqéﬁ':::gs;l\:lz:@km Diger Alacaklar A\\/Zr:;gr Bankalardaki Mevduat

Raporlama tarihi itibariyle maruz kalinan azami kredi riski (A+B+C+D+E) 1.870.226 117.520 1.036.182 4.208.094

- Azami riskin teminat, ipotek ve alacak sigortasi ile guvence altina alinmis kismi 1.089.425 - 101.881 -

A. Vadesi gecmemis ya da deger dusukligune ugramamis finansal varliklarin net defter degeri 1.688.404 117.520 1.036.182 4.208.094

B. Kosullari yeniden goértstlmus bulunan, aksi takdirde vadesi gegmis veya deger dusukligine ugramis sayilacak . . . .
finansal varliklarin defter degeri

C. Vadesi gecmis ancak deger dusuklugune ugramamis varliklarin net defter degeri 181.822 - - -

- Teminat, ipotek ve alacak sigortasi ile glvence altina alinmis kismi 14.079 - - -

D. Deger dusuklugune ugrayan varliklarin net defter degerleri - - - -

- Vadesi gecmis (brut defter degeri) 127.489 - - -

- Deger dusuklagu (-) (127.489) - - -

- Net degerin teminat, vs ile glvence altina alinmis kismi - - - -

- Vadesi gecmemis (brut defter degeri) - - - -

- Deger dusuklugu (-) - - - -

- Net degerin teminat, vs ile glvence altina alinmis kismi - - - -

E. Bilanco disi kredi riski iceren unsurlar (akreditifler ve teminat mektuplari) - - - -

Alacaklar
31 Aralik 2020 Ticari Alacaklar ve lligkili Diger Alacaklar Verilen Bankalardaki Mevduat
Taraf Alacaklan Avanslar

Raporlama tarihi itibariyle maruz kalinan azami kredi riski (A+B+C+D+E) 1.092.390 81.106 163.001 4.681.188

- Azami riskin teminat, ipotek ve alacak sigortasi ile guvence altina alinmis kismi 754.872 - 41.878 -

A. Vadesi gecmemis ya da deder dusukligune ugramamis finansal varliklarin net defter degeri 980.767 81.106 163.001 4.681.188

B. Kosullari yeniden goértstlmus bulunan, aksi takdirde vadesi gegmis veya deder dustkligune ugramis sayilacak . . . .
finansal varliklarin defter degeri

C. Vadesi gecmis ancak deger dUsuklugune ugramamis varliklarin net defter degeri 111.623 - - -

- Teminat, ipotek ve alacak sigortasi ile glvence altina alinmis kismi 18.659 - - -

D. Deger dusuklugune ugrayan varliklarin net defter degerleri - - - -

- Vadesi gecmis (brut defter degeri) 109.601 - - -

- Deger dusuklagu (-) (109.601) - - -

- Net degerin teminat, vs ile guvence altina alinmis kismi

- Vadesi gecmemis (brut defter degeri)

- Deger dusuklugu (-)

- Net degerin teminat, vs ile glvence altina alinmis kismi

E. Bilanco disi kredi riski iceren unsurlar (akreditifler ve teminat mektuplari)
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38. FINANSAL ARACLARDAN KAYNAKLANAN RiSKLERIN NiTELiGi VE DUZEYi (DEVAMI)
(e) Likidite Riski

Likidite riski bir sirketin fonlama ihtiyaclarini karsilayamama riskidir. Grup, nakit girislerinin
surekliligini ve degiskenligini uzun vadeli banka kredileri, bono ihraglari, nakit ve kisa vadeli
mevduat yonetimi araciliglyla saglamayi amaclamaktadir.

Varlik ve yukumlultklerin vadelerine gore kirilimi bilango tarihinden vade tarihine kadar
gecen sUre dikkate alinarak gosterilmistir. Belirli bir vadesi olmayan finansal varlik ve
yukumlultukler “1 - 5 yil arasi” vadeli olarak siniflandiriimistir.

31 Aralik 2021 ve 2020 tarihleri itibariyle bilancoya yansiyan finansal yukumlulUkler asagidaki

gibidir:

31 Aralik 2021

So6zlesme
uyarinca nakit

Syildan uzun

Defter Degeri cikiglar toplami 3 aydan kisa (1) 3-12 ay arasi (Il) 1-5 yil arasi (I11) (V)
So6zlesme uyarinca vadeler (Z1+1+1+1V)
Finansal borglar 9.071.253 11.426.272 579.543 1.084.593 9.762.136 -
Kiralama islemlerinden borg¢lar 319.680 338.648 18.342 40.716 65.443 214147
Ticari borglar 3.022.579 3.022.579 2.570.585 449.993 2.001 -
iliskili taraflara borclar 1.341.447 1.341.447 802.530 538.917 - -
Diger uzun vadeli yakumlulukler - - - - - -
Turev olmayan finansal yukumlulUkler 13.754.959 16.128.946 3.971.000 2.114.219 9.829.580 214147

So6zlesme
Defter Degeri uyarinca nakit 3 aydan kisa (I) 3-12 ay arasi (Il) 1-5 yil arasi (111) 5 yildan uzun

cikislar toplami

(V)

Beklenen vadeler (Z1+1+11+1V)
Diger Borglar 928.437 928.437 928.437 - - -
TUrev olmayan finansal yukumlulUkler 928.437 928.437 928.437 - - -
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38. FINANSAL ARACLARDAN KAYNAKLANAN RiSKLERIN NiTELiGi VE DUZEYi (DEVAMI)

31 Aralik 2020

Sozlesme
uyarinca nakit

S5yildan uzun

Defter Degeri cikislar toplami 3aydan kisa (I) 3-12 ay arasi (I1) 1-5yil arasi (l11) (V)
Sozlesme uyarinca vadeler (Z1+11+11+1V)
Finansal borglar 5.924.842 7.048.842 791.747 753.863 5.503.232 -
Kiralama islemlerinden borg¢lar 235.000 254.842 15.122 41.078 48.518 150.124
Ticari borclar 1.360.254 1.360.354 948.894 408.608 2.852 -
iliskili taraflara borclar 526.429 526.429 403.726 75.982 46.721 -
Diger uzun vadeli yukUmlulukler 3.814 3.814 - - 3.814 -
TUrev olmayan finansal yukumlultukler 8.050.339 9.194.281 2.159.489 1.279.531 5.605.137 150.124

Sozlesme
N uyarinca nakit . ) S5yildan uzun

Defter Degeri cikislar toplami 3 aydan kisa (I) 3-12 ay arasi (I1) 1-5yil arasi (l11) (V)
Beklenen vadeler (=1+1+1T+1V)
Diger Borglar 518.142 518.142 518.142 - - -
TuUrev olmayan finansal yukumlultukler 518.142 518.142 518.142 - - -

(f) Emtia Fiyat Riski

Grup, seker, aluminyum, resin gibi belirli emtianin fiyat degiskenliklerinden

etkilenebilmektedir. Sirketin operasyonel faaliyetleri daimi bir bicimmde bu emtianin alimini
gerektirmekte olup, Sirket yonetimi tarafindan bu emtianin fiyat riskinin yonetilmesi adina

risk stratejileri uygulanmaktadir.

12 aylik tahmini kutu alimlari baz alinarak, emtia fiyat (alUminyum) riskinden korunmak
adina sirket, aluminyum swap islemleri gerceklestirmektedir (Not 8).

12 aylik tahmini kutu alimlari baz alinarak, emtia fiyat (seker ve resin) riskinden korunmak
adina sirket, seker swap islemleri gergeklestirmektedir (Not 8).
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39. FINANSAL ARAGCLAR

Gergege Uygun Deger

Gergege uygun deger, zorunlu satis veya tasfiye gibi haller disinda, bir finansal aracin cari
bir islemde istekli taraflar arasinda alim-satima konu olan fiyatini ifade eder. Kote edilmis
piyasa fiyati, sayet varsa, bir finansal aracin makul degerini en iyi yansitan degerdir.

Yabanci para bazli finansal alacak ve borglar finansal tablo tarihinde gegerli olan kurlar
Uzerinden degerlendirilmektedir.

Grup'un finansal araclarinin gercege uygun degerlerinin tahmininde asagida belirtilen
yontemler ve varsayimlar kullaniimistir:

Finansal Varliklar - Bazi finansal varliklarin gercede uygun dederleri maliyet bedelleri ile
finansal tablolarda yer alan nakit ve nakit benzerleri, bunlarin Uzerindeki faiz tahakkuklari ve
diger kisa vadeli finansal varliklari icermektedir ve kisa vadeli olmalarindan dolayi, gercege
uygun degerlerinin tasinan degerlerine yakin oldugu dustnulmektedir. Ticari alacaklarin,
beklenen kredi zarari dusuldukten sonraki tasinan degerlerinin gercege uygun degerlerine
yakin oldugu dustunulmektedir.

31 Aralik 2021

Finansal Yiakumlulukler — Ticari borg¢larin ve diger parasal yukUumlulUklerin kisa

vadeli olmalari nedeniyle gercege uygun degerlerinin tasidiklari degere yaklastigi
dusunulmektedir. Sabit faizli banka kredileri iskonto edilmis maliyet ile ifade edilir ve islem
maliyetleri kredilerin ilk kayit degerlerine eklenir. Degisken faizli kredilerin, Gzerlerindeki
faiz oranlari degisen piyasa kosullari dikkate alinarak guncellendigi icin kredilerin gergege
uygun dederlerinin tasidiklari degeri ifade ettigi dustunulmektedir. Ticari borglarin kisa
vadeli olmalarindan dolayi gercege uygun degerlerinin tasidiklari degere yakin oldugu
ongorulmektedir.

Gercege Uygun Deger Hiyerarsi Tablosu

Grup gergege uygun deger olcumlerini, her finansal arag¢ sinifinin girdilerinin kaynagina
gore, Ug seviyeli hiyerarsi kullanarak, asagidaki sekilde siniflandirmaktadir:

Seviye 1: Aktif piyasada islem gdren piyasa fiyati kullanilan degerleme teknikleri
Seviye 2: Dolayli veya dolaysiz gozlemlenebilir girdi iceren diger degerleme teknikleri

Seviye 3: Gozlemlenebilir piyasa girdilerini igermeyen dederleme teknikleri

Seviye 1 Seviye 2 Seviye 3

a) Gercege uygun deger ile gosterilen varliklar

Turev Finansal Araclar

= 41102 =

Toplam varliklar

= 41102 =

b) Gercede uygun deger ile gdsterilen yukumlulukler

Turev Finansal Araclar

= 860.101 =

Hisse satin alma opsiyonu

= - 31.513

Toplam yukumlulukler

= 860.101 31.513
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39. FINANSAL ARAGLAR (DEVAMI)

31 Aralik 2020

Seviye 1 Seviye 2 Seviye 3

a) Gercege uygun deger ile gosterilen varliklar

Turev Finansal Araclar - 42912 -
Toplam varliklar - 42912 -
b) Gercede uygun deger ile gosterilen yukUumlultkler

Turev Finansal Araclar - 271.586 -
Hisse satin alma opsiyonu - - 331.285
Toplam yUukumlulukler - 271.586 331.285

31 Aralik 2021 ve 2020 tarihi itibariyle seviye 3 altinda yer alan hisse satin alim opsiyonunun hareket tablosu asagidaki gibidir;

31 Aralik 2021 31 Aralik 2020

1 Ocak bakiyesi 331.285 223.223
Opsiyonu yeniden dederleme degisimi (17.992) 55.441
Opsiyonu satin alma tutari (393.687) -
Yabanci para cevrim farklari 111.908 52.621
Ddénem sonu 31.513 331.285

40. BILANGCO TARIHINDEN SONRAKIi OLAYLAR

18 Ocak 2022 tarihinde Yuklenim Sézlesmesi imzalanan ve Sermaye Piyasasi Kurulu (SPK)
tarafindan tertip ihrag belgesi verilen, itfa tarihi 20 Ocak 2029 olan, 7 yil vadeli, 500,000
ABD Dolari nominal degerli, %4,50 sabit kupon faiz oranli ve %4,75 getiri oranli Bor¢clanma
Araclarinin yurtdisinda yerlesik yatirimcilara satisi tamamlanmis ve s6z konusu Bor¢lanma
Araclari irlanda Borsasi'na kote edilmistir. Borclanma Araci satisina iliskin tutarlar 20 Ocak
2022 tarihinde Sirketimiz hesaplarina aktariimistir.

Sirketimizin tedavuldeki 500.000 ABD Dolari nominal degerli 2024 yili vadeli tahvillerinden
250.000 ABD Dolari'na kadar olan kismi icin vadesinden énce olmak kaydiyla geri alim
teklifi yapilmasi planlanmis olup bu isleme iliskin olarak HSBC Bank Plc., J.P. Morgan
Securities Plc., Bank of America Merrill Lynch International ve MUFG Securities EMEA Plc.
yetkilendirilmistir. Sirketimiz 10 Ocak 2022 tarihli KAP duyurusunda belirtmis oldugu geri
alim teklifi 200.000 ABD Dolari olarak sonuclandiriimistir.

26 Ocak 2022'de ("Erken Uzlasma Tarihi"), Tahvillerin toplam anapara tutari olarak 199.322
ABD Dolari ("Erken Kabul Miktar") geri alinmistir.

21 Subat 2022 tarihi itibariyla, yasal mukellefiyetler dUsuldUkten sonra, tamami 2021 yili net
doénem karindan karsilanmak Uzere toplam brut 600.315 TL'nin 18 Mayis 2022 tarihinden
itibaren ortaklara dagitilmasi ve 2021 yili net donem karindan kalan kismin olaganustu
yedek olarak Sirketimiz bunyesinde birakilmasi igin Yonetim Kurulumuz, Genel Kurul'a
teklifte bulunulmasina karar vermistir. Genel Kurul ilgili kararda degisiklik yapma yetkisine
sahiptir.

Yonetim Kurulu'nun yukarida bahsedilen kar dagitim teklifinin Genel Kurul'da
benimsenmesi durumunda, Sirketimiz 2021 net dénem karindan tam mukellef kurumlar
ile Turkiye'de bir isyeri veya daimi temsilcilik araciligi ile kar payi elde eden dar mukellef
kurumlara 1 TL nominal degerde olan 100 adet hisse senedi karsiliginda 2,36 TL brut (2,36 TL
net), diger hissedarlara ise 2,36 TL brut (2,1240 TL net) nakit temettu ddemesi yapilacaktir.



TEMEL TANIMLAR

Bu raporun amagclari dogrultusunda
asagidaki tanimlar gecerlidir:

TCCC: TCCC kisaltmasi “The Coca-Cola
Company” anlamina gelir.

TCCS: TCCS kisaltmasl “The Coca-Cola
Sistemi” anlamina gelir.

ESG: Cevresel, Sosyal ve Yonetisim
KSS: Kurumsal Sosyal Sorumluluk

FABRIKA: Uretim binalari, su aritma
Uniteleri, atik su aritma Uniteleri, depolar,
laboratuvarlar, idari binalar ve teknik
servis faaliyetleri dahil tim isyeri tesisleri.

ENERJi: Elektrik, dogal gaz, dizel,
benzin, akaryakit, sivilastiriimis petrol
gazl (LPG) ve buhar. Bu raporun
amagclari dogrultusunda, enerji tamami
toplam enerji tuketiminde ve karbon
emisyonlarinda énemsiz bir paya sahip
olan biyolojik atik, biyokutle, biyodizel
gibi alternatif formlari veya rtzgar ve
gunes enerjisi gibi yenilenebilir enerji
kaynaklariniicermez.

ENERJi TUKETiMi: Raporlama yilinda
tUketilen enerji (1 Ocak ila 31 Aralik). Enerji
tUketim verileri, elektrikli sistemler, 1sitma,
aydinlatma, tesis ici ulasim, hava dolasimi
ve klima (HVAC sitemi) dahil yerinde
sanayi tesislerinin ve Uretim sUreclerinin
isletilmesinde kullanilan enerjiyi kapsar.
Uretim surecleri, temel siseleme (dolum)
operasyonunda tUketilen enerjiye atifta
bulunur. Toplam enerji tuketimi ayni
zamanda bu enerji yogun sureci kullanan
bu fabrikalar icin preform enjeksiyonu

ve Kazakistan ve Azerbaycan'daki

CCI'A GENEL BAKIS

GELECEGE BAKIS

CCl RAPORLAMA KILAVUZU

fabrikalarimizda CO, Uretim suregleri igin
kullanilan enerjiyi de igerir.

ENERJi KULLANIM ORANI (EUR, M3J):
Uretilen Urun litresi basina tuketilen M3J
cinsinden enerji, dolum (temel) Uretim
sureclerinden (MJ cinsinden) gelen tum
ayri enerji kaynaklarinin toplaminin
Uretim hacmine (litre cinsinden)
bolinmesiyle hesaplanir. Farkli CClI
fabrikalari arasinda karsilastirma
yapabilmek adina:

- Enerji yogun bir islem olan preform
enjeksiyonu sirasindaki enerji tuketimi
temel EUR'ye dahil edilmez. Toplam EUR
hesaplamalarina dahil edilir.

- CO, aretim iglemlerindeki enerji
tuketimi de temel EUR hesaplamasina
dahil edilmez. Toplam EUR
hesaplamalarina dahil edilir.

- 2013 yilindan baslayarak, hala
Kazakistan'da mevcut olan elektrik
Uretme islemi EUR hesaplamalarina
dahil edilir.

GHG EMIiSYONLARI (TON): Raporlama
yilindaki emisyonlar (1 Ocak ila 31
Aralik). Raporlanan GHG'ler halihazirda
Birlesmis Milletler iklim Degisikligi
Cerceve Sozlesmesi ve Kyoto Protokolu
tarafindan istenen degerlerdir.
Halihazirda bu GHG'ler sunlardir:
karbon dioksit (CO,), metan (CH,),
nitréz oksit (N,O), hidroflorokarbonlar
(HFC'ler), perflorokarbonlar (PFC'ler),
Sulfur heksaflorid (SF,) ve nitrojen
triflorid (NF,). MontrealProtokolu ile
duzenlenenler dahil diger GHG'ler, GHG
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emisyonlarina dahiledilmez ve ayrica
analiz edilir. "GHG emisyonlari", siseleme
ve preform enjeksiyonu gibi Sirket'in
fabrikalarindan dogan tUm Uretim
sUreclerindeki emisyonlari ifade eder.
Turkiye'de, CCl, GHG emisyonlarinin
sirket duzeyinde dlgllmesi ve
raporlanmasi icin 2012 yilindan beri ISO
14064- 1 Standardi dogrultusunda GHG
emisyonlarini daha kapsamli bir sekilde
raporlamaktadir. Sonug olarak, Turkiye
icin raporlanan GHG emisyonlari, CCl'In
ofis, filo tasimasi ve kacak emisyonlar
gibi fabrika disi GHG emisyonlari da
icerir. Fabrikanin yerinde enerji Urettigi
durumlarda, ilgili enerji tiketimi Uretim
icin kullanilan yakitin enerjisi olarak
tanimlanir (6r. tesis ici dizel ateslemeli
elektrik jeneratorleriicin, enerji tuketimi
jeneratdrun elektrik ¢iktisi yerine
kullanilan dizel olacaktir).

ATIK (TON): Belli bir tesiste Uretilen
atik, Uretim, insaat, gida hizmetleri ve
her turlu diger faaliyetten kaynaklanan
atiklariigerir. Sirketi tarafindan Uretilen
kati atik turlerine érnek olarak, kagit,
plastik, oluklu mukavva, metal, cam,

su camuru, atik yaglar, filo atiklari
(lastik, aku, sogutucu, yag vb.) ve hasarli
malzemeler veya Urunler ile ¢ozucduller,
murekkepler ve laboratuvar atigi gibi
tum tehlikeli atiklar verilebilir. Atik su
sisteminden atilan sivi atik, atik su tahliye
hacmine ve atik su camuruna dahil
edildiginde, hesaplamalarda yer almaz.

TOPLAM ATIK ORANI (g/L): Uretilen
Urdn litresi basina Uretilen toplam atik

agirhgi (gram).
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ATIK GERi DONUSUM ORANI (%): Geri
kazanilan, yeniden kullanilan veya geri
donusturdlen atiklarin agirhgi (ton); or.
Atik Geri DOnUsUmM Orani atigin ¢op
sahasina atilmayan veya yakilmayan
kismini temsil eder. 2018 CClI
sUrdurulebilirlik raporunda yer verilen
alti Ulkede, akredite atik yuklenicileri
geri donusum ve yeniden kullanim igin
tonlarca atik toplamistir.

ATIK BERTARAFI (TON): Atik
bertarafinda GRI Standartlari 306-
1siniflandirmasina uyulur. Bertaraf
yontemini belirlemek icin, CClI
akredite atik yuklenicilerinin verdigi
bertaraf belgelerinde éngdrulen yasal
kategorileri kullanmistir. Bertaraf
belgelerine gore, CCl tarafindan
raporlama doneminde Uretilen atiklarin
kategorileri geri ddonusum, yeniden
kullanim, geri kazanma, yakma ve ¢ép
atigiydi. Bazi tehlikeli atiklar, cimento
imalati gibi sUreclerde yakit olarak
kullanilmak Gzere satilir. Akredite

atik belgelerindeki yasal kategoriler
uyarinca, bu atik yakma yerine geri
kazanma olarak siniflandirilmistir.

YENIDEN KULLANILAN ATIK (TON):
Yeniden aritmadan ayni veya farkli
amagclar icin tekrar kullanilan atik; 6r. agag.

GERi DONUSTURULMUS ATIK (TON):
Kullanim i¢in ham maddelerine
ayrilmis, degistirilmis ve yeniden
islenmis ve yeni UrUnler icin kullaniimis
atik. Geri donustUrulebilir malzemeler,
cam, kagit, metal, plastik, tekstil ve
elektronik gibi pek cok malzeme
tarunu icgerir.
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Gida veya bahce atigi gibi dogada
¢ozUnur atiklarin kompostlanmasi

veya baska sekilde yeniden kullanimi

da geri donusum olarak kabul edilir.

Geri donusturulecek malzemeler bir
toplama merkezine getirilir veya magaza
onunden teslim alinir ve ardindan
siniflandirilir, temizlenir ve Uretime
gidecek yeni malzemeler seklinde
yeniden islenir.

GERi KAZANILMIS ATIK (TON):

Geri donusturulebilir olmayan atik
malzemeler ve yakma, gazlastirma,
piroliz ve oksijensiz sindirim gibi ¢esitli
islemlerle bunlardan elde edilen isi,
elektrik veya enerji. Ornegin, atik bir
yakma tesisinde enerji Uretmek igin
yakiliyorsa, atik "geri kazanilmistir'.
islem sirasinda enerji kullanilmiyorsa,
atik yakilmistir. Atiktan enerji geri
kazanmanin bircok yolu vardir.
Oksijensiz sindirim, organik maddenin
oksijen olmadiginda daha basit bir
kimyasal bilesene indirgenmesiyle
dogal olarak meydana gelen bir
ayristirma surecidir. "Geri kazanma"
ayni zamanda kati kentsel atiklarin
atigi azaltmak ve enerji yaratmak icin
yakilmasini veya dogrudan kontrollU
olarak yakilmasini da ifade eder.

Geri kazanilmis ikincil yakit, yeniden
kullanilamayacak veya mekanik ya da
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biyolojik aritma faaliyetleri vasitasiyla
geri donusturulemeyecek atiklardan
elde edilir. Aigin bUyUk boluimu
depolama o6ncesi lisansli tesislerde enerji
icin geri kazanildigindan, Turkiye'de
tehlikeli atiklar "geri kazanilmis" olarak
siniflandirilir.

TESISTE DEPOLANAN ATIKLAR (TON):
Son islem &ncesi ilk olarak depolanan
atik. Agag atiklari farkli sekilde islenir ve
son isleme yontemi tedarikgilerle teyit
edilerek faaliyetlere gore siniflandirilir.
Tehlikeli atiklarin yeniden kullanim, geri
doénustm ve geri kazanim yontemleri,
CCI'nin atik ydnetim hizmet saglayicilari
ile teyit edilir. Turkiye faaliyetlerimiz

icin, imha ve isleme yontemleri Turkiye
Tehlikeli Atik Kontrolu Yonetmeligi'nde
tanimlanan atik imha kurallarina gore
belirlenir. Piyasada Uretilen soguk
icecek ekipmani ve iki yonlu siselerden
kaynaklanan atik miktari, dogrudan
tartarak veya ekipmanin her bir
parcasinin tam agirligini élgtikten sonra
kaydedilen atik katsayilarini kullanarak
hesaplama yapmak suretiyle élculur.

CcOP SAHASINA BOSALTILAN ATIK
(TON): Cop sahasina gonderilen

(bir belediye veya akredite bir sirket
tarafindan) veya yakarak imha edilen
atiklar.
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SU: Kuyular, kaynak suyu, belediye
ve toplanmis yagmur suyu dahil her
kaynaktan gelen suyu icerir.

SU TUKETIMi (LITRE): Raporlama yilinda
kullanilan suyun tamami (1 Ocak ila

31 Aralik). Su tuketim verileri; Uretim,

su aritma, kazan imalatl, sogutma
(temasli ve temassiz), temizlik ve hijyen,
geri yilkama filtreleri, sulama, sulama
kamyonlari ve diger araglar, mutfak ve
kantin, tuvalet ve lavabolar ve yangin
kontrolU icin kullanilan suyu igerir.

SU KULLANIM ORANI (L/L): Uretilen
arun litresi basina kullanilan su litresi,
toplam su kullanimi (litre) Uretim
hacmine (litre) bolerek hesaplanir.

SU CEKME (L): Raporlama yilinda (1 Ocak
ila 31 Aralik) yeralti suyu, sehir suyu ve
toplanmis yagmur suyu dahil herhangi
bir kaynaktan ¢ekilen toplam su hacmi.

ARTIK SU (L): Aritma yontemi dahil
tahliye ve kaliteye gore raporlama
donemindeki toplam su tahliyesi hacmi.
Bu gosterge, GRI Standartlari 306-1
aciklamasi ile uyumludur.

GEVREYE UYUM: Onemli cezalarin
(200.000 $ Uzeri) maddi degeri ve ulusal
cevre kanunlarina ve duzenlemelerine
uymama nedeniyle maddi olmayan
yaptirimlarin toplam sayisi. Bu gosterge,
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GRI Standartlari 307-1 aglklamasi ile
uyumludur.

CALISAN SAYILARI: Sirketin genel
merkezinde, fabrikalarinda ve satis
ofislerinde ¢alisan CCl galisanlari.
Calisan rakamlari, daimi, gecici ve
sozlesmeli calisanlar olarak siniflandirilir
ve bu veriler yil sonu rakamlari

olarak kaydedilir. TUrkiye operasyonu
Turkiye'deki fabrikalari ve Turkiye'deki
satis ofislerini icermektedir. Bu gosterge,
GRI Standartlari 108-2 agiklamasi ile
uyumludur.

YARALANMA VE KAYIP GUNLER: Bolge
bazinda yaralanma tUrdQ, yaralanma
oranlari, kayip gun ve isle ilgili dlumlerin
toplam sayisi. Bu gosterge GRI
Standartlari agiklama numarasi 403-2
ile uyumludur. CCI'nin temel yaralanma
olgutl, Gun Kayipl Kaza Oranidir (LTIR).
Bu oran gun kayipli kaza/is hastaliklari
sayisinin 200.000 ile ¢carpilmasi ve
ardindan raporlama déneminde calisilan
toplam saate bolunmesiyle hesaplanir.

EGIiTiM (Saat): Raporlama déneminde
calisan basina gerceklestirilen ortalama
egitim saati; Is Saghgi ve Guvenligi
egitimi, gcevre egitimi ve toplam egitim
olarak siniflandirilir. Bu gdsterge,

GRI Standartlari 404-1 aciklamasi ile
uyumludur.
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RAPORLAMA KAPSAMI

Asagidaki tablolarda halihazirda bu entegre faaliyet raporu kapsaminda enerji tiketimi, sera gazi emisyonlari, su tuketimi ve kati atiklar icin raporlanan faaliyetler 6zetlenmistir.

Toplam Enerji TUuketimi Tarkiye Urdin Azerbaycan Kazakistan Pakistan Kirgizistan Tacikistan TUrkmenistan Irak

Siseleme islemlerinin
gerceklestirildigi sanayi

bolgeleri ile preform v E:g;or:r v v v Siiﬁgln v v v
enjeksiyonu* sise Ufleme haric haric

ve forklift islemleri gibi
ikincil faaliyetler

Teknik servis islemleri

(6r. Soguk icecek 4 v v 4 v v v v v

ekipmaninin tamiri vb.)

Sanayi bolgelerinde v v v v v v v v v

bulunan idari binalar

Endustriyel tesis

santiyeleri dahilinde

malzemelerin ve

Urdnlerin sirket v v v v v 4 v v v
tarafindan tasinmasi (or.

forklift islemleri)

Preform enjeksiyonu, CO,

Uretimi ve enerji tuketim CO, Uretimi
e . Preform 2

rakamlari icin elektrik Gretimi Bulunmuyor ve preform

Uretim islemleri ile ilgili islemleri

verileri duzeltme*

Preform
v

L CO, Uretimi CO, uretimi
Uretimi 2 2

* Belli basli enerji yogun islemleri toplam enerji tuketiminden degil EUR'den ¢ikararak fabrikalar arasinda kiyaslanabilirlik imkani vermek icin EUR'de duzeltme yapilir. RG'de
aciklandigi gibi, preform enjeksiyonu islemleri, elektrik Uretim islemleri (sadece Kazakistan fabrikamizda mevcuttur) ve CO, Uretim islemleri (sadece Kazakistan ve Azerbaycan
fabrikalarimizda mevcuttur) icin elektrik tuketimi ile ilgili EUR'de bir dUzeltme yapilir. 2013 ve sonrasinda elektrik Uretimi icin enerji kullanimi EUR verilerine eklenmistir.
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VERi HAZIRLAMA

Enerji Tuketimi

Enerji tuketim verileri, elektrik ve dogal
gaz, dizel, LPG, agir yakit ve buhar gibi
birincil yakit kaynaklari igcin raporlanir.
Elektrik ve dogal gaz verileri tedarikgi
6lgum cihazlarindan alinir ve kurum igi
dlcum cihazlariyla (varsa) ve/veya hizmet
tedarikgisi faturalariyla mutabakati
saglanir. Dizel, LPG, buhar ve akaryakit
tUketim verileri, tedarikgi faturalarindan
alinir. CCl Operasyonu, asagida yayinlanan
dénustirme katsayilarini kullanmistir:

- Elektrik icin tedarik birimi kWh cinsinden
fatura edilir. Enerji kullanim oranini
hesaplamak igin, kWh, 3,6 katsayisiyla
megajoule'e (MJ) donUsturalur.

- Dogal gazicin, cogu tedarikginin
tedarik birimi m?* cinsinden fatura edilir.
Enerji kullanim oranini hesaplamak icin,
tesiste kullanilan dogal gaz icin 2016
yilinda akredite bir yerel laboratuvar
tarafindan gergeklestirilen analize goére
34,4 katsayisinin kullanildigr Kazakistan
harig, 37,3 donUsturme katsayisi ile MJ'ye
donusturalr.

- Dogal gaz haric¢ diger yakitlar icin (dizel
ve agir yakit), enerji donustlUrme katsayilari
(litreden veya kilogramdan MJ'ye) TCCC
Varsayilan Katsayilar tarafindan saglanan
hesaplama aracindan alinir.

GELECEGE BAKIS

- LPG icin (MJ/kg), ISO 14064-1 gereklilikleri
uyarinca GHG dogrulama sureci
kapsaminda donustlUrme katsayisi (net isi
degeri) olarak 50.0 kullanilmistir.

- Dizel icin (MJ/L), dénustUrme katsayisi
olarak 39,0 kullaniimistir.

- Buhar icin (M3J), donustirme katsayisi
olarak (GKAL): 4,186.8 kullaniimistir (sadece
Kazakistan operasyonlari).

GHG Emisyonlari

GHG emisyonlari yayinlanan donutsttrme
katsayilari kullanilarak CCl tarafindan
hesaplanir. DonustUrme katsayilari,
tuketilen enerji birimi basina atmosfere
salinan GHG'lerin miktarinin tahmin
edilmesini saglar. Farkli enerji kaynagi
turleri, karbon dioksit yogunluklarini
yansitan farkli dontstUrme katsayilarina
sahiptir. Gelecek donemlerde, yayinlanan
verilerdeki degisiklikleri ve/veya
iyilestirmeleri yansitmak icin donustlirme
katsayilari guncellenebilir. Mevcut
dénemde, asagidaki donustlrme faktorleri
kullanimistir:

Dogal gaz, dizel ve LPG gibi yakitlar igin,
dénusturme katsayilari GHG Protokolu
web sitesinden (www.ghgprotocol.org)
erisilebilen GHG ProtokolU Standartlarinin
Mayis 2015 versiyonuna goére hesaplama
araclarindan elde edilir. Farkli GHG'lerin
CO, esdegerleri bakimindan emisyonlarini

DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ
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hesaplamak icin kullanilan Kuresel

Isinma Potansiyelleri (GWP'ler), iklim
Degisikligi Besinci Degerlendirme Raporu
Devletlerarasi Paneli'nden alinmaktadir.

2014 yilinda, calisan ulasimi ve is
kategorileri icin emisyon degerlerini
hesaplamak amaciyla, DUnya Kaynaklari
Enstitlist ve Dunya is Konseyi'nin GHG
ProtokolU'nden "Ulasim kaynaklarindan
veya mobil kaynaklardan ¢ikan GHG
emisyonlari" aracinin Mayis 2015 2.6
versiyonunu kullanmaya basladik.
Turkiye'nin GHG emisyonlari, ISO 14064-
1Standardi dogrultusunda denetleme
firmasi tarafindan dogrulanan rapordan
alinmistir. 2017 yilindan beri, dizel yakitl
kamyonetler (sinif 3) icin DEFRA emisyon
katsayilarini kullanmaktayiz.

Enerji Kullanimi Hesaplanmasi
ve Toplam Enerji Tuketimi Igin
Kullanilan Dis Degerleme Yéntemi

Faturalarin kapsadigi ddonem her zaman
sirketin raporlama dénemi ile tam uyumlu
olmayabileceginden, sirketin dogrulayicilari
ile kararlastirildigi gibi, faturalardaki
tUketim verilerini raporlama dénemi ile
uyumlu hale getirmek icin gerekli hallerde
duzeltmeler yapilr.
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TCCC Varsayilan CO, Emisyonu
Katsayilari

Dogalgaz (M3J): 0.050539 kg CO,

LPG (M3J): 0.056839 kg CO,

Dizel (M3J, hafif yakit): 0.070636 kg CO,
Agir Yakit (M3J): 0.073771 kg CO,

Elektrik (kWh): Elektrik icin, GHG
emisyonlarinin dénustirme katsayilari
Uluslararasl Enerji Kurumu'ndan (IEA) alinir
ve TCCC tarafindan tum Coca-Cola sistemi
ile paylasilir. 2021 yih Turkiye elektrik verileri
icin Enerji Bakanligi'nin acikladigi 0,5706
kgCO,/kwH referans alindi.

Bu yilki raporda, 2017 yilina ait IEA
katsayilarini kullandik (zira IEA belli

bir yil icin katsayilari iki yillik aralarla
yayinlamaktadir). Strdurulebilirlik
Raporu'ndaki tum faaliyetler icin birlesik
katsayilar kullaniimistir. Bu bilgi, her yil
TCCC tarafindan guncellenen "SDW Yakit
DoénUsturme Katsayilari" isimli sirket ici
belgede yer almaktadir.

Kazakistan operasyonumuz igin, elektrik
tesiste bir ortak Uretim fabrikasi tarafindan
Uretildiginden, bu operasyonlarda

GHG emisyonlarinin hesaplanmasinda
yerel laboratuvar analizi sonuglari
kullanilmaktadir. Fabrikada kullanilan
dogalgaz numunelerinin kimyasal
bilesimini belirlemek i¢in bagimsiz
laboratuvar analizi sonuglarinin ortalama
degeri kullanilmaktadir.



kg CO, /kWh Elektrik

CCI'A GENEL BAKIS

2014 IEA Katsayilari
2016 Raporu igin
kullanilimistir.)

GELECEGE BAKIS

2015 IEA Katsayilari
(2017 Raporu icin
kullaniimistir.)

DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ

2016 |IEA Katsayilari
(2018 Raporu icin
kullaniimistir.)

2017 |IEA Katsayilari
(2019 Raporu icin
kullaniimistir.)

KURUMSAL YONETISIM EKLER

2017 IEA Katsayilari
(2020 Raporu icin
kullaniimistir.)
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2017 |IEA Katsayilari
(2021 Raporu igin
kullaniimistir.)

Turkiye 0.497 0.441 0.465 0.461 0.5403 0.5706
Urdin 0.656 0.588 0.497 0.498 0.498 0.498
Kazakistan 0.515 0.416 0.505 0.612 0.612 0.612
Azerbaycan 0.477 0.487 0.479 0,488 0.488 0.488
Pakistan 0.425 0.410 0.397 0.416 0.416 0.416
Kirgizistan 0.050 0.092 0.074 0.051 0.051 0.051
Tacikistan 0.043 0.043 0.043
TUurkmenistan 0,355 0,355
Irak 1,293 1,293

2021 yili Tarkiye elektrik verileri icin Enerji Bakanligi'nin acikladigi 0,5706 kg CO./kwH referans alindi.
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Su Tuketimi Yeniden Beyan

Yeralti suyu kullanilan durumlarda, su tuketim verileri kurum ici 6lcum cihazlarindan Guvenceli gevresel verilerin dlcumu ve raporlanmasinin belli bir seviyede tahmin
alinir. Ayrica tedarikgi 6l¢um cihazlarindan su tUketimiyle ilgili ayri veriler alinir ve icermesi kaginilmazdir. Istisnai durumlarda, énceki yilda raporlanan verilerin yeniden
daha sonra bunlarin kurum ici dlcim cihazlari (varsa) ve/veya su sebeke tarafindan beyani gerekebilir. Verilerin, Sirket seviyesinde %5'ten daha fazla farkllik géstermesi
veriliyorsa hizmet saglayici faturalari ile mutabakati saglanir. halinde yeniden beyan dikkate alinir.

SU TUKETIM VERILERI

KAPSAMI Turkiye Urdin Azerbaycan Kazakistan Pakistan Kirgizistan Tacikistan Turkmenistan Irak
Sise tesislerinden olusan 4
sanayi bolgeleri v v v v v v v v
Tesisteki teknik servis
faaliyetleri v v v v v v v v v
Sanayi bdlgelerinde

v v v 4 4 v v 4 v

bulunan idari binalar

ATIK URETIM VERILERI

KAPSAMI Turkiye Urdin Azerbaycan Kazakistan Pakistan Kirgizistan Tacikistan TUrkmenistan Irak
Sise tesislerinden olusan v
sanayi bolgeleri v 4 v 4 4 4 v v
Tesisteki teknik servis
faaliyetleri v v v v v v v v
Sanayi bdlgelerinde

SO v v v v v v v v

bulunan idari binalar
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YONETIM SISTEMLERI STANDARTLARI VE ILKELERI

Onemli Baslik

Sirket ici Politikalar

ilgili Sirket Disi Standartlar ve ilkeler

Uretim

CClI Saglhk, Emniyet ve Cevre (SEC) Politikasi

Cevresel Ayak izi TCCC SEC Politikasi ISO 14001
KORE - EOSH* Gereklilikleri
Su Yonetimi KORE - EOSH Gereklilikleri ISO 14001

Enerji Yonetimi ve Karbon Emisyonlari

KORE - EOSH Gereklilikleri

ISO 14001, ISO 50001, ISO 14064-1 GHG
Protokolu

Suardurulebilir Ambalaj ve Atik Yonetimi

KORE - EOSH Gereklilikleri

ISO 14001, PAS223

ISO 9001, EFQM Ticari Mukemmellik Modeli,

Urdn Kalitesi ve GUvenligi KORE - OE Yalin Alti Sigma, TSE Covid-19 GUvenli Uretim
Sertifikasi
Urdan Kalitesi ve GUvenligi KORE ISO 9007, ISO 22000, FSSC 22000, GFSI**

Saglik ve Guvenlik

KORE - EOSH Gereklilikleri

OHSAS 18001, ISO 45001

Diger

Deger Zinciri Boyunca insan Haklari

Tedarikci Kilavuz ilkeleri

UNGC, GRI

Toplam icecek Portféy

TCCC Sorumlu Pazarlama Politikasi,
TCCC Kuresel Okul icecedi Kilavuzu

Deger Zinciri Boyunca insan Haklari

insan Haklari Politikasl, Ev ici Siddet Politikasi

BM is ve insan Haklari ile ilgili Kilavuz ilkeleri

Toplumsal Gelisim TCCC'nin Politikasi UNGC
Risk Yonetimi CCI Etik Kurallari, insan Haklari Politikasi UNGC
Genel i§ Ahlaki TUzugu, KORE UNGC, GRI
Bilgi Guvenligi ISO 27001

*EQOSH: Cevre ve Is Glvenligi ve Saghgi - **GFSl: Kuresel Gida GUvenligi insiyatifi
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GRI:102-56

BAGIMSIZ GUVENCE

BAGIMSIZ GUVENCE BEYANI

Raporlama Kilavuzu (RG) belgesi, Sirketin asagida listelenen gdstergeler icin veri toplama ve raporlama yukumlulUklerini kapsar. TUm édnemli acilardan RG dogrultusunda asagida
bahsedilen gostergelerle ilgili verileri hazirlamak igin ilgili prosedurlerin uygulanmasini saglamak Sirket yonetiminin sorumlulugudur.

- 2021 yihinda CCI Turkiye, Turkmenistan ve Pakistan Operasyonu toplam enerji tiketimi, enerji kullanim orani(EUR), toplam su gekme ve su kullanim orani (WUR) ve atik verileri,
ISAE 3000 Standardina (Revize) gére denetlenmistir.*

- Turkiye faaliyetlerinin Kapsam 1,2 ve 3 GHG emisyonlari, ISO 14064-3 Standardi dogrultusunda dogrulanmistir.

*Pakistan'da 2021 yilinda faal olan fabrikalar igin
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BAGIMSIZ DOGRULAMA

TURKIYE'DE SERA GAZI DOGRULAMA KAPSAMI

TUrkiye'de Sera Gazi Dogrulama Kapsami

GHG Emisyonlari Dahil

Forklift operasyonlari gibi ikincil operasynlarla birlikte siseleme tesislerinden olusan sanayi bolgeleri

Teknik servis islemleri

Preform imalari, sise Ufleme islemleri

Sanayi bdlgelerinde bulunan idari binalar

Sanayi bdlgelerinden ve genel merkezden uzakta bulunan idari binalar

Endustriyel tesis santiyeleri dahilinde malzemelerin ve UrUnlerin sirket tarafindan tasinmasi (or. forklift operasyonlari)

Malzemelerin ve Urlnlerin, endUstriyel tesis sirketi tarafindan santiyelerinden disari tasinmasi

CCl'a ait araclarla ise gidip gelen calisanlar ve satis filosu operasyonlari

UrUnlerin sogutulmasinda kullanilan enerji (tesis disinda)

Sogutma sisteminden kaynaklanan kagcak emisyonlar

CO, doldurma igleminin kagak emisyonlari

Tesis disi soguk icecek ekipmanlarinin kacak emisyonlari

AN NI U NN Y N N N N N B N B NI N

Tesisdeki soguk icecek ekipmanlarinin kagak emisyonlari




CCI'A GENEL BAKIS

GHG EMISYONLARI DOGRULAMA BEYANI

Greenhouse Gases Verification Statement

Jor
COCA COLAICECEK A.S.
ORGANISATION BOUNDARIES:
CCI ANKARA FACTORY : ESENBOGA YOLU 18.KM PURSAKLAR, ANKARA
CCI BURSA FACTORY : ANKARA YOLU UZERI 22.KM KESTEL, BURSA
CCI GORLU FACTORY : VELIMESE OSB MAH. YULAFLI MUCAVIR CAD. NO: 31/A GORLU, TEKIRDAG
CCI ELAZIG FACTORY : ORGANIZE SANAYi BOLGESi 2 NOLU YOL ELAZIG
CCI HAZAR FACTORY : PTT KAMPI DEVLET DEMIRYOLU USTU MAH. SUREK CAD. SiVRICE, ELAZIG
CCI ISPARTA FACTORY : SULEYMAN DEMIREL OSB 114. CAD. NO: 14 GONEN, ISPARTA
CCIiZMIR FACTORY : ULUCAK MEVKii HAYITLIKIR 35170 KEMALPASA, iZMiR
CCI KOYCEGIZ FACTORY : ZEYTINALANI KOYU CURUKGU MEVKii KOYCEGiZ, MUGLA
CCI MERSIN FACTORY : ANADOLU MAH. UMUT SOK. NO: 1/8 AKDENIZ, MERSIN
CCI SAPANCA FACTORY: HASANPASA MAH. SEKMAN YOLU NO: 12 KIRKPINAR, SAPANCA, SAKARYA
CCI ANKARA SALES OFFICE : BAHGEKAPI MEVKil SERPMELER NO: 125/126 ETIMESGUT, ANKARA
CCI ANTALYA SALES OFFICE : ANTALYA ALANYA KARAYOLU (ZER| YUKARI KOCAYATAK BELDESI
MERKEZ MAH. NO: 29 SERIK, ANTALYA
CCIISTANBUL ASIA SALES OFFICE: ESENKENT MAH. DENIZ FENERI SOK. NO: 4 DUDULLU, ISTANBUL
CCI BURSA SALES OFFICE: ODUNLUK MAH. ODUNLUK SOK. NO: 10 NILUFER, BURSA
CCI MERSIN SALES OFFICE: BARBAROS MAH. GMK BULVARI 2107 SOK. NO: 8 YENISEHIR, MERSIN
CCI ISTANBUL EUROPE SALES OFFICE: SOGUTLUCESME MAH. HALKALI CAD. NO: 263
SEFAKOY, KUCUKCEKMECE, ISTANBUL
€CIiZMIR SALES OFFICE : KEMALPASA ASFALTI NO: 47 ISIKKENT, iZMiR

Bureau Veritas Certification Turkey has verified the Greenhouse Gas Assertion of
the above organization fort he 1st January 2021 to 31st December 2021 and found
to be in with the L of the detailed below

Standard

ISO 14064-1:2018

(as well as criteria given to provide for consistent operations, monitoring and reporting in)
1SO 14064-3: 2019
Total Greenhouse Gas Emissions: 1,045,470.91 tCO2e
Direct Emissions: 44,155.16 tCO2e
Indirect emissions from imported energy: 96,937.25 tCO2e
Indirect emissions from transportation: 60,823.5 tCO2e
Indirect emissions from products used by organization: 818,757.5 tCO2e
Indirect GHG emissions associated with the use of products
from the organization: 24,797.5
Emissions Due to Biomass combustion: Nill
Level of Assurance: Reasonable

Certificate Number T_14064_2022_075
Verification Report Reference: CER. TR. 3636694.21.C45
Revision Date:  01.06.2022

IBRAHIM TAGAY
Certification Manager
Local office :  Esas Maltepe Ofispark Altaygesme Mah. Gamii Sok. No: 21 Kat: 8 34843 Maltepe, Istanbul, Turkey
Further clarifications regarding the scope of this certificate and the applicabilty of the management system
requirements may be obtained by consulting the organization
To check this certificate validity please call +90 216 518 40 50.
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)

. 2021 yihinda toplam Sera Gazi emisyonlari 1.045.470,91 tCOze olarak |

DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ

COCA COLA ICECEK A.S.
Dudullu Organize Sanayi Bolgesi
5. Cad. No:36 34776 Umraniye /Ist

lgili Makama,

Bu beyan ile Bureau Veritas Belgelendirme’nin 01 Ocak 2021 ile 31 Aralik 2021 periyotlarmna ait
Sera Gazi Dogrulamasi hakkindaki goriisi COCA COLA ICECEK A.S.’ye sunulmaktadir.

Bureau Veritas Tiirkiye; karbon saydamlik projesi gereklilik sartlarim yerine getirmek igin  sizin
tarafimzdan bu beyani tadir. Bureau Veritas Tiirkiye bu beyan ya da giivence
raporuna erisimi olan herhangi bir taraf iizerinde herhangi bir sorumluluk ya da yiikiimliilik kabul
etmemektedir.

COCA COLA ICECEK AS$. 2021 yili Sera Gaz Envanterini dogrulatmak igin Bureau Veritas
Belgelendirme’yi gorevlendirmistir. Bu dogrulama 2022 Ocak ayr icerisinde gereKlestirilmistir.

Dogrulanmis Sera Gazi beyanlar1 asagidaki gibidir:
1. 2021 Sera Gazi Envanteri, ISO 14064-1:2018 Standardini da iceren yaygin sektdr uygulamalariyla
uyumlu olarak gelistirilmistir.

(Dogrudan emi T
44.155,16 tCO2e, ithal edilen enerji kaynakh dolayh emisyonlar: 96.937,25 tCO2e, Ulasim kaynakh dolayh
emisyonlar: 60.823,5 tCO2e, Satin alinan mal ve hizmetlerden kaynakli dolayli emisyonlar: 818.757,5
tCO2e, Uriinlerin kullanim: kaynakli dolayli emisyonlar: 24.797,5 tCO2e, Biyokiitlenin yanmast kaynaklt
emisyonlar: Yok) (her bir kaynagi iceren emisyon kaynaklari dogrulama raporunda verilmistir)

Dogrulamanm asil gorevi, yukaridaki Sera Gazi beyanlarna iliskin makul ve simrh giivence
seviyelerinde bir goriis ortaya cikarmaktir;

1. 1SO 14064-1:2018 genel gereksinimlerine uyumlulugu,
2. 01.01.2021-31.12.2021 periyodu i¢in hesaplanan emisyonlarinin makul olup olmadigi,

Sera Gazi dogrulamalari icin Bureau Veritas tarafindan gerceklestirilen dogrulamada ISO 14064-
3 Uluslararasi Standard: sagidaki dogrulama faali i gerceklestirilmistir:

Diger dogrulama raporlar1 da dahil olmak iizere belge, kontrol ve metodolojilerin gozden gegirilmesi,
Risklerin degerlendirilmesi ve dogrulama planlamasi,

Tesis kalite yonetim sistemleri de dahil olmak iizere belge, kontrol ve metodolojilerindegerlendirilmesi,
Dogrulama raporundaki dogrulama bulgulari ve énemli konularin belgelenmesi,

Dogrulama raporundaki énemli konularin degerlendirilmesi ve ilgili goziimlerin belgelenmesi,

SRS

Dogrulama beyanin yayinlanmasi ve dogrulamanin tamamlanmast.

MERKEZ 2R ANTALYA
Esas Malie Ofispurk 6171 Sok No27 Katd Dt EdlerMab Adnan
Alaygesme N, CamlSok. No:21 Ktsf Karsyaks

S4843 Malpe nbul s
Tekn @3 306040
Faxcs00 23235060 15

BURSA. ANKARA
Uni laa Yoo Karunan M. Mt Kers M, 2127 Sk, Y R——
SamayiCad. No: 13025 No 26 Cankays - Ankars SomiKaya s Meshes

Osmangar N 47K 2D 12

Te20 2l 513 4050 TN (220 35T Tekeon 03122096569
Fax 90 216) 31839 00 o004 I8 Faxes 03122196149

KURUMSAL YONETISIM
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SERA GAZI Beyam #1: Sera Gazi Envanteri, ISO 14064-1.2018 Standardi genel sartlarina uygundur.

SERA GAZI Beyam #2: Toplam 1.045.470,91 tCOze Sera Gazi emisyonu;

Dogrudan emisyonlar: 44.155,16 tCO2e, ithal edilen enerji kaynakli dolayli emisyonlar: 96.937,25 tCO2e,
Ulasim Kaynakli dolayli emisyonlar: 60.823,5 tCO2e, Satn alinan mal ve hizmetlerden Kaynakli dolaylt
emisyonlar: 818.757,5 tCO2e, Uriinlerin  kullanim kaynakli dolayll emisyonlar: 24.797,5 tCO2e,
Biyokiitlenin yanmasi kaynakli emisyonlar: Yok) (her bir kaynagi igeren emisyon kaynaklari dogrulama
raporunda verilmistir)

is Bildirimi

Uluslararasi standartlar temelinde gergeklestirilen dogrulama denetim sonucunda Siirdiiriilebilirlik Raporu'nda
aciklanan 2021 sera gazi emisyon verileri makul giivence ile dogrulanmustir.

Dogrulayicl Diisiince ve Nitelikler

Sera Gazi beyani; gergeklestirilen siire¢ ve prosediirlere dayanarak, ISO 14064-1:2018 gereklerine uygun
olarak hazirlanmistir.

Sera Gazi beyani; gergeklestirilen siireg ve prosediirlere dayanarak dnemli dl¢iide dogrudur ve bu beyan Sera
Gaz1 veri ve bilgilerinin uygun bir temsilidir.

Tarih: 01 HAZIRAN 2022

Fikriye Seda ATABEK
Lead Verifier

Ibrahim TAGAY
Certification Manager

MERKEZ R BuRSA ANKARA aNTALYA
Esss Malie Ofispurk Uni Plaza EulerMab

6171 Sok No27 Katd D 212750k
Alygesme M Caml Sok. N 21 Kat8 Kook Sonayi Cad No- 13023 No' 26 Gankaya - Ankrs Seo Kaya y Moskers
54843 Nalepe- stnbul i Oumangui Bursa Nat 47K 212 Aty
Te20 21ty S13 4050 Teba @30 3306040 T (20 35T Tekeon 0312) 209656 Tl 0

Fax 90 216) 31839 00 Faxcs00 232) 33060 15 RO 453 576 Faxa0 03122196449 Faxieo0 0212
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GRI:102-41

SURDURULEBILIRLIK PERFORMANS GOSTERGELERI

Toplu Is Sézlesmeleri Kapsamindaki Calisanlar

2017 2018 2019 2020 2021
Say!I Oran (%) Say!l Oran (%) SayI Oran (%) Sayi Oran (%) Say!i Oran (%)

-Cr)U;::)aliyon lan 770 91,02 768 93,77 772 94,18 780 95,82 816 97,37
Turkiye — Grup Ofisi 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Urdin 0] 0 0] 0] 0 0 0 0] 0 0]
Kazakistan 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Azerbaycan 0 0 0] 0 0 0 0 0 0] 0]
Pakistan 1182 100 1187 100 1164 100 1123 100 1.098 100
Kirgizistan 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Tacikistan 0] 0 0 0 0] 0]
TUrkmenistan 180 91 176 232
Irak 0 0 0 0

"Grup Ofisi, 11 sirketinden tamamindan sorumlu ¢alisanlari icerir, TUrkiye operasyonu TUrkiye'deki fabrikalari ve satis ofislerini icermektedir.
Not: YUzde, toplam "mavi yakali" ¢calisan sayisi kullanilarak hesaplanir (beyaz yakali calisanlari da iceren toplam ¢alisan sayisini kapsamamaktadir)
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iISG Performans Gostergeleri

GUn Kayipli Kazalar (Kaybedilen is ginu)

Gun Kayipli Kazalar (Say1)

Olumlu Kaza Sayisi

Calisan Yuklenici Toplam Calisan Yuklenici Toplam Calisan Yuklenici Toplam

2017

Turkiye 217 6 223 15 3 18 0 0 0
Urdan 47 0 47 4 0 4 0 0 0
Kazakistan 10 0 10 1 0 1 0 0 0
Azerbaycan 180 0] 180 1 0 1 0 0] 0
Pakistan 8 33 4] 1 3 4 0 0 0
Kirgizistan 0 0 0 0 0 0 0 0 0
GENEL 462 39 501 22 6 28 (0] (o] (o]
2018

Turkiye 173 51 224 3 5 8 0 0 0
Urdin 60 0 60 5 0 5 0 0 0
Kazakistan 18 0 18 1 0 1 0 0 0
Azerbaycan 0 0 0 0 0 o] 0 0 0
Pakistan 38 44 82 4 2 6 0 0 0
Kirgizistan 29 0 29 2 0 2 0 0 0
GENEL 318 95 413 15 7 22 (o] 0] (0]
2019

Turkiye 173 51 224 6 3 9 0 0 0
Urdin 13 0 13 2 0 2 1 0 1
Kazakistan 9 0 9 1 0 1 0 0 0
Azerbaycan 133 0 133 3 0 3 0 0 0
Pakistan 50 0 50 2 0 2 0 0 0
Kirgizistan 10 0 10 1 0 1 0 0 0
Tacikistan 0 0 0 0 0 0 0 0 0
GENEL 388 51 439 15 3 18 1 (0] 1
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iSG Performans Gostergeleri

GUn Kayipli Kazalar (Kaybedilen is gunu) Gun Kayipli Kazalar (Sayi) Olumli Kaza Sayisi
Calisan Yuklenici Toplam Calisan Yuklenici Toplam Calisan Yuklenici Toplam

2020

Turkiye 189 7 196 8 1 9 (0] 0 0]
Urdan 37 (0] 37 2 0 2 0] 0] 0]
Kazakistan 116 0 116 2 0 2 0 0 (¢}
Azerbaycan 0 0 0 0 0 0 (0] 0] 0]
Pakistan 0 3 0 0 3 0 0 3 0
Kirgizistan 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Tacikistan 0] 0] 0] 0 0 0 0] 0] 0]
Turkmenistan 0 0 (0] 0 0 0 0 0 (0]
Irak (0] 0 0] 0 0 0 (0] 0 0
GENEL 342 10 352 12 4 16 (0] 3 3
2021

Turkiye 214 81 295 9 6 15 0] 0] 0]
Urdun 76 0 76 0 5 5 0 0 0
Kazakistan 182 0 182 4 0 4 0 0 0
Azerbaycan 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Pakistan (0] 12 0 0 1 0 (0] 0 0
Kirgizistan 10 0] 1 0 0 0] 0] 0]
Tacikistan (0] 0 0 0 0 0 (0]
Turkmenistan 0] 0 0 0 (0] 0] 0]
Irak 43 (0] 43 2 0] 2 (0] (0] (0]
GENEL 525 93 618 16 12 28 (0] 0 (0]

LTIR: Yilda 100 galisan basina kayip zamanli kaza sayisi
LTISR: Yilda 100 calisan basina kazalarin sebep oldugu kayip gun sayisi
VCR: 100 ara¢ basina arag kazasi sayisi
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iSG Performans Gostergeleri iSG Performans Gostergeleri

LTIR LTISR Toplam Arag Kazasi  Arag Kaza Orani LTIR LTISR Toplam Arag Kazasi Arac Kaza Orani
2017 Turkmenistan 0 0 0 0
Turkiye 0,38 4.7 95 10,7 Irak (0] ) 2 0,89
Urdin 0,73 8,63 39 17,8 GENEL 0,15 3,39 93 4,05
Kazakistan 0,16 1,55 5 3,31 2021
Azerbaycan 0,34 60,96 0 0 Turkiye 0,4 7,77 66 7,86
Pakistan on 115 5 0,83 Urdin 1,09 16,57 21 11,6
Kirgizistan 0 0 8 9,2 Kazakistan 0,46 2114 6 4,69
GENEL 0,28 517 152 7,22 Azerbaycan 0 0 0 0
2018 Pakistan 0,02 0,28 0 0
Turkiye 0,17 4,85 92 9,88 Kirgizistan 0,27 2,67 1 0,87
Urdin 0,96 15 23 10,8 Tacikistan 0 0 0 0
Kazakistan 0,16 2,88 0 0 Turkmenistan 0 0 0 0
Azerbaycan 0 0 0 0 Irak 0,18 38 4 157
Pakistan 0,16 2,13 i 1,83 GENEL 0,24 532 98 4,32
Kirgizistan 0,72 10,47 4 4,2
GENEL 0,22 4,12 130 6,18
2019
Turkiye 0,21 53 94 113
Urdin 0,45 29 15 7,79
Kazakistan 0,15 1,4 7 5,47
Pakistan 0,06 1,6 1 0,18
Kirgizistan 0,35 35 4 38 2018 2019 2020 2021
Tacikistan 0 0 2 412 Kesikler 13 5 3 6
GENEL 0,19 4,66 123 6,14 Kiriklar 4 4 4 8
2020 Kayma, takilma ve dusmeler 5 4 2 9
Turkiye 0,24 54 64 7,55 Zehirlenme 0 1 0 0
Urdun 0,47 45 16 8,6 Yanma 0 3 0 1
Kazakistan 0,26 151 3 2,34 Elektrik carpmasi 0 1 1 0
Azerbaycan 0 0 0 0 Oksijensiz kalma 0 0 3 0
Pakistan 0] 0,1 0 0 Carpisma - - 3 3
Kirgizistan Y © 8 77 Makineye yakalanma / Araya .
Tacikistan 0 0 0 0 yakalanma
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Calisan Saghigini

Destekleme Faaliyetleri Tarkiye Urdin Pakistan Azerbaycan Kazakistan Kirgizistan Tacikistan TUrkmenistan Irak
Asilar
Hep-B/Hep-B Var Var Var Var Yok Yok Yok Yok Yok
Grip aslsI Var Var Yok Var Var Var Yok Yok Yok
Ucret“5|z ok Var Var Var Var Var Var Var $|rket. . Var
konsuUltasyonlari Hemsiresi
Saglik kampanyalari
Ucretsiz g6z muayenesi Var Var Yok Var Var Var Var Yok Yok
Ucretsiz BMI Olcumleri Var Yok Var Var Var Yok Yok Yok Var
Uranlerle
dogrudan
Ucretsiz kan kontrolleri Var Var Var Var Var Var Var calisanlar Var
icin Ug ayda
bir kontrol
Saglikh Yasam Bicimi Tesvikleri/ Spor Faaliyetlerine Katki
Kilo verme programi Yok Yok Yok Yok Yok Yok Yok Yok Var
Spor tesisi Yok Yok Var Yok Yok Yok Yok Yok Yok
.Spqr.tegslermde Yok Yok Yok Yok Yok Var Yok Yok Var
indirimler
Futbol Yok Var Yok Yok Yok Yok Var Yok Yok
Var Var
Diger spor faaliyetleri Var Var Var Yok (online yoga, Var Var Elli= 3 Ege, Yok
pranayama, pranayama,
dans) dans)
Spor odasli/alani Yok Yok Var Yok Yok Var Yok Yok Yok
Kadin Saghgina Ozgi Faaliyetler
Yok
(fakat belirli
) g Kadin
Meme kanseri farkindaligi  Var Var Var Var o . Var Var Var Var
Saghigi tibbi
muayenesi

mevcuttur)
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Calisan Sayisi 2017 2018 2019 2020 2021

Turkiye — Grup Ofisi 125 136 195 217 252

Turkiye Operasyonlari 2.200 2151 2175 2113 2.097

Urdan 377 349 309 287 317

Kazakistan 651 627 641 661 733

Azerbaycan 295 307 339 345 349

Pakistan 2.955 2.901 2.532 2.423 2.412

Kirgizistan 308 299 316 321 327

Tacikistan 92 98 1o 105 101

TUrkmenistan 265 218 201 198 194

Irak 826 892 945 900 857

Suriye 3 3 - 1 1

Cinsiyete Gore Calisanlar 2017 2018 2019 2020 2021
Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin

Turkiye — Grup Ofisi 66 59 65 71 m 84 131 86 151 101

Turkiye Operasyonlari 1.879 321 1.835 316 1.848 327 1.793 320 1.771 326

Urdin 355 22 331 18 290 19 267 20 292 25

Kazakistan 536 15 509 18 513 128 534 127 552 181

Azerbaycan 253 42 264 43 287 52 291 54 285 64

Pakistan 2.772 183 2.713 188 2.388 144 2.286 137 2.260 152

Kirgizistan 248 60 248 51 257 59 256 65 254 73

Tacikistan 81 29 79 26 71 30

Turkmenistan 142 56 140 54

Irak 861 39 818 39

TOPLAM 6.109 802 5.965 805 5.775 842 6.640 930 6.594 1.045
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GRI:102-8
Cinsiyete Gore Calisanlar (%) 2017 2018 2019 2020 2021
Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin
Turkiye — Grup Ofisi 52,8 47,2 48 52 57 43 60 40 60 40
Turkiye Operasyonlari 85,4 14,6 85 15 85 15 85 15 84 16
Urdin 94,2 58 95 5 94 6 93 7 92 8
Kazakistan 82,3 17,7 81 19 80 20 81 19 75 25
Azerbaycan 85,8 14,2 86 14 85 15 84 16 82 18
Pakistan 93,8 6,2 94 6 94 6 94 6 94 6
Kirgizistan 80,5 19,5 83 17 81 19 80 20 78 22
Tacikistan 74 26 75 25 70 30
Tdrkmenistan 72 28 72 28
Irak 96 4 95 5
TOPLAM 89,9 10,1 88,7 1,6 87,5 12,5 88 12 86 14
Galisan Kategorisine 2017 2018 2019 2020 2021 Galisan Kategorisine 2017 2018 2019 2020 2021
Goére Calisan Sayisi Goére Calisan Sayisi
Turkiye — Turkiye —
Grup Ofisi 10 10 m Il 9 Grup Ofisi 15 126 184 206 243
Rl 7 5 6 7 8 U 2193 2146 2169 2106 2.089
Operasyonlari Operasyonlari
Urdiin 5 3 7 7 8 Urdin 372 346 302 280 309
Kazakistan 6 8 8 6 8 Kazakistan 645 619 633 655 725
Kidemli Diger
Vo Azerbaycan 5 5 5 6 6 Calisanlar Azerbaycan 290 302 334 339 343
Pakistan 9 9 10 9 1 Pakistan 2.946 2.892 2.522 2.414 2.401
Kirgizistan 5 5 S 6 5 Kirgizistan 303 294 310 315 322
Tacikistan 3 3 5 Tacikistan 107 102 96
Turkmenistan 0 3 Turkmenistan 198 191
Irak 8 8 Irak 892 849
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GRI:102-8
Cinsiyete G"ore (;'allganlarln Erkek Kadin
Sayisi ve Yuzdesi
2017 2018 2019 2020 2021 2021 (%) 2017 2018 2019 2020 2021 2021 (%)
(Say1) (say1)
Turkiye — Grup Ofisi 8 7 8 8 7 77,8 2 3 3 3 2 22,2
U572 5 3 4 6 6 75 2 2 2 1 2 25
Operasyonlari
Urdiin 3 5 7 7 8 100 2 0 0 0 0 0
Kazakistan 4 5 5 4 4 50 2 3 3 2 4 50
Kidemli Azerbaycan 3 3 3 4 4 66,7 2 2 2 2 2 333
Yénetim
Pakistan 9 9 10 9 M 100 0] 0] 0 0] 0 0]
Kirgizistan 4 4 4 4 4 80 1 1 2 2 1 20
Tacikistan 3 3 4 80 0 0 1 20
TuUrkmenistan 0 3 100 0 0 0
Irak 8 8 100 0 0 0
Turkiye — Grup Ofisi 58 58 103 123 144 59,3 57 68 81 83 99 40,7
UG 1.874 1.832 1.844 1787 1.765 84,5 319 314 325 319 324 15,5
Operasyonlari
Urdin 352 328 283 260 284 91,9 20 18 19 20 25 8,1
Kazakistan 532 504 508 530 548 75,6 13 N5 125 125 177 24,4
Diger Azerbaycan 250 261 284 287 281 81,9 40 4] 50 52 62 18,1
Calisanlar
Pakistan 2.763 2704 2.378 2.277 2.249 93,7 183 188 144 137 152 6,3
Kirgizistan 244 244 253 252 250 77,6 59 50 57 63 72 22,4
Tacikistan 78 76 67 69,8 29 26 29 30,2
Turkmenistan 142 137 71,7 56 54 28,3
Irak 853 810 954 39 39 4,6
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istihdam Tur (%) Erkek Kadin
2017 2018 2019 2020 2021 2017 2018 2019 2020 2021
Turkiye — Grup Ofisi 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Turkiye Operasyonlari 98 97,6 97,6 97,7 971 2 2,4 2.4 2,3 29
Urdun 100 100 100 100 98,9 0] 0 0 0] 1,1
Kazakistan 99 100 100 100 96,2 1 0 0 0 38
Mavi Azerbaycan 97 96,6 96 96,2 949 3 3.4 4 38 51
weledl Pakistan 98 97,9 97,5 97,6 96,9 2 20 25 24 30
Kirgizistan 93 98,9 99 91,2 90,4 7 I 1 8,8 9,6
Tacikistan 88,9 88,5 87,5 1 15 12,5
TUrkmenistan 86,8 85,5 13,2 14,5
Irak 99,2 98,7 0,8 13
Turkiye — Grup Ofisi 52,8 47,8 56,9 60,4 59,9 47,2 52,2 43,1 39,6 40,1
Turkiye Operasyonlari 77,5 77,8 773 76,8 76 22,5 22,2 227 2372 24
Urdun 89,2 91,7 91,6 90,9 89,4 10,8 8,3 8,4 9,1 10,6
Kazakistan 67,6 65,6 63,3 64,5 56,9 32,4 34,4 36,7 355 431
Beyaz Azerbaycan 79,9 81,7 79,8 79,1 74,9 20,1 18,3 20,2 20,9 25]1
veLEl Pakistan* 90,8 90,5 N4 9,4 94 92 9,5 8,6 8,6 8,6
Kirgizistan 64,7 75,7 73,6 72,4 70,9 35,3 24,3 26,4 27,6 291
Tacikistan 68,7 70,9 64,9 31,3 291 351
Tdrkmenistan 62,3 63,6 377 36,4
Irak 93,4 98,7 6,6 13
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GRI:102-8
Dis Kaynakl Calisanlar Dis Kaynakli-Temel isler (¥) Dis Kaynakli-Yardimci isler (**)
2017 2018 2019 2020 2021 2017 2018 2019 2020 2021
Turkiye — Grup Ofisi 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Turkiye Operasyonlari 890 648 657 561 545 350 266 269 295 302
Urdun 50 42 44 44 44
Kazakistan 122 126 124 132 126
Azerbaycan 38 34 36 4] 40
Pakistan 294 295 224 235 275 528 619 534 520 533
Kirgizistan 0] 2 2 2 0] 64 65 56 60 60
Tacikistan 0 0 0 60 66 66
TUrkmenistan 9 0 12 12
Irak 0 0 148 147
* Dis Kaynakli-Temel i§|e(: Ugu‘l"\cu bir sirketin bordrosunda bulunan ve isleri dogrudan kendi faaliyetlerimizle ilgili olan ¢calisanlar (6r, pazarlama, satis, depo faaliyetleri, Uretim vb. isler)
** Dis Kaynakli-Yardimci Isler: UgUncu bir sirketin bordrosunda bulunan ve isleri dogrudan kendi faaliyetlerimizle ilgili olmayan calisanlar (6r, glvenlik, bahce isleri, saglik hizmetleri vb.)
g;:g;:ee,;:tgg?: r2a.ll-:;l;\l.‘nrl‘ae r‘gayl) Erkek Kadin Toplam
2017 2018 2019 2020 2021 2017 2018 2019 2020 2021 2017 2018 2019 2020 2021
Turkiye — Grup Ofisi 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
TUrkiye Operasyonlari 829 799 800 795 814 17 20 20 19 24 846 819 820 814 838
Urdun 173 131 82 67 90 0] 1 173 131 82 67 91
Kazakistan 302 284 292 303 330 3 13 305 284 292 303 343
Mavi Azerbaycan 98 86 97 102 12 3 3 6 101 89 101 106 18
Yakali Pakistan 1.219 1162 1169 115 971 25 25 30 27 31 1.244 1187 1199 1142 1.002
Kirgizistan 160 92 95 N4 103 12 1 1 1 n 172 93 96 125 14
Tacikistan 24 23 21 3 3 3 27 26 24
Turkmenistan 66 65 10 n 76 76
Irak 351 372 3 5 354 377
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GRI:102-8
(S:tisr;iia):\::ylztci:%‘:: rza.:-g;u;\r;ae r\gayl) Erkek Kadin Toplam
2017 2018 2019 2020 2021 2017 2018 2019 2020 2021 2017 2018 2019 2020 2021

Turkiye — Grup Ofisi 66 65 m 131 151 59 71 84 86 101 125 136 195 217 252
Turkiye Operasyonlari 1.050 1.036 1.048 998 957 304 296 307 301 302 1.354 1.332 1.355 1.299 1.259
Urdan 182 200 208 200 202 22 18 19 20 24 204 218 227 220 226
Kazakistan 234 225 221 23] 222 12 18 128 127 168 346 343 349 358 390

Beyaz Azerbaycan 155 178 190 189 173 39 40 48 50 58 194 218 238 239 231

Yakali Pakistan 1.553 1.551 1.219 1171 1.289 158 163 N4 110 121 17N 1714 1.333 1.281 1.410
Kirgizistan 88 156 162 142 151 48 50 58 54 62 136 206 220 196 213
Tacikistan 57 56 50 26 23 27 83 79 77
TUrkmenistan 76 75 46 43 122 18
Irak 510 446 36 34 546 480
Turkiye — Grup Ofisi 66 65 110 131 147 59 70 83 86 95 125 135 193 217 242
Turkiye Operasyonlari 1.879 1.828 1.838 1.788 1.764 314 314 323 313 310 2.193 2142 2161 2.101 2.074
Urdun 355 268 265 267 292 22 18 19 20 25 377 286 284 287 317
Kazakistan 536 509 513 532 541 S n8 128 127 177 651 627 641 659 718

Daimi Azerbaycan 253 264 287 291 285 42 43 52 54 63 295 307 339 345 348
Pakistan 2.686 2.624 2.359 2.267 2.234 174 175 138 125 43 2.860 2.799 2.497 2.392 2.377
Kirgizistan 248 248 257 256 251 60 51 59 65 67 308 299 316 321 318
Tacikistan 76 79 70 29 26 29 105 105 99
Turkmenistan 142 140 56 54 198 194
Irak 774 816 39 39 813 855
Turkiye — Grup Ofisi (0] 0 1 0 0 1 1 (0] 6 (0] 1 2 0 10
Turkiye Operasyonlari 0 10 5 7 2 4 7 16 7 ©) 14 12 23
Urdn 0 63 25 0 0 0 0 0 0 0 63 25 0 0
Kazakistan 0 2 1 0 0 0 0 0 0 0 15

Gecici Azerbaycan 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1
Pakistan* 86 89 29 19 26 © 13 6 12 © 95 102 35 31 35
Kirgizistan 0] 0 0] 0 3 0 0] 0 0] 6 0] 0 0] 9
Tacikistan 1 0 0 1 2
TUrkmenistan 0 0 0
Irak 87 0 87 2
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Kideme Gore Galisan Dagilimi 55,5 5018 2019 2020 2021 Kideme Gore Galisan Dagilimi 55,5 5018 2019 2020 2021
(%) (hizmet yilina gore) (%) (hizmet yilina gore)
Turkiye — Grup Ofisi 36 29 47 54 58 Turkiye — Grup Ofisi 9 5 4 5 5
Turkiye el
37 34 31 28 3 Tarkiye
Operasyonlari Operasyonlari 1O 8 = 9 R
Urdin 56 49 56 57 58 Ordin 13 15 7 9 9
Kazakistan 51 48 52 48 48 -
Kazakistan 4 6 5 6 6
0-5vil Azerbaycan 47 41 40 34 34 N2 or
Pakistan 4 3 22 17 15 . Azerbaycan “ & 2 “ ©
Kirgizistan 60 57 55 48 50 Pakistan U Y Y YU 6
Tacikistan 84 62 68 Kirgizistan 4 3 3 3 2
Turkmenistan 7 5 Tacikistan 0] 0] 0]
Irak “2 38 Tarkmenistan n 14
Turkiye — Grup Ofisi 26 29 22 17 N Irak 0 0
Turkiye e .
Operasyonlari 30 28 2> 25 24 Turkiye - Grup Ofisi 14 18 14 10 12
Urdin 13 15 14 16 20 Tarkiye 7 9 13 13 12
Kazakistan 22 17 15 22 24 Operasyonlar
\5”- 10 Azerbaycan 23 26 24 28 28 Urddn 7 9 12 9 6
1 )
Pakistan 39 43 44 44 39 Kazakistan 4 4 4 5 4
Kirgizistan 25 27 28 34 28 20+ Yil Azerbaycan 6 7 8 8 8
Tacikistan 16 38 32 Pakistan 2 2 4 5 o)
TUrkmenistan 51 39 Kirgizistan 3 5 4 5 6
Irak 51 54 .
- — Tacikistan 0 0 0
Turkiye — Grup Ofisi 15 19 13 14 15
Tarkiye Turkmenistan 2 3
Operasyonlari 15 21 43 25 o Irak 0 0
Urdan 10 12 10 10 9
Kazakistan 19 25 23 20 18
3;15 Azerbaycan 19 23 26 26 25
1
Pakistan 12 17 23 27 33
Kirgizistan 7 7 9 n 13
Tacikistan 0 0
TuUrkmenistan 29 39
Irak 7 8
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GRI:102-8
Yasa Gore Calisanlarin Yuzdesi
(%) 30 yas alti 30-50 yas arasi 50 yas uzeri
2017 2018 2019 2020 2021 2017 2018 2019 2020 2021 2017 2018 2019 2020 2021

Turkiye — Grup Ofisi o} 0 o} 0 o} 60 70 455 27,3 1,11 40 30 54,6 72,7 88,89
Turkiye Operasyonlari 0] 0 0] 0 0] 100 100 83,3 85,7 75 0] 0 16,7 14,3 25
Urdin 0 0 0 0 0 100 100 85,7 71,4 75 0 0 14,3 28,6 25
Kazakistan 0 0 0 0 0 83,3 87,5 87,5 66,7 87,5 16,7 12,5 12,5 333 12,5

53?::’2& Azerbaycan o} 0 o} 0 o} 80 80 80 66,7 66,67 20 20 20 333 33,33
Pakistan o} 0 o} 0 o} 100 100 90 889 72,73 10 1,1 27,27
Kirgizistan 20 0 0 0 0 80 100 100 833 80 16,7 20
Tacikistan 0 0 0 100 100 100 0
TUrkmenistan 0 0 0 100 0
Irak 0 0 62,5 50 375 50
Turkiye — Grup Ofisi 16,5 7.9 17,9 16,5 15,23 74,8 76,9 739 714 74,07 87 15,1 8,2 12,1 10,7
TUrkiye Operasyonlari 259 24,5 227 219 17,57 72,5 737 74,2 74,7 74,92 16 17 31 34 7,52
Urdin 411 28,3 374 339 4822 546 659 57,9 61,1 4884 43 58 4,6 5 1,94
Kazakistan 295 26,5 243 23,7 25] 60,6 61,2 64,1 64,9 64,41 9,9 12,3 1,5 1,4 10,48

Diger Azerbaycan 32] 255 275 215 21,28 57,2 633 61,9 66,4 6706 10,7 1,2 10,5 12,1 11,66

Calisanlar Pakistan 313 235 17,5 13,4 il 65,7 72,4 773 80,5 81,51 3 4] 52 6,1 7.5
Kirgizistan 59,7 50 56,8 416 4565 333 435 374 52,4 4876 69 6,5 58 6 5,59
Tacikistan 36,5 19,6 31,25 533 72,6 62,5 10,2 7.8 6,25
TUrkmenistan 91 3,66 84,3 89,53 6,6 6,81
Irak 299 232 66,3 72,56 38 4,24
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GRI:102-8
Uluslararasi Operasyonlar Yerel Yerel Beyaz Yerel Mavi Uluslararasi Operasyonlar Yerel Yerel Beyaz Yerel Mavi
Yerel Istihdam Kidemli (%) Yaka (%) Yaka (%) Yerel Istihdam Kidemli (%) Yaka (%) Yaka (%)
Turkiye — Grup Ofisi 100 100 0 Turkiye — Grup Ofisi 100 100 0
Turkiye 100 993 100 Turkiye 100 99,8 100
Operasyonlari Operasyonlari
Urdun 80 97,5 100 Urdun 42,9 98,6 100
oy Azerbaycan 40 98,5 100 Azerbaycan 50 97,9 100
Kazakistan 333 96,8 100 2020 Kazakistan 333 95,8 100
Pakistan 66,7 99,7 100 Pakistan 66,7 99,5 100
Kirgizistan 60 97,8 100 Kirgizistan 333 99 100
Turkiye — Grup Ofisi 100 100 0 Tacikistan 33,3 96,2 0
Turkiye 100 99,7 100 Turkmenistan 0 100 100
Operasyonlari
- Irak 375 98 100
Urdun 66,7 99,5 100
2018 Turkiye — Grup Ofisi 100 100 0
Azerbaycan 40 98,2 100 .
Turkiye
Kazakistan 375 97,1 100 Operasyonlari o 99,9 o
Pakistan 66,7 99,5 100 Urdun 50 973 100
Kirgizistan 60 98,8 100 Azerbaycan 66,7 99,1 100
Turkiye — Grup Ofisi 100 100 0 2021 Kazakistan 25 979 100
Turkiye 100 99,9 100 Pakistan 54,5 99,6 100
Operasyonlari
Kirgizistan 20 98,1 100
Urdan 571 98,7 100
Tacikistan 40 96,1 100
2019 Azerbaycan 40 98,3 100 )
TUrkmenistan 66,7 99,2 100
Kazakistan 375 971 100
Irak 25 97,7 100
Pakistan 70 99,5 100
Not: "Yerel", ilgili Ulkeden anlamina gelir.
Kirgizistan 33,3 98,2 100
Tacikistan 0 96,4 100
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Toplam Sayisi ve Orani Erkek Kadin Toplam Sayisi ve Orani Erkek Kadin
Sayl Oran (%) Sayl Oran (%) Turkiye — Grup Ofisi 24 18 14 16
Turkiye — Grup Ofisi 6 9,1 5 8,5 Turkiye Operasyonlari 220 12 49 15
Turkiye Operasyonlari 96 51 36 15 Urdun 39 15 3 15
Urdan 82 231 2 9] Azerbaycan 14 5 6 N
2017 Azerbaycan 74 13,8 13 n3 Kazakistan 51 10 14 n
Kazakistan 26 10,3 5 19 2020 Pakistan 33 1 6 2
Pakistan 80 3 16 9,2 Kirgizistan 3] n 14 22
Kirgizistan 38 15,3 10 16,7 Tacikistan 6 8 4 15
Turkiye — Grup Ofisi 13 20 14 19,7 Turkmenistan 1 100 0 0]
Turkiye Operasyonlari 122 6,6 48 15,2 Irak 22 3 5 13
Urdin 59 17,8 1 56 Turkiye — Grup Ofisi 42 28 29 29
2018 Azerbaycan 70 13,8 27 229 Turkiye Operasyonlari N4 6 71 22
Kazakistan 17 6,4 7 16,3 Urdin T4 25 10 40
Pakistan 90 33 18 9,6 Azerbaycan 9 3 14 22
Kirgizistan 33 13,3 9 17,6 Kazakistan 93 17 53 29
Turkiye — Grup Ofisi 38 58,5 22 3] 2021 Pakistan 67 3 33 22
Turkiye Operasyonlari 137 75 59 18,7 Kirgizistan 55 22 17 23
Urdn 78 236 7 389 Tacikistan 12 17 8 27
Azerbaycan 62 12,2 30 254 TUrkmenistan 1 1 1 2
2018 Kazakistan 38 14,4 12 279 Irak 39 5 10 15
Pakistan 27 1 7 3,7
Kirgizistan 57 23 15 29,4
Tacikistan 19 373 6 1,8
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Toplam Sayisi ve Orani Erkek Kadin :3/39I§Im Orani Toplam Sayisi ve Orani Erkek Kadin gz)glslm Orani
Oran Oran Oran Oran
Say!I (%) Say!I (%) Say!I (%) Say!I (%)
Turkiye — Grup Ofisi 16 242 7 11,9 184 Grkiye —
Y P g‘;irg'ye Grup 13 10 14 16 61
guggg iyoman 133 71 36 ns 77 "
- gur e on 98 5 32 10 124
Urdan 48 135 3 136 135 perasyoniar
2017\ erbaycan 47 274 16 139 25 Urdun 57 21 1 5 20,2
Kazakistan 26 10,3 5 1,9 10,5 Azerbaycan 10 3 3 6 3,7
Pakistan 438 163 52 299 171 2020  Kazakistan 4 8 18 14 89
Kirgizistan 4] 16,5 13,3 15,9 Pakistan n8 5 20 15 57
g
Turkiye — Grup Ofisi 13 20 1,3 154 Kirgizistan 29 n 9 14 1,8
Tarkiye 123 72 29 123 8 Tacikistan 8 10 3 12 10,5
Operasyonlari ! '
L TUrkmenistan 4 3 0 0 2
Urddn 83 251 5 27,8 2572
Irak 106 12 2 5 12
ERIBRN  Azerbaycan 105 206 18 153 196 @
Kazakistan 6 23 5 ne 36 &i{g'y e-GCrup 45 30 22 22 o7l
Pakistan 147 54 24 128 59 Tarkiye
Kirgizistan 33 13,3 10 19,6 14,4 Operasyonlari 152 2 = 8 220
Turkiye — Grup Ofisi 13 n7 23 27,4 18,5 Urdin 60 21 6 24 18,30
Tarkiye 123 75 >7 83 74 Azerbaycan 14 5 5 8 3,72
Operasyonlari ' ' '
S 2021 Kazakistan 83 15 30 17 8,05
Urdan 105 36,2 5 263 356
Pakistan 99 4 22 14 572
2019 Azerbaycan 63 12,3 15 1,7 12,2
Kazakistan 14 49 3 58 5 Kirgizistan 57 22 16 22 11,62
Pakistan 559 96 41 585 107 Tacikistan 25 35 13 43 10,89
Kirgizistan 48 187 n9 174 Tarkmenistan 3 2 3 6 2,06
Tacikistan 1 13,6 8 276 173 Irak 87 n 9 23 12,63
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Tam Zamanl Calisanlara

Saglanan Yan Haklar Tuarkiye Urdan Kazakistan Azerbaycan Pakistan Kirgizistan Tacikistan Tdrkmenistan  Irak
Ozel Saglik Sigortasi Evet Evet Evet Evet Evet Evet Evet Hayir Evet
Ozel Hayat Sigortasi Evet Evet Hayir Hayir Evet Hayir Evet Hayir Hayir
Bireysel Emeklilik Fonu Evet Hayir Hayir Hayir Hayir Hayir Hayir Hayir Hayir
Sirket Urtnleri Evet Evet Evet Evet Evet Evet Evet Evet Evet
Kidem Hizmeti Odulleri Evet Evet Evet Evet Evet Evet Evet Evet Evet

Yan haklar tam zamanli ¢calisanlara saglanmaktadir, yari zamanli ¢alisan bulunmamaktadir.

Calisan Basina Ortalama Cevre

Egitim Saati (Saat ) 2017 2018 2019 2020 2021 Egitimi Saatleri 2017 2018 2019 2020 2021
Turkiye — Grup Ofisi 2,4 9,4 9,6 13,8 4.3 Turkiye 5043 2819 2004 1.244 624,75
Turkiye Operasyonlari 5,4 6,6 9,8 6,3 77 Urdin 66 80 100 77 222
Urdin 1,4 9,2 17,7 13,6 13,4 Kazakistan 446 885 996 1180 369
Azerbaycan 29,7 254 25 42,5 447 Azerbaycan 834 1058 1220 (6} 775
Kazakistan 359 43,6 42,7 22,2 17,9 Pakistan 1901 1.474 795 613 426
Pakistan 7,7 79 8,8 9,7 14,1 Kirgizistan 284 213 312 0 435
Kirgizistan 23,4 24,2 274 291 179 Tacikistan 0 212 163 38
Tacikistan 16,5 239 9,2 TUrkmenistan 0 0 120
TUrkmenistan 29,5 35 Irak 0 1.291 1.947
Irak 11 10,2 GENEL 8.574 6.529 5.639 4.566 3.897

TOPLAM 9,2
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Calisan
ch?tliar;n Toplam Basina
Calisan Kategorisine Gore Egitim Sgati Savisi Calisan Ortalama Performans
(Call an}‘/Saat) Sayisi Egitim Saati Degerlendirmesine 2018 2019 2020 2021
& (Saat) Tabi Calisanlar

Mavi Yakal 35] 838 0,42 TiidvE Erkek %56,10 %52,90 %53,10 %50,71
Turkiye Operasyonu Y

Be Operasyonu ® o ® o

yaz Yakali 14.263 1.259 1,32 Kadin %90,20 %83,50 %89,70 %75,46

S Mavi Yakall 0 0 - Kurumsal/ Erkek %100 %100 %86,30 %76,82

Beyaz Yakall 1998 252 792 S Gt Kadin %100 %100 %81,40 %82,18
. Mavi Yakali 345 91 3,79 . Erkek %74,90 %85,20 %98,50 %91,78
Urdin Sl

Beyaz Yakall 2.315 226 10,24 Kadin %100 %68,40 %100 %92,00

Mavi Yakali 2972 343 8,66 Erkek %92,10 %96,70 %94,00 %92,93
Kazakistan Kazakistan

Beyaz Yakall 4.962 390 12,72 Kadin %85,60 %92,20 %92,90 %80,66

Mavi Yakali 3.696 n8 31,32 Erkek %97,30 %94,80 %96,90 %97,54
Azerbaycan Azerbaycan

Beyaz Yakall 9.486 23] 41,06 Kadin %100 %84,60 %92,60 %92,19

Mavi Yakali 304 1.002 0,30 Erkek %53,20 %51,10 %50,30 %49,82
Pakistan Pakistan

Beyaz Yakali 20.244 1.410 13,36 Kadin %77,10 %75,70 %73,00 %63,82

Mavi Yakali 1.425 N4 12,50 Erkek %100 %91,80 %95,70 %90,94
Kirgizistan Kirgizistan

Beyaz Yakall 4.332 213 20,34 Kadin %100 %86,40 %78,50 %75,34

Mavi Yakali 284 24 11,83 Erkek %92,60 %93,70 %90,14
Tacikistan Tacikistan

Beyaz Yakall 1.277 77 16,58 Kadin %80,70 %88,90 %86,67

Mavi Yakali 1.406 76 18,50 Erkek %97,90 %97,86
TUrkmenistan TUrkmenistan

Beyaz Yakall 974 n8 8,25 Kadin %89,30 %109,26

Mavi Yakali 408 377 1,08 Erkek %99,50 %97,30
Irak Irak

Beyaz Yakali 1154 480 2,40 Kadin %94,90 %105,13
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EKONOMIK ETKi TOPLUMSAL KALKINMA

Yerel Tedarik (%) 2016 2017 2018 2019 2020 2021 Proje TUru Projeler 2021'deki Ulkeler
Turkiye* 95 99 99 95 95 98 Gengleri Guglendirme 3.2.1. Basla Turkiye, Kazakistan
Urdun 95 95 94 95 95 87 Gengleri Guglendirme Il Nobel Fest Azerbaycan
Kazakistan** yok yok yok 36 59 51 Gengleri Guglendirme Flow 2.0 Azerbaycan
Azerbaycan** 47 49 35 53 49 54 Gengleri Guglendirme Yeni Mezunlara Egitim Irak
Pakistan 97 97 90 81 94 95 Kadinlari Guglendirme Kiz Kardesim Programi Turkiye
Kirgizistan** 4] 32 33 36 4] 31 Kadinlari GUglendirme Basarili Kadin, Basarili Gelecek Azerbaycan
Tacikistan** yok yok yok 23 21 53 Su Yonetimi Paani Guvenli Su inisiyatifi Pakistan
Turkmenistan Su Yonetimi Harran Gece Sulama Projesi Turkiye
Irak Su Yonetimi Konya Gelecegin Tarimi Turkiye
* Konsantre dahil degdildlir. Atik Yonetimi Temiz Sumagayit Pilot Projesi Azerbaycan
**Bu yerel pazarlarda bazi rin ve hizmet kategorileri icin onayli tedarikei yoktur. N T ) .
**Ylksek fiyatl Gran kategorilerinden bazilari icin de yerel tedarikgi mevcut degildir, Atik Yonetimi Sahil Temizligi Azerbaycan
tedarikciler TCCC tarafindan secilir ve onaylanir. Atk Yonetimi Kollekt Uygulamasi Tarkiye

Atik Yonetimi 10*20*30 Turkiye
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GRI:102-12;102-13

PAYDAS YONETIMi - UYELIKLER

TACIKISTAN

1. American Chamber of Commerce (AmCham)
2. The US-Tajikistan Business Council (USTJBC)
3. Tajikistan Taxpayers Association

4. Association under the State Unitary Enterprise "Khurokvori" under the Ministry of

Industry
5. HR Coalition Association

KAZAKISTAN

1. FIC - Foreign investors council under President of Kazakhstan
2. Atameken - National Chamber of Entrepreneurship

3. Kazakhstan Taxpayers Association

4.Beverage and Juice Producers Association of Kazakhstan

5. Densaulyk Healthcare Association

6. American Chamber of Commerce

7. European Busines Association of Kazakhstan

8.TUKIB - Turkish-Kazakh Business Association

KIRGIZISTAN:

1. International Business Council

2. American Chamber of Commerce

3. Turk-Kirgiz Ticaret ve Sanayi Odasi

4. TUKID-TUrkiye-Kirgizistan isadamlari, Kiltlr, Dayanisma ve Dostluk Dernegi

DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ

EKLER

KURUMSAL YONETISIM

URDUN
1. American Chamber of Commmerce (AmCham)

AZERBAYCAN
1. Azerbaijan Service and Assessment Network (ASAN)Volunteers

2. Youth Inc

3. American Chamber of Commmerce (AmCham)

TURKMENISTAN
1. DEIK (Dis Ekonomik iliskiler Kurulu)

TURKIYE

© PN A NN

AmCham (American Chamber of Commerce)

CEVKO (Cevre Koruma ve Ambalaj Atiklari Degerlendirme Vakfi — Yesil Nokta)
DEIK (Dis Ekonomik iliskiler Kurulu)

ERTA (Entegre Raporlama Turkiye A1)

KALDER (Turk Kalite Dernegi)

MEDER (Mesrubatcilar Dernegi)

MEYED (Meyve Suyu Endustrisi Dernegi)

SUDER (Turkiye'deki Ambalajli Su Ureticileri Dernegi)

TEID (Etik ve itibar Dernegi)

. TGDF (TUrkiye Gida ve icecek Sanayii Dernekleri Federasyonu)

. TKYD (Turkiye Kurumsal Yonetim Dernegi)

. TUSIAD (Turk Sanayicileri ve is insanlari Dernegi)

. TUYID (Yatirimci iliskileri Dernegi)

. UNGC Turkiye Agi (Birlesmis Milletler Kuresel ilkeler Sézlesmesi Tlrkiye AJ1)

304



E CCI'A GENEL BAKIS GELECEGE BAKIS DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ KURUMSAL YONETISIM EKLER 305

CEVRESEL AYAK izi

Enerji Yonetimi ve iklim Krizi ile Micadele

Faaliyetlerdeki Temel Enerji Kullanimi (Milyon M3J) ‘ Yakit- Fabrika Satin Alinan Enerji
AQJir yakit Dizel LPG Dogal gaz Elektrik Buhar TOPLAM
2017 0 391 25,68 321,21 422,59 0 758,95
2018 0 274 2358 33592 425,02 o] 772,05
Tdrkiye 2019 0 2,28 12,63 333,64 42744 0 77599
2020 0 2,33 8,08 310,20 408,11 0 728,72
2021 0 1,26 5,66 346,10 450,72 0 805,68
2017 2,47 0,39 2,35 0 21,06 0 26,26
2018 2,65 05 215 0 2973 0 35,03
Urdun 2019 3,63 0,7 321 0 18,58 0 26,12
2020 2,23 0,33 2,53 0,00 20,41 0,00 255
2021 2 0,4 2,83 0 2319 0 28,42
2017 0 55,21 13,37 5713 101,15 53,65 280,51
2018 0 87,06 15,65 74,08 1221 63,41 362,3
Kazakistan 2019 0 96,81 18,12 79,97 138,96 68,56 402,42
2020 0 103,65 17,72 80,06 137,32 59,76 398,51
2021 0 86,84 18,87 55,15 175,34 71,85 408,05
2017 0 0 5,69 2419 37,27 0 67,15
2018 0 0,71 YAl 24,26 4719 0 79,27
Azerbaycan 2019 0 0,07 7.7 3397 56,33 0 98,07
2020 0 0 4,07 50,69 57,59 0 112,35
2021 0 0,7 46 60,14 67,75 0 133,19
2017 0 192,13 4463 125,93 313,57 0 676,26
2018 0 167,03 50,45 m,39 339,67 0 668,54
Pakistan 2019 0 74,75 4891 mol 345,25 0 580,82
2020 0 49,55 52,3 121,41 354,38 0 577,64
2021 0 70,91 51,54 18,33 394,60 0 635,38
2017 0 0,4 1,39 16,7 21,2 0 39,69
2018 0 0,85 1,67 173 25,85 0 45,66
Kirgizistan 2019 [0) 0,89 157 14,7 278 [6) 4496
2020 0 0,42 1,29 1444 2527 0 4,42
2021 0 0,57 1,87 15,96 34,81 0 53,21
2019 0 531 0 o] 10,01 0 15,32
Tacikistan 2020 0 5,87 0 0 10,2 0 16,07
2021 0 514 0 0 12,24 0 17,38
T 2020 1,53 7N 0 8,64
2021 0,19 0,19 216 8,22 o] 10,76
T 2020 0 311,24 10,55 o] 48,48 o] 370,27
2021 0 382,35 10,53 0 43,81 o] 436,69
TOPLAM 2021 2 548,52 97,86 597,84 1210,68 71,85 2.528,76

Rakamlara fabrikalardaki preform enjeksiyonu ve CO, dretim islemleri icin enerji kullanimi dahil degildir. « Kazakistan fabrikamizdaki elektrik uretim islemi icin enerji kullanimi verilerine dahil edilmistir.
Turkiye i¢in 2016, 2017 ve 2018 rakamlari, EY'den sinirli givence almistir. o Turkiye ve Tacikistan i¢in 2019 rakamlari, KPMG'den sinirli glivence almistir. e Tlrkiye ve Irak icin 2020 rakamlari, KPMG'den sinirli
glvence almistir. » Turkiye, Pakistan (Pakistan'da 2021 yilinda faal olan fabrikalar icin) ve Turkmenistan icin 2021 rakamlari, Deloitte’dan sinirli glivence almistir.
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Faaliyetlerdeki Toplam Enerji Kullanimi (Milyon M3J) ‘ Yakit- Fabrika Satin Alinan Enerji
Agir yakit Dizel LPG Dogal gaz Elektrik Buhar TOPLAM
2017 0 391 25,68 321,21 504,73 o] 855,53
2018 0 2,79 23,58 335,92 514,27 0 876,56
Tarkiye 2019 0 2,33 12,64 353,87 523,62 0 892,46
2020 0,00 2,27 9,55 324,48 501,1 0 8374
2021 0 1,42 7,43 363,56 5546 0 926,99
2017 2,47 0,39 235 0 21,06 0 26,26
2018 2,65 0,5 215 0 29,73 0 35,03
Urdin 2019 3,63 0,7 321 0 18,58 0 26,12
2020 223 0,33 2,53 0 20,41 0 255
2021 2 0,4 2,83 0 2319 0 28,42
2017 0 75,6 13,37 129,37 142,94 53,65 414,93
2018 0 87,06 15,65 161,15 156,36 63,41 483,63
Kazakistan 2019 0 96,81 18,12 187,79 180,81 68,56 552,09
2020 0 103,65 17,72 213,83 174,84 59,76 569,8
2021 0 86,84 18,87 2082 218,28 71,85 604,04
2017 0 0 5,69 60,19 54,27 0 120,15
2018 0 0,71 YAl 76,28 69,28 0 153,38
Azerbaycan 2019 (0} 0,07 7.7 104,5 83,12 ] 195,39
2020 0 0 4,07 10,21 82,73 0 197,01
2021 0 0,7 512 133,69 95,49 0 235
2017 0 198,88 44,63 125,93 354,13 0 723,58
2018 0 173,45 50,45 m,39 375,39 0 710,68
Pakistan 2019 0 75,49 4891 mol 381,47 0 617,78
2020 0 4993 523 121,41 389,53 0 613,17
2021 0 71,29 51,54 118,33 429,63 0 670,78
2017 0 0,4 1,39 17,94 21,28 0 41,01
2018 0 0,85 1,67 39,64 276 0 69,32
Kirgizistan 2019 (0] 0,89 1,57 39,87 28,34 (¢} 70,67
2020 0 0,42 1,29 35,66 26,5 0 63,87
2021 0 0,57 1,87 4727 36,49 0 86,2
2019 0 14 0 0 10,01 0 24,01
Tacikistan 2020 0 14,4 0 0 109 0 253
2021 0 154 0 0 1316 0 28,56
; ) 2020 0 0 o1 10,5 7,78 0 18,39
Turkmenistan
2021 0 0,19 0,19 12,98 8,95 0 22,31
’ 2020 0 311,24 10,55 0 48,48 0 370,27
Ira 2021 0 382,35 10,53 0 43,81 o] 436,69
TOPLAM 2021 2 559,16 98,38 884,033 1.423,60 71,85 3.038,99

Bu tabloda fabrikalardaki tim surecgler icin enerji kullanimina ait veriler yer almaktadir. e Tlrkiye ve Pakistan icin 2015 rakamlari ve Tlrkiye icin 2016, 2017 ve 2018 rakamlari, EY'den sinirli guvence almistir.
Turkiye ve Tacikistan icin 2019 rakamlari, KPMG'den sinirli glvence almistir. e Turkiye ve Irak icin 2020 rakamlari, KPMG'den sinirli glivence almistir. e Turkiye, Pakistan (Pakistan'da 2021 yilinda faal olan fabrikalar
icin) ve Tdrkmenistan 2021 rakamlari, Deloitte’dan sinirli guvence almistir
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Temel Enerji Kullanim

Kullanim Orani (M3J/L) 2017 2018 2019 2020 2021 Orani (M3J/L) 2017 2018 2019 2020 2021
Turkiye *0,30 *0,30 **0,30 **0,29 **0,29 Turkiye *0,27 *0,26 **0,26 **0,25 **0,25
Urdin 0,25 0,27 0,31 0,28 0,26 Urdun 0,25 0,27 0,31 0,28 0,26
Kazakistan 0,65 0,68 0,67 0,66 0,69 Kazakistan 0,44 0,45 0,44 0,42 0,43
Azerbaycan 0,68 0,68 0,72 0,73 0,74 Azerbaycan 0,38 0,35 0,36 0,41 0,42
Pakistan 0,41 0,38 0,36 0,33 **0,32 Pakistan 0,38 0,36 0,33 0,31 **0,3
Kirgizistan 0,69 0,69 0,68 0,66 0,64 Kirgizistan 0,44 0,46 0,42 0,43 0,39
Tacikistan **0,76 0,69 0,63 Tacikistan **0,46 0,44 0,63
TUrkmenistan - 1,16 **0,98 TUrkmenistan - 0,56 **0,85
Irak - **0,63 0,61 Irak - **0,63 0,61

Toplam Enerji Kullanim Orani (M3J/L) fabrikanin toplam kesin enerji tiketiminin (M3J) toplam Uretime
(litre) bolunmesiyle hesaplanir.

*Bu rakamlar KPMG'den sinirl glvence almistir.

** TUrkiye ve Tacikistan i¢in 2019 rakamlari, KPMG'den sinirli glvence almistir.

TUrkiye ve Irak i¢cin 2020 rakamlari, KPMG'den sinirli givence almistir.

Turkiye, Pakistan (Pakistan'da 2021 yilinda faal olan fabrikalar igin) ve TUrkmenistan igin 2021
rakamlari, Deloitte'dan sinirli glvence almistir

Temel Enerji Kullanim Orani (MJ/L) sadece temel islemi icerir (dolumu icerir, preform enjeksiyonu ve
CO, Uretimini icermez); boylece temel islemin enerji verimliligi fabrikalar arasinda kiyaslanabilir. (Daha
fazla bilgi igin IUtfen raporun Raporlama Kilavuzu bélimune bakin.)

*Bu rakamlar EY'den sinirl gUvence almistir.

** Tarkiye ve Tacikistan i¢in 2019 rakamlari, KPMG'den sinirli glvence almistir.

TUrkiye ve Irak icin 2020 rakamlari, KPMG'den sinirli givence almistir.

Turkiye, Pakistan (Pakistan'da 2021 yilinda faal olan fabrikalar igin) ve TUrkmenistan igin 2021 rakamlari,
Deloitte’dan sinirli glvence almistir.

GHG Emisyonlari

GHG Emisyonlari

(¢ Coe) 2017 2018 2019 2020 2021 (¢ Coe) 2017 2018 2019 2020 2021
Turkiye Kazakistan
Kapsam 1 (1) 51.602 48197 45649 41569 44155 Kapsam 1 14.053 17.495 20.820 22132 24520
Kapsam 2 (1) 63346 67.964 68.587 76.888 96.937 Kapsam 2 22717 16.327 30.737 23.344 29.809

@ @ Kapsam 3 (3) 43.800 26.831 27169 43,492 49,091
Kapsam 3 (2) 382.329 422805 @ 434548 523575 548.282 Toplam 80.570 60.653 78726 88968 103.420
Kapsam 3 genisletilmis 1403678 Azerbaycan
(2) yeni Kapsam 1 3.038 4.309 5.273 5.565 5.565
Toplam (Gegen yillarin 689.374 Kapsam 2 6.694 9.218 10.932 10.881 10.881
Sl Kapsam 3 (3) 12.068 12.268 1787 9.526 12.001
Toplam 497277 538966 548784 642032 1544770 e ——- 1800 e o0 B—— . Sodd)
Urdin .

Pakistan

Kapsam 1 218 353 499 3315 349,81 Kapsam 1 22682 20.093 13726 12.644 13.914
Kapsam 2 3758 2.761 2570 2823 3.207 Kapsam 2 48562 46578 5231 53.415 58.913
Kapsam 3 (3) 17943 (4)13903 14196 10.039 10.505 Kapsam 3 (3) 284649 295637 291.817 227795 390.088
Toplam 21.898 17.017 17.265 12.862 14.062

Toplam 355.893 362.309 357.854 293.854 462.915
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GHG Emisyonlari GHG Emisyonlari

(t CO.e) 2017 2018 2019 2020 2021 (t CO.e) 2017 2018 2019 2020 2021

Kirgizistan Irak

Kapsam 1 2.024 2.158 2182 1.906 2.480 Kapsam 1 22.930 28.020

Kapsam 2 2.866 560 620 582 517 Kapsam 2 12.227 11.049

Kapsam 3 (3) 2.643 2.444 2.803 2.516 2.534 Kapsam 3 (3) 179.192 252.309

Toplam 7.533 5.162 5.605 5.004 5.531 Toplam 214.349 291.378

Tacikistan TUM ULKELER

Kapsam 1 989 1.017 1.087 Kapsam 1 93.617 92.606 89.138 108.642 120.373

Kapsam 2 9 122 157 Kapsam 2 147923 143.409 165.876 182.214 213.690

Kapsam 3 (3) 907 621 omn Kapsam 3 (3) 743.432 773.888 783.227 1.018.203 1.296.949

Toplam 2.015 1.760 2.155 GENEL TOPLAM

TrneniEER (Gegen yillarin 1.631.012
kapsamina gore)

Kapsam 1 548 283

REIREE 2 =2 2220 ?cEe’\rjwlizngeTtﬁrilng ¥ 984971 1009903 1038241  1309.059 2486408

Kapsam 3 (3) 21447 31228 kapsam)

Toplam 23.927 33.730

(1) Turkiye'nin 2013 ila 2020 yillari arasindaki Kapsam 1ve Kapsam 2 emisyonlari, ISO 14064-1 gerekliliklerine gdre bagimsiz bir firma tarafindan dogrulanmistir. 2021 yilinda Kapsam 1,2 ve 3
emisyonlari, ISO 14064-1 gerekliliklerine gére bagimsiz bir firma tarafindan dogrulanmistir.

(2) Turkiye operasyonunun Kapsam 3 emisyonlari, distribUtorler ve musteriler tarafindan soguk icecek ekipmanlarinin enerji tuketimini, galisan ulasimini, havayoluyla is seyahatlerini ve
deger zincirinde asagi yonlu tasimayi igerir.

(3) Kapsam 3 emisyonlari, distribUtorler tarafindan soguk icecek ekipmanlarinin enerji tuketiminden kaynaklanan emisyonlari igerir. Yukaridaki tabloda yer alan Kapsam 1ve Kapsam
2 verileri, tum fabrikalarimizdaki dolum, preform enjeksiyonu, CQO, Uretimi ve Kazakistan Fabrikasinin elektrik Uretimi dahil tum islemlerin emisyonlariniigerir, TUrkiye hari¢ tum CCI
Ulkelerinde, filo emisyonlari ve kagak emisyonlar harigtir.

2021 yilinda Turkiye'de ISO 14064-1 Standardi dogrultusunda Kapsam 3 cercevesinde dlcimlenen kapsam genigletilmistir. 2020 yili da dahil olmak Uzere, buglne kadar Turkiye Kapsam

3 emisyon verileri; sogutucu ekipmanlarin enerji tuketimi, Genel Merkez personel servisleri, is seyahatleri ve deder zincirinde asagi yonlu tasimayi kapsarken, 2021 yilinda bu kapsam tum

Turkiye genelindeki operasyonlara ait personel servisleri kaynakli emisyon, satin alinan ambalaj ve hamnmaddelerin Uretilmesine iliskin emisyon, enerji tedarigi kaynakli emisyon, Gretim
operasyonlarinda olusan atiklarin geri kazanim/bertarafi sonucu olusan emisyon, Grinun kullanimi sirasinda olusan emisyon ve Grin yasam déngusu sonu emisyonlari da dahil edilerek
genigsletilmistir. Ik kez 2021 yilinda dahil edilen emisyonlar tabloda “Kapsam 3 genisletilmis” emisyonlar olarak belirtiimistir. Diger Ulkelerde Kapsam 3 emisyonlari sadece sogutucu ekipmanlarin
enerji tuketimi sonucu olusan emisyonlari kapsamaktadir.
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Kapsamlar  Turkiye'deki GHG Emisyonlari (t CO,e) 2017 2018 2019 2020 2021
Kapsam 1 Duragan yakma emisyonlari 17.045 17.965 18.648 16.895 18.631
Kapsam 1 Filo emisyonlari - mobil yakma 7.687 6.496 5.869 4.389,65 4.228
Kapsam 1 Kagak emisyonlar 26.869 23737 21.133 20.285 21.297

Kapsam 1 Toplam 51.601 48.198 45.649 41.569 4455
Kapsam 2 Emisyonlar (elektrik) 63.346 67964 68.587 76.888 96.937

Kapsam 2 Toplam 63.346 67.964 68.587 76.888 96.937
Kapsam 3 Deger zincirinde sogutma 332.677 374.693 386.929 472.323 499.300
Kapsam 3 Calisan ulasimi 177 159 164 134,5 8.990
Kapsam 3 is seyahati 1.347 1.660 1.742 396 260.10
Kapsam 3 Deger zincirinde asadi yonlu tasima 48.128 46.293 45713 50.721 47.790
Kapsam 3 Satin alinan mallar* 790.843
Kapsam 3 Enerji baglantili tuketim* 31.345
Kapsam 3 Atik* 35410
Kapsam 3 CO, kullanim* 17.514
Kapsam 3 Yasam doéngUsu sonu* 7.283

Kapsam 3 Toplam (Gegen yillarin kapsami) 382.329 422.805 434,548 523.575 548.282

Kapsam 3 Toplam (Genisletilmis) 1.403.678
1";‘:23”’ TOPLAM 497.276 538.967 548.784 651.023 1544771
E”mﬁ;j;gﬁf?acsa”u fan 2017 2018 2019 2020 2021

Eﬁi)el;{; n (Etrgigi/;nlan '(I'SZaDr)ruf :EIE;J; n Ergics)i/g)nlarl '(I'S;'g)ruf EFIJ')GI;J(; n Ergiéz/;nlarl '(I'Szalijr)ruf Eﬁi‘?&n Erggi/;nlan '(I'Sz'g)ruf Eﬁ?}% n (Etrgi;i/:)nlarl '(I'S;aDr)ruf

Turkiye 4,57 661 196.168 8,82 1.006 44.092 7,31 578 88.232 209 25.563 8,97 3.013 79.273
Urdin 1,04 169,72 71.499 0,56 42 13.500 0 0] 0 0] 0 0,67 335 25.700
Kazakistan 19,6 2.265 199.514 7,78 537 53.233 90,84 6.651 170.354 2,38 3029 1,8 1.101 21.942
Azerbaycan 0,18 24 2.576 0,05 6,16 681 0,08 50 52.443 0,108 14,6 0,063 92 1.000
Pakistan 1,41 99,14 85.459 24,88 2.259 720240 42,98 3.207 566.932 115,36 19.611 0,9 374 25.315
Kirgizistan 3,38 87 30.586 113 251 794628 O 0] 0 0 0]
Tacikistan 0] 0] 0 3,67 43,83 0] 0 0]
TOPLAM 30,18 3.305,27 585.802 42,09 3.850 831746 142,34 10.737 1.631.801 330,518 4553533 12,403 4.915 153.230
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EMD Orani (%) 2017 2018 2019 2020 2021
Turkiye 90 90 89,2 87,7 90,4
Urdin 60 247 257 27 67,1
Kazakistan 70 85 88 95 69,3
Azerbaycan 87 79,6 87,6 94,7 95,5
Pakistan 0,15 1,4 1,2 11 0]
Kirgizistan 76 65 68 68,67 13,5
Tacikistan 100 100 59
Turkmenistan - 0
Irak 91,5 52
*2017 2018 2019 2020 2021
Temel GHG Temel GHG Temel GHG Toplam GHG Temel GHG Toplam GHG Temel GHG Toplam GHG
Emisyonlari Emisyonlari Emisyonlari Emisyonlari Emisyonlari Emisyonlari Emisyonlari Emisyonlari
Orani (gr/L) Orani (gr/L) Orani (gr/L) Orani (gr/L) Orani (gr/L) Orani (gr/L) Orani (gr/L) Orani (gr/L)
Turkiye 40,43 28,71 24,18 28,54 23,96 28,37 23,91 28,40
Urdin 38,78 32,35 34,51 34,51 33,13 33,13 28,17 28,17
Kazakistan 58,62 57,42 44,45 65,40 42,54 63,53 44,96 64,35
Azerbaycan 55,67 59,69 36,15 62,58 39,01 62,60 34,07 61,02
Pakistan 40,47 32,95 28,91 31,35 2798 30,21 32,29 34,60
Kirgizistan 54,20 27,32 n75 24,18 12,62 23,60 10,26 2211
Tacikistan 15,27 34,92 14,21 30,98 13,14 29,2
Tudrkmenistan 15,39 154,01 15,25 125,42
Irak 58,91 58,91 66,97 66,97

* 2017 verileri fabrikalarin, filonun emisyonlarina ve kagak emisyonlara gére hesaplanmistir.
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SURDURULEBILIR AMBALAJ

AlUminyum

Kullanilan Ambalaj Malzemeleri (ton) E:LI)I; 5 ||§e sgriKapatma ngepéza::rm Cam itrirgalﬁjrton Karton Teneke ve Séass;cll;srmk
Teneke Alti
2017 1.552 3970 44.585 54.433 4.668 19.276 13.926 6.976
2018 1.674 4174 50.215 60.536 4.624 13.008 14.086 8.317
Turkiye 2019 1.636 4.215 57.555 57755 4.458 1.313 13.709 7.849
2020 1124 3614 50.750 44766 3.668 6.621 11.776 7.229
2021 1.342 4.595 58.098 55131 4.342 8.378 14.658 8.793
2017 29 126 1.984 242 (0] 309 1.733 370
2018 6 96 1.404 311 0] 234 1.696 569
Urdin 2019 14 88 968 870 (0] 200 1.498 329
2020 7 105 1.376 594 0 289 1.530 325
2021 6 126 1.583 487 (0] 392 1.891 440
2017 50 1.475 18.234 4.638 571 1.518 160 2.169
2018 51 1.789 21.392 4.496 645 1.736 198 2.535
Kazakistan 2019 53 1.813 24.388 4.373 811 2.020 252 2.794
2020 48 1.864 26.566 4.331 856 318 2.860
2021 49 1.818 48.031 4.950 1.288 3187 327 2.984
2017 0 474 5518 0 (0] 295 0 577
2018 (0] 607 14.662 0] 52 544 (0] 755
Azerbaycan 2019 (0] 691 17.557 0] 0 441 (0] 921
2020 678 17.496 423 943
2021 819 19.782 85 520 1 1.083
2017 2.066 2.525 59.082 10.431 (0] 446 1.052 5.473
2018 1.923 3.290 59.618 14.242 72 54 1.077 5.848
Pakistan 2019 2.028 3.899 60.008 8.573 27 365 1.090 6.810
2020 1.650 3.248 58.559 9.613 (0] 69 935 5524
2021 1.630 3.218 18.033 5.609 1.271 6.290
2017 0 254 3.068 0] (0] 244 0 269
2018 0 245 3143 0 (0] 230 0 293
Kirgizistan 2019 0 228 3167 o] (0] 223 0 315
2020 N/A N/A 3109 N/A N/A N/A N/A 331

2021 285 4.047
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Kullanilan Ambalaj Malzemeleri (ton) Ezgl; 5 Fe $§riKapatma \ij;le?;ie:grm Cam itrirki)lalfgjrton Karton ¢e|l:1r:I12{/Zm \Za;cirlgfrink
Teneke Alti
2019 0] 208 128 0 0] 200 0] 108
Tacikistan 2020 N/A m 1300 N/A N/A 82 N/A 120
2021
2020 58 579 48 56
Turkmenistan
2021 101 884 75 82
2020 N/A 1 83 N/A N/A 710 46 533
Irak
AMBALAJ MALZEMESi TASARRUFU
Resin Tasarrufu (ton) 2018 2019 2020 2021 Cam Tasarrufu (ton) 2018 2019 2020 2021
Turkiye 51 22,5 89 Turkiye 2.148,00 0
Urdin 12 41N 12,6 14,86 Urdun 0] 0] 0] 0]
Kazakistan 0 0 395 25 Kazakistan 9,3 0 0 0
Azerbaycan 549 78,3 Azerbaycan 0 0
Pakistan 276 37 38 Pakistan 384,26 23216 534
Kirgizistan 223 35,62 - Kirgizistan 0 0] -
Tacikistan 0 0,379 Tacikistan 0 0
Turkmenistan 0 0 Turkmenistan 0 0
Irak Irak
TOPLAM m 144,6 41,4 128,86 TOPLAM 2.532,26 232,16 534
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ATIK YONETIMi
Atik Orani (g/L) ‘ 2006 ‘ 2017 ‘ 2018 ‘ 2019 ‘ 2020 ‘ 2021 Atik Geri DénUstim Orani (%) ‘ 2006 ‘ 2017 ‘ 2018 ‘ 2019 ‘ 2020 ‘ 2021
Turkiye 3,74 477 4,31 4 397 3,50 Turkiye 90,99 96 98,7 98,12 98,14 97,7
Urdin 15,72 1,35 137 1,44 537 314 Urdun 81,6 91,9 90,9 89 95,76 92,3
Kazakistan 414 1,6 1,63 2,12 1,64 2,08 Kazakistan 94,67 90 88,03 93,35 879 89,1
Azerbaycan 0,65 117 0,97 0,9 1,03 1,15 Azerbaycan 75,55 97,8 93,38 99,01 99,21 99,2
Pakistan 10,77 8,92 8,03 7,83 7,51 Pakistan 94,44 95,48 97,56 97,29 98,3
Kirgizistan 2,93 31 2,02 2,28 2,15 Kirgizistan 97,7 98,58 96,97 98,25 98,3
Tacikistan 3,09 4,32 3,82 Tacikistan N/A N/A 77,64 89,42 91,6
TUrkmenistan 2,49 3,23 Turkmenistan 37,33 579
Irak 4,8 4,40 Irak 94,44 94,4
Pakistan'da 2021 yilinda faal olan fabrikalar i¢in Pakistan'da 2021 yilinda faal olan fabrikalar i¢in
Tarane ve imha Yéntemine
Gore Atik Miktari (ton) Turkiye Urdan Kazakistan Azerbaycan | Pakistan®™** | Kirgizistan Tacikistan Tdrkmenistan| Irak
Yeniden Kullanim 0,8 0 0 0 0 0
Geri DOnusum 28,1 0 6,9 0 (0] 0
Tehlikeli Duzenli Depolama 13,7 19 0 18 0 0
Yakma 2733 0] 0,45 0 280,4 0]
Geri Kazanim 116,8 0] (0] 0] 0 2,3
2017 TOPLAM 4327 1,9 73 18 280,4 2,3
Yeniden Kullanim 1361,8 0 160,5 7 668,6 258,8
el Geri DonUstm 10.859,70 157,7 742 4 166,8 17.327,20 0
Olmayan Duzenli Depolama 6777 12 105,5 0 779,2 37
Geri Kazanim 107 0 0 10 0 0
T TOPLAM 13.006,20 169,7 1.008,40 183,8 18.775,00 262,5
GENEL TOPLAM 13.438,10 171,6 1.015,70 201,8 19.055,40 264,8
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Gore Atik Miktari (ton) Turkiye Urdin Kazakistan Azerbaycan | Pakistan**** | Kirgizistan Tacikistan Tdrkmenistan| Irak
Yeniden Kullanim 0 0 0 6] 0 ¢}
Geri DOnusum 2859 0] 1 0] 0] 0]
o Duzenli Depolama 50,2 0 0 14,5 0 0
Tehlikeli
Yakma 16,9 0] 0,4 0] 171 0,7
Geri Kazanim 0,5 0 0 0 (0] 14,4
Diger* 0,4 0 0 0 0 0
2018 TOPLAM 453,94 0] 1,44 14,5 171 15,1
Yeniden Kullanim 0 0 215 19 0 290,7
Geri D6nusum 12.256,00 19,8 803,7 1855 15.917,00 0
Tehlikeli Duzenli Depolama 272 12 139,7 0 582 37
Olmayan Yakma** 13 0 0 0 0 0
Geri Kazanim 91 0 0 0 0 0
Diger*** 24,3 0 0 0 0 0
5018 TOPLAM 12.579,20 131,8 1.158,40 204,5 16.499,00 294.4
GENEL TOPLAM 13.033,10 131,8 1.169,80 219 16.670,00 309,5
Yeniden Kullanim 5,6 0 0 0 0 9,5 0
Geri DOnusum 119 0 20,1 38 0 0 0
o DUzenli Depolama 29 0 0 75 0 0 0
Tehlikeli
Yakma 27, 0] 0,6 0] 45,5 13 0]
Geri Kazanim 0,2 0 0 0 0 0 0]
Diger* 0,3 0] 0] 0 0] 0 0]
2019 TOPLAM 155,1 0] 20,7 1,3 455 10,8 0
Yeniden Kullanim 0 0 992,7 0 300,6 0 0
Geri DOnUsum 11.461,00 97,8 613,1 230,2 13.315 1941 75,5
Tehlikeli Duzenli Depolama 2137 12 115,8 2,3 2947 51 21,7
Olmayan Yakma** 29,6 0 0 0 0 0 0
Geri Kazanim 0 0 0] 0 0] 0 0
Diger*** 157,1 0] 0 0] 0 0] 0
TOPLAM 11.861,50 109,8 1721,6 2325 13.910,30 199,1 97,1
2019 GENEL TOPLAM 12.016,60 109,8 1742,3 2438 13.955,80 209,9 97,1
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Turline ve imha Yontemine Goére ‘ ‘ ) ‘ ‘ ‘ ‘
Atik Miktari (ton) Turkiye Urdun Kazakistan Azerbaycan | Pakistan*** | Kirgizistan Tacikistan Tdrkmenistan Irak
Yeniden Kullanim 0 0,2 16,5 0,14 64,77
Geri DO6NUsSUM 543 3.060,00 1,89 0,77
Tehlikeli Duzenli Depolama 2,8
Yakma 96,2 0,83 40,7
Geri Kazanim 0 0,7
Diger* 0
2020 TOPLAM 153,3 0,2 17,324 3.060,00 40,69 1,889 0,77 0,14 65,47
Yeniden Kullanim 0,00
Geri DONnUSUM 0,00 642,87 251,44 17,32
Tehlikeli Duzenli Depolama 10.565,10 496,94 558,76 27754 13.716,41 233,06 140,33 14,36 2.290,45
Olmayan Yakma** 174,10 22,00 167,79 2.219,00 348,07 16,61 24,10 156,14
Geri Kazanim 418,70
Diger*** 0,00
TOPLAM 11.157,90 518,90 1.369,42 2.496,50 14.315,90 236,00 156,90 55,80 2.446,6
2020 GENEL TOPLAM 11.311,30 519,10 1.386,00 5.556,50 14.356,60 237,90 157,70 55,90 2.512,1
Yeniden Kullanim 0 0,4 0
Geri DONUSUM 0 0 17,7 6,7 6,9 3,65 0 48,5
L Duzenli Depolama 240,3 0 0 421
Tehlikeli
Yakma 0 0 1139 48,90 0
Geri Kazanim 0 0 0
Diger* 0 o] 0
2021 TOPLAM 240,3 0,4 18,812 6,7 48,9 6,9 3,65 0 90,62
Yeniden Kullanim 0 713,40 270,83 2392
Geri DONUsSUM 10.890,8 312,3 1.036,10 3529 15174,79 286 158,22 18,01 2.680,7
Tehlikeli Duzenli Depolama 4 26,2 216,02 29 21714 14,14 24,5 132,69
Olmayan Yakma** 614 0
Geri Kazanim 0 0
Diger*** 0
o TOPLAM 11.508,8 338,40 1.965,50 358,80 15.662,80 286,2 172,4 66,4 2.813,4
GENEL TOPLAM 11.749,10 338,8 1.984,30 365,5 1571,7 293 176 66,4 2.904

*2018 yili Turkiye operasyonunda, Koycegiz'de tibbi atiklar sterilize edilmistir.

** Corlu'da izmarit, tuvalet kagidi, kirli seker vb, yakilmistir.
*** Elazig ve Hazar'daki kentsel atiklar metan Uretimi icin kullaniimistir.

*RX Pakistan'da 2021 yilinda faal olan fabrikalar icin
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SU YONETIMI
Su Kullanim 2017 2018 2019 2020 2021 Bolgeye Gore Su | 517 2018 2019 2020 2021
Orani (L/L) Cekimi (m?3)
Turkiye *1,56 *1,55 *1,52 *] 45 ** 46 Turkiye *4.439.083 *4.599.993 *4.563.655 **4.148.755 *x4.650.078
Urdin 144 152 161 146 144 Urdun 153.807 146.145 122.390 132.533 155.573
WemEatEr 1,59 154 151 151 156 Kazakistan 1.005.964 1.099.998 1,240.248 1.272.370 1.487.029
Azerbaycan 173 164 158 164 166 Azerbaycan 304.544 371174 430.230 445557 520.729
) Pakistan 3.418.428 3.836.782 3.534.028 3.835.817 44,001,718
Pakistan 1,93 2,05 2,03 2,09 **1.9
Kirgizistan 148.610 163.582 168.678 188.910 222.581
Kirgizistan 1,65 1,64 1,62 1,68 1,64 .
Tacikistan **71.672 82.202 97.169
Bl KKK
VEEl S 228 e 215 Turkmenistan £.927 47750
Tdrkmenistan 2,62 2,07 Irak *#41127.991 1172.282
Irak *%1,92 1,90 TOPLAM 9.470.436 10.217.674 10.130.901 11.276.063 12.354.909
*TUrkiye rakamlari bagimsiz bir firma tarafindan guvence almistir. (2015-2018 arasi EY, 2019 yilit KPMG tarafindan)
** Tacikistan 2019 yili rakami KPMG tarafindan guvence almistir.
**TUrkiye ve Irak igin 2020 rakamlari, KPMG'den sinirli guvence almistir.
R TUrkiye, Pakistan (Pakistan'da 2021 yilinda faal olan fabrikalar i¢in) ve Turkmenistan i¢in 2021 rakamlari, Deloitte’dan sinirl glvence almistir.
Geri Dénusturulen ve Geri Donusturulen ve
Yeniden Kullanilan Su 2017 2018 2019 2020 2021 Yeniden Kullanilan 2017 2018 2019 2020 2021
(m3) Suyun Orani (%)
TUrkiye 345551 490.695 516.016 0 367.753 Turkiye 7.8 10,6 1,31 0] 7,8
Urdan 0 29.229 0 0 34.833 Urdun 0] 20 0 0 22,4
Kazakistan 0 26.701 0 0 75.838 Kazakistan 0 2,4 0 0 %5,1
Azerbaycan 5771 11.991 7.763 0 0 Azerbaycan 19 3.2 1,8 0 0
Pakistan 183.499 131.829 65.306 314 235.999 Pakistan 54 34 1,85 0] 59
Kirgizistan 2.660 580 540 490 520 Kirgizistan 1,8 0,4 0,32 0,3 0,2
Tacikistan 0 0 60 Tacikistan 0 0 0
TUrkmenistan 11.956 6.000 TUrkmenistan 28,5 12,6
Irak 0 8.042 Irak 0 0,7
TOPLAM 537.481 691.025 589.625 12.760 653.207 ORTALAMA 5,8 6,7 58 32 53
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ATIK SU YONETIMI

TCCC Atik Su Kalitesi Parametreleri izin Verilen Maksimum Limit Degerler Su Tahliye Orani (L/L) 2017 2018 2019 2020 2021
5 GUnluk Biyolojik Oksijen Talebi <50 mg/! Turkiye 0,35 0,5 0,46 0,43 0,43
pH Seviyesi 6,5-8** Urdin 0,44 0,47 0,61 0,46 0,44
Askidaki Kati Maddelerin Toplami <50 mgl/I Kazakistan 0,55 0,55 0,52 0,51 0,57
C6zUnmUs Katli Maddelerin Toplami <2.000 mg/I Azerbaycan 0,84 0,78 0,7 0,76 0,75
Toplam Nitrojen <5 mg/l Pakistan 0,87 1 113 1,01 0,88
Toplam Fosfor <2mg/l Kirgizistan 0,71 07 0,67 0,75 0,66
el 01 mg/! Tacikistan 1,28 113 115
Sicaklik Degisimi (Alici Su) <50C Turkmenistan 143 106
CozUNmMUs Oksijen >1 mg/l Irak 092 063
Bu degerler yurarlUkteki yasal gereklilikler daha kati degilse, izin verilen maksimum
limit degerleri gostermektedir.
Bunlar TCCS tarafindan belirlenen 20 su kalitesi parametresinden dokuzudur.
** Alici akis suyu kosullarina gore degisir.
Varis Yerine Gore Su Tahliyesi (m?3) Varis Yeri 2017 2018 2019 2020 2021

YUzey suyu 677174 590.849 533.547 414.965 505.422
Turkiye Organize Sanayi Bolgesi 196.624 769.882 601.017 646.660 716.252

Kentsel kanalizasyon sistemi 121.795 120.791 256.580 171.224 175.167

YUzey suyu 0] 0 0 0] 0]
Urdan Organize Sanayi Bolgesi 0 0 0 0 0

Kentsel kanalizasyon sistemi 46.685 44818 46.457 41.810 47.499

YUzey suyu 0 o] 0 0 0
Kazakistan Organize Sanayi Bolgesi 0 0 0 0 0

Kentsel kanalizasyon sistemi 348.530 400.743 431515 430.010 543585

YUzey suyu 0 0 0 0 0
Azerbaycan Organize Sanayi Bolgesi 0 0 0 0 0

Kentsel kanalizasyon sistemi 118.654 177.691 191.326 206.421 235.629
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Varis Yerine Gore Su Tahliyesi (m?3) Varis Yeri 2017 2018 2019 2020 2021
YUzey suyu 157141 223978 176.063 696.508 0
Pakistan Organize Sanayi Bolgesi 629.581 483.826 1.210.193 1131.583 0
Kentsel kanalizasyon sistemi 748.482 1164.540 583.795 124.657 1.850.394
YUzey suyu 0 0 0 0 0]
Kirgizistan Organize Sanayi Bolgesi 0 0 0 0 0
Kentsel kanalizasyon sistemi 64.284 69.863 69.498 83.877 83.887
Yuzey suyu 0 0 0]
Tacikistan Organize Sanayi Bolgesi 0 0 0
Kentsel kanalizasyon sistemi 40.251 46.101 51.957
YUzey suyu 0 0
Tudrkmenistan Organize Sanayi Bolgesi 0 0
Kentsel kanalizasyon sistemi 24.417 24.591
YUzey suyu 314.027 292.148
Irak Organize Sanayi Bolgesi 0 0
Kentsel kanalizasyon sistemi 87.756 107.003
YUzey suyu 834.315 814.827 709.610 1.425.500 797.570
TOPLAM Organize Sanayi Bolgesi 826.205 1.253.708 1.811.210 1.778.243 716.252
Kentsel kanalizasyon sistemi 1.448.430 1.978.446 1.619.422 1.216.272 3.119.71
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BIST ICIN EK ACIKLAMALAR

Bu bolum, TCCC standartlari ve CCl operasyonlariyla ilgili tum politikalar
dogrultusunda, Surdurdlebilirlik Endeksi'nin gerektirdigi cevre (biyogesitlilik ve iklim
degisikligi dahil), yonetisim (kurul uygulamalari dahil), rsvet ve yolsuzluk, insan
haklari ve paydaslarla ilgili konular (her bir konunun bu surdurulebilirlik raporunun
kapsamina girmeyen kisimlarini kapsayan saglik ve glvenlik dahil) hakkinda ilave nitel
ve nicel bilgileri saglamak Uzere hazirlanmistir.

CEVRE
CEVRE POLITiKASI VE RAPORLAMA

CCl gevre politikasi, temel performans gostergelerinin sonuglari ve U¢ temel odak
alanimiz olan

- Enerji Yénetimi ve iklim Krizi ile MUcadele

- Su Yonetimi
- Surddurulebilir Ambalaj

alanlarindaki CCl'in tum gevresel verileri, bg raporun 3. BolUm — Performans
Gostergeleri kismindaki SORUMLU TEDARIK & URETIM basligi altinda belirtilmistir.
(Ayrintilar icin lGtfen buraya tiklayiniz)

Yukarida bahsedilen konulara ek olarak, tum faaliyetlerimizde ulusal duzenlemeler

ve TCCC standartlari dogrultusunda atmosferik emisyonlarimiz kontrol edilmekte ve
yonetilmektedir. Tum CCl fabrikalari (su aritma tesisleri harig), Hava Kirliligi Kontrol
Yénetmeligi'ne gére "Emisyon izni" kapsamindadir. SUlfir oksitler (SOx), nitrojen
oksitler (NOx), toz ve karbon monoksit (CO) parametreleri, iki yilda bir élctltr ve

bir hava emisyonu raporu hazirlanir. Gergeklestirdigimiz énem degerlendirmesi,
fabrikalarimizdan gelen hava emisyonlarinin nicel ve nitel olarak énemsiz oldugunu
gostermistir. Bununla birlikte, bu bolime atmosfer ve atik su verileri de dahil edilmistir.

CEVRE YONETIMiI

CCl'In cevre ydnetim yapisi icin, lUtfen bu rapordaki SORUMLU TEDARIK & URETIM
basldina bakiniz.
(Ayrintilar icin [Gtfen buraya tiklayiniz)

CCl cevre yoénetimi sistemleri icin, lUtfen bu SORUMLU TEDARIK & URETIM baslikli
bolimune bakiniz.
(Ayrintilar icin lGtfen buraya tiklayiniz)

CEVRE YONETIM SISTEMi (CYS)

CCI'In Cevre Yonetim Sistemi, Coca-Cola Company'nin Cevre Yonetim Sistemi KORE'ye
ve bu sistemlerin temel ilkelerini ve uygulamalarini iceren TSE ISO 14001'e uygun
olarak kurulmustur.
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Bu sistem bes temel ilke Uzerine insa edilmistir:
1. Cevrenin korunmasinda lider olma kararliigimiz

Etkili bir cevre yonetim programi icin ve gevreyi koruma taahhtidumuz bakimindan,
tum CCl operasyonlarinin ¢alisanlarinin tam katilimi gerekmektedir. TUm ¢alisanlar,
cevre agisindan uyulmasi gereken gunluk faaliyetleri tamamen anlamali ve
uygulamalhdir.

2. Cevresel konularda uyum ve uyumun 6tesine gegme

Cevreyi koruma taahhidumuz, cevreyle ilgili yasal gerekliliklerin ve dUzenlemelerin
Otesine gegmektedir.

3. Cevre Uzerindeki etkinin en aza indirilmesi ve firsatlarin belirlenmesi

DuUnya ¢apinda yurutulen gesitli arastirmalarin sonuglarina goére, gevre Uzerindeki
olumsuz etkiler yeni teknolojiler kullanarak ve cevreyle ilgili basarili calismalarin
tavsiyelerini uygulayarak azaltiimahdir. Cevre Kirliligini dnleme ve kontrol uygulamalari
sorumlu bir sekilde hayata gegirilerek atiklarimizi ve atik ydnetimiyle ilgili maliyetleri
en aza indirmeliyiz.

4. Cevresel faaliyetlerin denetlenmesi

Surekli gelisim igin, gerceklestirdigimiz her bir faaliyet ve gevreyle ilgili Uretilen her bir
yazili belge, kalite sistemi ve Cevre Yonetim Sistemi uyarinca denetlenmelidir. Denetgiler
veya devlet kurumlari ya da TCCC'nin denetcileri tarafindan gerceklestirilen denetimler
sonucu herhangi bir bulgu varsa, gerekli duzeltici ve dnleyici tedbirler alinmahdir.

5. Sosyal sorumluluk

Toplumun bir parcasi olarak, olumlu etkiler yaratmak ve cevreye karsi sosyal
sorumluluklarimizi yerine getirmek icin her turlt bilgiyi kullaniyor ve kamu kuruluslari,
ozel kuruluslar ve sivil toplum orgutleri ile enerjilerimizi birlestiriyoruz.

HEDEF BELIRLEME VE PLANLAMA

Her yilin basinda, Kalite ve Cevre Lideri dnculugunde diger tum ilgili ve paydaslarin
katilimiyla yerel mevzuat, sirket gereksinimleri ve cevre politikalarina gére cevresel
etkileri en aza indirmek veya bu etkileri kontrol altinda tutmak amaciyla yeni yil igin
Cevre Yonetim Sistemi'nin amag ve hedefleri belirlenmektedir. Hedefleri belirlerken,
surekli gelisim ilkemiz uyarinca, édnceki yillarin sonugclari, sirket uzun-orta ve kisa
donem stratejileri, yasal gereklilikler, dlculebilirlik, izlenebilirlik ve uygulanabilirlik gibi
faktorler dikkate alinir. Belirlenen temel cevresel performans gostergeleri ve hedefleri
CCl is planina dahil edilir. Hedefler tim calisanlarla ve TCCC EME QU (iB) ile paylasilir.
Hedeflere iliskin performans gdstergeleri, yil boyu surekli izlenir ve hedeflere uyum
kontrol altinda tutulur. Performans gdstergeleri, her ay OU, fabrika yonetimi ve Ust
yonetime raporlanir.
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CYS DENETIMLERI

Cevre Yonetim Sistemi i¢c denetim kapsaminda yilda bir defa denetlenir. Cevre
Yonetim Sistemi konulariyla ilgili ic ve dis denetimlerde ve gunlUk uygulamada tespit
edilen uygunsuzluklarla ilgili olarak, ilgili prosedurlere gore gerekli adimlar atilir. Cevre
Koordinatora, Cevre Yonetim Sistemi'nin degerlendiriimesinden ve dazeltici/onleyici
faaliyetlerin takibinden sorumludur. Cevre Yonetim Sistemi, U¢ ayda bir operasyon
toplantilari sirasinda ve yillik yonetim gdzden gecirme toplantilarinda degerlendirilir.
Mevcut bolgeler, aylik cevre kontrolleri sirasinda Cevre Yonetimi Sistemi agisindan da
denetlenir.

Tesislerimizde CCl'in ¢evre yonetim faaliyetlerini yerine getirmekten ve koordine
etmekten sorumlu olanlar bunu mevzuata uygun sekilde yapmakta olup, yilda en

az bir kere ilgili mevzuatin hukimlerine gdre bir i¢c denetim yapilir ve i¢c denetimin
sonunda bir rapor hazirlanir. ilgili prosediire gére uygunsuzluklar takip edilir, dnleyici
ve duzeltici eylemler yurttular.

CCl fabrikalari, gerceklestirilen faaliyetleri duzenli araliklarla izleyerek ilgili mevzuatta
tanimlanan yukumlulUklerin yerine getirilmesini saglar.

Programin etkililigini anlamak icin CCl lokasyonlarinda Cevre Yonetim Sistemi'nin
performansinin degerlendirmesi gereklidir.

Raporlanan temel performans gostergeleri asagidaki gibidir;

- Su Kullanim Orani (L/L)

- Enerji Kullanim Oran (MJ/L)

- Atik Su Uretim Orani (L/L)

- Kati Atik Uretim Orani (g/L)

- Kati Atik Geri Donusum Orani (%)
- CO, Emisyonu Orani (g/L)

Buna ek olarak, her fabrika hava emisyonlari ve atik su tahliyesi konusunda yerel
gerekliliklere ve TCCC tarafindan belirlenmis olan limitlere uymak zorundadir.

TUm CCI fabrikalari ayrica TCCC denetim departmani tarafindan dtzenli olarak (en az
iki yilda bir) Cevre Yonetim Sistemi gereklilikleri ve TCCC'nin standartlari ile ilgili olarak
denetlenir.

CCI Turkiye fabrikalarinda her yil ISO 14064-1 SG dogrulamasi ve ISO 50001 Yonetim
Sistemi Sertifikasyon Denetimleri yapilir. Buna ek olarak, her yil secilen ¢evre KPI'lari
bir GgUncu taraf denetleme sirketi tarafindan dogrulanir. Dogrulama beyanlari bu
raporda mevcuttur.

CYS GOZDEN GECIRME

Yilda en az bir kez CCI'iIn Cevre Yonetim Sistemi gereklilikleri dogrultusunda Yonetim
Degerlendirme Toplantilari yaplilir. Is Plani Toplantilari'nda gevresel kilit performans
gostergeleri gozden gegirilir.
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Cevresel yonetim kurulu toplantilari ve yillik yonetim degerlendirme toplantilari
asagidaki basliklari icerir.

Onceki toplantilarinda alinan kararlarin gérustlmesi,
. Cevre Yonetim Sistemi performans gdstergelerinin gorusulmesi,
Cevre Yonetim Sistemi gdstergelerindeki revizyonlar ve iyilestirmeler,

. Cevre Yonetim Sistemi'yle ilgili i¢ ve dis denetim bulgulari ve gevre kazalari,
geribildirimler ve sikayetler,

Cevre Yonetim Sistemi'yle ilgili duzeltici ve onleyici faaliyetler,
Cevre Yonetim Sistemi'yle ilgili iyilestirme tavsiyeleri,
. Yasalardaki ve sirket gerekliliklerindeki degisiklikler;

. Tedarikgi ve alt yUklenici faaliyetlerinin ve varsa cevresel uygulamalardaki
uygunsuzluklarin degerlendirilmesi;

Cevre politikasinin ve ihtiyacglara uygunlugunun gézden gegirilmesi,
J. Cevre Riskleri Degerlendirmesi,

k. Cevresel performansi ve hedefleri etkileyebilecek teknolojik, yonetimsel, tasarimla
ilgili vb. degisiklikler.

o0 oo

TQ ™o

CYS PROSEDURLERI

Cevre Koordinatord, tum ilgili faaliyetlerin gevreye iliskin tum ilgili yasalarla ve
yonetmeliklerle uyumlu olmasini saglamaktan sorumludur. Bu yasalarin ve
yonetmeliklerin isyerinde uygulanmasi icin bir yontem bulmalidir. Cevre ile ilgili tim
guncellenmis yasalari takip etmeli ve uyumu degerlendirmelidir.

Yasa ve yonetmeliklerin yani sira, Coca-Cola KORE sistemini ve ISO 14001 standartlarini
takip etmeli ve bunlari fabrikanin Cevre Yonetim Sistemi'ne uyarlamali ve devamliligini
saglamalidir.

Cevre Koordinatorl ayni zamanda cevreyle ilgili konularda iB ile koordinasyon halinde
calisarak The Coca-Cola Company'nin bununla ilgili taleplerini yerine getirir.

CCI'in uydugu cok sayida proseddr vardir ve tim bu prosedurler tim fabrikalarda
standarttir;

- Cevre Yonetim ProsedUru

- Atik Yonetimi Proseduru

- Tehlikeli Madde ve MSDS Yonetim Proseduru

- Atik Su Yonetimi ProsedUru

- Iklim Koruma ve Hava Kirliligi Kontrolt Prosed{r(

- Su Yonetimi Proseduru

- Enerji Yonetimi Proseduru (1ISO 50001)

- 1SO 14064-1 Sera Gazi (SG) Kilavuzu (CCl Turkiye)
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Cevreyle Uyumlu Cevre Operasyonlari Yonetim Tasarimlari

Yeni ambalaj, Urudn, sureg, fabrika veya ofis tasarimi yaparken, bunlarin gevre yasalarina
tamamen uygun olup olmadigi kontrol edilir. Yeni tasarimlarda, yeni icat edilen ve
cevreyi daha fazla koruyacak sistemler tercih edilir.

Fabrikada oncelikle LPC'li forkliftler kullanilir. Gerekli olmasi halinde sadece aglk
alanlarda LPG'li forkliftler kullanilmaktadir. Forkliftlerin bakimi dtzenli olarak
yapilmaktadir. Forklift bakimindan kaynaklanan atiklar, mevzuata ve donguUsel
ekonomiye uygun sekilde bertaraf edilir.

Atik Yonetimi

CCl lokasyonlarinda faaliyetler sonucu olusan atiklar turlerine uygun olarak ayrilir ve
yerel mevzuat ve TCCC gerekliliklerine uygun olarak éncelik dongusel ekonomiye
kazanim olmak Uzere geri kazanilir ve/veya bertaraf edilir. Fabrikalarda atik yonetimi
sUrecinden Cevre Koordinatorleri sorumludur.

Yagmur Suyunun Kirlenmesini &nleme

Yagmur suyu drenaj kanallari, CCl lokasyonlarindaki tum altyapi drenaj kanallarini
gosteren bir proje plani Uzerinde isaretlenir. Kimyasal yayinim yoluyla veya
proseslerden ¢ikan atik suyun fabrikadaki kanallara karismasi yoluyla yagmur suyunun
cevreye zararli maddelerle kirlenmesi kontrol altina alinir. TUm c¢alisanlar, yagmur
suyunun kirlenmesini 6nleme konusunda egitilmektedir.

Atik Su Yonetimi

CCl lokasyonlarinda olusan tum proseslerden kaynakli atik sular ve evsel nitelikli atik
sular, standartlarina uygun olarak alici ortama tahliye edilmek Uzere gerektigi gibi
islenir (yerel aritma tesisi, nétrlestirme, merkezi aritma tesisi vb.). Fabrikalarin kendi
yonetiminde bulunan atik su aritma tesisinden gelen aritilmis suyun kalitesinde
uygunsuzluklar olmasi halinde gerekli mudahale, Cevre Koordinatord'nin gdzetimiyle
Aritma Tesisi OperatorU tarafindan yapilir. Uclincd taraflarca ydnetilen atik su aritma
tesisine bagl fabrikalarda ise bagl olduklari merkezi aritma tesisleri periyodik olarak
ziyaret edilir ve tahliye suyu analiz sonugclari alinir. Uygunsuzluk tespit edilmesi halinde
Duzeltici /Onleyici tedbir alinir.

Merkezi aritma tesisleri periyodik olarak ziyaret edilir ve tahliye suyu analiz sonuglari
alinir. Uygunsuzluk tespit edilmesi halinde Duzeltici/Onleyici tedbir alinir.

Cevresel Risk Degerlendirmesi ve Kontrol Plani Olusturma

CCl lokasyonlarinda cevre Kirliligi ve ekolojik denge agisindan potansiyel bir risk
olusturan cevresel unsurlar belirlenir. Bu listede cevresel risk puanlanir ve nemli
cevresel riskler icin kontrol tedbirleri belirlenir. Orta ve yUksek riskler icin bir eylem
plani (Cevre Programi) hazirlanir ve bir cevre kazasinin meydana gelmesi, proseslerde
degisiklik yapilmasi veya yeni bir hattin kurulmasi durumunda guncellenir veya
mevzuatta degisiklikler olmasi halinde yilda bir kez gézden gegirilir.

Gurulta Kontroll

CCl lokasyonlarinda gurultunun cevre ve calisanlar Uzerindeki etkilerini belirlemek
icin gerekli degerlendirmeler duzenli olarak yaplilir. Degerlendirmede tespit edilen
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gurulty degerleri standartlari asiyorsa gerekli iyilestirmeler yapilir. Amag, gurultiyu
kaynaginda azaltmaktir.

BiYOLOJiK CESITLILIK

CCI'In biyolojik gesitlilik Uzerindeki en yUksek etkileri Uretim sirasinda kullandigimiz
sudan ileri gelmektedir. Yerel dUzeyde, 2012 yilinda beri, fabrikalarimizin bulundugu
bolgelerdeki su tutma havzalarini korumak ve sistemimiz ve hizmet ettigimiz
topluluklar agisindan suyla ilgili riskleri azaltmak icin, bir su kaynagi koruma

plani (WMP) gelistirmek Uzere su kaynagi hassasiyet degerlendirmeleri (SVA)
gerceklestiriyoruz. Suyu yeniden kullaniyor ve geri donUstUrUyor, atik su artima
tesislerinde aritiyor ve topluluk projelerimizle yeniliyoruz.

TCCC'nin "kullandigimiz her damla suyu yerine koyma" seklindeki nihai hedefini
tamamen destekliyoruz.

2021 yilinda, Karbon Saydamlik Projesi (CDP) Su Programi kapsaminda su stratejimiz
ve verilerimizle ilgili altinci detayl raporumuzu sunduk.

CCI'in su verimliligi performansi hakkinda ayrintili agiklamalar icin lUtfen bu raporun
SORUMLU TEDARIK & URETIM kismindaki Su Yonetimi konusuna bakiniz.
(Ayrintilar icin lGtfen buraya tiklayiniz)

SU YONETIM PROJELERININ BiYOLOJiK GESITLILIGE ETKILERI

Su yonetimi projeleri arasinda, "Hayata Arti Cevre Programi'nin" bir pargasi olan
"Gelecegin Tarimi Projesi" biyolojik cesitlilik Uzerinde en buUyUk etkiye sahiptir.

Geleneksel doga koruma faaliyetleri belirli tUrlerin veya bunlarin ekosistemlerinin
korunmasina odaklanir. Ekosistem ve biyolojik gesitlilik korumasi gibi yeni yaklasimlar
koruma uygulamalarinin ¢cok sektorlU niteligini dikkate alir ve dogal kaynaklarin
surdUrulebilir kullanimini ve korunmasini hedefler. Gelecedin Tarimi Projesi, topluluklarin
refah seviyesini dusUrmeden tarimsal ekosistemleri ve biyolojik ¢esitliligi korumak icin
tarim uygulamalarinda “ekosistem hizmetleri” yaklasimini desteklemeyi amaclar.

Bu projenin iki amaci vardir: 1) topragin su tutma kapasitesini iyilestirerek, arazinin ve
suyun verimli kullanimini saglamak ve 2) tarimda ekosistem hizmetlerini kullanma
kapasitesini artirmak. Bu amacla proje kapsaminda dogrudan ekim ydntemi ve canli
ruzgar perdesi uygulamalari yapilmaktadir. Konya havzasindaki alti ilgede ciftgilerin
kullanimiicin dogrudan ekim makineleri temin edilmistir. Proje, Coca-Cola Hayata
Artl Vakfi, T.C. Tarim ve Orman Bakanligi ve Doga Koruma Merkezi ile ortaklasa
gerceklestirilmistir.

Proje ayrica, kemirgenlerle biyolojik mUcadele gibi tarimsal Uretim sorunlarina
cevre dostu ¢cozUmler gelistirmektedir. Biyolojik mUcadele plani kapsaminda, tarim
alanlarina tarladaki kemirgenleri yok etmek icin kullanilan kimyasal tarim ilaglarina
alternatif olarak baykus ve kerkenez yuvalari yerlestirilmistir.

CCl'iIn su yenileme projeleriyle ilgili detayli bilgi icin IUtfen bu raporun Toplumsal
Yatirimlar kismindaki Su Yonetimi basligina bakiniz.
(Ayrintilar icin [Gtfen buraya tiklayiniz)
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Desarj . Birim Turkiye - Ankara Turkiye - Mersin Turkiye - Bursa Turkiye - Corlu Turkiye - Elazig
Parametreleri

Yasal desarj 2021 Yasal desarj 2021 Yasal desarj 2021 Yasal desarj 2021 Yasal desarj 2021

siniri Sonuc siniri Sonuc siniri Sonuc siniri Sonuc siniri Sonuc

KOI mg/dm? 160 64,7 160 89 1000 1655 160 48,6 - 328
BOI ma/L - 13 50 26 - - - 12,75 - -
pH - 6-9 8,6 6-9 7.9 6-9 6,16 44810 7,815 - 58
TCK ma/L - 1166 - - - - - 1275,75 - -
AKM mg/dm? = 40 70 18 250 70 = 17,5 = 47
Fosfor mg/L - 0,271 - 0,07 57 5,69 - 0,54 - -
Azot mg/L - 1,77 - 1,42 43 8,04 - 2,88 - -
Sulfat mag/L - 110,68 - 89 - - - 23,65 - -
Demir mg/L - <0,05 - 0 1,09 <10 - - - -
Klorur mg/L = <0,05 - <0,1 - - - - = -
Petrol Grlnleri mg/L - <10 20 <10 - - - - - -
Nitrat mg/L - 1,77 - 0,41 = - - - = -
Desarj . Birim Turkiye - Isparta Tarkiye - izmir Turkiye - Kdycegiz Turkiye - Sapanca Turkiye - Hazar
Parametreleri

Yasal desarj 2021 Yasal desarj 2021 Yasal desarj 2021 Yasal desarj 2021 Yasal desarj 2021

siniri Sonuc siniri Sonuc siniri Sonuc siniri Sonuc siniri Sonuc

KOI mg/dm? 2000 520 - - <120 <20 - - - <10
BOI mg/L - - - - - - - - - <3
pH - - 6.5 - - 6-9 816 - - 6,0-9,0 7,91
TCK mg/L - - - - - - - - - -
AKM mg/dm® 500 80 - - <40 13 - - <50 <9
Fosfor mg/L = - = - <2 0,19 - = <2 0,169
Azot mg/L - - - - - - - - - <5
Sulfat mg/L - - - - - - - - - 13
Demir mg/L = - - - - - - = <] 0,36
Klorur mg/L = - - - - - - = = 0,212
Petrol Urunleri mg/L 100 120 - - <20 10 - - - <10

Nitrat

mg/L




CCI'A GENEL BAKIS

GELECEGE BAKIS

DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ

KURUMSAL YONETISIM

EKLER

323

Desarj . Birim Pakistan Gujranwala Pakistan Karachi Pakistan Lahore Pakistan Multan Pakistan Rahim Yar Khan
Parametreleri
Yasal desarj 2021 Yasal desarj 2021 Yasal desarj 2021 Yasal desarj 2021 Yasal desarj 2021
siniri Sonuc siniri Sonuc siniri Sonuc siniri Sonuc siniri Sonuc
KOI mg/dm? 150 37 - 26 150 48 150 41 150 3]
BOI mg/L 80 1l = 13 80 14 = 7,03 80 8
pH - - 7,37 - 7,75 - 8,44 - 484 06 - 09 793
TCK mag/L 3500 538 - 2076 3500 1766 - 24 3500 1062
AKM mg/dm® 200 5 - <5 200 12 - - 200 <50
Fosfor mg/L - <0.05 - 0,05 - 0,16 - - - 0,37
Azot mg/L - 1,56 - 1 - 1,28 - 32,92 - 0,84
Sulfat mag/L 600 25,51 - 248,34 600 142 - <1.0 600 226,39
Demir mg/L 8 0,41 = 0,005 8 0,47 = 25,62 8 0,053
Klorur mg/L 1000 52,23 - 770,48 1000 72 - <5 1000 99,64
Petrol Urunleri mg/L 10 <50 - <1 10 <5.0 - - 10 <5.0
Nitrat mg/L - 0,56 - - - - - - N.A <1.0
E&?rs:r:{etreleri Birim Turkmenistan Ashgabat Tacikistan Dushanbe Azerbaycan Baku Kirgizistan Biskek Kazakistan Burundai
Yasal desarj 2021 Yasal desarj 2021 Yasal desarj 2021 Yasal desarj 2021 Yasal desarj 2021
siniri Sonuc siniri Sonuc siniri Sonuc siniri Sonuc siniri Sonuc
KOI mg/dm? <500 349 <450 903,2 329,16
BOI mg/L <375 58 <300 500 334
pH - 6,5-8,5 74 6.5-85 6-9 6
TCK mg/L 152 <1000
AKM mg/dm?* <375 32 - 500 22
Fosfor mg/L 1,3 <5
Azot mg/L 2.8 - 30 0,62
Sulfat mag/L 121 <500 156,4 16,46
Demir mg/L 0 <5 3 0,043
Klorur mg/L - <350 350 17,9
Petrol Urtinleri mg/L 4 <3 4.4 0,5
Nitrat mg/L 09 >
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Desarj _, - R . . . .
. Birim Kazakistan Astana UrdUn Madaba Guney Irak Hilla Guney Irak Karbala Kuzey Irak Erbil
Parametreleri
Yasal desarj 2021 Yasal desarj 2021 Yasal desarj 2021 Yasal desarj 2021 Yasal desarj 2021
siniri Sonug siniri SOnug siniri Sonug siniri Sonug siniri Sonug
KOI mg/dm? 500 15,2 <1500 29,5 <100 1324 <100 151 <100 69,2
BOI mg/L 425 2,5 <50 3,02 <50 552 <50 39 <50 26
pH - 6-9 7,25 5.55-95 7,95 6-9.5 6,9 6-9.5 7,74 6-9.5 8
TCK mg/L 1000 480 <2000 1620 <2000 987 <2000 1859 <2000 98
AKM mg/dm?* 500 19,5 <700 1 <60 224 <60 88 <60 20,6
Fosfor mg/L <30 1,76 <2 1,8 <2 1,4 <2 0,7
Azot mg/L 30 0,38 <100 1,3 <5 17,3 <5 2,94 <5 3
Sulfat mg/L 500 82 <250 222 <400 342 <400 678,41 <400 1,47
Demir mg/L 5 0,05 <30 0,5 <2 1,4 <2 0,238 <2 0,05
Klorur mg/L 150 125 _ <600 NA <600 <600 199
Petrol Urunleri mg/L 14 0,005 <100 <8 <10 8 <10 <10 <10 <10
Nitrat mg/L 0,41 _ <50 NA <50 2,94 <50 11
ATIKSU ARITMA YONTEMI
isletme adi Tesis ici Sanayi Bolgesi Belediye isletme adi Tesis ici Sanayi Bolgesi Belediye

Turkiye-Ankara

+

Kazakistan-Burundai

4e

Turkiye-Bursa

Kazakistan-Astana

Turkiye-Corlu

Guney Irak-Hilla

Turkiye-Elazig

GuUney Irak-Karbala

Turkiye - Isparta

Azerbaycan-Baku

Tarkiye-izmir

Turkmenistan-Ashgabat

Turkiye-Mersin

Kirgizistan-Biskek

Turkiye - Kdycegiz

Tacikistan-Dushanbe

Turkiye - Sapanca

Kuzey Irak-Erbil

Turkiye - Hazar

Urdiin-Madaba

Pakistan-Gujranwala

Pakistan-Karachi

Pakistan-Lahore

Pakistan-Multan

Pakistan-Rahim Yar Khan
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iKLiM DEGISIKLIiGi HAVAYA SALINAN EMiSYONLAR

CCI'in iklim koruma performansi hakkinda ayrintili agiklamalar icin [Utfen bu raporun CCl, havaya salinan emisyonlar dahil tum cevresel etkilerini yonetmektedir. Atmosferik

SORUMLU TEDARIK & URETIM kismindaki Enerji Yonetimi ve iklim Degisikligi ile emisyonlarla ilgili hedeflerimiz, verimlilik degerlerimizi artirmak ve yasalara %100

Mucadele basligina bakiniz. (Ayrintilar icin lutfen buraya tiklayiniz) uymaktir. CCI'in 2021 yili baca gazi emisyonu analiz sonuglari asagidaki tablolarda
verilmistir.

CCI'in iklim koruma performansi hakkinda ayrintili veriler igin lUtfen bu raporun Bolum
3-Performans Gdstergeleri altindaki SORUMLU TEDARIK & URETIM konusuna bakiniz.
(Ayrintilar icin lGtfen buraya tiklayiniz)

Ulke Fabrika Parametre (kg/saat) 2021
Co, % 0, % co NOx NO, NO SO, voc '('Eh‘jlrfa'?e),, PM 10

Elazig 0,558 0,5192 0,0289
Bursa 0,02 16129 1,0484 0,0006 0,0199
Corlu

Tarkiye Mersin 0,0924 19732 1,219 0,0959 0,064
Isparta 018488 003499 074221 0,03115
Ankara 14988 0,9201 0,0415 0,0024]1

izmir 0,378 0,2801 0,02 0,08
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Ulke Parametre (kg/saat) 2021
co, % 0,% co NOx NO, NO SO, '{Eﬁl’fa'?e)u PM 10
07 179 171 58] 0 58] 40 1 55,79
1 176 321 566 0 566 40 1 62,41
15 17,7 28] 520 0 520 23 1 67,63
12 175 254 575 0 575 34 1 56,71
05 17,9 476 551 0 551 30 1 60,82
11 18,7 81 17 0 17 4 0 2211
02 189 590 51 0 51 54 1 24,54
465 185 70 15 ND 1 45
12 60 14 46 ND 1 1
71 1) 98,3 1473 12,3 135 1 1 6
12,6 158 10173 68,7 9487 253 1 38
13,8 1253 10873 60,3 1027 7 1 50
16,5 4053 769,3 353 734 66,6 1 99
6 14 46 98 20 78 0 0 24
Pakistan
3 17 23 219 55 164 0 0 29
5 15 130 360 32 327 13 0 32
6 14 35 227 56 170 4 0 36
6 15 17 214 46 167 0 28
5 15 81 292 75 216 15 6] 29
13,3 19,3 108 23 85 0 13
12,87 17,33 9l 20,33 70,66 0 16
18,02 150,66 367,66 58 339,66 34,66 127
17,07 18,033 41533 69,33 346 61 104
13,85 291 216,66 76,33 140,33 al 17
14,35 253 186,66 54,33 132,33 69,66 123
16,2 38 132,5 1217 22 19,5 0 0 264
17 3 124,9 1391 2.9 136,2 0 0 227
47 15,3 2064 4363 265 409,8 1372 1 139
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Ulke Parametre (kg/saat) 2021
"Duman
o) [»)
CO, % 0,% co NOx NO, NO SO, (RM-scale)" PM 10
6,2 13,8 2379 3425 31 3215 86,2 1 98,1
72 12,8 308,5 2924 13,1 279,3 86,5 1 139,4
. 37 16,3 189,4 2513 38 2475 148,6 1 89,7
Pakistan
6,1 14,8 376,9 3717 9,6 362,1 134 1 126,9
6,5 13,6 2874 240,6 3] 2375 84,5 1 97,2
59 14,2 3541 2278 11,5 216,3 102,6 1 123,7
) 0,7989 02237
Kirgizistan
1,1281 0,3159
Tacikistan
0,26
TUrkmenistan 1,76 on
1,82 0,73 0,36 0,28
2,4 1,5 1511,5 1752,7 172,9 1588,3 (0}
L 25 10,8 1378,9 28354 21,4 2826,3 679,4
Urdin
2,3 10,6 1996,6 2308,8 178,2 2140,3 (0]
1,6 28 197 0] 134 3608

2021'de yarurlage giren yeni Cevre Kanunu dogrultusunda Kategori 3 kirlhmindaki veriler kaynaginda degil ceyrek
dénem hesaplamasina gore paylasilacaktir. llgili kapsamdaki Kazakistan ve Pakistan verileri paylasilmamistir.
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KURUL UYGULAMALARI

Kurul yapisi ve uygulamalari hakkinda
ayrintili bilgi icin

https://cci.com.tr/
yat%C4%B1r%C4%BImc%C4%B1-
%C4%B0li%C5%9Fkileri/kurumsal-

Y% C3%B6netim inceleyebilirsiniz.
(Ayrintilar icin lutfen buraya tiklayiniz)

RUSVET VE YOLSUZLUK

RUSVETLE MUCADELE POLITIKASI
VE RAPORLAMA

CCI'In rugvetle muUcadele politikasi

Etik Kod'umuzun bir parcasidir ve

CClI Yonetim Kurulu Etik Kod'un
uygulanmasini desteklemeyi taahhUt
etmistir. Etik Kod ve raporlama hakkinda
ayrintili bilgi igin lUtfen bu raporun
Sardurulebilirlik Yonetimi kismindaki is
Etigi Yonetimi konusuna bakiniz.

RUSVETLE MUCADELE SISTEMI

Etik bildirimlerin iletildigi Etik Hat,
tamamen badimsiz bir G¢lncuU taraf
sirket tarafindan yonetilmekte olup,
calisanlarimiz bu hatti kullanarak
kurumsal is ilkeleri, is etigi kodu,
ayrimcilik, ast-Ust iliskileri, is yerinde
bezdiri, cikar catismasi vb. konularinda
sorular sorabilirler. Calisanlar endiselerini,
etik hatta 6zel olan e-posta adresini
veya bu hatta 6zel telefon numarasini
kullanarak veya bildirimlerini serbest
metin alanina yazarak isimsiz olarak
gonderilebilecekleri HYPERLINK
"http:/mww.CClethicsline.com" www.

GELECEGE BAKIS

CClethicsline.com web sitesini kullanarak
iletebilirler. Bu yardim hatti Turkge,
ingilizce, Rusca ve Arapca dillerinde
hizmet vermektedir. Etik Hat Gzerinden
alinan tum c¢agrilar ve e-postalar Etik
ve Uyum Muduru ile paylasilir ve Etik ve
Uyum Muduru bu bildirimlerin timunu
sirkete 6zgu etik yonetim sistemine
kaydederek Etik Komitesi Uyelerine
sistem Uzerinden otomatik bildirimde
bulunur.

Etik bildirimlerinin yonetimi icin
kullanilmakta olan sistem 2016 yilinda
devreye alinmis olup, CCl, Etik Kodu ile
ilgili uyumsuzluk ve ihlallerle (rusvetle
mucadele politikasi dahil) ve Etik
Yoneticileri'ne danisilan konularla ilgili
bilgileri burada saklar. Sistem, rtisvet
ve yolsuzluk da dahil olmak Uzere Etik
Kod ihlalini olusturan her turlt konu ile
ilgili sistemin performansi ve ilerleyisi
hakkinda bilgi verir. RUsvet ve tum ihlal
tarleriile ilgili olarak etik bildirimler
hakkinda nicel veriler saglar.

Etik Kod ihlallerinin incelemeleri genel
olarak CCl ic Denetim Departmani
tarafindan gercgeklestirilir ve dtzenli
olarak Denetim Komitesi'ne raporlanir.
Sinif egitimleri araciligiyla, oryantasyon
programi dahilinde ve ayrica online
egitimlerle tum CCI ¢alisanlarina Etik
Kod egitimi verilir.

CCl tarafindan herhangi bir devralma
yahut ortak girisim surecinde de, ilgili
sirketlerin is etigi, rusvet ve yolsuzlukla
mucadele ile ilgili politikalari ve Sirketin
herhangi bir kanun, kural, dizenleme
veya sair yasal gerekliligi olasi ihlaliyle
baglantili olarak herhangi bir devlet
kurumuna gonderilen veya bir devlet

DEGER YARATMA YAKLASIMIMIZ

KURUMSAL YONETISIM

kurumundan alinan bildirimlerin,
yazismalarin veya duyurularin kopyalari
veya bdyle bir bildirim veya yazisma
yoksa, soz konusu olasi ihlalin agiklamasi,
s6z konusu sirketle herhangi bir ortak
girisim kurulmadan 6nce durum tespiti
sUrecinde degerlendirilir.

Etik Kod'umuzun temel ilkeleri hizmet
yahut tedarik sézlesmelerinin bir eki
olarak tedarikgiye ve yuklenicilere
iletilir. Sistemde su anda yeni bir
tedarikgi degerlendirme sistemi
uygulanmakta olup degerlendirme
oncesi ve sonrasi adimlar i¢in kullanima
hazir durumdadir. Tedarikgiler
muUhendislik hizmeti, satin alma, hukuki
ve finansal gereklilikler bakimindan
degerlendirilir ve CCl'ya hizmet

vermek icin tum degerlendirmelerden
basariyla ge¢cmeleri zorunludur. Rusvet,
cocuk isciligi, istismar vb. konular da
“Tedarikciler icin Temel ilkeler ve Is Etigi
Kodu” kapsaminda 3. taraflarla yapilacak
olan sdzlesmelere eklenmektedir. Siyasi
bagislar sirket tarafindan yasaklanmistir;
dolayisiyla CCl operasyonlarinda siyasi
bagdis yapilmamistir. Ayni zamanda
CCl'da kolaylastirma 6demeleri de
kesinlikle yasaktir.

iNSAN HAKLARI

iNSAN HAKLARI POLITiKASI

insan Haklari Politikasi ve ilgili
performans sonugclari hakkinda ayrintili
bilgi icin lGtfen bu raporun insan Haklari
kismindaki Deger Zinciri Boyunca insan
Haklari konusuna bakiniz.

(Ayrintilar icin lGtfen buraya tiklayiniz)
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CCI TEDARIKGILERI iCiN SGP
DENETIMLERI

Herhangi bir CCl operasyonunun
Tedarikci Kilavuz ilkeleri'ne uymadigi
dusunulurse, derhal bir duzeltici
eylem plani uygulanir. Eylem plani
tamamlandiktan sonra, bagimsiz bir
denetleme firmasi gerceklestirilen
duzeltici eylemleri degerlendirmek
icin bir denetim yUratur. insan Haklar
Politikamizi uygulama calismalarina ek
olarak, SGP uyum denetimleri ile ilgili
olarak 2014 yilindan bu yana periyodik
olarak tum CCI ulkelerinde bagimsiz
denetimler yapilmaktadir.

Denetimi gegtikten sonra, CCl
operasyonuna bir renk derecelendirmesi
iliskilendirilen bir puan verilir. Renk
derecelendirmesi kapsaminda takip
gereklilikleri asagidaki gibi uygulanir:

- Yesil (O puan)- Eylem gerekmez. Tesis
1-3 yil icinde degerlendirilir.

- Sari (1-7 puan)- Yesil statUstne
gecmek icin ufak bulgularin
duzeltilmesi gerekir. Sirket, denetim
ekibi degerlendirme 6zet raporunda
belirtilen zaman araliginda duzeltici
eylemin yurutuldugune dair gerekli
kanitlarla birlikte yaziyi aldiktan
sonra yapilacak bir masa basi
degerlendirmesinin tamamlanmasinin
ardindan Sirketin puaninin sifir
oldugunu ve Yesil statude oldugunu
gosteren yeni bir 6zet rapor
alacaktir. Masa basi degerlendirmesi
sonrasl sirket 1-3 yil icinde yeniden
degerlendirilecektir.


https://cci.com.tr/yat%C4%B1r%C4%B1mc%C4%B1-%C4%B0li%C5%9Fkileri/kurumsal-y%C3%B6netim
https://cci.com.tr/yat%C4%B1r%C4%B1mc%C4%B1-%C4%B0li%C5%9Fkileri/kurumsal-y%C3%B6netim
https://cci.com.tr/yat%C4%B1r%C4%B1mc%C4%B1-%C4%B0li%C5%9Fkileri/kurumsal-y%C3%B6netim
https://cci.com.tr/yat%C4%B1r%C4%B1mc%C4%B1-%C4%B0li%C5%9Fkileri/kurumsal-y%C3%B6netim
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- Turuncu (8-27)- Sirket, Tesis Eylem
Plani formunu doldurur ve denetim
ekibine gonderir. Denetim ekibi, plan
SGP gerekliliklerini karsiliyorsa bilgi
verecek; karsilamiyorsa, gerekli sekilde
yol gdsterecektir. Sirket, onayli Tesis
Eylem Planinda belirtilen bulgulari
duzeltecektir. Takip dederlendirmesi
ilk degerlendirmeden itibaren 6 ay
icinde yapilir. Bazi durumlarda, bizzat
ziyaret yerine Masabasl inceleme
Degerlendirmesi yapilabilir. SUreg, tesis

Yesil statUye gegene kadar devam eder.

- Kirmizi (28+ puan)- Sirket, Tesis Eylem
Plani formunu doldurur ve denetim
ekibine gonderir. Denetim ekibi, plan
SGP gerekliliklerini karsiliyorsa bilgi
verecek; karsilamiyorsa, gerekli sekilde
yol gdsterecektir. Sirket, onayli Tesis
Eylem Planinda belirtilen bulgulari
duzeltecektir. Takip degerlendirmesi ilk
degerlendirmeden itibaren 6 ay igcinde
yapllir. Sureg, tesis Yesil statUye gegene
veya yetkileri alinana kadar devam
eder.
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iNSAN HAKLARI RAPORLAMASI

insan Haklari Politikasi (HRP) ile
ilgili ihlaller ve uygunsuzluklar, Etik
Kodumuza tabidir. Etik ve Uyum
MUdUra, CCl Grup Calisan iliskileri
Departmani ile is birligi icinde olasi
insan haklari ihlalleriyle ilgili tim
insan Haklari Politikasi raporlari ve
bildirimleriyle ilgilenir. Streclerin
butdnlugune katkida bulunmak igin
genel olarak asagidaki prosedurler
uygulanir: insan Haklari Politikasi
uygulamalarini ydnetmek Uzere CCI
Grup IK Departmani altinda Grup iK
Operasyonlari, Calisan iliskileri ve insan
Haklari departmani kurulmustur.

iK Departmaninin insan Haklari
Politikasl yonetim sureclerindeki rolu
asagidakileri icerir:

- Insan Haklari Politikasi ile ilgili
sikayetleri sorusturmak ve Etik ve
Uyum MUudurune raporlar sunmak.

Crate

Notification
by EO

Claim/ ”
Consultancy to
Ethics Officer
(59)

S Ethics

Committee
Decision
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- Lokasyona bagli olarak, Calisan liskileri
ve insan Haklari MUduriyle hareket
etmek.

- Gizliligi korumak ve digerlerinin
de (yoneticilerin) bunu yapmasini
saglamak.

- Sorunlarin yazil bir ézetini/raporunu
ve varsa ilgili duzeltici eylemleri
Calisan iliskileri departmanina
sunmak.

Yurdtulen sorusturmalar zamaninda
tamamlanmalidir. Sorusturma raporunun

kopyasi olaya dahil olan veya suclanan
kisilerle paylasilmamalidir. Rapor

yalnizca “bilmesi gereken” kisilerle

paylasiimalidir. Yonetimin misilleme karsiti

Sirket politikasinin farkinda olmasini
saglamalidir.

Bu sureg sirasinda yoneticiler:

- Tum sikayetleri dikkate almal,
- SUrecin bUtunligunu muhafaza etmeli,
- Etik ve Uygunluk Komitesi duzeltici

Submit to
Ethics

Committee
by EO Sy Recelve

Opinions of Ethicg
Committee by
EO & Go to HR

Responsible

Assign
Investigators by
EO

Submit
Investigation
Report by
Investigator

X
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veya Onleyici eylem gerektigine
karar verirse, bu eylemi derhal
gerceklestirmeli,

- Sorulari varsa insan Kaynaklari
Mudurtne danismalidir.

DUZELTICI EYLEM
VE DISIPLIN ISLEMI

TUm galisanlar politikanin ihlallerinden
sorumlu tutulur. Bildirilen bir inhlal
kanitlandigi takdirde, Etik Kod ve

CCl insan Haklari Politikasina (IHP)
uyulmasini saglamak igin uygun
duzeltici eylemler gercgeklestirilir. Bazi
durumlarda, IHP'yi ihlal ettigi tespit
edilen ve disiplin prosedurlerine
uymadigi belirlenen bireyler disiplin
islemlerine tabi tutulabilir. TUm disiplin
islemleri belgelendirilir. Ulke Etik
Yoneticileri tum disiplin islemlerinin

ve uygulanan duzeltici tedbirlerin
kaydini tutarlar. Calisanlar diledikleri
zaman ydneticilerine, IK veya CCl Hukuk
Departmanina soru sorabilirler.
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Kurumsal Profil

102-1 Kurulusun adi GRI igerik indeksi: Coca-Cola icecek A.S.
102-2 Faaliyetler, markalar, drunler ve hizmetler Sayfa 9-11
102-3 Kurulusun genel merkezinin bulundugu yer GRI icerik indeksi: Dudullu OSB Mah. Deniz Feneri Sk. No: 4 Umraniye/ istanbul
102-4 Kurulusun faaliyet gés:cerglig;i UIK@ sayisi ve kurulusun bglirgin faanliyetlerinin oldugu ya Sayfa10

da raporda anlatilan sGrdUrulebilirlik konu basliklariyla ilgili olan Glkelerin adlari
102-5 Mulkiyetin ve kanuni yapinin niteligi Sayfa 153
102-6 Hizmet verilen pazarlar Sayfa 10
102-7 Kurulusun élcegi Sayfa 10
102-8 Calisanlar ve diger iscilerle ilgili bilgiler Sayfa 290-298
102-9 Tedarik zinciri Sayfa 52, 96
102-10 Kurulusta ve tedarik zincirindeki énemli degisiklikler Sayfa 96
102-1 ihtiyatli yaklasim veya ihtiyatlik ilkesi Sayfa 40,43
102-12 Harici girisimler Sayfa 22-23, 304
102-13 Dernek Uyelikleri Sayfa 22-23, 304
Strateji
102-14 En Ust dUzey karar mercii beyani Sayfa 4-7
102-15 Kilit etkilerin, risklerin ve firsatlarin agiklamasi Sayfa 46-48
Etik ve Dogruluk
102-16 Degerler, ilkeler, standartlar ve davranis normlari Sayfa 8, 30
102-17 Yardim ve danisma mekanizmalari Sayfa 30
Yonetisim
102-18 Yonetim yapisi Sayfa 25-26
Paydas Katilimi
102-40 Paydas gruplari listesi Sayfa 33-36
102-41 Toplu is sdzlesmesi anlasmalari Sayfa 285
102-42 Paydaslarin belirlenmesi ve se¢ilmesi Sayfa 32
102-43 Paydas katilimi yaklasimi Sayfa 32-36
102-44 Kilit konular ve kaygilar Sayfa 33-36

GRI Hizmetleri Ekibi, Materiality Disclosures Service kapsaminda GRI icerik endeksinin agik bir sekilde raporda yer aldigini ve 102-40 - 102-49 arasi bildirimlerin referanslarinin rapor igeriginde ilgili yerlerde

bulundugunu incelemistir. Bu hizmet raporun Turkge versiyonu Uzerinde gergeklestirilmistir.
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GRI101: TEMEL ESASLAR 2016
GRI102: GENEL BILDIRIMLER 2016
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Raporlama

102-45 Konsolide bilangolara veya esdegder belgelere dahil edilen butun kurumlar Sayfa 2

102-46 Rapor icerigi ve konu sinirlarinin tanimlanmasi Sayfa 2-3

102-47 Oncelikli konularin listesi Sayfa 37

102-48 Onceki dénem raporuna ait dizeltmeler GRI icerik indeksi: Onceki dénem raporuna ait bir dizeltme bulunmamaktadir.
102-49 Raporlamada degisiklikler Sayfa 2

102-50 Raporlama periyodu Sayfa 2

102-51 En gUncel raporun tarihi GRI igerik indeksi: Mart 2020
102-52 Raporlama déngusu GRI icerik indeksi: Yillik
102-53 Rapor ve iceridi ile ilgili sorular igin iletisim bilgileri Sayfa 3

102-54 GRI Standartlarina gdre secilen uyumluluk secenedi Sayfa 2

102-55 GRI igerik dizini Sayfa 330

102-56 Dis glvence Sayfa 282

GRI 200: EKONOMIiK STANDARTLARI SERILERI

Sayfa Numarasl, Kaynak ve/veya Dogrudan Cevaplar

Ekonomik Performans

103-1 Onemli bashgin ve sinirinin aciklamasi

Sayfa 37, Sayfa 53

GRI103: Yonetim Yaklasimi

5016 103-2 Yonetim yaklasimi ve bilesenleri

Sayfa 38

103-3 Yonetim yaklasimin degerlendirilmesi

Sayfa 40

GRI 201: Ekonomik 201-1 Uretilen ve dagitilan dogrudan ekonomik deger

Sayfa 10-11

Performans 2016 201-2 iklim degisikligine bagh finansal sonuclar ve riskler ve firsatlar

Sayfa 43,46-48

Dolayl Ekonomik Etkiler

103-1 Onemli bash@in ve sinirinin agiklamasi

Sayfa 37, Sayfa 53

GRI103: Yonetim Yaklasimi

5016 103-2 Yonetim yaklasimi ve bilesenleri

Sayfa 38

103-3 Yonetim yaklasimin degerlendirilmesi

Sayfa 122,124

GRI 203: Dolayli Ekonomik 203-1 Desteklenen altyapi yatinmlari ve hizmetleri

Sayfa 125-136

Etkiler 2016 203-2 Onemli dolaylh ekonomik etkiler

Sayfa 122

Sorumlu Satin Alma Uygulamalari

103-1 Onemli bashgin ve sinirinin aciklamasi

Sayfa 37, Sayfa 53

GRI'103: Yonetim Yaklasimi

5016 103-2 Yonetim yaklasimi ve bilesenleri

Sayfa 38

103-3 Yonetim yaklasimin degerlendirilmesi

Sayfa 96-97

GRI 204: Sorumlu Satin

Alma Uygulamalar 2016 204-1 Yerel tedarikgilere yapilan harcama orani

Sayfa 97
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Yolsuzlukla MUcadele

GRI103: Yonetim Yaklasimi

103-1103-1 Onemli bashgin ve sinirinin aciklamasi

Sayfa 37, Sayfa 53

5016 103-2 Yonetim yaklasimi ve bilesenleri Sayfa 38
103-3 Yonetim yaklasimin degerlendirilmesi Sayfa 30
QI 2058 el e 205-2 Yolsuzlukla mucadele politikalari ve prosedurleri hakkinda iletisim ve egitim  Sayfa 30-31

Mucadele 2016

Rekabete Aykiri Davranis

GRI'103: Yonetim Yaklasimi

103-1 Onemli bash@in ve sinirinin agiklamasi

Sayfa 37, Sayfa 53

5016 103-2 Yonetim yaklasimi ve bilesenleri Sayfa 38
103-3 Yonetim yaklasimin degerlendirilmesi Sayfa 30-31
GRI 206: Rekabete Aykiri 206-1 Rekabeti 6nleyici davranis, anti-trost ve tekel uygulamalari ile ilgili yasal Sayfa 31

Davranis 2016

eylemler

GRI 300: GEVRE STANDARTLARI SERISI

Sayfa Numarasi, Kaynak ve/veya Dogrudan Cevaplar

Malzemeler

GRI'103: Yonetim Yaklasimi

103-1 Onemli bash@in ve sinirinin agiklamasi

Sayfa 37, Sayfa 53

2016 103-2 Yonetim yaklasimi ve bilesenleri Sayfa 38
103-3 Yonetim yaklasimin degerlendirilmesi Sayfal05-108
301-2 Kullanilan geri donusturdlmus girdi malzemeleri Sayfa 108
GRI 301: Malzemeler 2016 - -
301-3 Kurtarilan Urtnler ve ambalaj malzemeleri Sayfa 108

Enerji

GRI103: Yonetim Yaklasimi
2016

103-1 Onemli bash@in ve sinirinin agiklamasi

Sayfa 37, Sayfa 53

103-2 Yonetim yaklasimi ve bilesenleri

Sayfa 38

103-3 Yonetim yaklasimin degerlendirilmesi

Sayfa 101, 114-115

GRI 302: Enerji 2016

302-1 Kurulus igcinde enerji tuketimi

Sayfa 305-306

302-2 Kurulus disinda enerji tuketimi

Sayfa 118-119

302-3 Enerji yogunlugu

Sayfa 115

302-4 Enerji tuketiminin azaltiimasi

Sayfa 116-119

302-5 Urlin ve hizmetlerin enerji gereksinimlerindeki azalmalar

Sayfa 116-119

Su ve Atik Sular

GRI103: Yonetim Yaklasimi
2016

103-1 Onemli bashgin ve sinirinin aciklamasi

Sayfa 37, Sayfa 53

103-2 Yonetim yaklasimi ve bilesenleri

Sayfa 38

103-3 Yonetim yaklasimin degerlendirilmesi

Sayfa 109-113
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Su ve Atik Sular

GRI 303: Su ve Atik Sular
2018

303-1 Ortak bir kaynak olarak suyla etkilesimler

Sayfa 110-111

303-2 Su tahliyesi ile ilgili etkilerin yonetimi Sayfa 113
303-3 Su gekimi Sayfa 316
303-4 Su desarji Sayfa 113
303-5 Su tuketimi Sayfa 110

Emisyonlar

GRI103: Yonetim Yaklasimi
2016

103-1 Onemli bashgin ve sinirinin aciklamasi

Sayfa 37, Sayfa 53

103-2 Yonetim yaklasimi ve bilesenleri

Sayfa 38

103-3 Yonetim yaklasimin degerlendirilmesi

Sayfa 114, 120

GRI 305: Emisyonlar 2016

305-1 Dogrudan (Kapsam 1) GHG emisyonlari

Sayfa 307-308

305-2 Enerji dolayli (Kapsam 2) GHG emisyonlari Sayfa 307-308
305-3 Diger dolayli (Kapsam 3) GHG emisyonlari Sayfa 307-308
305-4 GHG emisyonlari yogunlugu Sayfa 310

305-5 GHG emisyonlarinin azaltilmasi

Sayfa 116-119

Atik

GRI103: Yonetim Yaklasimi

103-1 Onemli bagh@in ve sinirinin agiklamasi

Sayfa 37, Sayfa 53

5016 103-2 Yonetim yaklasimi ve bilesenleri Sayfa 38
103-3 Yonetim yaklasimin degerlendirilmesi Sayfa 108
306-1 Atik Uretimi ve atikla ilgili Snemli etkiler Sayfa 108
306-2 Atikla ilgili onemli etkilerin yonetimi Sayfa 108

GRI 306: Atik 2020

306-3 Olusan atik

Sayfa 313-315

306-4 Atik donusumu

Sayfa 108, 313-315

306-5 Atik bertarafi

Sayfa 313-315

Uyum

GRI103: Yonetim Yaklasimi

103-1 Onemli bash@in ve sinirinin aciklamasi

Sayfa 37, Sayfa 53

5016 103-2 Yonetim yaklasimi ve bilesenleri Sayfa 38
103-3 Yonetim yaklasimin degerlendirilmesi Sayfa 101
GRI 307: Cevresel Uyum 2016  307-1 Cevre kanunlarina ve yonetmeliklerine uymama Sayfa 101

Tedarikgi Cevre Degerlendirmesi

GRI'103: Yonetim Yaklasimi
2016

103-1103-1 Onemli bashgin ve sinirinin aciklamasi

Sayfa 37, Sayfa 53

103-2 Yonetim yaklasimi ve bilesenleri

Sayfa 38

103-3 Yonetim yaklasimin degerlendirilmesi

Sayfa 96-97
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GRI 300: CEVRE STANDARTLARI SERISI Sayfa Numarasi, Kaynak ve/veya Dodrudan Cevaplar

Tedarikgi Cevre Degerlendirmesi

GRI 308: Tedarike¢i Cevre

Degerlendirmesi 2016 308-1 Cevresel kriterleri kullanarak taranan yeni tedarikgiler Sayfa 96-97
GRI 400: SOSYAL STANDARTLAR SERISI Sayfa Numarasi, Kaynak ve/veya Dogrudan Cevaplar
istihdam
103-1 Onemli bagh@in ve sinirinin agiklamasi Sayfa 37, Sayfa 53
GRI103: Yonetim Yaklasimi B X : :
2016 103-2 Yonetim yaklasimi ve bilesenleri Sayfa 38
103-3 Yonetim yaklasimin degerlendirilmesi Sayfa 67-69
401-1 Yeni ¢alisan alimlari ve calisan degisim orani Sayfa 299-300
GRI 401: Istihdam 2016 401-2 Tam zamanl ¢alisanlara verilen ancak yari zamanli calisanlara verilmeyen
yan haklar sayie A0l
is Saghgi ve Guvenligi
103-1 Onemli bashgin ve sinirinin aciklamasi Sayfa 37, Sayfa 53
S(EIES]O}: Ve e A 103-2 Yonetim yaklasimi ve bilesenleri Sayfa 38
103-3 Yonetim yaklasimin degerlendirilmesi Sayfa 61-62
403-11s saghgi ve glvenligi ydnetim sistemi Sayfa 61-62
403-2 Yaralanma turleri ve yaralanma oranlari, meslek hastaliklari, kayip gunler,
devamsizlik ve isle baglantili 6lUm sayisi s g
403-3 Is saghgi hizmetleri Sayfa 61-66
403-4 Is saghigina ve guvenligine calisan katilimi, danisma ve iletisim Sayfa 61-66
GRI 403: Is Sagligi ve 403-5 is sagligi ve guvenligi ile ilgili calisan egitimi Sayfa 62
Gavenligi 2018 403-6 Calisan saghginin tesviki Sayfa 61-66
gglz.e—zrlﬁglsi?b!earizﬁﬁlﬁzggdan baglantili is saghgi ve guvenligi etkilerinin Sayfa 61-66
403-8 Bir is saghgi ve guvenligi yonetim sisteminin kapsadigi ¢alisanlar Sayfa 61-66
403-9 is kaynakli yaralanmalar Sayfa 63
403-10 Is kaynakli hasta vakalari Sayfa 63
Egitim ve Ogretim
103-1 Onemli bashgin ve sinirinin agiklamasi Sayfa 37, Sayfa 53
SRS ST A 103-2 Yonetim yaklasimi ve bilesenleri Sayfa 38

2016

103-3 Yonetim yaklasimin degerlendirilmesi Sayfa 72
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Egitim ve Ogretim

GRI 404: Egitim ve
Ogrenim 2016

404-1 Calisan basina yilda ortalama egitim saati Sayfa 73
404-2 Calisan becerilerini yUkseltmeye yonelik programlar ve gecis destegdi Sayfa 72-73
programlari

404-3 DUzenli performans degerlendirmesine ve kariyer gelisimi Sayfa 302

degerlendirmelerine giren ¢alisanlarin yUzdesi

Cesitlilik ve Firsat Esitligi

GRI'103: Yonetim Yaklasimi

103-1 Onemli bash@in ve sinirinin agiklamasi

Sayfa 37, Sayfa 53

5016 103-2 Yonetim yaklasimi ve bilesenleri Sayfa 38
103-3 Yonetim yaklasimin degerlendirilmesi Sayfa 55-56

GRI 405: Cesitlilik ve 405-1 Yonetim organlarinin ve calisanlarin gesitliligi Sayfa 290-297

Firsat Esitligi 2016 405-2 Baz maas orani ve kadinlardan erkeklere Ucretlendirme Sayfa 76

Ayrimcilikla MUcadele

GRI103: Yonetim Yaklasimi

103-1 Onemli bashgin ve sinirinin aciklamasi

Sayfa 37, Sayfa 53

5016 103-2 Yonetim yaklasimi ve bilesenleri Sayfa 38
103-3 Yonetim yaklasimin degerlendirilmesi Sayfa 54-56
(R0 c0lEs LG IS 406-1 Ayrimcilik olaylari ve alinan duzeltici tedbirler Sayfa 54-56

Onlenmesi 2016

Orgitlenme ve Toplu Sézlesme Hakki

GRI103: Yonetim Yaklasimi
2016

103-1 Onemli bashgin ve sinirinin aciklamasi

Sayfa 37, Sayfa 53

103-2 Yonetim yaklasimi ve bilesenleri

Sayfa 38

103-3 Yonetim yaklasimin degerlendirilmesi

Sayfa 54

GRI 407: OrgUtlenme ve
Toplu Sézlesme Hakki 2016

407-1 Orgutlenme ve toplu sdzlesme 6zgurligunun risk altinda olabilecegi
faaliyetler ve tedarikgiler

GRI igerik indeksi: Bulunmamaktadir

Gocuk isciligi

GRI'103: Yonetim Yaklasimi
2016

103-1 Onemli bashgin ve sinirlarinin agiklamasi

Sayfa 37, Sayfa 53

103-2 Yonetim yaklasimi ve bilesenleri

Sayfa 38

103-3 Yonetim yaklasimin degerlendirilmesi

Sayfa 54

GRI 408: Cocuk isci 2016

408-1 Cocuk isci olaylari bakimindan énemli riske sahip faaliyetler ve tedarikgiler

GRI igerik indeksi: Bulunmamaktadir

Zorla veya Cebren Calistirma

GRI103: Yonetim Yaklasimi
2016

103-1 Onemli bashgin ve sinirinin aciklamasi

Sayfa 37, Sayfa 53

103-2 Yonetim yaklasimi ve bilesenleri

Sayfa 38

103-3 Yonetim yaklasimin degerlendirilmesi

Sayfa 54
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Zorla veya Cebren Calistirma

GRI 409: Zorla veya Cebren
Calistirma 2016

409-1 Cebri veya zorunlu calisma olaylari bakimindan énemli riske sahip
faaliyetler ve tedarikgciler

GRI icerik indeksi: Bulunmamaktadir

Guvenlik Uygulamalari

GRI103: Yonetim Yaklasimi

103-1 Onemli bashgin ve sinirinin aciklamasi

Sayfa 37, Sayfa 53

5016 103-2 Yonetim yaklasimi ve bilesenleri Sayfa 38
103-3 Yonetim yaklasimin degerlendirilmesi Sayfa 54-55
Gl e Gl 410-1 insan haklar politikalar veya prosedirleri ile ilgili egitimli glvenlik personeli  Sayfa 54-55

Uygulamalari 2016

insan Haklari Degerlendirmesi

GRI103: Yonetim Yaklasimi
2016

103-1 Onemli bashgin ve sinirinin aciklamasi

Sayfa 37, Sayfa 53

103-2 Yonetim yaklasimi ve bilesenleri

Sayfa 38

103-3 Yonetim yaklasimin degerlendirilmesi

Sayfa 54

GRI 412: insan Haklari
Degerlendirmesi 2016

412-2 insan haklari incelemelerine veya etki degerlendirmelerine tabi olmus faaliyetler

Sayfa 122-124

Yerel Topluluklar

GRI'103: Yonetim Yaklasimi
2016

103-1 Onemli bash@in ve sinirinin agiklamasi

Sayfa 37, Sayfa 53

103-2 Yonetim yaklasimi ve bilesenleri

Sayfa 38

103-3 Yonetim yaklasimin degerlendirilmesi

Sayfa 122-124

GRI 413: Yerel Topluluklar
2016

413-1 Yerel topluluk katihmi, etki degerlendirmeleri ve gelisim programlarina
sahip faaliyetler

Sayfa 122-124

Musteri Sagligi ve Guvenligi

GRI103: Yonetim Yaklasimi
2016

103-1 Onemli bashgin ve sinirinin aciklamasi

Sayfa 37, Sayfa 53

103-2 Yonetim yaklasimi ve bilesenleri

Sayfa 38

103-3 Yonetim yaklasimin degerlendirilmesi

Sayfa 103-104

GRI 416: MUsteri Saghgi ve
Guvenligi 2016

416-1 Urtin ve hizmet kategorilerinin saglik ve glvenlik etkilerinin degerlendirmesi

Sayfa 103-104

416-2 Uruin ve hizmetlerin saglik ve gtvenlik etkileriyle ilgili uyumsuzluk olaylari

Sayfa 101

Pazarlama ve Etiketleme

GRI103: Yonetim

103-1 Onemli basligin ve sinirinin aciklamasi

Sayfa 37, Sayfa 53

Yaklasimi 2016 103-2 Yonetim yaklasimi ve bilesenleri Sayfa 38
103-3 Yonetim yaklasimin degerlendirilmesi Sayfa 87

GRI 417: Pazarlama

iletisimi ve Urlin ve 417-3 Pazarlama iletisimleri ile ilgili uyumsuzluk olaylari Sayfa 87-88

Hizmet Etiketlemesi 2016
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ilke 1-is dlnyasi, ilan edilmis insan haklarini desteklemeli ve bu haklara saygi duymalidir.

insan Haklari
Toplumsal Kalkinma

insan Haklari : :
Ilke 2 - Is dUnyasi, insan haklari ihlallerinin sug ortagi olmamalidir.

Toplumsal Kalkinma

ilke 3 - s dlinyasl, calisanlarin sendikalasma ve toplu muizakere 6zgUrliguni desteklemelidir.

Deger Zinciri Boyunca insan Haklari

ilke 4 - Her tarlG zorla ve zorunlu calistirmaya son verilmelidir.

insan Haklari

Calisma Standartlari ilke 5 - Her turll cocuk isciligine son verilmelidir.

insan Haklari

ilke 6 - ise alma ve calisma streclerinde ayrimciliga son verilmelidir.

insan Haklari (Cesitlilik ve Kapsayicilik)

ilke 7 - Is dUinyasi, cevre sorunlarina karsi ihtiyati yaklasimlari desteklemelidir.

Cevresel Ayak izi
(Enerji Yonetimi ve iklim Krizi ile Micadele)

evre ; ) .
¢ Ilke 8 - Is dlnyasi, gevreye yonelik sorumlulugu artiracak her turlG faaliyete ve olusuma destek vermelidir.  Cevresel Ayak Izi
ilke 9 - Cevre dostu teknolojilerin gelistirilmesi ve yayginlastiriimasi ézendirilmelidir. Cevresel Ayak izi
Yolsuzlukla Mucadele ilke 10 - Is dUinyasi, risvet ve harag dahil her trll yolsuzlukla micadele etmelidir. Risk Yonetimi ve Etik Yonetimi

KADININ GUCLENMESI PRENSIPLERI (WEPS) iCERIK

ENDEKSI
ilkeler Aclklama Yeri
ilke 1- Toplumsal Cinsiyet Esitligi icin Ust Dizey Kurumsal Liderlik Saglanmasi Toplumsal Kalkinma (Kadinlari GUglendirme)
ilke 2 - Tum Kadin ve Erkeklere is Yasaminda Adil Davranilmasi, insan Haklarina ve Ayrim Yapmama ilkesine Toplumsal Kalkinma (Kadinlari Guglendirme)

Saygi Gosterilmesi, Bu ilkelerin Desteklenmesi

insan Haklari (Cesitlilik ve Kapsayicilk)

ilke 3 - Tum Kadin ve Erkek Calisanlarin Saglik, Guvenlik ve Refahinin Saglanmasi insan Haklari (is Saghgi ve Guvenligi)

ilke 4 - Kadinlarin Egitim, Kurs ve Profesyonel Gelisim Olanaklarinin Desteklenmesi Toplumsal Kalk

Inma (Kadinlari Guglendirme)

Toplumsal Kalk

Inma (Kadinlari Guglendirme)

ilke 5 - Kadinlarin Guclenmesi icin Girisimci Gelisimi, Tedarik Zinciri ve Pazarlama Yéntemlerinin Uygulanmasi

insan Haklari (Cesitlilik ve Kapsayicilik)

ilke 6 - Toplumsal Girisimler ve Savunuculuk Calismalariyla Esitligin Tesvik Edilmesi Toplumsal Kalk

iInma (Kadinlari Guglendirme)

ilke 7 - Toplumsal Cinsiyet Esitligine iliskin Elde Edilen Basarilarin Degerlendirilmesi ve Halka Acik

Raporlanmasi Toplumsal Kalk

iInma (Kadinlari Guglendirme)
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SPK SURDURULEBILIRLIK iLKELERI UYUM CERGEVESI
‘ ‘ Entegre Rapor BolUumu ve Sayfa
ilke Aciklamasi Uyum Aciklama Numarasi Linkler
https: .cci.com.

A. Genel

Yonetim Kurulu CSY oncelikli konulariny, risklerini ve firsatlarini belirler ve buna uygun

tr/yat%C4%BIr%Ca%B-

CSY politikalarini olusturur. S6z konusu politikalarin etkin bir bicimde uygulanmasi Tam Onceliklendirme Analizi (37-38) o
bakimindan; Ortaklik i¢i yonerge, is prosedurleri vs. hazirlanabilir. Bu politikalar igin Uyumlu Deger Yaratma Modelimiz (53) BOI%C5%9Fkileri/kurum-
Yonetim Kurulu karari alir ve kamuya agiklar. sal-y%C3%B6netim/Politikalar
Risk ve Firsatlar (43-48)
CSY politikalarina, risk ve firsatlarina uygun Ortaklik Stratejisini belirler. Ortaklik stratejisi  Tam 202]'2023 IS STt LTINSl )
ve CSY politikalarina uygun kisa ve uzun vadeli hedeflerini belirler ve kamuya aciklar. Uyumlu Deger varatma Yaklasimimiz (54, 57-58,
’ 61,67-68, 74, 90, 96,103, 105, 109, 114, 122,
123,125)
GSY politikalarinin yaritdlmesinden sorumlu komiteleri/birimleri belirler ve kamuya https:/Aww.ccicom.tr/
aciklar. Sorumlu komite/birim, politikalar kapsaminda gerceklestirilen faaliyetleri yilda T Yatirimci-lliskileri/Kurum-
en az bir kez ve her halUkarda Kurul'un ilgili dtzenlemelerinde yillik faaliyet raporlarinin Uvurmlu Entegre Yonetisim Yaklasimimiz (25-26) saI-Y%Cz%BGHetim/Y%CB%B-
kamuya aciklanmasi igin belirlenen azami streler icerisinde kalacak sekilde Yonetim Y Bnetim-ve-Y%C3%Béne-
Kuruluna raporlar. tim-Kurulu/Komiteler
Kisa vadeli hedeflerimizi
yildan yila él¢Up, _
gelismeleri rapor boyunca  Risk ve Firsatlar (43-48)
i ; % : yayimlamaktayiz. Yeni 2021-2023 Igin Stratejik Onceliklerimiz (49)
Elﬂlrtlsrjrnvzizr\fuuzu; \I/sl:;ell hedefler dogrultusunda uygulama ve eylem planlarini EISS:TI'\IU dEnem orta ve usun e I A —
& ya acikiar. Y vadeli hedeflerimizi 61,67-68, 74, 90, 96,103, 105, 109, 114, 122,
belirleme ve kamuoyuyla 123, 125)
paylasma calismalarimiz
devam etmektedir.
CSY Kilit Pe_rformar_w; Ggstgrgelgrln! (KPG) beyrler ve yillar ba,2|nF1a karsilastirmali olarak Tam Strdirilebilirlik Performans
aciklar. Teyit edilebilir nitelikteki verilerin varligi halinde, KPG'leri yerel ve uluslararasi N ;
- o Uyumlu Gostergeleri (285-318)
sektor karsllastirmalariyla birlikte sunar.
. Karbon Ayakizini Azaltmaya Yoénelik
Is stireclerine veya Urdn ve hizmetlere yonelik surdurulebilirlik performansini iyilestirici Tam Uygulamalar (116-121)
inovasyon faaliyetlerini aciklar. Uyumlu Tedarik Zincirinde Operasyonel
Mikemmellik (100)
Surdurulebilirlik performansini, hedeflerini ve eylemlerini yilda en az bir kez raporlar ve I,
karnuya aciklar. Sirdariilebilirlik faaliyetlerine iliskin bilgileri faaliyet raporu kapsaminda 12 SR A S e
aciklar ' Uyumnlu Gostergeleri (285-318)
Paydaslar icin ortakligin konumu, performansi ve gelisiminin anlasilabilmesi agisindan ;aa:lyetFQésterc',lilglrglz Cografyal e
onemli nitelikteki bilgilerin, dogrudan ve 6zIU bir anlatimla paylasiimasi esastir. Ayrintili - Tam Gca)itlgf e||r;z:ras1,iz\)/e perasyone
bilgi ve verileri kurumsal internet sitesinde ayrica agiklayabilir, farkli paydaslarin Uyumlu < 9 "
ihtivacl dodrudan karsil lar hazirlavabili One Cikan Gelismeler (14-15)
intiyaclarini dogrudan karsilayan ayri raporlar hazirlayabilir. Paydaslarla Etkilesim (32-36)
Seffaflik ve glvenilirlik baklm!ndar_\ azami ozen gosterir. Denge!.l yaklla§|m kap_sanjmda Tam e Ve ik B Eilsilis
acliklama ve raporlamalarda 6ncelikli konular hakkinda her turlt gelismeyi objektif bir
. Uyumlu (159-184)
bicimde acgiklar.
Faall}{etlgrln!n B_|r|e§m|§ Milletler (BM} 2Q30 _Surduruleblllr Kalkinma Amaclar’ndan Tam S Vs e e )
hangileri ile iliskili oldugu hakkinda bilgi verir. Uyumlu
Cevresel,'gosyal ve kurumesal yénetim konularinda aleyhte agilan vefveya sonuglanan Tam Faaliyetlerimize iliskin EK Bilgiler (158)
davalara iliskin aciklama yapar. Uyumlu
Bagimsiz Uglincu taraflara (bagimsiz strdurulebilirlik glvence saglayicilarina) Raporumuz Hakkinda (2-3)
z ~ R A, o L . Tam - .
dogrulatildigi takdirde, strdurulebilirlik performans dlgtimlerini kamuya aciklar ve s6z Uyumiu Bagimsiz Glvence (282)

konusu dogrulama islemlerinin artirlmasi yénunde gayret gosterir.

Bagimsiz Dogrulama (283)
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https://www.cci.com.tr/yatırımcı-İlişkileri/kurumsal-yönetim/Politikalar
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https://www.cci.com.tr/Yatirimci-Iliskileri/Kurumsal-Y%C3%B6netim/Y%C3%B6netim-ve-Y%C3%B6netim-Kurulu/Komiteler
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EKLER

Entegre Rapor Bolumu ve Sayfa

Numarasi Linkler

https:/mww.ccicom.tr/

Cevre yonetimi alanindaki politika ve uygulamalarini, eylem planlarini, cevresel yonetim  Tam Sorumlu Uretim (101,104) Portals/0/Docurnents/PDE/
sistemlerini (ISO 14001 standardl ile bilinmektedir) ve programlarini aciklar. Uyumlu BIST icin Ek Agiklamalar (319-329) CClCovre. Politikas. TRodf
Cevre ile ilgili kanun ve ilgili diger dizenlemelere uyum saglar ve bunlari agiklar. Tam sorumlu Uretim (101}
9 giitdig y 9 Gixiar. Uyumlu BIST icin Ek Aciklamalar (319-321)
Surdurudlebilirlik llkeleri kap;amlrjda hazwlanaca’k !'apqrda yer verl!gcek cevresel Tam Raporumuz Hakkinda (2-3)
raporun siniri, raporlama dénemi, raporlama tarihi, veri toplama sureci ve raporlama
R, Uyumlu CCl Raporlama Kilavuzu (275-281)
kosullariile ilgili kisitlar aciklar.
Cevre ve iklim degdisikligi konusuyla ilgili ortakliktaki en Ust duzey sorumluyu, ilgili Tam Entegre Yonetisim (25)
komiteleri ve gorevlerini aciklar. Uyumlu Kurumsal Yonetisim (175)
Hedeflerin gerceklestiriimesi de dahil olmak Uzere, cevresel konularin yonetimi icin Tam Egtf\g,’;epﬁzgﬁgf'&gakla§'m'm'z =)
sundugu tesvikleri aciklar. Uyumlu Sorumlu Uretim (101),
Tam Entegre Yonetisim Yaklasimimiz (25)
Cevresel sorunlarin is hedeflerine ve stratejilerine nasil entegre edildigini agiklar. Uvumlu Risk ve Firsatlar (43)

Y 2021-2023 Igin Stratejik Onceliklerimiz (49)
is stireclerine veya Uriin ve hizmetlerine yénelik strdUrdlebilirlik performanslarinive bu ~ Tam Surdurudlebilirlik Performans
performansi iyilestirici faaliyetlerini aciklar. Uyumlu Gostergeleri (305-318)

Sadece dogrudan operasyonlar bakimindan degil, ortaklik deger zinciri boyunca Tam Deger Zinciri Semamiz (52)
gevresel konular nasil yonettigini ve stratejilerine tedarikgi ve muUsterileri nasil entegre Deger Yaratma Modelimiz (53)

L Uyumlu s N ;
ettigini aciklar. Deger Zinciri Boyunca Insan Haklari (54)
Q"evrese! konL:lIa_rda (sektorel, kvyolgesel, ulusal ve qusIﬂarara&) poJltlka oIU§turma‘ ) sardiiralebilirlik Endeklerinde
sUreglerine dahil olup olmadigini; cevre konusunda Uyesi oldugu dernekler, ilgili Tam Taninirlik (22-23)
kuruluslar ve sivil toplum kuruluslart ile yaptigi is birliklerini ve varsa aldigi gérevieri ve Uyumlu EN

o . X Uyelikler (304)
destekledigi faaliyetleri aciklar.
Cevresel gostergeler (Sera gazi emisyonlari (Kapsam-1 (Dogrudan), Kapsam-2 (Enerji R )
dolayl), Kapsam-3 (Diger dolayl)1*), hava kalitesi, enerji yonetimi, su ve atiksu yonetimi,  Tam ((;390V5r.e,7>s1e8|) PelfieltiE s esiaie il
atik yonetimi, b|yog9§|tll!|k etL'<|Ier|)|§|g|nda cevresel etkileriile ilgili bilgileri ddnemsel Uyumlu Bist icin Ek Aciklamalar (322-328)
olarak karsllastirilabilir bir sekilde raporlar.
Verilerini toplamak ve hesaplamak icin kullandigi standart, protokol, metodolojive baz ~ Tam CCI Raporlama Kilavuzu (275-281)
yil ayrintilarini agiklar. Uyumlu
. ) - . . Sorumlu Uretim (101-121)
On:(:lekl yL[Icarla kar§|la:|§t|rmall olarak rapor yiliigin gevresel gdstergelerin durumunu La rLTqu Cevresel Performans Géstergeleri
aciklar (artis veya azalma). ! (305-318)
Orta ve uzun vadeli
Cevresel etkilerini azaltmak icin kisa ve uzun vadeli hedefler belirler ve bu hedefleri hedeflerimizi belirleme
aciklar. Bu hedeflerin Birlesmis Milletler iklim Degisikligi Taraflar Konferansinin : calismalanmiz devam
- S ) L . - ; o N . o Kismi etmektedir. The Coca-Cola R
onerdigi sekilde Bilime Dayali olarak belirlenmesi tavsiye edilir. Daha 6nce belirledigi Uyumlu  Company'nin globalde Sorumlu Uretim (102-121)
heqleﬂere gore rapor yilinda gerceklesen ilerleme s6z konusu ise konu hakkinda bilgi yayimlamis oldugu Bilime
verir. Dayall Hedef dogrultusunda
incelemelerimiz baslamistir.

iklim krizi ile mUcadele stratejisini ve eylemlerini aciklar. -lL—JE;/r:qu Sorumlu Uretim (114-121)
Sundugdu Urunler veAveya hizmetlerin potansiyel olumsuz etkisini énleme veya

L . . P Tam S
minimize etme program ya da prosedurlerini aciklar; GgUncu taraflarin sera gazi Uyumlu Sorumlu Uretim (116-119)
emisyon miktarlarinda azaltim saglamaya yonelik aksiyonlarini agiklar.
Cevresel etkilerini azaltmaya yonelik aldigi aksiyonlar, yurGttUgu projeler ve girisimlerin

o M . Tam

toplam sayisini ve bunlarin sadladigi gevresel fayda/kazang ve maliyet tasarruflarini Uyumlu Uygulamalar (116-121)

aciklar.
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ilke Kodu ilke Aciklamasi Numarasi Linkler
Toplam enerji tUketim verilerini (hammaddeler harig) raporlar ve enerji tUketimlerini Tam ey 0 s [
Kapsam-1 ve Kapsam-2 olarak agiklar. Uyumlu
Enerji Yonetimi ve iklim Krizi ile
Raporlama yilinda Uretilen ve tlketilen elektrik, isi, buhar ve sogutma hakkinda bilgi Tam MUcadele (165-168)
sadlar. Uyumlu Cevresel Performans Gostergeleri
(305-306)
Yenilenebilir enerji kullaniminin artirilmasi, sifir veya diistk karbonlu elektrige gegis Tam Sorumlu Uretim (116-121)
konusunda calismalar yapar ve bu calismalari agiklar. Uyumlu
Tamm . https; .ccicomitrs%C3%B-
Yenilenebilir enerji Gretim ve kullanim verilerini agiklar. U | Sorumlu Uretim (116-121) Crd%C3%BCrosC3%BClebilirli
MUY raporlama/cdp
Enerleerlmllllgl projeleri yapar ve bu calismalar sayesinde enerji tiketim ve emisyon Tam Sorumlu Oretim (121)
azaltim miktarini agiklar. Uyumlu
Yer altindan veya yer UstUnden ¢ekilen, kullanilan, geri dénUsturUlen ve desarj edilen
su miktarlarini, kaynaklarini ve prosedurlerini (Kaynak bazinda toplam su ¢ekimi, su Tam Su Yonetimi (109-112)
cekiminden etkilenen su kaynaklari; geri donusturulen ve yeniden kullanilan suyun Uyumlu Cevresel Performans Gostergeleri (316)
yUzdesi ve toplam hacmi vb,) raporlar.
Raporlama déneminde
Operasyonlar veya faaliyetlerinin herhangi bir karbon fiyatlandirma sistemine (Emisyon  Dahil karbon fiyatlama sistemine
Ticaret Sistemi, Cap & Trade veya Karbon Vergisi) dahil olup olmadigini agiklar. degil ve karbon ticaretine dahil
olunmamustir.
. Raporlama déneminde
R . - s llgili karbon fiyatlama sistemine
Raporlama déneminde biriken veya satin alinan karbon kredisi bilgisini agiklar. Degil ve karbon ticaretine dahil
olunmamustir.
. Raporlama déneminde
L . . llgili karbon fiyatlama sistemine
Ortaklik igerisinde karbon fiyatlandirmasi uygulaniyor ise ayrintilarini agiklar. Degil ve karbon ticaretine dahil
olunmamistir.
evresel bilgilerini agikladigi tum zorunlu ve gonullu platformlari agiklar. 1 SurdCruebilirlik Bndieklerinde Taninwik (22-23)
5 9 Giladig 9 P Giwiar. Uyumlu Uyelikler (304)
insan Haklari Evrensel Beyannamesine, Turkiye'nin onayladigi ILO Sézlesmelerine
ve Turkiye'de insan haklari ve grﬁll§m.a h?yatlm duzenleyen hukuksal cergeve ve Tam i ) hitos CClcomtr/Portalso)
mevzuata tam uyumun taahhUt edildigi Kurumsal Insan Haklari ve Calisan Haklari Once insan (54-56) ; ;
L .. o - R X Uyumlu HumanRights-Turkish.pdf
Politikasi olusturur. S6z konusu politikay! ve politikanin uygulanmasi ile ilgili rolleri ve
sorumluluklari kamuya aciklar.
ise alim streclerinde firsat esitligi saglar. Tedarik ve deger zinciri etkilerini de gdzeterek
adil is glcuy, calisma standartlarinin iyilestirilmesi, kadin istihdami ve kapsayicilik Tam Cesitlilik ve Kapsayicilik (56-60)
konularina (kadin, erkek, dini inang, dil, irk, etnik kdken, yas, engelli, multeci vio. ayrimi Uyumlu Toplumsal Yatirimlar (128-130)
yapllmamasi gibi) politikalarinda yer verir.
Hekiave | Kesimier kadmit vb) veya acil ki rat extiinin Gesetimes konusunda 1o Cesitilic ve Kapsayrcilik 56-60)
Haklari ve ~ L ) veya azl . itig 9 Uyumlu Toplumsal Yatirimlar (128-130)
Calisan deger zinciri boyunca alinan énlemleri aciklar.
Haklari Ayrimcilidy, esitsizligi, insan haklari ihlallerini, zorla calistirmay 6nleyici ve duzeltici < ; https; ccicomitr/Portals/O
IV R . S o Tam Once Insan (54) ’ .
uygulamalara iliskin gelismeleri raporlar. Cocuk isci ¢alistiriimamasina yonelik Uvurmlu T Y e Documents/PDFsupplier-guid-
duzenlemeleri aciklar. 4 ance-trpdf
Calisanlara yapilan yatirim (egitim, gelisim politikalari), tazminat, taninan yan
haklar, sendikalasma hakki, is/hayat dengesi céztmleri ve yetenek ydnetimine < ; https; ccicomitr/Portals/O
S . . . R Tam Once Insan (54) o
iliskin politikalarini aciklar. Calisan sikayetleri ve anlasmazliklarin ¢gézimuine Uvurnlu Beseri Sermaye (69277 Documents/PDF/Policiestr/
iliskin mekanizmalari olusturarak uyusmazlik ¢ézam streglerini belirler. Calisan 4 E Tazminat-Politikas6C4%B1.pdf
memnuniyetinin saglanmasina yonelik olarak yapilan faaliyetleri duzenli olarak aciklar.
Is sagligi ve guvenligi pO|ItIk?|aI’I qugFurur ve Kamgyg a(;l_kl_ar. Is kazalarindan ve saghigin -~ Tam e S e G e i (5156,
korunmasl amaciyla alinan énlemleri ve kaza istatistiklerini aciklar. Uyumlu
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https; .ccicomdtr
Tarmm Portals/0/Documents/PDF/
Kisisel verilerin korunmasi ve veri guvenligi politikalarini olusturur ve kamuya aciklar. U | Risk Yonetimimiz (28) Presentations/2019/CCl_Bilg-
SR L GY6C3%BCvenlvC4%9Fi_Politi-
kas%C4%Bl.pdf
. . . . . . . . Etik Yonetimimiz (30) . .
Cl. insan Etik politikasi olusturur (is, calisma etigi, uyum sUrecleri, reklam ve pazarlama etigi,agctk ~ Tam &nce insan (55) https; ccicomitr/Portals/O
Haklarive bilgilendirme vb. calismalari dahil) ve kamuya agiklar. Uyumlu Kurumsal Yonetim Uyum raporu (163) News/is_etigi_kodu_trjodf
Calisan T e R
Haklari Toplumsal yatirim, sosyal sorumluluk, finansal kapsayicilik ve finansmana erisim Tam Eiiy:;ri?glztimg'm (32-36)
kapsamindaki calismalarini agiklar. Uyumlu Toplumsal Yatinmliar (126-135)
Uyelikler (304)
Calisanlara CSY politikalari ve uygulamalari konusunda bilgilendirme toplantilari ve Tam Paydaslarla Etkilesim (33)
egitim programlari dtzenler. Uyumlu Cesitlilik ve Kapsayicilik (56-60)
Beseri Sermaye (69-77)
Surdgru_lebll|r||k_a|an|ndavk|faallyetlerlnltum payda@la_rln (calisanlar, musterl]e_r, Tam Ve E e (e
tedarikgiler ve hizmet saglayicilar, kamu kuruluslari, hissedarlar, toplum ve sivil toplum . K : e
I > . S e Uyumlu Onceliklendirme Analizi (37-38)
kuruluslari vb) ihtiyac ve énceliklerini dikkate alarak yuratur.
M__u§ter| sikayetlerinin ydnetimi ve ¢dzUmuUne iliskin musteri memnuniyeti politikasi Tam v e i L s (e
duzenler ve kamuya aciklar. Uyumlu
Paydas iletisimini surekli ve seffaf bir sekilde yUrutur; hangi paydaslarla, hangi amacgla, Tam
ne konuda ve ne siklikla iletisime gectigini, surdurulebilirlik faaliyetlerinde kaydedilen o Paydaslarla Etkilesim (32-36)
c2. gelismeleri aciklar. Y
Paydaslar, Benimsedigi uluslararasi raporlama standartlarini (Karbon Saydamlik Projesi it ) T
- PR . S, /.CClL.COM.LI o8-
Uluslararasi (CDP)'KF‘“??‘?! Rap_oﬂama Girisimi (GRI), Uluslararasi Entegre Rap orla'r_navlfo_nsey ! LI Raporumuz Hakkinda (2-3) Crd%C3%BCro6C3%BClebilirlik/
Standartlar (IIRC),SUrdUrulebilirlik Muhasebe Standartlari Kurulu (SASB), Iklimle lliskili Finansal Uyumlu
. oo raporlamajcdp
ve Aciklamalar Gérev Glcu (TCFD) vb.)) kamuya agiklar.
inisiyatifler  imzacisi veya tyesi oldugu uluslararasi kurulus veya ilkeleri (Ekvator Prensipleri,
Birlesmis Milletler Cevre Programi Finans Girigimi (UNEP-FI), Birlesmis Milletler Kuresel Tam
llkeler (UNGC), Birlesmis Milletler Sorumlu Yatirim Prensipleri (UNPRI) vb.),benimsedigi Uil Raporumuz Hakkinda (2-3)
uluslararasi prensipleri (Uluslararasi Sermaye Piyasasi Birligi (ICMA) Yesil/Strdurlebilir Y
Tahvil Prensipleri gibi) kamuya agiklar.
: e R . e - . https: .ccicomitr/s%C3%B-
B eI e o SordarienliEndeternde  ClHA ey
S SR ' ' 1Y Uyumlu Taninirlik (22-23) raporlama/k%C3%BCrd%C3%B-
igin somut gaba gosterir. Cro6C3%BClebilirli-endeksleri
Surdurulebilirlik konusunu, faaliyetlerinin cevresel etkilerini ve bu konudaki ilkeleri Tam SIS OMCHIINE S (28]
P L . 2021-2023 Igin Stratejik Onceliklerimiz
kurumsal ydnetim stratejisini belirlerken g6z dntinde bulundurur. Uyumlu (49)
Kurumsal Yonetim ilkeleri'nde belirtildigi sekilde menfaat sahiplerine iliskin ilkelere
uyum saglamak ve menfaat sahipleri ile iletisimi glglendirmek icin gerekli tedbirleri Tam Kurumsal Yénetime iliskin Ek Bilgiler
alir. Strdurulebilirlik alanindaki tedbirler ve stratejilerin belirlenmesinde menfaat Uyumlu (11-182)
sahiplerinin goruslerine basvurur.
Sosyal sorumluluk projeleri, farkindalik etkinlikleri ve egitimler ile strdtrUlebilirlik Tam Toplumsal Kalkinma (124-136)
konusu ve bunun énemi hakkinda farkindaligin artiriimasi konusunda calisir. Uyumlu SorumluUretim (101)
Surdurdlebilirlik konusunda uluslararasi standartlara ve inisiyatiflere Gye olmak ve Tam Surdurulebilirlik Endeklerinde
calismalara katki saglamak icin caba gdsterir. Uyumlu Taninirlik (22-23)

Rusvet ve yolsuzlukla mUcadele ile vergisel agidan durUstlUk ilkesine yonelik politikave ~ Tam

programlarini aciklar. Uyumlu BIST Igin Ek Agiklamalar (328)
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YASAL UYARI

Bu surdurulebilirlik raporu (Rapor), GRI (Kiresel Raporlama Inisiyatifi), Birlesmis Milletler Kuresel Ilkeler Sézlesmesi ve Birlesmis Milletler Kadinlari Glglendirme

Programi ilkeleri kapsaminda CCl tarafindan hazirlanmistir. Bu rapor sadece bilgilendirme amaciyla hazirlanmis olup herhangi bir yatirim karari i¢cin temel olusturmasi
amaclanmamistir. Bu rapordaki hicbir bilgi, CCl hisselerin satisiyla ilgili bir teklif veya teklifin bir kismini veya bu tUr bir satis sUrecine davet teskil etmemekte ve bu raporun
yaylnlanmasi bu tUrden bir yasal iliski kuruldugu anlamina gelmemektedir. Burada yer verilen bilgilerin ve ilgili belgelerin bu raporun hazirlandigi tarinte dogru olduguna
inaniimaktadir ve tum bilgiler iyi niyetle verilmis olup gUvenilir kaynaklara dayanmaktadir. Bununla birlikte, CCl bu bilgilerle ilgili herhangi bir beyanda, garantide veya
vaatte bulunmamaktadir.
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